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นโยบายที่ 2 การรักษาความ
มั่ น ค ง ข อ ง รั ฐ แ ล ะ ก า ร
ต่างประเทศ 
2.4 เสริมสร้างความสัมพันธ์อัน
ดีกับนานาประเทศบนหลักการ
ที่ว่า นโยบายการต่างประเทศ
เป็นส่วนประกอบส าคัญของ
นโยบายองค์รวมทั้งหมดในการ
บริหารราชการแผ่นดิน ไม่ว่าใน
ด้านการเมือง เศรษฐกิจ หรือ
สังคม โดยจะน ากลไกทางการ
ทูตแบบบูรณาการมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม เช่น การ
คุ้ ม ค ร อ งดู แ ล ค น ไ ทย แ ล ะ
ผลประโยชน์ของคนไทยในต่าง
แดน  ก ารแลก เปลี่ ยนทา ง
การศึกษา วัฒนธรรม การค้า
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
และการ เปิ ด โลกทั ศน์ ให้ มี

โครงการส่งเสริมธรรมาภิบาลใน
ภาครัฐเพื่อเตรียมความพร้อมใน
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 

การจัดงาน International Conference 2014 ใน
หัวข้อ “Governance Efficiency in ASEAN” 
ระหว่างวันที่ 27 - 28 พฤศจิกายน 2557 (เป็น
กิจกรรมในแผนงาน/โครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557 ซึ่งเดิมก าหนดจัดในเดือนกันยายน 2557 แต่
เนื่องจากเหตุการณ์ความไม่สงบทางการเมืองที่
ส่งผลต่อความไม่มั่นใจจากนานาประเทศ และมีผล
ต่อการเชิญวิทยากรและผู้ เข้าร่วมการประชุม
นานาชาติ จึงจ าเป็นต้องเลื่อนการจัดประชุมออกไป
เป็นเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๗) โดยได้รับการตอบรับ
จากผู้เข้าร่วมประชุม ดังนี้ 
1. ตัวแทนจากหน่วยงานภาครัฐประเทศสมาชิก
อาเซียนจ านวนทั้งสิ้น 8 ประเทศ ประกอบด้วย 

 ราชอาณาจักรกัมพูชา 
 สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 สหพันธรัฐมาเลเซีย 
 สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า 
 สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 
 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 

การน าหลักธรรมาภิบาล
ไปส่ ง เ ส ริ มและยึ ดถื อ
ปฏิบัติ ของแต่ละประเทศ
สมาชิกอาเซียนมีจุดเน้นที่
แตกต่างกัน  ส่งผลให้การ
ด า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม ต า ม
โครงการ ฯ มีข้อจ ากัดใน
ก า ร ก า ห น ด กิ จ ก ร ร ม 
รู ป แบ บค วา มร่ ว ม มื อ
ระหว่างประเทศสมาชิก
อาเซียน รวมถึงการสร้าง
มาตรฐานร่วมกัน 

- - 
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ลักษณะสากล เป็นต้น  ประเทศไทย 
2. องค์กรระหว่างประเทศ ประกอบด้วย World 
Bank, OECD และ Join Foreign Chambers of 
Commerce in Thailand (JFCCT) 
3. หน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย และ ก.พ.ร. 
ประจ ากระทรวงทั้ง 20 กระทรวง 
ผลการด าเนินการ 
วันที่ 27 พฤศจิกายน 2557 : ได้รับเกียรติจาก รอง
นายกรัฐมนตรี(นายวิษณุ เครืองาม) เป็นประธาน
กล่าวเปิดงานอีกทั ้ง ได ้ร ับ เกียรติจากวิทยากร
ผู ้ทรงคุณวุฒิจากหลากหลายสาขา ทั ้งในและ
ต่างประเทศ โดยในครึ่งเช้าได้รับเกียรติจาก ดร.
สุวิทย์  เมษินทรีย์  (ผู้อ านวยการสถาบัน Sasin 
Institute for Global Affairs) ให้เกียรติมาให้
ความรู้ในหัวข้อ “Advancing the Public Sector in 
the 21st Century: The Quest for a New 
Paradigm” นอกจากนี้ ยังได้รับเกียรติจาก Mr. 
Marco Daglio (Project Manager, Observatory of 
Public Sector Innovation, OECD) บรรยายพิเศษ
ด้านนวัตกรรมภาครัฐ ในหัวข้อ“Building capacity 
for public sector innovation: insight from 
OECD countries” โดยมีเนื้อหาที่ชี้ให้เห็นถึงการ
ด าเนินงานด้านนวัตกรรมใหม่ ๆ ของภาครัฐที่เริ่ม
ก่อตัวขึ้น จากนั้นเป็นการน าเสนอมุมมองและ
ประสบการณ์ด้านการพัฒนานวัตกรรมภาครัฐในการ
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เสวนา “Sparking Innovations for ASEAN 
Prosperity” จากตัวแทนองค์กรระหว่างประเทศ อาท ิ
Mr. Marco Daglio (Project Manager, Observatory 
of Public Sector Innovation, OECD)  Mr. Soren 
Davidsen (Leading the World Bank’s Work on 
Good Governance and Public Sector 
Performance in the region, The World Bank) 
และ Mr. Marc Spiegel (Vice Chairman, Join 
Foreign Chambers of Commerce in Thailand 
(JFCCT)) หลังจากนั้นจะเป็นการแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้และประสบการณ์ในการด าเนินงานด้าน
นวัตกรรมภาครัฐของประเทศสมาชิกอาเซียน โดย
สามารถแบ่งเป็น 3 หัวข้อ 

 Service Delivery เช่น 
- Anti - Red Tape Act น าเสนอโดย 

สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 
- e-Government น าเสนอโดย สาธารณรัฐ

แห่งสหภาพพม่า 
- Public Service Standards น าเสนอโดย 

สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
- National Single Window น าเสนอโดย 

ตัวแทนประเทศไทยจากกรมศุลกากร  
 Promoting Transparency ซึ่ ง

ราชอาณาจักรกัมพูชา สหพันธรัฐมาเลเซีย 
และสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามน ามา
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เสนอ 
 Decentralization สา ธ ารณรั ฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็นผู้น าเสนอ 
 ครึ่งบ่ายได้จัดกิจกรรมการศึกษาดูงานนอก
สถานที่ ณ ศูนย์บริการส่งออกแบบเบ็ดเสร็จกรม
ส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์
เพื่อให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้เห็นการด าเนินงานจริง
ของหน่วยงานภาครัฐของไทยในการให้บริการ
ประชาชน 
 
วันที่ 28 พฤศจิกายน 2557 : ได้รับเกียรติจาก ดร.
วิพุธ อ่องสกุล (คณบดีคณะบริหารธุรกิจ สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ) บรรยายในหัวข้อ 
“UNPSA (United Nations Public Service 
Awards): A Real Challenge for Public Service 
Improvement” เพื่อการด าเนินงานร่วมกันของ
ประเทศสมาชิกอาเซียนในการพัฒนาประสิทธิภาพ
การ ให้บริ การของภาครั ฐ  อันน า ไปสู่ ร า งวั ล
ประสิทธิภาพการให้บริการของภาครัฐในระดับภูมิภาค 
และ ผศ.ดร.การดี เลียวไพโรจน์ (อาจารย์ประจ า
สาขาวิชาบริหารการปฏิบัติการ Thammasat 
Business School มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) 
บรรยายในหัวข้อ “ASEAN Backbone: Practical 
Aspect for SMEs Development” ซึ่งการพัฒนา
ศักยภาพ SMEs ในภูมิภาคอาเซียน นับเป็นหัวใจ
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หลักของการพัฒนาเพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของภูมิภาคอาเซียน  

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.1 ปรับปรุงระบบราชการใน
ด้ านองค์ กรหรื อหน่ วยงาน
ภาครัฐทั้ งในระดับประเทศ 
ภูมิภาค และท้องถิ่น ทบทวน
การจัดโครงสร้างหน่วยงาน
ภาครัฐที่มีอ านาจหน้าที่ซ้ าซ้อน
หรือลักลั่นกันหรือมี เส้นทาง
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ ยื ด ย า ว 
ปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการให้
ทันสมัยโดยน าเทคโนโลยีมาใช้ 
แก้ไขกฎระเบียบให้โปร่งใส 
ชัดเจน สามารถบริการประชาชน
ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
ตลอดจนจัดระบบอัตราก าลัง
แล ะปรั บปรุ ง ค่ า ตอบแทน
บุคลากรภาครัฐให้เหมาะสม
และเป็นธรรม ยึดหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
การบริหารจัดการภาครัฐแบบ

โครงการเสรมิสร้างความเขม้แข็ง
ของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริต 

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้รับจัดสรรเงินงบประมาณ 
ส าหรับด าเนินการโครงการฯ ส าหรับปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 จ านวน 2,541,100.00 บาท เพื่อ
ด าเนินการ ดังนี ้ 
1. ศึกษาพัฒนาแนวทางรูปแบบการด าเนินงาน ของ
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้ านการทุจริต  ให้มีความ
เหมาะสม สามารถบูรณาการงานด้านการตรวจสอบ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
ก าหนดมาตรการหรือแนวทางการป้องกันและแก้ไข
ปัญหากา รทุ จ ริ ต ในส่ วน ร าชกา ร ไ ด้ อ ย่ า งมี
ประสิทธิภาพ 
2. ศึกษาปรับปรุงแนวทาง/คู่มือการเสริมสร้าง    
ธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างในภาครัฐ และ
ขยายผลการศึกษาไปยังศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริตทุกแห่ง 
3. เสริมสร้างความเข้มแข็งของศูนย์ปฏิบัติการ 
ต่อต้านการทุจริต โดยการน าแนวทางรูปแบบการ
ด าเนินงานของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตใน
การเป็นศูนย์กลางบูรณาการงานด้านการตรวจสอบ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน และ
แนวทาง/คู่มือการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการ
จัดซื้อจัดจ้างในภาครัฐที่ เป็นผลการศึกษาของ

- - - 
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ใหม่การตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนในฐานะที่เป็น
ศูนย์กลาง และการอ านวย
ความสะดวกแก่ผู้ใช้บริการเพื่อ
สร้างความเ ช่ือมั่นวางใจใน
ร ะ บ บ ร า ชก า ร  ล ด ต้ น ทุ น
ด าเนินการของภาคธุรกิจ เพิ่ม
ศักยภาพในการแข่ งขันกับ
นานาประเทศและการรักษา
บุคลากรภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ
ไว้ ในระบบราชการ โดยจะ
ด าเนินการตั้งแต่ระยะเฉพาะ
หน้าไปตามล าดับความจ าเป็น 
และตามที่ กฎหมาย เอื้ อ ให้
สามารถด าเนินการได้ 

โครงการฯ ไปใช้ในการขับเคลื่อนการท างานของ 
ศปท. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผลการด าเนินงาน 
อยู่ระหว่างการรอด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง เนื่องจาก
เป็นโครงการต่อเนื่องจากโครงการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ซึ่งเป็นโครงการ
ความร่วมมือระหว่าง ส านักงาน ก.พ.ร. UNDP 
กรมบัญชีกลาง ส านักงานคณะกรรมการ นโยบาย
รัฐวิสาหกิจ และองค์กรต่อต้านคอร์รัปช่ัน ที่ขณะนี้
ก าลังอยู่ระหว่าง การด าเนินการจัดท าแนวทาง/คู่มือ
การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างใน
ภาครัฐ โดยคาดว่าจะแล้วเสร็จในเดือนมกราคม 
2558 เพื่อส่งเสริมผลักดันให้ให้ ศปท. น าแนวทาง/
คู่มือฯ ดังกล่าวไปใช้เป็นเครื่องมือทางการบริหาร
ส าหรับการป้องกันการทุจริตในกระบวนการจัดซื้อ
จั ดจ้ า งภาย ในหน่ ว ย งานน า ร่ อ ง  แล้ ว จึ ง จ ะ
ท าการศึกษาปรับปรุงแนวทาง/คู่มือการเสริมสร้าง
ธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างในภาครัฐ และ
ขยายผลการศึกษาไปยังศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริตทุกแห่งได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 

โครงการพัฒนาระบบบริหารงาน
จังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณา
การ 

งบประมาณ 9,934,600 บาท 
1. ฝ่ายเลขานุการ ก.น.จ. ได้น าเรียนรองนายกรัฐมนตรี 
(นายวิษณุ เครืองาม)และรัฐมนตรีประจ าส านัก

- - 2,110 บาท 
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10.1 ปรับปรุงระบบราชการใน
ด้ านองค์ กรหรื อหน่ วยงาน
ภาครัฐทั้ งในระดับประเทศ 
ภูมิภาค และท้องถิ่นฯ 

นายกรัฐมนตรี (หม่อมหลวงปนัดดา ดิศกุล) เพื่อ
พิจารณาก าหนดรายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิไม่เกินห้าคนเป็น
อนุกรรมการ เพื่อน ารายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิดังกล่าวมา
จัดท าเป็นค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการนโยบายการ
บริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการทั้ง 2 
คณะ และน าเสนอนายกรัฐมนตรีในฐานะประธาน 
ก.น.จ. พิจารณาลงนามเรียบร้อยแล้ว 
2. จัดประชุมทีมบูรณาการกลางประกอบด้วย 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ส านักงบประมาณ กระทรวง มหาดไทย และ
ส านักงาน ก.พ.ร. เมื่อวันที่ 6 พฤศจิกายน 2557 เพื่อ
พิจารณาเกี่ยวกับ 
 1) นโยบาย หลั กเกณฑ์ และวิ ธี การทบทวน
แผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด (พ.ศ. 2557 - 2560) 
 2) หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของจังหวัด/กลุ่มจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 
 3) ปฏิทินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
จังหวัด/กลุ่มจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 4) หลักเกณฑ์และแนวทางการก าหนดกรอบการ
จัดสรรงบประมาณของจังหวัด/กลุ่มจังหวัด ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2559 
 5) ค าขอเปลี่ ยนแปลงโครงการและการโอน
เปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ่ายของจังหวัด/กลุ่ม
จังหวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 และก่อน
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ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

(ถ้ามี) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
3. ด าเนินการจัดประชุมคณะอนุกรรมการนโยบายการ
บริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบ
บูรณาการ ในวันศุกร์ที่ 28 พฤศจิกายน 2557 เพื่อ
พิจารณาเกี่ยวกับ  
 1) นโยบายหลั ก เกณฑ์ และวิ ธี การทบทวน
แผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด(พ.ศ. 2557 - 2560) 
 2) หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของจังหวัด/กลุ่มจังหวัดและปฏิทินการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของจังหวัด/กลุ่มจังหวัด
ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2559 
 3) หลักเกณฑ์และแนวทางการก าหนดกรอบการ
จัดสรรงบประมาณจังหวัด/กลุ่มจังหวัดประจ าปี
งบประมาณพ.ศ. 2559 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.1 ปรับปรุงระบบราชการใน
ด้ านองค์ กรหรื อหน่ วยงาน
ภาครัฐทั้ งในระดับประเทศ 
ภูมิภาค และท้องถิ่นฯ 

โครงการขับเคลื่อนการบริหาร
ราชการแบบเน้นประชาชนเป็น
ศูนย์กลาง 

งบประมาณ 3,400,000 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. ด าเนินโครงการขับเคลื่อนการบริหาร
ราชการแบบเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง มาตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.
2558 ได้ด าเนินโครงการฯ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อ  
1) ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมท างาน
ของข้าราชการ ที่ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารราชการ และการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้จากประสบการณ์จริงให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรม

- - - 
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นโยบายรัฐบาล เร่ือง/ประเด็น/มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/ข้อขัดข้อง ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

(ถ้ามี) 

และยั่งยืนยิ่งขึ้น  
2) ส่งเสริมและสนับสนุนความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐ
กับภาคส่วนอื่นให้เกิดความร่วมมือหรือความเป็นภาคี
หุ้นส่วนร่วมกันในการบริหารราชการแผ่นดิน ทั้งนี้ การ
ด าเนินงานโครงการฯ ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
จะสิ้นสุดในวันที่ 14 พฤศจิกายน 2557 และขณะนี้ได้
น าข้อมูลที่ได้จากการระดมความคิดเห็น (Focus 
Group) เพื่อประกอบการพัฒนาแนวทางการพิจารณา
รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วน
ร่วม ประจ าปี พ.ศ. 2558 และสรุปผลจากการประเมิน
ในพื้นที่จริงมาวิเคราะห์เพื่อก าหนดกรอบแนวทาง    
ในการพัฒนาหรือประกอบการปรับปรุงหลักเกณฑ์การ
ประเมินฯ โดยเสนอ อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการพัฒนา
และส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ในการ
ประชุม ครั้งที่ 5/2557 วันที่ 26 พฤศจิกายน 2557 ซึ่ง
จะน าไปสู่การจัดท าหลักเกณฑ์และแนวทางการ
พิจารณารางวัลฯ ประจ าปี พ.ศ. 2558 ส าหรับการ
มอบรางวัลฯ ต่อไป 
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นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.1 ปรับปรุงระบบราชการใน
ด้ านองค์ กรหรื อหน่ วยงาน
ภาครัฐทั้ งในระดับประเทศ 
ภูมิภาค และท้องถิ่นฯ 

โครงการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานของรัฐ 
ประกอบด้วย  
1. การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการและการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
จังหวัด และสถาบันอุดมศึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
2. โครงการประ เมิ นผลการ
ปฏิบัติ งานตามค ารับรองการ
ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 

1. การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ จังหวัด 
และสถาบันอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2558 
งบประมาณ 33,742,800 บาท 
ก.พ.ร. ในการประชุม เมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 2557 ได้
ให้ความเห็นชอบกรอบและแนวทางการจัดท าค า
รับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการ
ปฏิบั ติ ราชการของส่ วนราชการ จั งหวัด และ
สถาบันอุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558  
แล้ว  และส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินการตามขั้นตอน
การเจรจาข้อตกลงและจัดท าค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ตามล าดับ ดังนี้  
1. ส่วนราชการ 
 1) จัดการประชุมระหว่างรองนายกรัฐมนตรี (ม.ร.ว.
ปรีดิยาธรเทวกุล) กับรัฐมนตรีว่าการและผู้บริหาร 
คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลของส่วน
ราชการ และหน่วยงานกลาง รวมทั้งผู้แทนภาคเอกชน 
ไปแล้วจ านวน 3 ครั้ง ได้แก ่
  ครั้งที่ 1 เมื่อวันท่ี 31 ตุลาคม 2557 กระทรวง
อุตสาหกรรม กระทรวงการคลัง กระทรวง พาณิชย์ 
และกระทรวงคมนาคม  
  ครั้ งที่  2  เมื่อวันที่  20 พฤศจิกายน 2557 
กระทรวงกลาโหม  
  ครั้ งที่  3 เมื่ อวันที่  21 พฤศจิกายน 2557

- - 3,345 บาท 
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กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และกระทรวงพลังงาน  
และจะจัดประชุมครั้งที่ 4 วันที่ 4 ธันวาคม 2557 
ส าหรับกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์  
  ส าหรับกระทรวงที่เหลือจะเร่งรัดการเจรจาตาม
แผนที่ก าหนดไว้ต่อไป 
2. จังหวัด 
 จัดประชุมช้ีแจงกรอบและแนวทางการจัดท าค า
รับรองฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 แก่กลุ่ม
จังหวัดและจังหวัด ผ่านระบบวิดีทัศน์ทางไกลของ
กระทรวงมหาดไทย เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2557 ณ 
ห้องประชุมศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ถนนวิสุทธิกษัตริย์ กรุงเทพฯ 
 ทั้งนี้ จะเร่งรัดการเจรจาตัวช้ีวัดของจังหวัดตาม
แผนที่ก าหนดไว้ต่อไป 

  การจัดสรรสิ่งจูงใจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  
(งบกลางรายการค่าใช้จ่ายการปรับเงินค่าตอบแทน
บุคลากรภาครัฐ ประจ าปีงปบระมาณ พ.ศ. 2557 
จ านวน 6,500,000,000 บาท) 
ก.พ.ร. ในการประชุมเมื่อวันที่ 25 สิงหาคม และวันที่ 7 
พฤศจิกายน 2557 ได้มีมติเห็นชอบหลักเกณฑ์การ
จัดสรรเงินรางวัลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2556 

- - - 
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ส าหรับส่วนราชการ จังหวัด และสถาบันอุดมศึกษา 
ตามที่ส านักงาน ก.พ.ร. เสนอ และให้น าเรื่องเสนอ
คณะรัฐมนตรี เพื่อพิจารณาเห็นชอบหลักเกณฑ์
ดังกล่าวต่อไปคาดว่าจะด าเนินการในช่วงประมาณ
เดือนธันวาคม 2557 

  2. โครงการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรอง
การปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 
งบประมาณ 4,822,300 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. อยู่ระหว่างการจัดประชุม ดังนี้ 
1. การเจรจาความเหมาะสมของตัวช้ีวัด น้ าหนัก และ
ค่าเป้าหมาย และจัดท าค ารับรอง การปฏิบัติงานของ
องค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  โดย
จัดประชุมเจรจานอกรอบในเดือนพฤศจิกายน 2557 
และประชุมเจรจาจริงในเดือนธันวาคม 2557 
2. การประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการ
ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2557 ในเดือนธันวาคม 2557 - มกราคม 2558 

- - - 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.1 ปรับปรุงระบบราชการใน
ด้ านองค์ กรหรื อหน่ วยงาน
ภาครัฐทั้ งในระดับประเทศ 
ภูมิภาค และท้องถิ่นฯ 

โครงการส่งเสริมและสนับสนุน
การปรับบทบาทภารกิจ และ
โครงสร้างหน่วยงานของรัฐ  
ประกอบด้วย  
1. โครงการปรับบทบาทภารกิจ
หน่วยงานของรัฐ 
2. โ คร งก าร เ ส ริ มสร้ า ง และ

1. โครงการปรับบทบาทภารกิจหน่วยงานของรัฐ 
งบประมาณ 534,900 บาท 
แบ่งออกเป็น 
1. การปรับบทบาทภารกิจหน่วยงานภาครัฐ 
 ส านักงาน ก.พ.ร. ได้จัดท าโครงการการปรับบทบาท
ภารกิจหน่วยงานภาครัฐ เพื่อส่งเสริม ก ากับ ติดตาม 
ผลักดัน ให้ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐมีการ

- - 66,746 บาท 
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พัฒนาขีดสมรรถนะเครือข่ายการ
พัฒนาระบบราชการ 
3. โครงการพัฒนาและส่งเสริม
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
4. โครงการพัฒนาศักยภาพของ
องค์การมหาชนและหน่วยงาน
ของรัฐรูปแบบอ่ืนท่ีมิใช่ 
ส่วนราชการ 

ปรับปรุง ทบทวนบทบาทภารกิจ โครงสร้างและระบบ
บริหาร ให้มีความเหมาะสม มีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
การด าเนินการตรวจเยี่ยมและติดตามประเมินผล การ
จัดและพัฒนาโครงสร้ างระบบบริ หารงานของ
หน่วยงานของรัฐ  เพื่อพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพและ
ขีดสมรรถนะ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ และความร่วมมือในการท างานแบบกลไก
เครือข่าย การให้ค าปรึกษา แนะน า ข้อเสนอแนะ และ
การแก้ไขปัญหาอุปสรรคร่วมกัน ระหว่างผู้รับผิดชอบ
งานหลักเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการของส่วน
ราชการและหน่วยงานของรัฐ กับส านักงาน ก.พ.ร. ให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยจัดให้มีกิจกรรม 
ดังนี ้
 1) การประชุมเพื่อเสริมสร้างศักยภาพและขีด
สมรรถนะในการทบทวนบทบาทภารกิจของส่วน
ราชการ และหน่วยงานของรัฐ 
 2) การประชุมเพื่อส่งเสริม ก ากับ ติดตาม ผลักดัน
ให้ส่วนราชการปรับปรุงบทบาทภารกิจ (ถ่ายโอน, 
NSW, SLA) ที่เหมาะสม สอดคล้องกับบทบาทภารกิจ 
โดยจัดประชุมกลุ่มย่อย และประชุมเชิงปฏิบัติการ 
 ทั้งนี้  ได้ด าเนินการขออนุมัติ โครงการและเงิน
งบประมาณส าหรับใช้เรียบร้อยแล้ว และน าเสนอ
หัวข้อเรื่ องในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่ อ
เสริมสร้างศักยภาพและขีดสมรรถนะในการทบทวน
บทบาทภารกิจของส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ 
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และได้ผ่านการพิจารณาจากรองเลขาธิการ ก.พ.ร. ให้มี
การจัดในหัวข้อ “แนวทางการก าหนดขอบเขต อ านาจ
หน้าที่ของราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและ
ส่วนท้องถิ่น” ในเดือนธันวาคม และได้มีการปรับ
แผนงานให้รัดกุม รวมทั้งเร่งรัดการด าเนินงานโครงการ
ที่ต้องใช้เงินให้รวดเร็วยิ่งขึ้น 
 ส าหรับในเรื่องของการปรับโครงสร้างหน่วยงานของ
รัฐ มีขั้นตอนที่ต้องด าเนินการ คือ เมื่อส่วนราชการส่ง
ค าขอเข้ามา เจ้าหน้าที่ส านักงาน ก.พ.ร.จะวิเคราะห์
แล้วน าเสนอ อ.ก.พ.ร.ฯ ด้านเศรษฐกิจ หรือด้านสังคม
พิจารณา และน าเสนอ ก.พ.ร. เพื่อพิจารณาในเรื่อง
ดังกล่าว ซึ่งในช่วงเดือนที่ผ่านมา ได้มีการประชุม     
อ.ก.พ.ร.ฯ ด้านเศรษฐกิจ ครั้งที่ 1/2557 เมื่อวันที่ 24 
ตุลาคม 2557 เพื่อพิจารณาเรื่องการปรับปรุงการจัด
กลุ่มภารกจิของกระทรวงการคลัง แล้วมีมติไม่เห็นด้วย
กั บการปรั บปรุ งการจั ดกลุ่ มภารกิ จใหม่ ของ
กระทรวงการคลัง โดยเห็นควรให้จัดกลุ่มภารกิจของ
กระทรวงการคลังแบ่งเป็น 3 กลุ่มภารกิจ ได้แก่ กลุ่ม
ภารกิจด้านทรัพย์สิน กลุ่มภารกิจด้านรายได้ และกลุ่ม
ภารกิจด้านรายจ่ายและหนี้สินตามที่ก าหนดไว้เดิม 
 
2. การทบทวนภารกิจของส่วนราชการ ตามมาตรา 
33 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  
 ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินการ ดังนี ้
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 1) เจ้าหน้าที่ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินการ
วิเคราะห์ ก ากับ ติดตาม การปฏิบัติตามแผนการถ่าย
โอนงานด้านการตรวจสอบและรับรองคุณภาพ
มาตรฐาน เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปตามมติ
คณะรัฐมนตรี 
 2) แต่งตั้ง อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจ เกี่ยวกับการถ่ายโอน
ภารกิจของส่วนราชการด้านเศรษฐกิจ และด้านสังคม 
เพื่อรับผิดชอบเรื่องการถ่ายโอนภารกิจและท าหน้าที่
เป็นผู้ ให้ค าปรึกษาและช่วยแก้ปัญหาให้กับส่วน
ราชการ 
 3) จั ดการประชุม อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิ จฯ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 รวม 9 ครั้ง ดังนี ้
  • อ.ก.พ.ร.เฉพาะกิจฯ ด้านเศรษฐกิจ รวม 4 ครั้ง 
  • อ.ก.พ.ร.เฉพาะกิจฯ ด้านสังคม รวม 5 ครั้ง 
 4) ส านักงาน ก.พ.ร. ได้น ามติ อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจฯ 
ด้านเศรษฐกิจ เรื่องการถ่ายโอนงานตรวจสอบรับรอง
มาตรฐานระบบการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (GAP) 
จากภาครัฐ เสนอต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ (นายปีติพงศ์ พึ่งบุญ ณ อยุธยา) เมื่อวันที่ 
2 ตุลาคม 2557  และท่าน รมต. ได้มอบหมายให้ส่วน
ราชการที่เกี่ยวข้องประชุมหารือวิธีการด าเนินการใน
เรื่องดังกล่าวให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย  
 5) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้จัดประชุมหารือ
เกี่ยวกับการขับเคลื่อนงาน “การถ่ายโอนภารกิจด้าน
การตรวจรับรองสินค้าเกษตร” ไปสู่การปฏิบัติ เมื่อ
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วันที่ 21 ตุลาคม 2557  
เพื่อรับทราบความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรค 
ของการด าเนินงานรวมทั้งหาแนวทางการขับเคลื่อน
งานดังกล่าว ท้ังในด้านการด าเนินการ และการแก้ไข
กฎหมายที่เกี่ยวข้องที่เป็นอุปสรรคในการด าเนินงาน 
ให้สามารถท าการถ่ายโอนงานให้ส าเร็จได้โดยเร็วต่อไป 
 6) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้เชิญคณะกรรมการ
สภาหอการค้าแห่งประเทศไทยมาประชุมหารือเพื่อ
ก าหนดแนวทางการด าเนินงานให้ส าเร็จโดยเร็ว แต่ยัง
ไม่สามารถประชุมได้เนื่องจากสภาหอการค้าแห่ง
ประเทศไทยติดประชุมกับหอการค้าจังหวัด 

  2. โครงการเสริมสร้างและพัฒนาขีดสมรรถนะ
เครือข่ายการพัฒนาระบบราชการ 
งบประมาณ 1,008,500 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. เตรียมการจัดการประชุมสัมมนาเพื่อ
เสริมสร้างและพัฒนาขีดสมรรถนะข้าราชการและ
เครื อข่ ายการพัฒนาระบบราชการและสร้ าง
ความสัมพันธ์อันดี ระหว่ างข้ าราชการเพื่ อการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ โดยได้
ด าเนินการจัดท าและขออนุมัติ โครงการและเงิน
งบประมาณแล้ ว อยู่ ระหว่ างวางแผนการจั ด
ประชุมสั มมนาตามแผนการด า เนิ นโครงการ 
“เสริมสร้างและพัฒนาขีดสมรรถนะเครือข่ายการ
พัฒนาระบบราชการ” ครั้งที่ 1 เรื่อง พระราชบัญญัติ

- - - 
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อ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2557 เพื่อความเป็นเลิศในการบริการ
ประชาชน 

  3. โครงการพัฒนาและส่งเสริมการเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ 
งบประมาณ 832,100 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. จัดท าและขออนุมัติโครงการ เงิน
งบประมาณ และด าเนินการตามโครงการพัฒนาและ
ส่งเสริมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้แล้ว โดยจัด
ประชุมสัมมนาเรื่อง การจัดโครงสร้างส่วนราชการที่มี
ประสิทธิภาพ เมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน 2557  ณ 
โรงแรมโกลเด้น  ทิวลิป ซอฟเฟอริน ถนนพระราม 9 
กรุงเทพฯ  โดยเชิญหัวหน้ากลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ทีมงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหมด 400 คน เข้าร่วม
ประชุมสัมมนาเพื่อส่งเสริมผลักดันส่วนราชการให้มี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ถ่ายทอดประสบการณ์ ขยาย
องค์ความรู้ด้านการจัดโครงสร้างส่วนราชการที่มี
ประสิทธิภาพ คุ้มค่า มีระบบการท างานที่ทันสมัย 
สนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการที่
โปร่งใสตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และ
เพื่อเตรียมความพร้อมในการปรับปรุงบทบาทภารกิจ
และโครงสร้างของส่วนราชการให้สอดคล้องเหมาะสม
กับระบบและวิธีการท างานดังกล่าว โดยมีการเช่ือมโยง
บูรณาการการท างานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและการ

- - - 
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ยกระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
สมัยใหม่เพื่อส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรและหน่วยงาน
ภาครั ฐที่ เป็นองค์การแห่งการเรี ยนรู้ ที่คิดริ เริ่ ม 
เปลี่ยนแปลง และปรับตัวทันต่อสถานการณ์ พร้อมทั้ง
สร้างเครือข่ายแห่งการเรียนรู้ และเพื่อขับเคลื่อนยุทธ
ศาตร์การพัฒนาส่วนราชการร่วมกัน 

  4. โครงการพัฒนาศักยภาพขององค์การมหาชนและ
หน่วยงานของรัฐรูปแบบอื่นที่มิใช่ส่วนราชการ 
งบประมาณ 595,900 บาท 
ส านั กงาน ก.พ.ร .  อยู่ ระหว่ างการเตรี ยมจั ด
ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการจัดท าแนวนโยบายของ
ภาครัฐ (Statement of Direction : SOD) ของ
องค์การมหาชน  (เดือนมกราคม-กุมภาพันธ์ 2558) 

- - - 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.2 ในระยะแรก กระจาย
อ า น า จ เ พื่ อ ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น
สามารถเข้าถึงบริหารสาธารณะ
ได้โดยรวดเร็ว ประหยัด และ
สะดวก ทั้งจะวางมาตรการทาง
กฎหมาย ก าหนดผู้รับผิดชอบที่
ชั ด เ จน  ขั้ น ตอน ที่ แ น่ นอน 
ระยะเวลาด าเนินการที่รวดเร็ว 

โครงการบรูณาการงานบริการ
ภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ 

โครงการบูรณาการงานบริการภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ 
(Thailand Gateway) ประกอบไปด้วย 6 แผนงาน 
ดังนี ้
1. การจัดท าศูนย์กลางบริการข้อมูลประเทศไทย 
(Thailand Information Gateway)  
2. การจัดท าศูนย์กลางบริการด้านการลงทุน 
(Investment Gateway)  
3. การจัดท าศูนย์กลางบริการด้านการค้า (Trade 
Gateway) 
4. การจัดท าศูนย์กลางบริการประชาชน (Citizen 
Gateway) 

- - - 



แบบฟอร์มรายงานสรุปการขบัเคลื่อนและเร่งรัดการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล (รอบ 12 ก.ย. - 30 พ.ย. 57) ส านักงาน ก.พ.ร. 19 

นโยบายรัฐบาล เร่ือง/ประเด็น/มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/ข้อขัดข้อง ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

(ถ้ามี) 

และระบบอุทธรณ์ที่เป็นธรรม 
โ ป ร ง ใ ส  มิ ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่
หลีกเลี่ยง ประวิงเวลา หรือใช้
อ านาจโดยมิชอบ ก่อให้เกิดการ
ทุจริต การสูญเสียโอกาสหรือ
ส ร้ า ง ค ว า ม เ สี ย ห า ย แ ก่
ประชาชนโดยเฉพาะนักลงทุน 
ในระยะเฉพาะหน้าจะเน้นการ
ปรับปรุงหน่วยงานให้บริการ
ด้านการท าธุรกิจ การลงทุน 
และด้านบริการสาธารณะใน
ชีวิตประจ าวันเป็นส าคัญ 
 
นโยบายที่  3 การลดความ
เหลื่อมล  าของสังคมและการ
สร้างโอกาสเข้าถึงบริการของรัฐ 
 
นโยบายที่ 6 การเพ่ิมศักยภาพ
ทางเศรษฐกิจของประเทศ 
6 . 6  ชักจู ง ให้ นั กท่ อ ง เที่ ย ว
ต่างชาติเข้ามาเที่ยวในประเทศ
ไทย โดยพิจารณามาตรการลด
ผลกระทบจากการประกาศใช้
กฎอัยการศึกในบางพื้นที่ที่มีต่อ
การท่องเที่ยวในโอกาสแรกที่จะ

5. การจัดท าศูนย์กลางบริการด้านการท่องเที่ยว 
(Tourism Gateway) 
6. แผนงานสนับสนุน 
 - การออกแบบสถาปัตยกรรมด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อยกระดับงานบริการ 
 - การพัฒนาด้านมาตรฐานและความมั่นคง
ปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 - การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย 
 - การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 - การสื่อสารสร้างความเข้าใจ 
ผลการด าเนินงาน 
1. ส านักงาน ก.พ.ร. ได้เสนอเรื่องต่อฝ่ายความ
มั่นคงตามมติ คสช. เมื่อวันที่ 8 ส.ค. 57 โดยฝ่าย 
ครม.ความมั่นคงมีมติ 
 - เร่งรัดให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินโครงการ
บูรณาการงานบริการภาครัฐเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
โดยเร่งด่วน  
 - เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร ด า เ นิ น ก า ร เ ป็ น ไ ป อย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธิ์ และสามารถติดตาม
การด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ เห็นควรให้มีการ
จัดตั้งคณะกรรมการ ซึ่งมีรองนายกรัฐมนตรีเป็น
ประธาน และมีส านักงาน ก.พ.ร. เป็นฝ่ายเลขานุการ 
ร่วมกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร โดยให้มีการประชุมทุกเดือน ท้ังนี้ ระหว่างที่
ยังไม่มีการแต่งตั้งรองนายกรัฐมนตรี ฝ่ายความ



แบบฟอร์มรายงานสรุปการขบัเคลื่อนและเร่งรัดการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาล (รอบ 12 ก.ย. - 30 พ.ย. 57) ส านักงาน ก.พ.ร. 20 

นโยบายรัฐบาล เร่ือง/ประเด็น/มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/ข้อขัดข้อง ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

(ถ้ามี) 

ท าได้ เน้นการให้ความรู้และ
เพิ่มมาตรฐานความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน 

มั่นคงโดย พล.ร.อ.อมรเทพ ณ บางช้าง จะรับเป็น
ประธานให้ก่อน 
2. ส านักงาน ก.พ.ร. อยู่ระหว่างการเสนอรายละเอียด
งบประมาณเงินกู้เพื่อปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจ 
(Structural Adjustment Loan : SAL) ต่อ
คณะกรรมการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ภาครัฐ ตาม
ความเห็นของคณะกรรมการติดตามและตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณภาครัฐ ซึ่งหากคณะกรรมการ
จัดหาระบบคอมพิวเตอร์ฯ เห็นชอบงบประมาณแล้ว
จะน าเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาต่อไป 
3. ส านักงาน ก.พ.ร. เข้าร่วมประชุมคณะกรรมาธิการ
วิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญตัิการอ านวยความ
สะดวกเพื่อให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องแก่คณะกรรมาธิการ 
4.  คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) มี
มติเห็นชอบให้ตั้งคณะกรรมการขึ้นชุดหนึ่ง โดยมี
รองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม) เป็นประธาน 
เมื่อวันที่ 7 พ.ย. 57 เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินโครงการ
บูรณาการงานบริการภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ โดย
ส านักงาน ก.พ.ร. อยู่ระหว่างการน าเสนอร่างค าสั่ง
เพื่อแต่งตั้งคณะกรรมการชุดดังกล่าว 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.3 ยกระดับสมรรถนะของ

โครงการปรับปรุงระบบบริการ
ประชาชนในเชิงรุก 

งบประมาณ 5,325,700 บาท 
วัตถุประสงค์เพื่อยกระดับสมรรถนะการให้บริการ
ภาครัฐเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ และปรับปรุงระบบการให้บริการประชาชน

- - 757,500 บาท 
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หน่วยงานของรัฐให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถให้บริการเชิงรุก ทั้งใน
รูปแบบการเพิ่มศูนย์รับเรื่องราว
ร้ อ งทุ กข์ จ ากประชาชนใน
ต่างจังหวัดโดยไม่ต้องเดินทาง 
เข้ามายังส่วนกลาง ศูนย์บริการ
สาธารณะ แบบครบวงจรที่
ค ร อบ ค ลุ ม ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร
หลากหลายซึ่งจะจัดตั้งตามที่
ชุมชนต่าง ๆ เพื่อให้ประชาชน
สามารถเดินทางไปติดต่อขอรับ
บริ การ ได้ โดยสะดวก การ
ให้บริการถึงตัวบุคคลผ่านระบบ
ศูนย์บริการร่วม ณ จุดเดียว 
(One Stop Service) และระบบ
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ที่สมบูรณ์
แบบ พัฒนาหน่วยงานของรัฐให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มีการ
สร้างนวัตกรรมในการท างาน
อย่างประหยัด มีประสิทธิภาพ 
และมีระบบบูรณาการ 

ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ตลอดจนติดตามประเมินผล
การด าเนินการเพื่อมอบรางวัลให้แก่ หน่วยงานของ
รัฐที่ด าเนินการพัฒนาคุณภาพการให้บริการได้ตาม
มาตรฐานที่ก าหนด รวมทั้งส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐเสนอผลงานเพื่อรับรางวัล United Nations 
Public Service Awards ขององค์การ
สหประชาชาติ  ซึ่ งจะส่งผลถึ งศักยภาพ และ
ภาพลักษณ์ที่ ดี ของประเทศต่อไป โดยมีการ
ด าเนินการที่ส าคัญใน 3 เรื่อง คือ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐพัฒนา
คุณภาพการให้บริการเพื่อเพิ่มขีดความ สามารถใน
การประกอบธุรกิจตามรายงานผลการ วิจัยเรื่อง 
Doing Business ของธนาคารโลก 
2. ติดตามประเมินผลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพ
การให้บริการของหน่วยงานของรัฐและจัดงานมอบ
รางวัลเพื่อเชิดชูเกียรติและสร้างขวัญก าลังใจในการ
พัฒนาการให้บริการให้ต่อเนื่อง 
3. สนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐเสนอผลงานบริการ
สมัครขอรับรางวัล United Nations Public 
Service Awards ขององค์การสหประชาชาติ เพื่อ
ยกระดับงานบริการภาครัฐไทยให้เทียบเท่าสากล 
ผลการด าเนินงาน 
1. จัดประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการบริการตามรายงานผล การวิจัย
เรื่อง Doing Business ของธนาคารโลก  โดยมีรอง
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นายกรัฐมนตรี  (นายวิษณุ  เครืองาม) เป็นประธาน
การประชุม เมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน 2557  เวลา 
15.00 น. ณ ห้องประชุมคณะรัฐมนตรี  ช้ัน 2 
อาคารส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี เพื่อรับทราบ
การด าเนินการและหารือแนวทางการพัฒนาบริการ
ของรัฐให้ดีขึ้น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
ประกอบธุรกิจของประเทศไทยเพื่อเสนอแนว
ทางการด าเนินการต่อคณะรัฐมนตรี  
2. จัดท าบันทึกเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อรายงานผล
การจัดอันดับความยาก-ง่ายในการประกอบธุรกิจ
ของธนาคารโลก (Doing Business 2015) และ
แนวทางการด าเนินการพัฒนาประสิทธิภาพการ
บ ริ ก า ร ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ เ พื่ อ เ พิ่ ม ขี ด
ความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศไทย 
3. จัดท าเกณฑ์รางวัลบริการภาครัฐแห่งชาติ พ.ศ. 
2558  
4. ช้ีแจงแนวทางการสมัครขอรับรางวัลบริการ
ภาครัฐแห่งชาติ ประจ าปี พ.ศ. 2558 ให้แก่ส่วน
ราชการ เมื่อวันท่ี 24 พฤศจิกายน 2557 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.3 ยกระดับสมรรถนะของ
หน่วยงานของรัฐให้มีประสิทธิภาพ 

โครงการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการของหน่วยงานภาครัฐให้มี
ขีดสมรรถนะสูง 

งบประมาณ 4,743,300 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินการส่งเสริมให้ส่วน
ราชการพัฒนาองค์การตามแนวทางการบริหาร
จัดการภาครัฐ (PMQA) มาอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2549 โดยในช่วงที่ผ่านมา มีการด าเนินการที่

การค้นหาแนวทางการ
ปฏิบัติที่ดีทั้งจากในและ
ต่ า งประเทศ เพื่ อ เป็น
แนวทางให้ส่วนราชการได้
น า ไ ป ป รั บ ใ ช้ ใ น ก า ร

- 450,000 บาท 
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สามารถให้บริการเชิงรุกฯ ส าคัญ ดังนี ้
- การปรับปรุงเกณฑ์รางวัลคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ ปี พ.ศ. 2558 เพื่อใช้ในการส่งเสริม
ให้ส่วนราชการยกระดับขีดความ สามารถในการ
พัฒนาองค์การเทียบเท่าสากล 
- การจัดท า Template รายงานตัวช้ีวัดระดับ
ความส าเร็จของการพัฒนาองค์การ รอบ 12 เดือน 
- การส่งเสริมหน่วยงานภาครัฐในการยกระดับการ
พัฒนาองค์การ โดย  
 1) การจัดประชุมช้ีแจงเพื่อสร้างความรู้ความ
เข้าใจ เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะองค์การตาม
ระบบการส ารวจการพัฒนาองค์การ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ . 2558 พร้อมกับการ ช้ีแจง
รายละเอียดการสมัครรางวัลคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ ให้แก่ส่วนราชการระดับกรม เมื่อ
วันท่ี 25 พ.ย.57  
 2) การจัดประชุม ช้ีแจงเกี่ ยวกับการพัฒนา
สมรรถนะองค์การตามระบบการส ารวจการพัฒนา
องค์การ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ให้แก่
จังหวัด ผ่านระบบ Telecaonference เมื่อวันที่ 29 
ต.ค. 57 
กิจกรรมที่อยู่ระหว่างการด าเนินการ 
- การปรับปรุงเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพื้นฐาน Version 2 
- การประกาศรับสมัครรางวัลคุณภาพการบริหาร

บริหารจัดการองค์การให้
มีขีดสมรรถนะสูง ยังไม่
สามารถด าเนินการให้เป็น
ร ะ บ บ ไ ด้  ภ า ย ใ ต้
ทรัพยากรที่มี อยู่ อย่ า ง
จ ากัด 
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จัดการภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2558 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.3 ยกระดับสมรรถนะของ
หน่วยงานของรัฐให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถให้บริการเชิงรุกฯ 

โครงการพัฒนานักบริหารการ
เปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นท่ี 7 รุ่นที่ 
8 และรุ่นที่ 9 
 

งบประมาณ 48,331,000 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินการพัฒนานักบริหาร
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ (นปร.) รุ่นที่ 7 และรุ่นที่ 8 
ซึ่ ง เ ป็ น โ ค ร งก า รที่ ด า เ นิ นก า รต่ อ เ นื่ อ ง จ าก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยมีผลการด าเนินงาน 
ดังนี ้
- นปร. รุ่นที่ 7 อยู่ระหว่างการปฏิบัติราชการด้าน
การบริหารจัดการในหน่วยงานภาคเอกชน   
- นปร. รุ่นที่ 8 อยู่ระหว่างการปฏิบัติราชการด้าน
การบริหารจัดการในหน่วยงานภาครัฐส่วนภูมิภาค  
ส าหรับโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหม่ รุ่นที่ 9 เป็นโครงการที่เริ่มด าเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ขณะนี้อยู่ระหว่างการ
เปิดรับสมัครคัดเลือกบุคคลและข้าราชการเข้าร่วม
โครงการ 

- - 13,464,600 
บาท 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.3 ยกระดับสมรรถนะของ
หน่วยงานของรัฐให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถให้บริการเชิงรุกฯ 

โครงการส่งเสริมการเรยีนรูผ้่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส ์

งบประมาณ 3,114,500 บาท 
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินโครงการส่งเสริมการ
เรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  ตั้งแต่ พ.ศ. 2547 
จนถึงปัจจุบันทั้งในระบบ e-learning และ        
m-learning ได้เผยแพร่ความรู้โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายและ
ไม่จ ากัดวุฒิการศึกษา และอายุของผู้เรียน พร้อมทั้ง
มอบใบประกาศนียบัตรให้ด้วย สามารถสมัครเข้า
เรียนได้ทางเว็บไซต์ http://www.opdcacademy. 

ก า ร เ ข้ า ถึ ง โ ค ร ง ก า ร
ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ของประชาชน
ผู้ด้อยโอกาสบางกลุ่มที่ไม่มี 
Technological & 
Electronics Devices 
และความคุ้นเคยกับสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้เพิ่ม
ช่ อ ง ท า ง ใ น ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ผ่ า น
เครื อข่ ายต่ า ง  ๆ  และ
จัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงเพื่อให้ เข้าถึงกลุ่ม
ประชาชนในทุกระดับ
ต่อไป 

- 
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com ตลอด 24 ช่ัวโมง โดยมีเนื้อหาหลักสูตรต่าง ๆ 
ดังนี ้
1. หลักสูตร 9 แผ่นดินของการปฏิรูประบบราชการ  
2. mini MPM  
3. mini MBA  
4. การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม  
5. หลักสูตรพิเศษ ประกอบไปด้วย  
 - หลักสูตรหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
ใน ร ะดั บ ส า กล  10  หลั ก  คื อห ลั ก นิ ติ ธ ร ร ม 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การตอบสนอง การมี
ส่วนร่วม ความโปร่งใส การกระจายอ านาจ ความ
เสมอภาค ฉันทามติ และภาระรับผิดชอบ  
 - เครื่องมือในการบริหารงานสู่องค์กรที่มีขีด
สมรรถนะสูง (High Performance Organization)  
 - การจัดการความรู้ (Knowledge Management : 
KM)  
 - การวัดผลแบบสมดุลและตัวช้ีวัดที่ส าคัญ 
(Balanced Scorecard : BSC & Key 
Performance Indicators : KPIs)  
 - การบริ ห ารการ เปลี่ ยนแปลง  ( Change 
Management)  
 - การก าหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล (Individual 
Scorecard)  
 - ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social 
Responsibility : CSR)  
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 - การตลาดส าหรับภาครัฐ (Marketing in 
Public Sector)  
 - การบริหารงานภาครัฐในรูปแบบเครือข่าย 
(Governing by Network) 
 - การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) 
ผลการด าเนินงาน 
มีผู้ เ รี ยนและผู้ สนใจทั้ งข้ าราชการ พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน และประชาชนทั่วไปได้
น าไปใช้ในการบริหารจัดการ เป็นจ านวนมาก ดังนี้  
• มีจ านวนผู้ลงทะเบียนเรียนจ านวนรวมทั้งสิ้น 
39,676 ราย (ระหว่าง 1-30 พ.ย. = 740 ราย) 
• มีจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาในรายวิชาต่าง ๆ ที่
เปิดสอนจ านวนทั้งสิ้น 88,235 ราย (ระหว่าง 1-30 
พ.ย. = 1,526 ราย) 
• มีจ านวนผู้ส าเร็จหลักสูตรการศึกษาในหลักสูตรที่
มีใบประกาศนียบัตร จ านวนท้ังสิ้น 1,656 ราย คือ  
 - Good Governance (หลักธรรมาภิบาล 10 
หลัก)  93 ราย 
 - mini MPM 408 ราย 
 - mini MBA 943 ราย 
 - Participatory Governance 152 ราย  
 - หลักสูตร 9 แผ่นดินของการปฏิรูประบบ
ราชการ 60 ราย 
นอกจากนี้ยังมีความร่วมมือในการพัฒนาบุคลากร
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ร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ในหลาย
รูปแบบทั้งการลงนามความร่วมมือและการเสวนา
แลกเปลี่ยนมุมมอง Weblink พร้อมทั้งให้บริการ
และเผยแพร่ข้อมูล บทความ ข่าวภาครัฐและเอกชน
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ผ่านสื่อเผยแพร่ที่
เป็นวิดีโอ และหนังสือแนะน าโดยปรับเปลี่ยนทุก
สัปดาห์ 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.3 ยกระดับสมรรถนะของ
หน่วยงานของรัฐให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถให้บริการเชิงรุกฯ 

โครงการพัฒนาประสิทธิภาพ
กระบวนงานบริการประชาชน 
และเพิ่มขีดความแข่งขันของ
ประเทศ  
 

(ใช้เงินงบประมาณปี 2557) 
ข้อตกลงระดับการให้บริการ (Service Level 
Agreement : SLA) คือ พันธะสัญญาถึงระดับ
คุณภาพการให้บริการ (Level of Service) ขั้นต่ าที่
ยอมรับได้ ระหว่างผู้ให้บริการ และผู้รับบริการ โดย
ครอบคลุม ใน 6 ประเด็น ได้แก่ 1) ระยะเวลาที่ใช้
ในการให้บริการจนแล้วเสร็จ 2) ขั้นตอนการ
ให้บริการ   3) คุณภาพของบริการที่ส่งมอบและการ
ให้บริการ 4) รูปแบบ/การเข้าถึงบริการ 5) ความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน และ  6) ค่าใช้จ่ายในการ
บริการ  ซึ่งการจัดท า SLA จะลดความไม่ชัดเจน 
ความไม่โปร่งใสในกระบวนการให้บริการของรัฐ 
ผลการด าเนินงาน 
 - ปี พ.ศ. 2557  ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ทดลองน า
ร่องใน 40 ส่วนราชการ จ านวน 43 กระบวนงาน
ด าเนินการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ ซึ่งทุก
ส่วนราชการได้มีการประกาศข้อตกลงฯ ดังกล่าวให้

- - - 
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ผู้รับบริการทราบ เมื่อวันท่ี 17  กรกฎาคม 2557 
 - วันที่  31 ตุลาคม 2557  ได้จัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และ
แนวทางจากภาคเอกชนในการปรับปรุงบริการของ
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติ อนุญาต
ในธุรกิจอุตสาหกรรมต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่มอุตสาหกรรม
ยาง กลุ่มอุตสาหกรรมประมง กลุ่มอุตสาหกรรม
อาหาร กลุ่มอุตสาหกรรมพลังงาน และกลุ่มการขอ
อนุญาตประกอบการ  โดยผู้ เ ข้ า ร่ วมประ ชุม
ประกอบด้วย ผู้แทนจากธุรกิจ สภาหอการค้าไทย 
สภาอุตสาหกรรม ทั้งนี้ ผลการประชุมจะน าไปสูแ่นว
ทางการปรับปรุงบริการของรัฐ 
 - อยู่ระหว่างจัดคลีนิคให้ค าปรึกษาเชิงลึกแก่
หน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้สามารถปรับปรุงงาน
บริการได้ตามมาตรฐานการจัดท าข้อตกลงระดับการ
ให้บริการ (Service Level Agreement : SLA)  
 - อยู่ระหว่างจัดท าคู่มือแนวทางการปรับปรุง
บริการและการจัดท าข้อตกลงระดับการให้บริการ 
(Service Level Agreement :SLA) 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.5 ใช้มาตรการทางกฎหมาย 
การปลูกฝังค่านิยม คุณธรรม 

โครงการรณรงค์ปลุกจิตส านึก
เสริมสร้างธรรมาภิบาลร่วมต้าน
ทุจริต 

งบประมาณ 14,545,900 บาท 
ส านักงาน ก.พ.รง ได้น าเสนอโครงการรณรงค์ปลุก
จิตส านึกเสริมสร้าง ธรรมาภิบาลร่วมต้านทุจริตใน
ปีงบประมาณ 2558 ต่อที่ประชุมฝ่ายบริหาร
ส านักงาน ก.พ.ร. เพื่อให้ที่ประชุมพิจารณาและน า

- - - 
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จริยธรรม และจิตส านึกในการ
รักษาศักดิ์ศรีของความเป็น
ข้าราชการและความซื่อสัตย์
สุจริต ควบคู่กับการบริหาร
จัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ
เพื่อป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับอย่าง
เคร่ งครัด ยกเลิกหรือแก้ ไข
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
ต่าง ๆ ที่ไม่จ าเป็น สร้างภาระ
แก่ประชาชนเกินควร หรือเปิด
ช่อง โอกาสการทุ จริ ต  เ ช่น 
ระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง การ
อนุญาต อนุมัติ และการขอรับ
บริการจากรัฐ ซึ่งมีขั้นตอนยืด
ยาว ใช้เวลานาน ซ้ าซ้อน และ
เสียค่าใช้จ่ายทั้งของภาครัฐและ
ประชาชน 

ความเห็นในท่ีประชุมมาปรับในส่วนของรายละเอียด
การจัดจ้างโครงการดังกล่าว โดยจะเน้นในเรื่องของ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่จะได้รับ รวมทั้งน า
ผลของการด าเนินงานในปี พ.ศ. 2557 มาปรับใช้
เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
ม า ก ที่ สุ ด  โ ด ย โ ค ร ง ก า ร ปี  2 5 5 8  จ ะ เ น้ น
กลุ่ ม เป้ าหมายหลัก คือกลุ่ มข้ าราชการ และ
กลุ่มเป้าหมายรองประกอบด้วยประชาชนทั่วไป 
นักเรียน นักศึกษา และสื่อมวลชน โดยขณะนี้
โครงการดังกล่าวอยู่ระหว่างการเร่งด าเนินการเสนอ
ขออนุมัติโครงการและด าเนินการจัดจ้างต่อไป 

นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการ
บริหารราชการแผ่นดินที่มีธรร
มาภิบาล 
10.6 ปรับปรุ งและจัด ให้มี
กฎหมายเพื่อให้ครอบคลุมการ

โ ค ร ง ก า ร พัฒน า ร ะ บ บ ก า ร
ตรวจสอบและประเมินผลภาค
ราชการ 

งบประมาณ 2,282,100 บาท 
แบ่งเป็น 3 กิจกรรม ดังน้ี 
1. กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาความรู้ด้ านการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
 เป็นการพัฒนาความรู้ด้านการตรวจสอบและ
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ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ และการ
มี ผ ลป ระ โ ยชน์ ทั บซ้ อน ใ น
ภาครัฐทุกระดับ โดยถือว่าเรื่อง
นี้ เ ป็ น ว าร ะส า คั ญ เ ร่ งด่ ว น
แห่งชาติ และเป็นเรื่องที่ต้อง
แทรกอยู่ในการปฏิรูปทุกด้าน
ทั้งจะเร่งรัดการด าเนินการต่อ
ผู้ ก ร ะ ท า ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบทั้งในด้านวินัย
และคดี รวมทั้งให้ผู้ใช้บริการมี
โอกาสประเมินระดับความ
น่าเช่ือถือของหน่วยงานของรัฐ 
และเปิดเผยผลการประเมินต่อ
ประชาชน ทั้งจะน ากรณีศึกษา
ที่ เ คย เป็นปัญหา เ ช่น  การ
จัดซื้อจัดจ้าง การร่วมทุน การ
ใช้จ่ายเงินภาครัฐ การปฏิบัติ
หรือละเว้นการปฏิบัติ โดยมิ
ช อ บ  ก า ร ใ ช้ ดุ ล พิ นิ จ ข อ ง
เจ้าหน้าที่ การมีผลประโยชน์
ขัดแย้งหรือทับซ้อน ซึ่งได้มีค า
วินิจฉัยขององค์กรต่าง ๆ เป็น
บรรทัดฐานแล้วมาเป็นบทเรียน
ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ประเมินผลภาคราชการด้านต่าง ๆ ให้กับเครือข่าย
คณะกรรมการตรวจสอบฯ คณะต่าง ๆ รวมทั้งผู้ที่
เกี่ยวข้อง ทั้งนี้เพื่อเกิดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง
เรื่องการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการด้าน
ต่าง ๆ และส่งเสริมให้ส่วนราชการ และจังหวัดใช้
เครื่องมือดังกล่าวมาประกอบการบริหารราชการให้
มีการก ากับดูแลตนเองที่ดี และสร้างความน่าเช่ือถือ 
ในการบริหารราชการ โดยจะด าเนินการในรูปแบบ
การจัดประชุมสัมมนาให้ความรู้และจัดท าเอกสาร
วิชาการเพื่อเผยแพร่ 
 ปัจจุบันยังไม่มีผลการด าเนินการจัดสัมมนาสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการตรวจสอบและ
ประเมินผลด้านต่าง ๆ ให้แก่เครือข่ายคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ ภาคส่วน
ราชการ และจังหวัด จึงส่งผล ให้ยังไม่มีการเบิกจ่าย
งบประมาณในกิจกรรมดังกล่าว  ทั้งนี้ ตามแผนการ
ด าเนินงานจะเริ่มต้นการจัดสัมมนาให้แก่เครือข่าย
คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาค
ราชการ ในเดือนมกราคม 2558 ให้แก่ภาคส่วน
ราชการ ในเดือนมีนาคม 2558 และส่วนราชการ
ระดับจังหวัด ในเดือนพฤษภาคม 2558 
2. การถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ 
 เป็นการรวบรวมองค์ความรู้ และประสบการณ์
ด้านการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการของ
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และประมวลเป็นกฎระเบียบ
หรือคู่มือในการปฏิบัติราชการ 

อดีตกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ในคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมนิผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) โดย
จัดท าเป็นเอกสารเพื่อเผยแพร่ พร้อมทั้งจัดสัมมนา
เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ดังกล่าวไปยังกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิใน ค.ต.ป. ซึ่งนอกจากจะเป็นการ
เสริมสร้างความรู้  ความเข้าใจที่ถูกต้อง สร้าง
ทัศนคติที่ดี และส่งเสริมให้การปฏิบัติงานด้านการ
ตรวจสอบและประเมินผลฯ มีความต่อเนื่องอันจะ
น ามาซึ่งผลการสอบทานและการให้ข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนางานตรวจสอบและประเมินผลภาค
ราชการของ ค.ต.ป. ต่อไป   
 ปัจจุบันยังไม่มีผลการด าเนินการ ทั้งนี้  ตาม
แผนการด าเนินงานจะต้องด าเนินการรวบรวม
ความรู้ ประสบการณ์เทคนิควิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับ
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการจากอดีต
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ โดยวิธีการส ารวจและการ
สัมภาษณ์ ในเดือนตุลาคม 2557 ส าหรับการจัดท า
ร่างเอกสารเพื่อเผยแพร่องค์ความรู้ฯ ซึ่งขณะนี้ยัง
ไม่ได้เริ่มด าเนินการ เนื่องจากอยู่ในช่วงเวลาของการ
จัดหาที่ปรึกษาที่มีความเข้าใจในเรื่องระบบและ
กลไกการด าเนินงานของ ค.ต.ป. เป็นอย่างดี เพื่อ
ด าเนินการในเรื่องดังกล่าว จึงท าให้การด าเนินงาน
ไม่เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว้ 
3. การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
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 เป็นการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการจะด าเนินการ
เองในส่วนของการจัดประชุมราชการระดมความ
คิดเห็น สัมมนาช้ีแจงแนวทางการตรวจสอบฯ และ
จ้างด าเนินการในการผลิตเล่มรายงานผลต่าง ๆ 
รวมทั้งมีการตรวจติดตามในพื้นที่ร่วมกับคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลคณะต่างๆ ด้วย 
 ปัจจุบันยังไม่มีผลการด าเนินการ  ทั้งนี้  ตาม
แผนกา รด า เนิ น งานจะด า เ นิ นก าร จั ดพิ มพ์
เอกสารรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการและรายงานผลการประเมิน ตนเองฯ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ทั้งรอบ 6 เดือน 
และรอบ  12  เดื อน เพื่ อ เผยแพร่ และ เสนอ
คณะรัฐมนตรี ในเดือนเมษายน 2558 ในส่วนของ
การจัดสัมมนาช้ีแจงแนวทางการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2558 จะด าเนินการในเดือนธันวาคม 2557 การจัด
ประชุมราชการ/คณะท างาน/ระดมความเห็นตามที่ 
ค.ต.ป. และ อ.ค.ต.ป. เกี่ยวกับการก าหนดแนวทางฯ
มอบหมายจะเริ่มต้นในเดือนกุมภาพันธ์ 2558 และ
ก า ร ต ร ว จ ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
คณะกรรมการตรวจสอบฯ ในเดือนพฤษภาคม 
2558 
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ข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี  
(14 ตุลาคม 2557) 
 
 

ข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี 
(14 ตุลาคม 2557) 
ให้รองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ 
เครืองาม) ติดตามการด าเนินการ
ตามที่ คณะรั กษาคว ามสงบ
แห่งชาติ ได้มีมติ เมื่อวันที่  29 
กรกฎาคม 2557 ให้ส านักงาน 
ก.พ.ร. พิจารณาทบทวนความ
เหมาะสมในการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการที่
ปัจจุบันให้บริษัทจากเอกชนเป็น
ผู้ประเมิน ซึ่งภาคเอกชนอาจขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ท างานของส่วนราชการ เพื่อให้
ก า ร ปร ะ เ มิ น ผ ลก า รป ฏิ บั ติ
ราชการของส่วนราชการมีความ
เหมาะสมและสอคคล้องกั บ
ภารกิ จของแต่ ละหน่ วยงาน  
รวมทั้งพิจารณาแนวทางในการ
ป รั บ ป รุ ง ภ า ร กิ จ แ ล ะ ก า ร
ปฏิบัติงานของส านักงาน ก.พ.ร. 
ให้เป็นที่ยอมรับจากส่วนราชการ
มากยิ่งข้ึนด้วย 

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้มีหนังสือเรียนหัวหน้า คสช. 
เพื่อช้ีแจงเรื่องดังกล่าว สรุปสาระส าคัญ ดังนี้ 
1. เดิม (ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547) ส านักงาน 
ก.พ.ร. ได้จัดจ้างบริษัททริส คอร์ปอเรช่ัน เป็นที่
ปรึกษาในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ
และการติดตามประเมินผล (ตัวช้ีวัด) ของส่วน
ราชการฯ เนื่องจากเป็นองค์กรที่มีประสบการณ์ใน
การวิเคราะห์ระบบติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานโดยอาศัยกระบวนการจดัอันดับเครดิตมา
ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ ห้ กั บ อ ง ค์ ก ร ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น 
กระทรวงการคลัง (การประเมินรัฐวิสาหกิจ) 
ธนาคารอาคารสงเคราะห์ การเคหะแห่งประเทศ
ไทย เป็นต้น  ต่อมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 
จนถึงปัจจุบัน ส านักงาน ก.พ.ร. มิ ได้จัดจ้างบ
ริษัททริสฯ หรือบริษัทภาคเอกชนอ่ืน ๆ อีกต่อไป 
2. ปัจจุบันส านักงาน ก.พ.ร . ได้มอบหมายให้
สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่ง
เป็นหน่วยบริการรูปแบบพิ เศษในก ากับของ
ส านักงาน ก.พ.ร. มารับผิดชอบช่วยด าเนินการใน
การจัดท าตัวช้ีวัด โดยจ้างที่ปรึกษาเข้ามาเป็นผู้ช่วย
ในการด าเนินการของข้าราชการส านักงาน ก.พ.ร. 
เนื่องด้วยส านักงาน ก.พ.ร. มีอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ที่
ปฏิบัติงานในภารกิจที่เกี่ยวกับการจัดท าค ารับรองฯ 
เพียง 76 อัตรา ซึ่งกลุ่มเป้าหมานในการจัดท าค า
รับรองฯ ประกอบด้วย ส่วนราชการ จังหวัด 

- - - 
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สถาบันอุดมศึกษา และองค์การมหาชน รวม 326 
หน่วยงาน) 
3. ส านักงาน ก.พ.ร. ได้พัฒนาและปรับปรุงวิธีการ
ในการจัดท าค ารับรองฯ และการติดตามและ
ประเมินผล (ตัวช้ีวัด) ของส่วนราชการฯ อย่าง
ต่อเนื่อง โดยเฉพาะในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ได้
ปรับปรุงใหม่ท้ังระบบ อาทิ 
 - สร้างการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ทุกภาค
ส่วนร่วมจัดท าตัวช้ีวัดของแต่ละกระทรวง โดยจัด
ประชุมเ ชิงปฏิบัติการร่ วมระหว่างกระทรวง 
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิของ ก.พ.ร .  และ 
ภาคเอกชน และระหว่างเจ้าหน้าที่ส านักงาน ก.พ.ร. 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ส านักงบประมาณ และที่ปรึกษา 
 - เพิ่มบทบาทเจ้าหน้าที่ส านักงาน ก.พ.ร. ให้
ชัดเจนในการเป็นผู้เช่ียวชาญการจัดท าตัวช้ีวัดและ
ระบบการติดตามประเมินผล น าข้อมูลมาวิเคราะห์
เพื่ อยกร่ างตั ว ช้ีวัดของส่วนราชการเสนอต่ อ
คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลส่วน
ราชการ ส่ วนที่ปรึกษาท าหน้าที่ จั ดหาข้อมูล 
แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best Practices) เพื่อ
สนับสนุนการท างานของเจ้าหน้าท่ีส านักงาน ก.พ.ร. 
 - พัฒนากลไกการสนับสนุนของส่วนราชการ 
ได้แก่ การใช้ระบบการรายงานผลการปฏบิัติราชการ
ตามค ารับรองฯ ทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) เพื่อลด
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ภาระงานด้ าน เอกสาร   การจั ดท าคู่ มื อการ
ประเมินผลการปฏบิัติราชการฯ รวมทั้งจัดประชุมให้
ค าปรึกษาส าหรับตัวช้ีวัดภาคบังคับ 
ทั้งนี้ เมื่อทราบข้อสั่งการของหัวหน้า คสช. แล้ว 
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้จัดประชุมช้ีแจงท าความเข้าใจ
กับข้าราชการของส านักงาน ก.พ.ร. รวมทั้งที่ปรึกษา 
เพื่อก าชับเกี่ยวกับแนวทางในการปฏิบัติงานที่เน้น
การสร้างความเข้าใจและความร่วมมือกับส่วน
ราชการในการจัดท าค ารับรองและประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการต่อไป 

 


