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๓ 

 

๑. วัตถุประสงค ์(Objectives) 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประเมินส่วนราชการและจังหวัด ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติราชการ ตามค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๕/๒๕๕๙ เรื่อง มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการเพ่ือประโยชน์ในการปฏิรูประบบการบริหารราชการแผ่นดิน และตามมติคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ ๕ เมษายน ๒๕๕๙ ที่เห็นชอบการประเมินโดยแบบประเมินข้าราชการพลเรือนในความรับผิดชอบ
ของฝ่ายบริหารและแบบประเมินส่วนราชการตามค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๕/๒๕๕๙ 
 
๒. ขอบเขต (Scope) 

คู่มือการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการจะกล่าวถึง
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
โดยครอบคลุมขั้นตอนงานที่ส าคัญ ไดแก  

๑. การจัดท ากรอบการประเมิน  
๒. การจัดท าตัวชี้วัด  
๓. การติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
ซึ่งหนวยงานของรัฐที่จะเขาสูระบบการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติราชการในแตละป จะประกอบดวย 
๑. สวนราชการ หมายถึง ส่วนราชการในความรับผิดชอบของฝ่ายบริหาร ระดับกรม และกระทรวง

ที่รับการประเมินตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (ยกเว้นส่วนราชการในสังกัด
กระทรวงกลาโหม ส านักงานต ารวจแห่งชาติ และกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน ซึ่งน าแนวทาง 
การประเมินตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการไปประยุกต์ใช้ และส่งผลการประเมิน
ให้ส านักงาน ก.พ.ร. เพื่อรายงานต่อนายกรัฐมนตรี พร้อมกับส่วนราชการอ่ืน ๆ) 

๒. จังหวัด หมายถึง จังหวัดตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน ซึ่งรับการประเมิน
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (ไมรวมกรุงเทพมหานคร) 

โดยผู้ประเมินส่วนราชการและจังหวัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ประกอบด้วย 

หน่วยงาน ผู้ประเมิน 
ส่วนราชการ ๑) นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี หรือรัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรี 

๒) รัฐมนตรีว่าการหรือรัฐมนตรีช่วยว่าการ 
๓) เลขาธิการ ก.พ.ร. (ประเมินเบื้องต้น) 

จังหวัด ๑) นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรีที่ก ากับการบริหารราชการกระทรวงมหาดไทย  
รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรีที่ก ากับและติดตาม 
การปฏิบัติราชการในภูมิภาค 

๒) รัฐมนตรีว่าการหรือรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงมหาดไทย 
๓) เลขาธิการ ก.พ.ร. (ประเมินเบื้องต้น) 

 



๔ 

 

๓. ความรับผิดชอบ (Responsibilities) 
ก. ผูรับผิดชอบโดยตรง ประกอบดวย กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ 
 ๑. ผูอ านวยการกองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ รับผิดชอบ ควบคุม 

ก ากับดูแลการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ในทุกขั้นตอน 
 ๒. เจาหนาที่ผูปฏิบัติ ประกอบดวย 
  ๒.๑ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในกลุ่มมาตรฐานการติดตามประเมินผลส่วนราชการ รับผิดชอบ

การจัดท ากรอบการประเมิน ร่วมพิจารณาการจัดท าตัวชี้วัดกับ Desk Officer และการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ ของสวนราชการในรายละเอียด 

  ๒.๒ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในกลุ่มมาตรฐานการติดตามประเมินผลกลุ่มจังหวัดและจังหวัด
รับผิดชอบการจัดท ากรอบการประเมิน ร่วมพิจารณาการจัดท าตัวชี้วัดกับ Area Officer และการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ของจังหวัดในรายละเอียด 

ข. ผูมีสวนเกี่ยวของ ประกอบดวย 
 ๑. ผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้รับแต่งตั้งเป็นคณะท างานเพ่ือพิจารณาตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการและจังหวัด  
 ๒. Desk Officer ร่วมพิจารณาการจัดท าตัวชี้วัดกับเจ้าหน้าที่กองติดตามฯ และการติดตาม

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ของสวนราชการในรายละเอียด 
 ๓. Area Officer ร่วมพิจารณาการจัดท าตัวชี้วัดกับเจ้าหน้าที่กองติดตามฯ และการติดตาม

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ของจังหวัดในรายละเอียด 
 

 



๕ 

 

๔. ขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure) 
 
ล าดับที่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง/ 

เอกสารอ้างอิง 
 การจัดท ากรอบการประเมิน 

๑  
 

จัดท าร่างกรอบการประเมิน
ส่วนราชการ ตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัตริาชการ ของ
ส่วนราชการและจังหวัด 
(องค์ประกอบการประเมิน 
หลักการและแนวทางในการ
ประเมิน ประเด็นการ
ประเมิน เกณฑ์การประเมิน 
กลไกการประเมิน ปฏิทิน
การประเมิน)  

๑.๕ เดือน 
(ต้น มิ.ย. - 
กลาง ก.ค.) 

กองติดตามฯ ร่างกรอบการประเมิน
ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ ของ
ส่วนราชการและจังหวัด 

๒  
 

น าร่างกรอบการประเมิน
ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัตริาชการ ของ
ส่วนราชการและจังหวัด 
เสนอเลขาธิการ ก.พ.ร. เพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ
หลักการ 

๑๐ วัน 
(กลาง ก.ค.) 

กองติดตามฯ บันทึกเสนอร่างกรอบการ
ประเมินส่วนราชการ 
ตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ ของ 
ส่วนราชการและจังหวัด 

๓  
 
 
 

น าร่างกรอบการประเมิน
ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัตริาชการ ของ
ส่วนราชการและจังหวัด 
เสนอ อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับ
การประเมินส่วนราชการ
ตามมาตรการการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ เพื่อพิจารณาให้
ความเห็นชอบ 

๒๐ วัน 
(ต้น - ปลาย 
ส.ค.) 

กองติดตามฯ - บันทึกเสนอร่างกรอบ
การประเมินฯ 
- มติ อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับ
การประเมินฯ 

  
 

    

      

จัดท าร่างกรอบ
การประเมิน 

 เสนอ ลธ.กพร. 
เพื่อพิจารณา 

 เสนอ อ.ก.พ.ร.
ประเมินฯ เพื่อ

พิจารณา 

Yes 

No 

Yes 

No 



๖ 

 

ล าดับที่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง/ 
เอกสารอ้างอิง 

  
 

    

๔  
 
 
 

น าร่างกรอบการประเมิน
ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ เสนอ ก.พ.ร. 
เพื่อพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ 
 

๒๐ วัน 
(ต้น - ปลาย 
ก.ย.) 

กองติดตามฯ - บันทึกเสนอร่างกรอบ
การประเมินฯ 
- มติ ก.พ.ร. 

๕  
 
 

ในกรณีที่มีการเปลีย่น
เกณฑ์การประเมินซึ่งไม่
เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ ๕ เมษายน ๒๕๕๙ 
ให้น ากรอบการประเมิน
ดังกล่าวเสนอคณะรัฐมนตรี 
เพื่อพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ  

๒๐ วัน 
(ต้น - ปลาย 
ต.ค.) 

กองติดตามฯ - บันทึกเสนอ ครม. 

๖  
 
 
 

จัดประชุมเจ้าหน้าท่ี
ส านักงาน ก.พ.ร. (กอง
ติดตามฯ Desk Officer 
Area Officer) เพื่อช้ีแจง
ท าความเข้าใจเกี่ยวกับ 
แนวทางการประเมิน 
ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัตริาชการ 

๑ วัน 
(ปลาย ก.ย.) 

กองติดตามฯ - หนังสือเชิญประชุม
ชี้แจงฯ 
- เอกสารประกอบการ
ประชุมชี้แจงฯ 

๗  
 
 
 

จัดประชุมช้ีแจงกรอบการ
ประเมินส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ ให้แก่ส่วนราชการ
และจังหวัด รวมทั้งรับฟัง
ความเห็น & ปัญหา
อุปสรรคในการด าเนินการ 

๑ วัน 
(ต้น ต.ค.) 

กองติดตามฯ - หนังสือเชิญประชุม
ชี้แจงฯ 
- กรอบการประเมินฯ ที่
ใช้ชี้แจงส่วนราชการและ
จังหวัด 

 การจัดท าตัวชี้วัด 
๘  

 
 

ร่วมกับที่ปรึกษาและ 
ส่วนราชการในการจัดท า
ร่างตัวช้ีวัดและเกณฑ์การ
ประเมินของแตล่ะส่วน
ราชการและจังหวัด 

๒๐ วัน 
(ต้น - ปลาย 
ต.ค.) 

๑. กองติดตามฯ  
๒. Desk Officer 
๓. ที่ปรึกษา  
๔. ส่วนราชการ 
๕. จังหวัด 

- ร่างตัวชี้วัดและเกณฑ์
การประเมินของแต่ละ
ของส่วนราชการและ
จังหวัด 

  
 

    

      

 เสนอ ก.พ.ร. 
เพื่อพิจารณา 

 เสนอ ครม. 

ชี้แจงกรอบแนวทางการ
ประเมินแก่เจ้าหนา้ที่

ส านักงาน ก.พ.ร. 

ชี้แจงกรอบการประเมิน 
แก่ส่วนราชการ 

และจังหวัด 

จัดท าร่างตัวชี้วัดและ
เกณฑ์การประเมินของ
ส่วนราชการและจังหวัด 

Yes 

No 

กรณีเปลี่ยน
เกณฑ์การ
ประเมินซึ่ง
ไม่เป็นไป
ตามมติ 
  ครม.ฯ 

กรณี 
ไม่เปลี่ยน

เกณฑก์าร
ประเมิน 



๗ 

 

ล าดับที่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง/ 
เอกสารอ้างอิง 

  
 

 
 

   

๙  
 
 

ประชุม Review ร่าง
ตัวช้ีวัดและเกณฑ์การ
ประเมินของแตล่ะ 
ส่วนราชการและจังหวัด 
กับผู้บริหารส านักงาน ก.พ.ร. 

๑๐ วัน 
(ต้น - กลาง 
พ.ย.) 

๑. กองติดตามฯ 
๒. Desk Officer 

- ร่างตัวชี้วัดและเกณฑ์
การประเมินของแต่ละ
ของส่วนราชการและ
จังหวัด 

๑๐  
 
 

น าร่างตัวช้ีวัดและเกณฑ์
การประเมินของส่วน
ราชการและจังหวัด เสนอ
คณะท างานเพื่อพิจารณา
ตัวช้ีวัดตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัตริาชการของ 
ส่วนราชการและจังหวัด 

๒๐ วัน 
(กลาง พ.ย. - 
กลาง ธ.ค.) 

๑. กองติดตามฯ  
๒. Desk Officer 
๓. ที่ปรึกษา  

- ตัวชีว้ัดและเกณฑ์การ
ประเมินของแต่ละของ
ส่วนราชการและจังหวัด 

๑๑  
 
 

๑๑.๑ จัดท ารายละเอียด
ตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ (KPI Template) 
ของแต่ละส่วนราชการและ
จังหวัด ตามข้อสังเกต/
ข้อเสนอแนะของคณะท างานฯ 
 
๑๑.๒ ร่วมกับที่ปรึกษาและ
เจ้าภาพตัวช้ีวัด (ถ้ามี) ใน
การพิจารณารายละเอียด
แนวทางการประเมินผล
รายตัวช้ีวัดเพื่อจดัท าคู่มือ
การประเมินฯ ในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ เผยแพร่ให้
ส่วนราชการและจังหวัด
เพื่อใช้ประโยชน์ รวมทั้ง
คอยให้ค าปรึกษาแนะน า
กับส่วนราชการและจังหวดั 
ในกรณีที่มีการสอบถาม/ขอ
ค าแนะน าในการด าเนินการ 

๑.๕ เดือน 
(กลาง ธ.ค. 
- ปลาย ม.ค.) 
 
 
 
 
 
๑ เดือน 
(ต้น - ปลาย 
ม.ค.) 

๑๑.๑ 
๑) กองติดตามฯ  
๒) Desk Officer 
๓) ที่ปรึกษา  
๔) ส่วนราชการ 
 
 
 
๑๑.๒ 
๑) กองติดตามฯ 
๒) ที่ปรึกษา 
 

- รายละเอียดตัวชีว้ัด 
ตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ (KPI 
Template) ของส่วน
ราชการและจังหวัด 
 
 
 

- คู่มือการประเมิน 
ส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ 

๑๒  
 
 

จัดท าหนังสือแจ้งรายละเอียด
ตัวช้ีวัดตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏบิัติ
ราชการ ให้กับส่วนราชการ
และจังหวัด 

๑๐ วัน 
(ต้น - กลาง 
ก.พ.) 

๑. Desk Officer 
 

- หนังสือแจ้งรายละเอียด
ตัวชี้วัดตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ 

  
 

 
 

   

Review ร่างตัวชี้วัดฯ ของ 
ส่วนราชการและจังหวัด 

กับผู้บรหิารส านกังาน ก.พ.ร. 

 เสนอคณะท างาน
เพื่อพิจารณา

ตัวชี้วัดฯ 

จัดท ารายละเอยีดตัวชีว้ัด 
ตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ (KPI Template) 
และคู่มือการประเมินฯ  

ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์

แจ้งรายละเอยีดตัวชี้วัด
ตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ 

ปฏิบัติราชการ 

Yes 

No 



๘ 

 

ล าดับที่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง/ 
เอกสารอ้างอิง 

  
 

 
 

   

 การติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
๑๓  

 
 
 
 

ที่ปรึกษาน าข้อมูลตัวช้ีวัด
และเกณฑ์การประเมินของ
แต่ละส่วนราชการและ
จังหวัดเข้าระบบ e-SAR 

๑ เดือน 
(กลาง ก.พ. 
- กลาง มี.ค.) 

ที่ปรึกษา 
(โดยมี Desk 
Officer และกอง
ติดตามฯ ตรวจสอบ
ความถูกต้อง) 

- รายละเอียดตัวชีว้ัดตาม
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ ของส่วน
ราชการและจังหวัด ใน
ระบบ e-SAR 

๑๔  
 
 
 
 

ส่วนราชการและจังหวัด
รายงานความก้าวหน้าการ
ด าเนินการตามตัวช้ีวัด รอบ 
๖ เดือน หรือ ๙ เดือน (ถ้ามี) 
ไปยังส านักงาน ก.พ.ร. โดย
ผ่านระบบ e-SAR 

๑๐ วัน 
(ต้น - กลาง 
เม.ย. (รอบ ๖ 
เดือน) หรือ 
กลาง - ปลาย 
ก.ค. (รอบ ๙ 
เดือน)) 

๑. ส่วนราชการ 
๒. จังหวัด 

- รายงานความกา้วหน้า
การด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดตามการประเมิน
ส่วนราชการฯ ของส่วน
ราชการและจังหวัด รอบ 
๖ เดือน หรือ ๙ เดือน  
(ถ้ามี) ในระบบ e-SAR 

๑๕  
 
 
 
 

ติดตามความก้าวหน้า
ด าเนินการ (Site Visit) 
รอบ ๖ เดือน หรือ ๙ เดือน 
(ถ้ามี) เพื่อรับฟังปัญหาและ
ให้ข้อเสนอแนะในการ
ด าเนินการตามตัวช้ีวัด 
เพื่อให้ส่วนราชการและ
จังหวัดสามารถด าเนินการ
ได้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด 

๑ เดือน 
(ปลาย พ.ค.  
- กลาง มิ.ย. 
(รอบ ๖ เดือน) 
(หรือ กลาง 
ก.ค. - กลาง 
ส.ค. (รอบ ๙ 
เดือน)) 

๑. กองติดตามฯ  
๒. Desk Officer 
๓. ที่ปรึกษา 

- ก าหนดการและตาราง
การติดตามความก้าวหน้า
รอบ ๖ เดือน หรือ ๙ 
เดือน 

๑๖  ๑๖.๑ ส่วนราชการ/จังหวัด
ส่งเรื่องขอเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดตัวช้ีวัด 

๑๖.๒ ส านักงาน ก.พ.ร. 
พิจารณาค าขอเปลีย่นแปลง
รายละเอียดตัวช้ีวัดของ
ส่วนราชการ/จังหวัด และ
เสนอคณะคณะท างานเพื่อ
พิจารณาตัวช้ีวัดฯ  

๑๖.๓ คณะท างานเพื่อ
พิจารณาตัวช้ีวัดฯ พิจารณา
ค าขอเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดตัวช้ีวัดของ
ส่วนราชการ/จังหวัด 

๒ สัปดาห์  
(๑ - ๑๒ 
ก.ค.) 

๒ สัปดาห์  
(๑๕ - ๒๖ 
ก.ค.) 
 
 
 

๒ สัปดาห์  
(๓๐ ก.ค. - 
๙ ส.ค.) 

 

๑๗.๑ ส่วน
ราชการ/จังหวัด 
 

๑๗.๒ กอง
ติดตามฯ และ 
Desk Officer 
 
 
 

๑๗.๓ กอง
ติดตามฯ และ 
Desk Officer 

- หนังสือขอเปลีย่นแปลง
รายละเอียดตวัชี้วัดฯ 
ของส่วนราชการ 
- หนังสือแจ้งผลการ
พิจารณาค าขอเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดตวัชี้วัดฯ 

  
 

 
 

   

      

น าข้อมูลตัวชีว้ัดของ 
ส่วนราชการและจังหวัด
และเกณฑ์การประเมิน 

เข้าระบบ e-SAR 

การรายงานความกา้วหนา้
รอบ ๖ หรือ ๙ เดือน (ถ้ามี) 

ผ่านระบบ e-SAR 

ขอเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดตวัชี้วัด 

ตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ 

ปฏิบัติราชการ 

การติดตามความก้าวหน้า
(Site Visit) รอบ ๖ หรือ  

๙ เดือน (ถ้ามี) 



๙ 

 

ล าดับที่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง/ 
เอกสารอ้างอิง 

  
 

 
 

   

๑๗  
 
 
 

๑๗.๑ ส่วนราชการและ
จังหวัดรายงานผลการ
ด าเนินการรอบ ๑๒ เดือน 
ไปยังส านักงาน ก.พ.ร. ผ่าน
ระบบ e-SAR 
 
๑๗.๒ ส านักงาน ก.พ.ร. 
รวบรวมและสรุปผลการ
ประเมินฯ ของส่วนราชการ
และจังหวัด เสนอ
เลขาธิการ ก.พ.ร.  

๓ สัปดาห์  
(สัปดาห์ที่ 
๑ - ๓ ของ 
ต.ค.) 
 
 
 
 

๑๘.๑ ส่วน
ราชการ/จังหวัด 
 
 
 
 
๑๘.๒ กอง
ติดตามฯ 

- รายงานผลการประเมิน
ส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ ของส่วน
ราชการและจังหวัด (รอบ 
๑๒ เดือน) ในระบบ  
e-SAR 

๑๘  
 
 
 

เลขาธิการ ก.พ.ร. 
ประเมินผลส่วนราชการ
และจังหวัด (เบื้องต้น)  
 

๒ สัปดาห์ 
(ต้น - กลาง 
พ.ย.) 

กองติดตามฯ รายงานผลการประเมิน
ส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการของส่วน
ราชการและจังหวัด 
(เบื้องต้น) ที่ประเมินโดย
เลขาธิการ ก.พ.ร. 

๑๙  
 
 
 

๑๙.๑ ส านักงาน ก.พ.ร. 
รวบรวมผลการประเมิน
ส่วนราชการและจังหวัด 
(เบี้องต้น) ที่ประเมินโดย
เลขาธิการ ก.พ.ร. เสนอต่อ
ต่อรัฐมนตรีและรอง
นายกรัฐมนตรีที่เกีย่วข้อง 
 
๑๙.๒ รัฐมนตรี/รองนายก 
รัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง ประเมิน
ส่วนราชการและจังหวัด  

๒ สัปดาห์ 
(กลาง - 
ปลาย พ.ย.) 

กองติดตามฯ รายงานผลการประเมิน
ส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการของส่วน
ราชการและจังหวัด ที่
ประเมินโดยรัฐมนตรี/
รองนายกรัฐมนตรีท่ี
เกี่ยวขอ้ง 

๒๐  
 
 
 
 
 
 

ส านักงาน ก.พ.ร. รวบรวม
ผลการประเมินของ 
ส่วนราชการและจังหวัดที่
ประเมินโดยรัฐมนตร/ี 
รองนายกรัฐมนตรีที่เกีย่วข้อง  
เพื่อจัดท าเป็นรายงานผล
การประเมินส่วนราชการ
ตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ เสนอนายกรัฐมนตรี 

ธ.ค. กองติดตามฯ รายงานผลการประเมิน
ส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ ที่เสนอ
นายกรัฐมนตร ี

  
 

 
 

   

การรายงานผลการ
ด าเนินการรอบ ๑๒ เดือน  

เลขาธิการ ก.พ.ร. 
ประเมินผลส่วนราชการ 
และจังหวัด (เบือ้งต้น) 

ส านักงาน ก.พ.ร. รวบรวม
ผลการประเมินจาก

รัฐมนตรี/รองนายกรัฐมนตรี 
เสนอนายกรัฐมนตรี 

รัฐมนตรี/ 
รองนายกรัฐมนตรี 

ประเมินผลส่วนราชการ/
จังหวัด 



๑๐ 

 

ล าดับที่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง/ 
เอกสารอ้างอิง 

  
 

 
 

   

๒๑  
 
 
 

นายกรัฐมนตรีรับทราบ 
ผลการประเมินส่วนราชการ
ตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ และมีข้อสั่งการ 

ธ.ค. กองติดตามฯ - หนังสือเสนอ
นายกรัฐมนตรีเรื่อง 
รายงานผลการประเมิน
ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ 
- ข้อสั่งการของนายก 
รัฐมนตรใีนรายงานผล
การประเมินส่วนราชการฯ 

 
  
 
  

……………………………………………………………………….. 

 

 

 

 

 

 

 

 

จุดเร่ิมต้น 
และสิ้นสุด
ของ
กระบวนการ 

กิจกรรม
และการ
ปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจ  

 
  

ทิศทางการ
เคลื่อนไหว
ของงาน 

จุดเชื่อมต่อระหวา่ง
ขั้นตอน เช่น กรณีการ
เขียนกระบวนการ    
ไม่สามารถจบภายใน 
๑ หน้า 

 นายกรัฐมนตรีรับทราบ
ผลการประเมิน และ 

มีข้อสั่งการ 


