
เอกสารผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 45 4.5564

1.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

18 4.5290

1.1.1 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการจัดหาและ/หรือพัฒนา

ฝมือแรงงานใหสอดคลองกับความตองการแรงงาน

รอยละ 3.50 5.0000

1.1.1.1 โรงแรม และภัตตาคาร รอยละ 0.50 28.00 31.00 34.00 37.00 40.00 48.20 5.0000 0.0250

1.1.1.2 ส่ิงทอ เคร่ืองนุงหม รอยละ 0.50 44.00 47.00 50.00 53.00 56.00 72.41 5.0000 0.0250

1.1.1.3 โลจิสติกส รอยละ 0.50 34.00 37.00 40.00 43.00 46.00 49.29 5.0000 0.0250

1.1.1.4 อาหาร และอาหารสัตว รอยละ 0.50 71.00 74.00 77.00 80.00 83.00 83.86 5.0000 0.0250

1.1.1.5 ยานยนต รถพวงและกึ่งรถพวง รอยละ 0.50 58.00 61.00 64.00 67.00 70.00 81.91 5.0000 0.0250

1.1.1.6 ไฟฟา และอิเล็กทรอนิกส รอยละ 0.50 68.00 71.00 74.00 77.00 80.00 82.60 5.0000 0.0250

1.1.1.7 แมพิมพ รอยละ 0.50 32.00 35.00 38.00 41.00 44.00 47.02 5.0000 0.0250

1.1.2 รอยละของจํานวนสถานประกอบกิจการที่อยูในขายบังคับ

กองทุนพัฒนาฝมือแรงงานปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ.สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545

รอยละ 2 65.00 67.50 70.00 72.50 75.00 72.04 3.8147 0.0763

1.1.3 รอยละของจํานวนผูข้ึนทะเบียนผูประกันตนกรณีวางงานที่กลับ

เขาสูระบบแรงงาน

รอยละ 1.50 37.00 38.00 39.00 40.00 42.00 48.37 5.0000 0.0750

1.1.4 อัตราการประสบอันตรายจากการทํางานตอ 1,000 ราย  - 2 6.39 6.29 6.19 6.09 5.99 5.46 5.0000 0.1000

1.1.5 จํานวนสถานพยาบาลที่ไดรับการคัดเลือกเปนสถานพยาบาล

ในดวงใจ

แหง 3 30 35 40 45 50 52.00 5.0000 0.1500

1.1.6 จํานวนแรงงานที่ไดรับการข้ึนทะเบียนเปนผูประกันตน

ตามกฎหมายประกันสังคม

ลานคน 2 9.00 9.15 9.30 9.45 9.60 9.29 2.9466 0.0589

1.1.7 ระดับความสําเร็จในการศึกษาระบบการบริหารจัดการแรงงาน

ตางดาว

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.0800

1.1.8 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ

ดานแรงงาน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

ที่มีเปาหมายรวมกันระหวางกระทรวง

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตาม

มติ อ.ก.พ.ร.

1.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือ

เคานเตอรบริการประชาชน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานประกันสังคม  กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน  กระทรวงแรงงาน

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

สํานักงานประกันสังคม-1



เอกสารผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานประกันสังคม  กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน  กระทรวงแรงงาน

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุมภารกิจ

10 4.7740

2.1 สถานประกอบกิจการที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน

แรงงานไทย (มรท.8001-2546)

4 4.8100

2.1.1 จํานวนสถานประกอบกิจการสงออกที่ไดรับ

การรับรอง มรท. 8001-2546

แหง 2 491 541 591 641 691 672.00 4.6200 0.0924

2.1.2 จํานวนสถานประกอบกิจการที่จําหนายในประเทศ

ที่ไดรับการรับรอง มรท.8001-2546

แหง 2 20 25 30 35 40 40.00 5.0000 0.1000

2.2 รอยละของจํานวนแรงงานที่ถูกเลิกจางใน

สถานประกอบการที่มีจํานวนแรงงานตั้งแต 3,000 คนข้ึนไป

รอยละ 3 12.00 11.00 10.00 9.00 8.00 3.95 5.0000 0.1500

2.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบประกันสังคม

ในกลุมแรงงานนอกระบบ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.1350

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

15 4.3850

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

10 4.3982

3.1.1 รอยละของขอรองเรียนของผูประกันตนในระบบประกันสังคม

ที่ไดรับการแกไขภายใน 30 วัน

รอยละ 1 40.00 45.00 50.00 55.00 60.00 71.48 5.0000 0.0500

3.1.2 สัดสวนของจํานวนรายการสงเงินสมทบผานชองทางธนาคาร, 

ไปรษณีย และอินเตอรเน็ต

รอยละ 3 37.00 39.00 41.00 43.00 45.00 44.41 4.7062 0.1412

3.1.3 รอยละของการจัดเก็บเงินสมทบของสถานประกอบการที่

ข้ึนทะเบียนกับสํานักงานประกันสังคม

รอยละ 3 96.37 96.62 96.87 97.12 97.37 96.94 3.2877 0.0986

3.1.4 อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน รอยละ 3 0.38 0.40 0.42 0.45 0.47 1.05 5.0000 0.1500

3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.36 4.3586 0.2179

สํานักงานประกันสังคม-2



เอกสารผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานประกันสังคม  กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน  กระทรวงแรงงาน

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 3.7793

4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 85.11 5.0000 0.2500

5 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ

รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 2.05 2.0500 0.0820

6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต

ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.63 3.6300 0.1089

7 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.20 4.2000 0.1260

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 20 4.2781

8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม รอยละ 4 68.00 71.00 74.00 77.00 80.00 99.95 5.0000 0.2000

9 ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

10 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.25 3.2500 0.0975

11 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.94 3.9370 0.1181

12 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 3.50 3.5000 0.1400

13 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

3 5.0000

13.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ

การดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

สํานักงานประกันสังคม-3



เอกสารผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานประกันสังคม  กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน  กระทรวงแรงงาน

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคการ 20 3.9685

14 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ

20 3.9685

14.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

องคการ

12 3.7022

14.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

รอยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 3.4833 0.2787

14.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการดําเนินการ

ตามแผนพัฒนาองคการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.1400 0.1656

14.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการของ

สวนราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน (หมวด 7)

ระดับ 4 1 2 3 4 5 3.7360 0.1494

14.3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทํา

แผนพัฒนาองคการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2553

4 5.0000

14.3.1 ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญขององคกร 

(15 คําถาม)

คําถาม 1 3 6 9 12 15 5.0000 0.0500

14.3.2 ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวย

ตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 5.0000 0.0500

14.3.3 ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 (2 แผน)

แผน 2 0 - 1 - 2 5.0000 0.1000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.2666

ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2553

สํานักงานประกันสังคม-4


