
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

60 4.9625

25 4.9100

1 ผลสัมฤทธิ์ความคืบหนาของการเจรจา FTA ระดับ 5 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

2 รอยละที่เพิ่มขึ้นของมูลคาการสงออก รอยละ 5 6.00 9.00 12.00 15.00 18.00 16.65 4.5500 0.2275

3 ระดับความสําเร็จของการแกไขปญหาทางการคาระหวาง

ประเทศ
ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

4 รอยละที่เพิ่มขึ้นเฉลี่ยของมูลคาสินคาเกษตรหลัก 10 

รายการจากปฐาน (ป 2543)
รอยละ 5 6.00 9.00 12.00 15.00 18.00 30.18 5.0000 0.2500

5 สัดสวนจํานวนเรื่องรองเรียนดานการประกันภัยที่

ดําเนินการแกไขแลวเสร็จตอจํานวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด
รอยละ 5 72.00 77.00 82.00 87.00 92.00 93.32 5.0000 0.2500

20 5.0000

6 ระดับความสําเร็จของโครงการสําคัญของกระทรวงที่

ไดรับการติดตามประเมนิผลตามแผนการติดตาม
ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

7 จํานวนสํานักงานพาณิชยจังหวัดที่จัดทําฐานขอมูลตาม

รูปแบบมาตรฐานไดแลวเสร็จ
แหง 7 15 16 17 18 19 19.00 5.0000 0.3500

8 รอยละความสําเร็จของการตรวจราชการตามแผนการ

ตรวจราชการในป 2548
รอยละ 3 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.1500

15 5.0000

9 รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิต

ของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)
รอยละ 5 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 5.0000 0.2500

10 ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อ

สนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น

ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ผลการดําเนินงาน

1 2
หนวยวัด

น้ําหนัก
(รอยละ) 3 4 5

ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง (น้ําหนัก : รอยละ 25)

เกณฑการใหคะแนน
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร(น้ําหนัก:รอยละ60)

ภาคบังคับ (น้ําหนัก : รอยละ 15)

ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามยุทธศาสตรของสวนราชการระดับกรมหรือ

เทียบเทา (น้ําหนัก : รอยละ 20)

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ผลการดําเนินงาน

1 2
หนวยวัด

น้ําหนัก
(รอยละ) 3 4 5

เกณฑการใหคะแนน
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 

10 4.4860

11 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 45.00 55.00 65.00 75.00 85.00 75.72 4.0720 0.2036

12 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกัน

และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.90 4.9000 0.2450

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (น้ําหนัก : รอยละ 10) 10 5.0000

13 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได รอยละ 4 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.48 5.0000 0.2000

14 ระดับความสําเร็จของการกําหนดมาตรการและดําเนินการ

ตามมาตรการประหยัดพลังงาน
ระดับ 1 1 - 2 - 3 5.0000 0.0500

15 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลด

รอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวน

ราชการ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

20 4.9750

16 รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

ในการพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกร

ปงบประมาณ พ.ศ. 2548

รอยละ 5 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

17 ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ3 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.90 4.9000 0.2450

18 ระดับความสําเร็จและคุณภาพการจัดทําขอเสนอการ

เปลี่ยนแปลงของสวนราชการ
   1) ชวงที่ 1 การประเมินผล ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ.2548 
        1.1) ระยะเวลาการสงงาน วัน/เดือน/ป 1.25 28 เม.ย. 48 21 เม.ย. 48 14 เม.ย. 48 7 เม.ย. 48 31 มี.ค. 48 30 มี.ค. 48 5.0000 0.0625

        1.2) ความครบถวน3 รอยละ 1.25 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.0625

   2) ชวงที่ 2 การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2548 
        2.1) ระยะเวลาการสงงาน วัน/เดือน/ป 1.25 28 ต.ค. 48 21 ต.ค. 48 14 ต.ค. 48 7 ต.ค. 48 30 ก.ย. 48 30 ก.ย. 48 5.0000 0.0625

        2.2) ความครบถวน3 รอยละ 1.25 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.0625

        2.3) คุณภาพของขอเสนอการเปลี่ยนแปลง3 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

100 4.9211
ผลคะแนน ณ  สิงหาคม  พ.ศ. 2549
หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง

หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลท่ีสวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : 3 หมายถึง ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ

หมายเหตุ : 4 หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม

   คาคะแนนที่ไดน้ําหนักรวม

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (น้ําหนัก : รอยละ 10)

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร (น้ําหนัก : รอยละ 20)
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