
สิ่งที่สงมาดวย 1
เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล 45 4.4755

1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนัก

ในการบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ

ของกระทรวง

15 4.0209

1.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือเคานเตอร

บริการประชาชน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 3.70 3.7000 0.0740

1.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา Roadmap การพัฒนา

กระบวนการยุติธรรมและการอํานวยความยุติธรรมในจังหวัด

ชายแดนภาคใต

ระดับ 1 1 2 3 4 5 2.60 2.6000 0.0260

1.3 ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานกองทุนยุติธรรม (Justice 

Fund)

ระดับ 1 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.0300

1.4 จํานวนศูนยยุติธรรมชุมชนที่มีความเขมแข็งและดําเนินงานได

ตามบทบาท

ศูนย 1 51-60 61-70 71-80 81-90 91-100 94.00 4.2500 0.0425

1.5 รอยละของหมูบาน/ชุมชนที่มีอัตราสวนของผูเสพ/ผูติด/

ผูคายาเสพติดตอจํานวนประชากรไมเกิน3:1,000 คน

1.5 5.0000

1.5.1 กรุงเทพฯ รอยละ 0.50 67-69 70-72 73-75 76 -78 >78 80.80 5.0000 0.0250

1.5.2 ชุมชนเขตเมือง (Heartland) รอยละ 0.50 86-88 89-92 93-95 96-98 > 98.6 99.40 5.0000 0.0250

1.5.3 พ้ืนที่อ่ืน ๆ รอยละ 0.50 86-88 89-92 93-95 96-98 >98.7 99.43 5.0000 0.0250

1.6 จํานวนคดียาเสพติดตอประชากรแสนคน คดี : แสน

ประชากร

0.50 80 75 70 65 60 51.81 5.0000 0.0250

1.7 อัตราการกระทําผิดซ้ํา 1.00 4.8629

1.7.1 รอยละของคดีที่เกิดจากการกระทําผิดซ้ําของ

เด็ก เยาวชน นักโทษเด็ดขาดและผูถูกคุมประพฤติ 

ภายใน 4 ป หลังจากไดรับการปลอยตัวหรือพนการ

คุมประพฤติ

รอยละ 0.50 7.00 6.00 5.00 4.00 3.00 1.97 5.0000 0.0250

1.7.2 รอยละของคดียาเสพติดที่เกิดจากการกระทําผิดซ้ํา

ของผูผานกระบวนการฟนฟูสมรรถภาพในระบบบังคับรักษา

และระบบตองโทษภายใน 4 ป หลังจากไดรับการปลอยตัว

รอยละ 0.50 12.00 10.00 8.00 6.00 4.00 4.55 4.7258 0.0236

1.8 ระดับความสําเร็จในการบูรณาการงานดานการคุมครองสิทธิ

และเสรีภาพและใหความชวยเหลือ ในทางกฎหมาย (โดย

มุงเนนกลุมเปาหมายที่ไดรับผลกระทบจากความรุนแรงใน

ครอบครัว)

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.0800

1.9 ระดับความสําเร็จของการนํากระบวนการยุติธรรมทางเลือก 

(Alternative Dispute Resolution) ไปสูการปฏิบัติ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.0400

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
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1.10 ระดับความสําเร็จของการจัดใหมีกฎหมายเพื่อจัดตั้งองคกรเพื่อ

การปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมตามรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทยมาตรา 81 (4)

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

1.11 ผลสําเร็จในการจัดทําและเชื่อมโยงฐานขอมูลที่เกี่ยวของกับ

กระบวนการยุติธรรม

2 3.1000

1.11.1 ระดับความสําเร็จของการนําแผนพัฒนาฐานขอมูล

การกระทําผิดซ้ําไปสูการปฏิบัติ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 2.50 2.5000 0.0250

1.11.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูลผูเสพ/ผูติด

ยาเสพติดที่เขารับการบําบัดและฟนฟูสมรรถภาพฯ ในทุกระบบ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 3.70 3.7000 0.0370

2 ระดับความสาํเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนัก

ในการบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ

ของกลุมภารกิจ

10 4.6000

2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินโครงการสงเสริมความรู

ความเขาใจในกฎหมายที่เกี่ยวของกับการคุมครองสิทธิและ

เสรีภาพใหกับกลุมเปาหมาย

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.0900

2.2 ระดับความสําเร็จในการรณรงคใหกลุมเปาหมายรับรูสิทธิและ

เสรีภาพตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.1350

2.3 ระดับความสําเร็จในการสรางความรูความเขาใจดานการ

บังคับคดี วางทรัพย และฟนฟูกิจการใหแกกลุมเปาหมาย

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.1350

2.4 มูลคาทรัพยที่ผลักดันออกจากระบบบังคับคดีได ลานบาท 2      90,000 95,000    100,000   105,000   110,000   119,990 5.0000 0.1000

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนัก

ในการบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ

ของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

20 4.7541

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักตามเปาหมาย

ผลผลิตของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

3.2 ผลสําเร็จของการใหความชวยเหลือดานการคุมครองสิทธิ

และเสรีภาพดานกฎหมายแกประชาชน

5 4.0165

3.2.1 รอยละของผูเสียหายที่ไดรับการชวยเหลือทางการเงิน รอยละ 1 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 87.06 1.0000 0.0100

3.2.2 รอยละของจําเลยที่ไดรับการชวยเหลือทางการเงิน รอยละ 1 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 95.41 4.0826 0.0408

3.2.3 รอยละของเรื่องราวรองทุกขที่ดําเนินการไดแลวเสรจ็ รอยละ 1 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 100.00 5.0000 0.0500

3.2.4 รอยละของเรื่องที่ใหคําปรึกษาทางกฎหมายแลวเสร็จ รอยละ 1 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 100.00 5.0000 0.0500

3.2.5 รอยละของพยานที่ไดรับความคุมครองและมีความ

ปลอดภัย

รอยละ 1 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 100.00 5.0000 0.0500

3.3 ระดับความสําเร็จของการอนุวัติ/สงเสริม/ดําเนินการใหเปนไป

ตามกติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและ

สิทธิทางการเมือง

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500
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3.4 รอยละของเรื่อง/ขอพิพาทที่ชุมชนสามารถจัดการความขัดแยง

ไดสําเร็จ

รอยละ 3 50.00 55.00 60.00 65.00 70.00 84.18 5.0000 0.1500

3.5 ผลสําเร็จของการเผยแพรสื่อดานการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ

ที่ผลิตโดยชุมชน

2 5.0000

3.5.1 รอยละความพึงพอใจของประชาชนกลุมเปาหมายที่ไดรับ

การเผยแพรความรูจากการผลิตสื่อของชุมชน

รอยละ 1 70.00 72.00 74.00 76.00 78.00 78.20 5.0000 0.0500

3.5.2 รอยละของกลุมเปาหมายที่ไดรับสื่อที่ผลิตโดยชุมชน

มีความรูความเขาใจในประเด็นการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ

และผานเกณฑการประเมินผล

รอยละ 1 60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 86.42 5.0000 0.0500

3.6 รอยละของอาสาสมัครคุมครองสิทธิและเสรีภาพที่เปนวิทยากร

จัดการความขัดแยงของจังหวัดมีความรูความเขาใจและ

สามารถดําเนินการไดตามบทบาทที่กําหนด

รอยละ 2 50.00 55.00 60.00 65.00 70.00 100.00 5.0000 0.1000

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 20 3.1275

4 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม

ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 6 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0600

5 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.10 4.10 0.1230

6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต

6 3.2083

6.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต การสงเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม และธรรมาภิบาล

ระดับ 5 1 2 3 4 5 2.85 2.85 0.1425

6.2 การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการ

ทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของ

เจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.00 0.0500

6.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการได

ครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 0 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 สวนราชการไมมี

สํานวน

ที่ ป.ป.ช.ขอทราบ

7 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 87.6 5.0000 0.2500
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เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ กลุมภารกิจดานบริหารความยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 3.6000

8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 3 69.00 71.00 73.00 75.00 77.00 55.60 1.0000 0.0300

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการรักษา

มาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.0800

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 25 4.2500

12 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอน

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

22 4.1477

12.1 ระยะเวลาการสงรายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง ระดับ 1 28/11/2551 21/11/2551 14/11/2551 7/11/2551 31/10/2551 31/10/2551 5.0000 0.0500

12.2 ระดับความสําเร็จเฉล่ียถวงน้ําหนักของความครบถวนของ

การจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง

ระดับ 6 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3000

12.3 ผลคะแนนจากรายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง

ตามเกณฑ 7 หมวด

15 1 2 3 4 5 3.7500

12.3.1 ผลการประเมินองคกรดวยตนเองเชิงคุณภาพ คะแนน 10 0-10 11-20 21-30 31-50 >=51 5.0000 0.5000

12.3.2 ความครบถวนของหลักฐานประกอบผลการประเมิน

องคกรดวยตนเอง

รายการ 5 24 28 32 36 40 25.00 1.2500 0.0625

13 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

3 5.0000

13.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ

การดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.0620

ผลคะแนน ณ พฤษภาคม พ.ศ. 2552

หมายเหตุ : *** หมายถึง ตัวช้ีวัดที่มีเงื่อนไขการประเมินผลเพิ่มเติมจากการวัดผลเชิงปริมาณ

หมายเหตุ : * หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง หรือขอมูลที่สวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : ** หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ 

หมายเหตุ : *** หมายถึง ตัวช้ีวัดที่มีเงื่อนไขการประเมินผลเพิ่มเติมจากการวัดผลเชิงปริมาณ

กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ-4


