
ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550

3-1-2

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 48.50 4.9588
1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง

13.50 4.8519

1.1 รายไดรัฐบาล ลานลานบาท 5 1.3135 1.3490 1.3845 1.4200 1.4413 1.45 5.0000 0.2538

1.2 หนี้สาธารณะคงคางตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ 
ณ ราคาประจําป

รอยละ 3 45.50 44.50 43.50 42.50 41.50 37.84 5.0000 0.1523

1.3 การจัดระดับเครดิตของประเทศ โดย 4.0000

1.3.1 Moody’s Investors Service ระดับ 1 ตํ่าลง - - คงที่ สูงขึ้น คงที่ 4.0000 0.0406

1.3.2 Standard & Poor’s ระดับ 1 ตํ่าลง - - คงที่ สูงขึ้น คงที่ 4.0000 0.0406

1.4 รอยละของจํานวนลูกหนี้ที่เจรจาสําเร็จและสามารถชําระได
ตามเงื่อนไขเทียบกับจํานวนลูกหนี้ที่เจรจาสําเร็จทั้งหมด

รอยละ 70.00 72.50 75.00 77.50 80.00 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

1.5 ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผน
ยกระดับธรรมาภิบาลของรัฐวิสาหกิจ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0761

1.6 ระดับความสําเร็จของการจัดต้ังศูนยบริการรวม ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0508

1.7 ผลสําเร็จของการจัดทํารายงานประจําปของกระทรวง ระดับ 1 ไมสําเร็จ - - - สําเร็จ สําเร็จ 5.0000 0.0508

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ

15 5.0000

2.1 จํานวนภาษีอากรที่สามารถจัดเก็บได      ลานลานบาท 8 1.4718 1.3982 1.4350 1.4718 1.4938 1.50 5.0000 0.4061

2.2 ระดับความสําเร็จในการจัดการความรู (Knowledge 
Management) ของกลุมภารกิจดานรายได

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2030

2.3 ผลสําเร็จของการแลกเปลี่ยนขอมูลเพื่อการแกไขปญหา
ภาษีอากรรวมกัน (Enforcement)

ระดับ 3 ไมสําเร็จ - - - สําเร็จ สําเร็จ 5.0000 0.1523

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของ
สวนราชการระดับกรม

20 5.0000

3.1 จํานวนภาษีสรรพสามิตที่สามารถจัดเก็บได ลานบาท 5 259,508.75 266,522.50 273,536.25 280,550.00 284,758.25 287,232.00 5.0000 0.2538

3.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูลสถานบริการ ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2538

3.3 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ทางกฎหมายภาษีสรรพสามิตเพื่อสังคม สิ่งแวดลอม  
และพลังงาน

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2538

3.4 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2538

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมสรรพสามิต  กลุมภารกิจดานรายได  กระทรวงการคลัง
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมสรรพสามิต  กลุมภารกิจดานรายได  กระทรวงการคลัง

4 ตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของหนวยงานที่ไมปรากฎ
ในแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทา

ตัวช้ีวัดท่ี 3 สามารถวัดผลตามภารกิจหลักได จึงไมมีการประเมินผลในสวนนี้

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 3.8600
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 87.18 5.0000 0.2538

6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.10 1.1000 0.0447

7.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.1371

7.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต

5.0000

7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/
        แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1015

7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/
        ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ
        ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ 
        และขอมูลการจัดซื้อจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0508

7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการ
        ไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 สวนราชการไมมีสํานวน
ที่ป.ป.ช. ขอทราบ

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 4.4000
8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 3 69.00 71.00 73.00 75.00 77.00 92.90 5.0000 0.1523

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 2.00 2.0000 0.0406

10.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0761

10.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน
และวิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0761

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1015

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด  3-1-1.2-2



ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550

3-1-2

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมสรรพสามิต  กลุมภารกิจดานรายได  กระทรวงการคลัง

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 25 4.9100
12 ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพื่อสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1523

13.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1015

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร
ของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1523

13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมาย
ของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1523

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.88 4.8750 0.1980

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0761

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ของการดําเนินงานตามแผนการพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 3.50 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.1599

16 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2538

17 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ระดับ 1 2 3 4 5 สวนราชการไมได
เลือกตัวช้ีวัดนี้

น้ําหนักรวม 98.50    คาคะแนนที่ได 4.7223

คาคะแนนที่ได (ปรับลด 0 เนื่องจากสง SAR ลาชา 2 วันทําการ) 4.7223
0

ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2551

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด  3-1-1.2-3


