






 

 
 
หลักเกณฑและแนวทางการพิจารณารางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการ                                    
แบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ.  2559 
 
 
พิมพครั้งแรก กุมภาพันธ  2559   จํานวน 800 เลม 
 
สงวนลิขสิทธิ์ สํานักงาน ก.พ.ร. 
 
จัดทําโดย 
กลุมพัฒนาระบบสนับสนุนการมีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ 
กองพัฒนาระบบราชการ 2 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 
ถนนพิษณุโลก  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร  10300 
โทรศัพท 02-356-9999  
โทรสาร 02-281 8328 
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 โทรศัพท 02-864-5689 
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เอกสารฉบับนี้เปนลิขสิทธิ์ของสํานักงาน ก.พ.ร. 
การพิมพซ้ําหรือการนําขอมูลทั้งหมดหรือสวนใดสวนหนึ่งของเอกสารเลมนี้ไปเผยแพร  
ไมวาจะมีวิธีใดก็ตาม จะตองไดรับการยินยอมเปนลักษณอักษรจากสํานักงาน ก.พ.ร.  
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หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัล


ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2559
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การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการเปนแนวคิดการบริหาร

จัดการภาครัฐแนวใหมทีใ่หความสําคัญกับการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ
แผนดิน โดยสงเสริมใหประชาชนเขามามีบทบาทตั้งแตรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมดําเนินการ รวมรับ
ผลประโยชน และรวมประเมินผล ซึ่งจะนําไปสูการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารราชการ และบรรลุ
เปาหมายในการพัฒนาระบบราชการ รวมทั้งสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยาง
แทจริง  โดยที่ผานมา สํานักงาน ก.พ.ร. ไดสงเสริมและสนับสนุน รวมทั้งสรางแรงจูงใจหรือกระตุน
ใหสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา และจังหวัด มีการสงเสริมและยกระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารราชการใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม โดยไดมีการมอบรางวัลความเปนเลิศ                  
ดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม เพ่ือเชิดชูผลงานของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา และ
จังหวัด ทีไ่ดรับรางวัลฯ และเปนตนแบบหรือแนวปฏิบัติที่ดีมาอยางตอเนื่อง 

ในป พ.ศ. 2559  สํานักงาน ก.พ.ร. ไดใหความสําคัญกับการยกระดับการมีสวนรวมของประชาชน
ในการบริหารราชการในลักษณะหุนสวนความรวมมือ จึงไดพัฒนาหลักเกณฑและแนวทางการพิจารณา
รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวมใหสอดคลองกับทิศทาง/เปาหมายการพัฒนา
ระบบราชการ โดยคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ เกี่ยวกับการพัฒนาและสงเสริมการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวมไดกําหนดใหมีการมอบรางวัลในประเภทตางๆ ประกอบดวย รางวัลกระบวนการ  
มีสวนรวมในการบริหารราชการ  รางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม  รางวัลขยายผล                 
การบริหารราชการแบบมีสวนรวม และรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมอยางเปนเลิศ                      
โดยสํานักงาน ก.พ.ร. หวังเปนอยางยิ่งวา หลักเกณฑและแนวทางการพิจารณารางวัลความเปนเลิศ               
ดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559 ฉบับนี้ จะเปนประโยชนสําหรับสวนราชการ
ระดับกรม/เทียบเทา และจังหวัด ในการใชเปนแนวทางในการสงเสริมและสนับสนุนการสรางการมีสวนรวม
ของประชาชนในการบริหารราชการ และสรางแรงจูงใจใหสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา และจังหวัด
มีการพัฒนาระบบและวิธีการทํางานที่ใหความสําคัญกับการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ที่เปนแนวปฏิบัติ
หรือกรณีศึกษาที่ดี (Best Practice)  รวมทั้งมุงสู “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” 
อันจะสงผลใหการบริหารราชการแบบมีสวนรวมเกิดผลที่เปนรูปธรรม และเกิดประโยชนสุขตอประชาชน
ไดอยางแทจริง 
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กุมภาพันธ  2559 
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ภาคผนวก 2 
 แบบฟอรมใบสมัครรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม  53 
 
ภาคผนวก 3 
 ตัวอยางแบบสอบถามความพึงพอใจของเครือขายหรือผูมีสวนไดสวนเสีย   85

ในการเขามามีบทบาทรวมดําเนินการกับหนวยงานภาครัฐ 
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ความเปนมา 
          

 
 
 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวดที่ 2                

การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน มาตรา 8 (3) กําหนดใหการปฏิบัติภารกิจของ       
สวนราชการนั้น กอนเริ่มดําเนินการ สวนราชการนั้นจะตองดําเนินการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือ
ชี้แจงทําความเขาใจ เพ่ือใหประชาชนไดตระหนักถึงประโยชนที่สวนรวมจะไดรับจากภารกิจนั้น และ (4) ใหถือ
เปนหนาที่ของขาราชการ ที่จะตองคอยรับฟงความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชน
ผูรับบริการ เพ่ือปรับปรุงหรือเสนอแนะตอผูบังคับบัญชาเพื่อใหมีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการใหเหมาะสม  

สํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งเปนหนวยงานหลักในการขับเคลื่อนการบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขของ
ประชาชน จึงไดนําแนวคิดการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม          
ในการบริหารราชการมาประยุกตใชสงเสริม สนับสนุน และผลักดันใหสวนราชการตางๆ สงเสริมการมีสวนรวม
ของประชาชนในการบริหารราชการ  เกิดการแสวงหาความรวมมือและสรางเครือขายกับฝายตางๆ และ
ทํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐอ่ืนในลักษณะเชิงบูรณาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการ                 
ใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริงและเกิดผลที่เปนรูปธรรมยิ่งขึ้น โดยสงเสริม
และสนับสนุนใหสวนราชการมีการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ  และ
คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม                  
ไดกําหนดใหมีการประเมินผลการดําเนินงานในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการ เพ่ือมอบรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ขึ้น โดยในระยะแรกเปนการ
มอบรางวัลใหกับจังหวัด และตอมาไดขยายผลไปยังสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ในป พ.ศ. 2556   
โดยมีการพัฒนาหลักเกณฑฯ และเพ่ิมประเภทรางวัลเพ่ือใหเปนแนวทางในการสงเสริมและยกระดับการมีสวนรวม
ของประชาชนในการบริหารราชการใหเกิดผลเปนรูปธรรมและตอเนื่องยิ่งขึ้นอีกดวย 

การจัดใหมีการมอบรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ในป พ.ศ. 2559
มีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมการบริหารราชการใหมีระบบหรือวิธีการทํางานที่ตระหนักถึงความสําคัญของ                
การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ และเพ่ือใหเกิดการทํางานรวมกันในลักษณะหุนสวน              
ความรวมมือ รวมทั้งเกิดการบูรณาการการทํางานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ อันจะนําไปสูการเปนแนวปฏิบัติ
หรือตนแบบที่ดี (Best Practice) ที่เปนการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง (Action Learning) และเกิดผลกระทบ 
ที่สําคัญตอการปรับกระบวนทัศน คานิยม และวัฒนธรรมการทํางานของขาราชการหรือเจาหนาที่รัฐ                    
และภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของ  โดยหนวยงานอ่ืนๆ สามารถนําไปประยุกตใชเปนแนวทางในการพัฒนา                  
การบริหารราชการของหนวยงานใหดียิ่งขึ้นตอไปได  นอกจากนี้ รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการ
แบบมีสวนรวมนี้ยังเปนรางวัลที่จะชวยสรางขวัญ กําลังใจ สรางแรงจูงใจ และเชิดชูเกียรติ รวมทั้งกระตุน               
ใหเจาหนาที่ของสวนราชการ และจังหวัด มีความมุงมั่น ตั้งใจในการปฏิบัติงานในหนาที่ใหเกิดผลสําเร็จ                  
เพ่ือประโยชนสุขของประชาชนอยางแทจริง 

ความเป็นมา




หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัล


ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2559

2

 

 

 

รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวมเปนรางวัลอันทรงเกียรติ ที่มอบใหกับจังหวัด 
และสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา เพ่ือสรางแรงจูงใจและสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน อันเกิดจากความมุงมั่น 
ตั้งใจ และใหความสําคัญกับการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  

 

  
 
รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559 นี้ กําหนดประเภท

รางวัลใหสอดคลองและเหมาะสมกับทิศทางการยกระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการแบบ
หุนสวนความรวมมือ โดยแบงรางวัลเปน 4 ประเภทรางวัล ประกอบดวย รางวัลที่มอบใหกับจังหวัด 1 ประเภท
รางวัล และรางวัลที่มอบใหกับสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา  3 ประเภทรางวัล ดังตอไปนี้ 

 
1.  รางวัลที่มอบใหกับจังหวัด 

รางวัลกระบวนการมีสวนรวมในการบริหารราชการ  

หมายถึง รางวัลที่มอบใหกับจังหวัด ที่มีผลการดําเนินงานแสดงใหเห็นวามีการสงเสริมการมี                 
สวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการในระดับจังหวัด และมีการทํางานแบบรวมมือกันกับภาคประชาชน
และภาคสวนตาง ๆ ในพื้นที่จังหวัดในลักษณะหุนสวน หรือภาคีเครือขาย  โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดหรือยุทธศาสตรจังหวัด  และการมีสวนรวมของประชาชนในการ
ดําเนินงานในระดับโครงการ (Project Level)  เพ่ือพัฒนาหรือแกปญหาในพ้ืนที่จังหวัด ที่เปนการประยุกต ใช
นวัตกรรมทางการบริหารราชการที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน ซึ่งจะนําไปสูการยอมรับและ 
การเปนเจาของรวมกันในผลสําเร็จที่ไดรับจากการดําเนินการ  

เงื่อนไขการเสนอผลงานเพ่ือสมัครรับรางวัลฯ 
 รับสมัครเฉพาะจังหวัด  
 โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ ตองเปนโครงการที่ยังไมเคยเสนอขอรับรางวัลความเปนเลิศ

ดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือไมเคยไดรับรางวัลฯ มากอน 
 โครงการที่ จั งหวัดเสนอมาเป นตั วอย างต องเป นโครงการที่ ดํ าเนิ นการตามภารกิจหลั ก                    

หรือประเด็นยุทธศาสตรของจังหวัดหรือกลุมจังหวัด หรือเปนประเด็นที่นโยบายสําคัญ/เรงดวน
ของรัฐบาล เชน ภารกิจดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, สังคมและคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน, การสาธารณสุข, เกษตรกรรม, อาชญากรรม ฯลฯ  

ประเภทรางวัล 

รางวัลความเปนเลศิดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
(Thailand Excellent Participatory Governance Awards) 
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 โครงการที่จังหวัดเสนอมาเปนตัวอยาง ตองมีการดําเนินการที่ครอบคลุมพ้ืนที่ในเขตอําเภอตางๆ 
ของจังหวัด และมีการกระจายพ้ืนที่การดําเนินงาน ไมนอยกวา 3 พื้นที่ (อําเภอละ 1 พื้นที่)  

 การดําเนินงานโครงการที่มีการสงเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการในระดับความรวมมือ (ภาคเีครือขาย หรือหุนสวนการพัฒนา) 

 
2.  รางวัลที่มอบใหกับสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา 

รางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม  

หมายถึง รางวัลที่มอบใหกับสวนราชการ ที่มีผลการดําเนินงานที่แสดงใหเห็นวามีการสงเสริม
การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ และมีการทํางานแบบรวมมือกันในลักษณะหุนสวน หรือภาคี
เครือขาย โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการในระดับโครงการ (Project 
Level) ซึ่งเปนการดําเนินโครงการเพ่ือพัฒนาหรือแกไขปญหาแบบมีสวนรวม  

เงื่อนไขการเสนอผลงานเพ่ือสมัครรับรางวัลฯ 
 รับสมัครเฉพาะสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา  
 โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ ตองเปนโครงการที่ยังไมเคยเสนอขอรับรางวัลความเปนเลิศ

ดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือไมเคยไดรับรางวัลฯ มากอน 
 โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ ตองเปนโครงการที่มีการดําเนินงานสอดคลองตามภารกิจหลัก 

ของสวนราชการ หรือสอดคลองกับภารกิจ/ประเด็นที่เปนนโยบายเรงดวนสําคัญของรัฐบาล                
เชน ภารกิจดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, สังคมและคุณภาพชีวิตของประชาชน ,               
การสาธารณสุข, เกษตรกรรม, อาชญากรรม ฯลฯ  

 การดําเนินงานโครงการมีการสงเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการในระดับความรวมมือ (ภาคีเครือขาย หรือหุนสวนความรวมมือ) 

รางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 

หมายถึง รางวัลที่มอบใหกับหนวยงาน ที่มีผลการดําเนินงานที่แสดงใหเห็นวามีการสงเสริมการมี
สวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ และมีการทํางานแบบรวมมือกันในลักษณะหุนสวน หรือภาคี
เครือขาย โดยมีการขยายผลการดําเนินงานจากโครงการเดิมที่เคยไดรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวม” ในระดับดี หรือระดับดีเยี่ยม (ไดรับรางวัลตั้งแต ป พ.ศ. 2557 เปนตนไป) หรือการขยายผล
การดําเนินงานจากโครงการเดิมที่เคยไดรับรางวัล UN ดานการมีสวนรวม ซึ่งเปนการนํารูปแบบหรือแนวทาง                 
การดําเนินโครงการเดิมที่ประสบผลสําเร็จและเคยไดรับรางวัลดังกลาวขางตน ไปใชในการขยายผลการดําเนิน
โครงการในพ้ืนที่อ่ืน และ/หรือตอยอดการดําเนินกิจกรรมที่เปนนวัตกรรมในโครงการเพ่ือเพ่ิมมูลคา ผลิตภาพ 
(Productivity) โดยพิจารณาการขยายผลและ/หรือตอยอด ที่ครอบคลุมพื้นที่ไมนอยกวา 3 แหงขึ้นไป   
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เงื่อนไขการเสนอผลงานเพ่ือสมัครรับรางวัลฯ 
 รับสมัครเฉพาะสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา  
 โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ เปนโครงการที่นํารูปแบบ/แนวทางการดําเนินงานจากโครงการ    

ที่เคยไดรับรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประเภทรางวัลพัฒนา
สงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวมในระดับดี หรือระดับดีเยี่ยม ตั้งแตการไดรับรางวัล  
ป พ.ศ. 2557 มาเปนกรอบ/แนวทางในการขยายผลการดําเนินงานในพ้ืนที่ใหม 

 การดําเนินโครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ มีการนํารูปแบบ/แนวทางการดําเนินงานที่ไดจาก
โครงการที่ เคยไดรับรางวัลฯ ขางตน ไปขยายการดําเนินงานในพ้ืนที่ครอบคลุมไมนอยกวา                 
3 พ้ืนที ่และ/หรือมีการตอยอดการดําเนินกิจกรรมในโครงการที่เปนนวัตกรรมในพ้ืนทีด่ังกลาวดวย  

 โครงการที่ดําเนินการมีความสอดคลองกับภารกิจหลักของสวนราชการ หรือสอดคลอง  
กับภารกิจ/ประเด็นที่เปนนโยบายเรงดวน/สําคัญของรัฐบาล เชน ภารกิจดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม, สังคมและคุณภาพชีวิตของประชาชน , การสาธารณสุขการเกษตรกรรม , 
อาชญากรรม ฯลฯ 

 การดําเนินงานโครงการมีการสงเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการในระดับความรวมมือ (ภาคีเครือขาย หรือหุนสวนความรวมมือ) 

รางวัลการบริหารราชแบบมีสวนรวมอยางเปนเลิศ  

หมายถึง รางวัลที่มอบใหกับสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา ที่มีผลการดําเนินงานแสดงใหเห็นวา              
มีการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ และมีการทํางานแบบรวมมือกันในลักษณะ
หุนสวน หรือภาคีเครือขายในภารกิจหลักหรือภารกิจสําคัญขององคกร ที่สะทอนใหเห็นถึงการพัฒนาและ                
การขยายผลการดําเนินงานเพ่ือสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวมอยางตอเนื่องและกวางขวางทั่วทั้งองคกร              
ที่เปนรูปธรรม โดยมีการขยายผลและ/หรือตอยอดการดําเนินงานโครงการที่เคยไดรับรางวัลความเปนเลิศ                   
ดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวมในระดับดีเยี่ยม ในพื้นที่อ่ืน และมีการพัฒนาการดําเนินงานในโครงการใหมๆ 
ทั้งนี้  รางวัลฯ นี้  จะทําให เกิดการบริหารราชการแบบมีสวนรวมที่มีความตอเนื่องและยั่งยืนในองคกร                   
ทั้งในเรื่องของการมีโครงสรางองคกรรองรับการทํางาน และการปรับระบบและวิธีการทํางาน รวมทั้งมีวัฒนธรรม
การทํางานที่เอ้ือตอการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน และมีการบริหารราชการแบบมีสวนรวมที่กวางขวาง
ทั่วทั้งองคกรอยางเปนรูปธรรม ซึ่งจะทําใหองคกรมีการบริหารราชการระบบเปดที่ไดรับการยอมรับและ                      
ความรวมมือจากภาคสวนที่เกี่ยวของในการเปนพลังขับเคลื่อนการบริหารราชการที่มีประสิทธิภาพและคุณภาพ              
ในการตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง  

เงื่อนไขการเสนอผลงานเพ่ือสมัครรับรางวัลฯ 
 รับสมัครเฉพาะสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา  
 ตองเปนสวนราชการ ที่เคยไดรับรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม              

ในประเภทรางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีสวนรวมระดับดีเยี่ยม และประเภทรางวัล
ขยายผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมระดับดีเยี่ยม ติดตอกัน 2 ป (ไดรับรางวัลพัฒนา            
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การบริหารราชการแบบมีสวนรวมในปแรก และไดรับรางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบ                
มีสวนรวมในปที่ 2)  หรือเปนสวนราชการที่เคยไดรับรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการ
แบบมีสวนรวมในประเภทรางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม  ระดับดีเยี่ยม 
ติดตอกัน 2 ป   

 ตองแสดงใหเห็นวา สวนราชการมีการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวมมาอยางตอเนื่อง
จนถึงปจจุบัน โดยมีการดําเนินงานในโครงการที่เปนการขยายผลและ/หรือตอยอดการดําเนินงาน
ในพ้ืนที่อ่ืน และมีการดําเนินงานในโครงการที่มีการพัฒนาการดําเนินงานใหม  

 โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ จะตองประกอบดวย 
1)  โครงการที่พัฒนาใหมที่ไมเคยขอรับรางวัลฯ ตั้งแต 2 โครงการขึ้นไป และเปนโครงการ           

ทีม่ีการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในระดับความรวมมือ   
2)  โครงการเดิมที่เคยไดรับรางวัลฯ ในระดับดีเยี่ยม ติดตอกัน 2 ป อยางนอย 1 โครงการขึ้นไป 

 โครงการใหมที่เสนอรับรางวัลฯ ตองสอดคลองกับภารกิจหลักของสวนราชการ หรือสอดคลองกับ
ภารกิจ/ประเด็นที่เปนนโยบายเรงดวนสําคัญของรัฐบาล เชน ภารกิจดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม, สังคมและคุณภาพชีวิตของประชาชน , เกษตรกรรม, การสาธารณสุข และ
อาชญากรรม ฯลฯ  

 
 

 
 

รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวมในประเภทรางวัลพัฒนาการบริหารราชการ
แบบมีสวนรวม  ประเภทรางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม  และประเภทรางวัลกระบวนการ                 
มีสวนรวมในการบริหารราชการ กําหนดระดับการไดรับรางวัลเปน 3 ระดับ  ไดแก 

1.  ระดับดีเยี่ยม    มีผลคะแนนตั้งแตรอยละ 90 ขึ้นไป 
2.  ระดับด ี   มีผลคะแนนตั้งแตรอยละ 80.00 – 89.99 
3.  ระดับชมเชย  มีผลคะแนนตั้งแตรอยละ 70.00 – 79.99 

สําหรับรางวัลประเภทรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวมอยางเปนเลิศ                       
ไมมีการแบงระดับรางวัล 

 รางวัลระดับดีเยี่ยม (Excellent) 
เปนรางวัลสําหรับสวนราชการ/จังหวัด ที่มีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม

ในการบริหารราชการ โดยแสดงใหเห็นวามีผลการดําเนินงานดีเยี่ยมในทุกมิติเปนที่ประจักษ  มีความโดดเดน                
และนาสนใจในทุกมิติ รวมทั้งเปนตัวอยางใหกับหนวยงานอ่ืนได โดยตองมีคะแนนประเมินผลการดําเนินงาน             
ตั้งแตรอยละ 90.00 ขึ้นไป 

ระดับรางวัล 
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 รางวัลระดับดี (Good) 
เปนรางวัลสําหรับสวนราชการ/จังหวัด ที่มีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา                     

มีสวนรวมในการบริหารราชการ โดยแสดงใหเห็นวามีผลการดําเนินงานดีในทุกมิติ  และเปนผลการดําเนินงาน                   
ที่สูงกวามาตรฐาน แตไมถึงระดับดีเยี่ยม โดยตองมีคะแนนประเมินผลการดําเนินงาน ตั้งแตรอยละ 80.00 – 89.99 

 รางวัลระดับชมเชย (Honorable mention) 
เปนรางวัลสําหรับสวนราชการ/จังหวัด ที่มีการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม

ในการบริหารราชการ โดยแสดงใหเห็นวามีผลการดําเนินงานในระดับมาตรฐานในทุกมิติ และเปนผลการดําเนินงาน               
ที่ยอมรับได ซึ่งตองมีคะแนนประเมินผลการดําเนินงาน ตั้งแตรอยละ 70.00 - 79.99 

 

 
 

การประเมินผลการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ เพ่ือมอบ
รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม กําหนดเกณฑการประเมิน ประกอบดวย   

 เกณฑการประเมินสําหรับประเภทรางวัลกระบวนการมีสวนรวมในการบริหารราชการ กําหนดเปน 3 มิติ ไดแก 
มิติที่ 1  ความสามารถขององคกร 
มิติที่ 2  การจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด/ยุทธศาสตรจังหวัดแบบมีสวนรวม 
มิติที่ 3  ความสําเร็จของการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม 

โดยกําหนดตัวชี้วัดและคาคะแนน สรุปดังตารางตอไปนี้ 

รางวัลกระบวนการมีสวนรวมในการบริหารราชการ 

รายการตัวชี้วัดและคาคะแนน 

มิติที่ 1: ความสามารถขององคกร  คะแนน 
(20) 

1. การกําหนดนโยบาย/ทิศทางที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารราชการ 

5 

2. การสรางระบบ/วิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม และคานิยมของหนวยงาน           
ที่ใหความสําคัญกับการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 

4 

3. การมีกลไกหรือหนวยงานรองรับในการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 4 
4. การสนับสนุนการทํางานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/ภาคเอกชน   7 

เกณฑการประเมิน 
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รายการตัวชี้วัดและคาคะแนน 

มิติที่ 2:  การจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดยุทธศาสตรจังหวัดแบบมีสวนรวม คะแนน 
(20) 

5. รอยละของโครงการที่ผานเวทีประชาคมและปรากฏอยูในแผนพัฒนาจังหวัด  3 
6. การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด/ยุทธศาสตรจังหวัด  10 
7. จังหวัดมีการขับเคลื่อนแผนพัฒนาจังหวัด/แผนยุทธศาสตรจังหวัด ที่เกิดจากการมีสวนรวม

ของประชาชนไปสูการปฏิบัติ 
4 

8. จังหวัดกําหนดใหมีระบบ/กลไกในการเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสีย                    
ที่เก่ียวของเขามามีสวนรวมในการติดตาม/ประเมินผลการดําเนินโครงการตามแผนพัฒนา
จังหวัด/ยุทธศาสตรจังหวัด 

3 

มิติที่ 3:  กระบวนการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม คะแนน    
(60) 

9. การเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ  5 
10. การประเมินผลการดําเนินงานโครงการ เพ่ือสงเสริมการทํางานรวมกับภาคสวนอ่ืนแบบ

หุนสวน (ระดับความรวมมือ) ประเด็นการพิจารณาประกอบดวย  
10.1  สรุปความเปนมา/สภาพปญหา และวัตถุประสงคการดําเนินโครงการ  
10.2  อธิบายการดําเนินโครงการและการสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน             

ในการบริหารราชการในระดับความรวมมือ (Collaboration) อยางชัดเจน โดยแสดง
ใหเห็นดังนี้ 
 แนวคิดตางๆ ที่ใชในการดําเนินงานโครงการ เพ่ือพัฒนา หรือปรับปรุง หรือ

แกปญหา 
 การกําหนดกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของในการดําเนินโครงการ 
 รูปแบบหรือวิธีการดําเนินงาน และการริเริ่มการดําเนินโครงการวาเปนอยางไร 
 การทํางานแบบบูรณาการระหวางหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ  
 บทบาทของแตละภาคสวนที่เขามารวมดําเนินงานอยางชัดเจน โดยอธิบาย          

ใหเห็นบทบาทของหนวยงานภาครัฐดวยวามีบทบาทอยางไรในการดําเนิน
โครงการ (เปน Key Actor หรือFacilitator หรือ Network Manager หรือ 
Partnership) 

10.3  จัดทําระบบฐานขอมูลเครือขายภาคประชาชน/เครือขายภาคประชาสังคม หรือ        
เครือขายอ่ืนๆ ที่ เกี่ยวของกับการดําเนิน โครงการ โดยมีการปรับปรุงระบบ

45 
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รายการตัวชี้วัดและคาคะแนน 
ฐานขอมูลใหถูกตองและทันสมัย 

10.4  สรุปผลสําเร็จ/ประโยชนที่ไดรับจากการดําเนินงาน และปญหา/อุปสรรค รวมทั้งสรุป
ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินโครงการ 

10.5  จัดทําสรุปรูปแบบ (Model) ที่ใชในการดําเนินโครงการที่เปนภาพหรือแผนภาพ          
ซึ่งมีทิศทาง/เปาหมายที่ชัดเจน 

10.6  การสื่อสาร/ประชาสัมพันธ เพ่ือเผยแพรผลการดําเนินโครงการตอสาธารณะ 
11. ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนิน

โครงการ  
10 

 
 เกณฑการประเมินสําหรับประเภทรางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม และประเภทรางวัลขยาย

ผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม กําหนดเปน 2 มิติ  ไดแก 
มิติที่ 1  ความสามารถของหนวยงานภาครัฐ 
มิติที่ 2  ความสําเร็จของการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม  

 

โดยกําหนดตัวชี้วัดและคาคะแนนแยกตามประเภทรางวัล สรุปดังตารางตอไปนี้ 
 

รางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 

รายการตัวชี้วัดและคาคะแนน 

มิติที่ 1: ความสามารถของหนวยงานภาครัฐ   คะแนน 
(20) 

1. การกําหนดนโยบาย/ทิศทางที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารราชการ 

5 

2. การสรางระบบ/วิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม และคานิยมของหนวยงาน           
ที่ใหความสําคัญกับการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 

4 

3. การมีกลไกหรือหนวยงานรองรับในการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 4 
4. การสนับสนุนการทํางานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/ภาคเอกชน   7 
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รายการตัวชี้วัดและคาคะแนน 

มิติที่ 2:  ความสําเร็จของการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม  คะแนน 
(80) 

5. การเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ  6 
6. แผนหรือแนวทางในการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 4 
7. การประเมินผลการดําเนินงานโครงการ เพ่ือสงเสริมการทํางานรวมกับภาคสวนอ่ืน               

แบบหุนสวนความรวมมือ ประเด็นการพิจารณาประกอบดวย  
7.1  สรุปความเปนมา/สภาพปญหา และวัตถุประสงคการดําเนินโครงการ  
7.2  อธิบายการดําเนินโครงการและการสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน             

ในการบริหารราชการในระดับความรวมมือ (Collaboration) อยางชัดเจน โดยแสดง 
ใหเห็นดังนี ้
 แนวคิดตางๆ ที่ใชในการดําเนินงานโครงการ เพ่ือพัฒนา หรือปรับปรุง หรือ

แกปญหา 
 การกําหนดกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของในการดําเนินโครงการ 
 รูปแบบหรือวิธีการดําเนินงาน และการริเริ่มการดําเนินโครงการวาเปนอยางไร 
 การทํางานแบบบูรณาการระหวางหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ  
 บทบาทของแตละภาคสวนที่เขามารวมดําเนินงานอยางชัดเจน โดยอธิบาย

ใหเห็นบทบาทของหนวยงานภาครัฐดวยวามีบทบาทอยางไรในการดําเนิน
โครงการ (เปน Key Actor หรือFacilitator หรือ Network Manager หรือ 
Partnership) 

7.3  จัดทําระบบฐานขอมูลเครือขายภาคประชาชน/เครือขายภาคประชาสังคม หรือ
เครือขายอ่ืนๆ ที่ เกี่ยวของกับการดําเนินโครงการ  โดยมีการปรับปรุงระบบ
ฐานขอมูลที่ไดจัดทําขึ้นดังกลาวใหถูกตองและทันสมัย 

7.4  จัดทําสรุปผลสําเร็จ/ประโยชนที่ไดรับ และปญหา/อุปสรรค รวมทั้งปจจัยที่มีผล            
ตอความสําเร็จในการดําเนินโครงการ 

7.5  จัดทําสรุปรูปแบบ (Model) ที่ใชในการดําเนินโครงการที่เปนภาพหรือแผนภาพ            
ซึ่งมีทิศทาง/เปาหมายที่ชัดเจน 

7.6  มีการประชาสัมพันธ/ประชาสัมพันธ เพ่ือเผยแพรผลการดําเนินโครงการตอสาธารณะ 

55 

8. ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนิน
โครงการ  

15 
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รางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
 

รายการตัวชี้วัดและคาคะแนน 

มิติที่ 1: ความสามารถของหนวยงานภาครัฐ   คะแนน 
(15) 

1. การกําหนดนโยบาย/ทิศทางที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารราชการ 

4 

2. การสรางระบบ/วิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม และคานิยมของหนวยงาน           
ที่ใหความสําคัญกับการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 

3 

3. การมีกลไกหรือหนวยงานรองรับในการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 3 
4. การสนับสนุนการทํางานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/ภาคเอกชน   5 

มิติที่ 2:  ความสําเร็จของการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม  คะแนน        
(85) 

5. การเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ  6 
6. การขยายผลเพื่อสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 7 
7. การประเมินผลการดําเนินงานโครงการ เพ่ือสงเสริมการทํางานรวมกับภาคสวนอ่ืนแบบ

หุนสวน (ระดับความรวมมือ) ประเด็นการพิจารณาประกอบดวย  
7.1  สรุปความเปนมา/สภาพปญหา และวัตถุประสงคการดําเนินโครงการ 
7.2  อธิบายการดําเนินโครงการและการสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการ 
      บริหารราชการในระดับความรวมมือ (Collaboration) อยางชัดเจน โดยแสดงใหเห็นดังนี้ 

 แนวคิดตางๆ ที่ใชในการดําเนินงานโครงการ เพ่ือพัฒนา หรือปรับปรุง หรือ
แกปญหา 

 การกําหนดกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของในการดําเนินโครงการ 
 รูปแบบหรือวิธีการดําเนินงาน และการริเริ่มการดําเนินโครงการวาเปนอยางไร 
 การตอยอดการดําเนินงานในกิจกรรม ซึ่งแสดงใหเห็นวาเปนนวัตกรรม              

ที่นํามาใชในการดําเนินงานโครงการ อยางนอย 1 กิจกรรม 
 การทํางานแบบบูรณาการระหวางหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ  
 บทบาทของแตละภาคสวนที่เขามารวมดําเนินงานอยางชัดเจน โดยอธิบาย

ใหเห็นบทบาทของหนวยงานภาครัฐดวยวามีบทบาทอยางไรในการดําเนิน
โครงการ (เปน Key Actor หรือFacilitator หรือ Network Manager หรือ 
Partnership) 

55 
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รายการตัวชี้วัดและคาคะแนน 
เครือขายอ่ืนๆ ที่ เกี่ยวของกับการดําเนินโครงการ  โดยมีการปรับปรุงระบบ
ฐานขอมูลที่ไดจัดทําขึ้นดังกลาวใหถูกตองและทันสมัย 

7.4  จัดทําสรุปผลสําเร็จ/ประโยชนที่ไดรับจากการดําเนินงาน และปญหา/อุปสรรค 
รวมทั้งปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินโครงการเปนรายพ้ืนที่และ
ครอบคลุมอยางนอย 3 พ้ืนที ่

7.5  จัดทําสรุปรูปแบบ (Model) ที่ใชในการดําเนินโครงการที่เปนภาพหรือแผนภาพ              
ซึ่งมีทิศทาง/เปาหมายที่ชัดเจน 

7.6  มีการประชาสัมพันธ/ประชาสัมพันธ เพ่ือเผยแพรผลการดําเนินโครงการตอสาธารณะ 
8. สรุปผลสําเร็จ/ประโยชนที่ไดรับจากการขยายผลการดําเนินงาน และปญหา/อุปสรรค 

รวมทั้งปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินโครงการในภาพรวมของการขยายผล   
การดําเนินงาน 

5 

9. ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนิน
โครงการ  

12 

 
 

 เกณฑการประเมินสําหรับประเภทรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมอยางเปนเลิศ 
 

การประเมินการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการของ         
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา ที่เสนอขอรับรางวัล ในประเภทรางวัลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม
อยางเปนเลิศ จะตองเสนอผลการดําเนินโครงการที่เคยไดรับรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบ                   
มีสวนรวมในระดับดี หรือระดับดีเยี่ยม ที่ดําเนินการตั้งแตป พ.ศ. 2557  และไดรับรางวัลติดตอกัน 2 ปขึ้นไป                          
โดยหลักเกณฑในการประเมินผล สรุปดังนี้ 

4.1  โครงการที่เสนอใหม 2 โครงการ ประเมินผลและพิจารณาใหคะแนนโดยใชหลักเกณฑการประเมิน
ของประเภทรางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีสวนรวมเพ่ือประเมิน   และ 

4.2  โครงการที่ดําเนินการขยายผล  ประเมินผลและพิจารณาใหคะแนนโดยใชหลักเกณฑการประเมิน
ของประเภทรางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 

4.3  ตองไดรับคาคะแนนเฉลี่ยจากการประเมินผลในทุกโครงการที่เสนอเปนตัวอยางเพ่ือขอรับรางวัล
ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ตั้งแตรอยละ 90 ขึ้นไป  จึงจะถือวาผานการประเมินและ
ตัดสินใหไดรับรางวัล  

 
(รายละเอียดตัวชี้วัดและแนวทางการพิจารณาคาคะแนนในแตละประเภทรางวัล แสดงดังตาราง             

ในภาคผนวก 1) 
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การประเมินผลการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ เพ่ือมอบ
รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559  ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  การประเมินจากใบสมัครและเอกสารประกอบ 

เปนการประเมินผลจากเอกสารใบสมัครและเอกสารประกอบใบสมัคร โดยทีมผูตรวจประเมิน 
ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.)  เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง และความสมบูรณ
ของการดําเนินงานที่เปนการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการในระดับความรวมมือ               
ของสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา หรือจังหวัด ที่สมัครขอรับรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบ   
มีสวนรวม   

ขั้นตอนที่ 2  การตรวจประเมินผลการดําเนินงานในพื้นที่ 

เปนการประเมินผลการดําเนินงานจริงในพ้ืนที่ของสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา หรือจังหวัด 
ที่มีคาคะแนนจากผลการประเมินในขั้นตอนที่ 1 ตั้งแต 50 คะแนนขึ้นไป โดยทีมผูตรวจประเมินของสํานักงาน ก.พ.ร.  
เพ่ือสอบทานขอมูลหรือขอเท็จจริงการดําเนินงานที่สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
ตามผลการประเมินจากการประเมินใบสมัครและเอกสารประกอบใบสมัคร และเพ่ือประเมินใหคะแนนการ
ดําเนินงานที่แทจริงประกอบการพิจารณารางวัลฯ ซึ่งการประเมินในขั้นตอนนี้จะเปนการประเมินทั้งเชิงปริมาณ
ตามตัวชี้วัด และประเมินในเชิงคุณภาพเพ่ือคนหาหรืออธิบายเกี่ยวกับที่มาหรือสภาพปญหา วัตถุประสงค รูปแบบ
หรือแนวทางการดําเนินงาน ปญหา/อุปสรรค และปจจัยที่นําไปสูความสําเร็จ โดยผลการประเมิน (คาคะแนน)                  
ในขั้นตอนนี้ จะใชในการพิจารณาระดับรางวัลในเบื้องตนของสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา หรือจังหวัดดวย  

ขั้นตอนที่ 3   การตรวจประเมินเพื่อยืนยันผล 

เปนการประเมิน เพ่ือยืนยันผลสําเร็จในการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา               
มีสวนรวมในการบริหารราชการเพ่ือสอบทานขอมูลการดําเนินงานเชิงประจักษ  เฉพาะสวนราชการที่มีผลคะแนน
จากการประเมิน ในขั้นตอนที่  2 อยู ใน เกณฑ ได รับรางวัลในระดับดี เยี่ ยม  (ตั้ งแต  90 คะแนนขึ้น ไป )                            
โดยคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ (อ.ก.พ.ร.) เกี่ยวกับการพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการแบบ             
มีสวนรวม หรือผูทรงคุณวุฒิจากสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งเปนการประเมินเชิงคุณภาพของกระบวนการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารราชการ ที่แสดงใหเห็นการพัฒนาการทํางานแบบมีสวนรวมอยางเปนระบบ และ              
มีผลสําเร็จที่เปนรูปธรรมโดยกอใหเกิดประโยชนตอชุมชนหรือสังคมในวงกวางอยางยั่งยืน  เพ่ือนําไปสูการสรุป             
ผลการไดรับรางวัลของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา หรือจังหวัด ตามผลการดําเนินงาน และเพ่ือสรุป              
ผลการดําเนินงานที่เปนบทเรียนที่ดี หรือนวัตกรรมที่จะพัฒนาเปนองคความรูตอไป  

 

ขั้นตอนการประเมิน 
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ขั้นตอนที่ 4  การพิ จารณาตัดสินการไดรับรางวัล โดย อ.ก.พ.ร. เกี่ ยวกับการพัฒนาและสงเสริม               
การบริหารราชการแบบมีสวนรวม 

เปนการพิจารณาผลการประเมินการดําเนินการเพ่ือการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน
ในการบริหารราชการของสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา หรือจังหวัด โดย อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการพัฒนาและ
สงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม เพ่ือพิจารณาตัดสินการไดรับรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการ
แบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559  ในแตละประเภทรางวัล และแตละระดับรางวัล โดยนําไปสูการประกาศ
รายชื่อหนวยงานที่ไดรับรางวัลในแตละประเภท และระดับรางวัลตอไป 
 

ภาพแสดงขั้นตอนการประเมิน 
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1. สวนราชการ หมายถึง สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
2. ผูบริหารของจังหวัด หมายถึง ผูวาราชการจังหวัด หรือรองผูวาราชการจังหวัด หรือผูที่ไดรับมอบ

อํานาจใหปฏิบัติหนาที่แทนผูวาราชการจังหวัด 
3.   ผูบริหารของสวนราชการ  หมายถึง หัวหนาสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา หรือรองหัวหนาสวน

ราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจใหปฏิบัติหนาที่แทนหัวหนาสวนราชการ/ผูวาราชการจังหวัด 
4. ภาคประชาสังคม หมายถึง ภาคสวนตางๆ ในสังคมที่มิใชภาครัฐหรือราชการ ซึ่งรวมตัวเปนกลุม  

เครือขาย  หรือองคกร ที่ขับเคลื่อนการพัฒนาหรือแกปญหาในพ้ืนที่และประเด็นสาธารณะตางๆ ที่เปนลักษณะ
อาสาสมัคร   

5.   ประชาชน หมายถึง บุคคลทั่วไป ที่เปนผูมีสวนไดสวนเสียหรือผูไดรับผลกระทบทั้งทางตรงและ
ทางออมอยางมีนัยสําคัญกับประเด็นสาธารณะหรือประเด็นการพัฒนาในพ้ืนที่ 

6.   การมีสวนรวมของประชาชน  (Public Participation)  หมายถึง  กิจกรรมที่หนวยงานภาครัฐ
สนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการตางๆ  ตั้งแตรวมคิด  รวมตัดสินใจ  รวมดําเนินการ  รวมรับ
ผลประโยชน และรวมประเมินผล โดยการออกไปสนทนาพูดคุยกับหรือการดําเนินโครงการของรัฐ ซึ่งไมรวมถึง
บุคลากรภาครัฐที่อยูในหนวยงานที่รับผิดชอบในประเด็นสาธารณะหรือประเด็นการพัฒนาในพ้ืนที่หรือการดําเนิน
โครงการของรัฐ  และเปนสื่อกลางใหประชาชนสามารถเขาถึงผูตัดสินใจและรับฟงความคิดเห็นพรอมมุมมองตางๆ  
โดยภาครัฐทําใหเห็นและเชื่อไดวามุมมองและสิ่งที่ประชาชนใหความเห็นหรือเรียกรองและแสดงออกไดรับ                
การนํามาพิจารณาโดยคณะผูมีอํานาจในการตัดสินใจ โดยระดับการมีสวนรวมของประชาชน  (ที่มา: IAP2 - 
International Association for Public Participation ) ประกอบดวยการมีสวนรวมของประชาชน 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับที่ 1 การใหขอมูลขาวสาร (To Inform): เปนการใหขอมูลขาวสารแกประชาชนเกี่ยวกับ
กิจกรรมตาง ๆ ของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งเปนสิทธิพ้ืนฐานของประชาชนในการไดรับ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับงานของภาครัฐ โดยหนวยงานภาครัฐมีหนาที่ในการนําเสนอ
ขอมูลที่ เปนจริง ถูกตอง ทันสมัย และประชาชนสามารถเขาถึงได เปนระดับ                    
ที่ประชาชนเขามามีสวนรวมนอยที่สุด แตถือวาเปนขั้นพ้ืนฐานและมีความสําคัญมาก 
ซึ่งรูปแบบการมีสวนรวมในระดับนี้อยูในลักษณะการใหขอมูลทางเดียวจากภาครัฐ              
สูประชาชน 

ระดับที่ 2  การปรึกษาหารือ (To Consult): เปนการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ               
ให ขอมูล ขอเท็จจริง และแสดงความคิดเห็นรวมทั้ งขอเสนอแนะเกี่ยวกับ                     
การดําเนินการ/การปฏิบัติงานของหนวยงานของรัฐอยางอิสระและเปนระบบ 
โดยหนวยงานภาครัฐจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นทั้งเปนทางการและ               
ไมเปนทางการ และนําขอเสนอแนะ ความคิดเห็น และประเด็นที่ประชาชนเปนหวง               

นิยามศัพท 
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ไปเปนแนวทางในการปรับปรุงนโยบาย พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในหนวยงาน และ
ประกอบการตัดสินใจ 

ระดับที่ 3 การเขามามีบทบาท  (To Involve): เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา                   
มีสวนรวมหรือเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ขอมูลระหวางรัฐกับประชาชนอยางจริงจังและมีจุดมุงหมายชัดเจน โดยมีสวนรวม           
ในการกําหนดนโยบาย การวางแผนงานโครงการ และวิธีการปฏิบั ติ งาน                       
โดยหนวยงานภาครัฐมีหนาที่จัดระบบ อํานวยความสะดวก ยอมรับการเสนอแนะ
และการตัดสินใจรวมกับภาคประชาชน การมีสวนรวมระดับนี้มักดําเนินการ                   
ในรูปแบบกรรมการที่มีตัวแทนภาคประชาชนเขารวม 

ระดับที่ 4   ความรวมมือ (To Collaborate): เปนการใหบทบาทของประชาชนในระดับสูง           
มีเปาหมายสําคัญอยูที่การเปนหุนสวนกับประชาชนในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ
ตั้งแตการระบุปญหา พัฒนาทางเลือก และแนวทางแกไข รวมทั้งการเปนภาคีในการ
ดําเนินกิจกรรมของหนวยงานภาครัฐ  ดังนั้น การมีสวนรวมในระดับนี้ คือการสัญญา
ใหกับประชาชนและกลุมผูมีสวนไดสวนเสียวา เราจะรวมงานกับประชาชนเพ่ือ               
ไดขอเสนอแนะและแนวความคิดใหม รวมทั้งนําขอเสนอแนะของประชาชนมาเปน
สวนหนึ่งของการตัดสินใจใหมากที่สุดเทาที่จะทําได โดยความคิดเห็นของประชาชน
จะสะทอนออกมาในการตัดสินใจที่คอนขางสูง รูปแบบการมีสวนรวมในขั้นนี้ เชน 
คณะกรรมการรวมภาครัฐและเอกชน  คณะที่ปรึกษาภาคประชาชน เปนตน 

ระดับที่ 5  การเสริมอํานาจ (To Empower): เปนระดับที่บทบาทของประชาชนในการเขามา
มีสวนรวมอยูในระดับสูงสุด เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีบทบาทในการเปน          
ผูตัดสินใจ โดยหนวยงานภาครัฐจะตองดําเนินการตามการตัดสินใจของประชาชน 
การมีสวนรวมของประชาชนในระดับสูงสุดนี้ เนนใหประชาชนมีบทบาทในการ
บริหารจัดการโดยเปนผูดําเนินภารกิจและภาครัฐมีหนาที่ในการสงเสริมสนับสนุน
เทานั้น รูปแบบการมีสวนรวมในระดับนี้ ไดแก การลงประชามติ หรือสภาเมือง 

7.   ผูมีสวนไดสวนเสีย   หมายถึง  ปจเจกบุคคล หรือ กลุมบุคคล องคกร สถาบัน หรือ ชุมชน                 
ที่ไดรับผลกระทบทั้งทางบวกและลบจากการตัดสินใจ/นโยบาย/โครงการ  โดยแบงผูมีสวนไดสวนเสียดังนี้ 

 ผูมีสวนไดสวนเสียโดยตรง (Primary stakeholders) คือ บุคคล หรือ กลุมผูไดรับผลจาก
โครงการโดยตรง ตามที่กําหนดไวในวัตถุประสงคของโครงการ ไมวาจะเปนผลทางบวกหรือลบ 
เชน ประชาชนในพ้ืนที่ ที่ไดรับผลโดยตรงจากโครงการ มักมีการแบงกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย
โดยตรง ตามเพศ ชั้นทางสังคม รายได อาชีพ หรือกลุมผูใชบริการ 

 ผูมีสวนไดสวนเสียรอง (Secondary stakeholders) คือ บุคคล กลุม องคกร สถาบัน
หนวยงาน ที่เกี่ยวของในโครงการ  ซึ่งอาจแบงเปนเกี่ยวของโดยเงินทุน (เปนผูออกทุน เชน 
บริษัทคูสัญญาที่ ไดรับสัมปทาน) หรือเกี่ยวของโดยเปนหนวยงานผูดําเนินโครงการ                      
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(เชน กระทรวง/ ทบวง/ กรม ผูมีอํานาจหนาที่ ) หรือเกี่ยวของโดยเปนหนวยงานอ่ืนๆ                 
ที่มิใชเจาของโครงการโดยตรงแตมีอํานาจหนาที่เกี่ยวของ รวมตลอดถึงรัฐบาลระดับทองถิ่น 
ที่เปนที่ตั้งของโครงการ  หรือเกี่ยวของโดยเปนผูติดตามเรื่องนั้นมาโดยตลอด เชน บุคคล หรือ 
NGOs หรือสถาบันการศึกษาที่ติดตามทําวิจัยเรื่องนั้นมาโดยเฉพาะ หรืออาจเปนกลุมที่ไมเปน
ทางการ เชน นักการเมืองในทองที่  ผูนําชาวบาน ผูอาวุโส ผูนําทางศาสนา ฯลฯ อันเปนบุคคล
ที่อาจมีบทบาทอํานาจในการเปนผูนําทางความคิด  

 ผูมีสวนไดสวนเสียหลัก (Key Stakeholders) ไดแก ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญ 
(Importance) หรือ มีบทบาทอํานาจ (Influence) ที่สงผลกระทบตอความสําเร็จของโครงการ 

8.  การขยายผล (Horizontal Extension)   หมายถึง  การดําเนินงานในโครงการที่เคยไดรับรางวัล
ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือรางวัล UN ดานการมีสวนรวม ตั้งแตการไดรับรางวัล
ประจําป พ.ศ. 2557  โดยเปนการนํารูปแบบของการดําเนินโครงการที่ประสบผลสําเร็จไดรับรางวัลฯ ไปขยายผล
หรือเพ่ิมการดําเนินงานในพ้ืนที่อ่ืนๆ (โดยตองไมใชการดําเนินงานในพื้นท่ีเดิม) 

8.  การตอยอด (Vertical Extension)  หมายถึง การดําเนินงานในโครงการที่เคยไดรับรางวัลความ
เปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือรางวัล UN ดานการมีสวนรวม ไมกอน พ.ศ. 2557  ซึ่งเปน 
การนํารูปแบบของการดําเนินโครงการที่ประสบผลสําเร็จไดรับรางวัลฯ ไปตอยอดซึ่งเปน การเพ่ิมกิจกรรม                
ที่เปนนวัตกรรมในโครงการ และสงผลใหโครงการมีผลสําเร็จและเพ่ิมมูลคาผลิตภาพ (Productivity) ยิ่งขึ้น 

9.  ความโปรงใส (Transparency)   หมายถึง การที่หนวยงานภาครัฐมีการประกาศกฎเกณฑ/ 
แนวทางปฏิบัติที่จะมีผลบังคับใหผูที่เกี่ยวของรับรูกอนมีการนําไปบังคับใช โดยใหสาธารณชนรับรูกฎเกณฑ
ดังกลาวอยางกวางขวาง รวมทั้งการเปดเผยขอมูลในเรื่องตางๆ เพ่ือใหผูรับบริการสามารถเขาถึงบริการไดอยาง
สะดวก เทาเทียม และทั่วถึง ซึ่งจะนําไปสูการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย/สาธารณะชนเขามามีสวนรวม                    
ในกระบวนการติดตามหรือตรวจสอบ หรือประเมินผลในการปฏิบัติราชการตามภารกิจหลักของหนวยงาน  

10.  ภาคีเครือขาย  หมายถึง  กลุมบุคคล องคกรที่มีเปาหมายรวมกัน มารวมตัวกันดวยความสมัครใจเพื่อ
ทํากิจกรรมใหบรรลุเปาหมายในการรวมคิด/วางแผน  รวมทํา และรวมประเมินผล  โดยเปนความสัมพันธแนวราบ  
มีความเสมอภาคและเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง รวมทั้งสมาชิกเครือขายมีการแลกเปลี่ยนขอมูล หรือแลกเปลี่ยน
ทรัพยากรกันในหมูสมาชิก เพ่ือทํางานรวมกันและนําเครือขายไปสูเปาหมายที่วางไว 

11. หุนสวนการพัฒนา  หมายถึง  การสรางความสัมพันธในการพัฒนาที่ประกอบดวยพันธมิตร                     
จากภาคสวนตางๆ มารวมกันทํางาน ซึ่งเปนการทํางานรวมกันแบบมีสวนรวม ตั้งแตรวมในกระบวนการวางแผน             
รวมดําเนินการ  รวมแลกเปลี่ยนและติดตามประเมินผล  รวมทั้งรวมรับผลประโยชน  โดยมีบทบาทรวมกันทํางาน
เพ่ือไปสูเปาหมายความเปนหุนสวน เชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนรวมกันทํางาน  ซึ่งอยูบน
พ้ืนฐานของความสัมพันธที่เทาเทียมกัน และความไวเนื้อเชื่อใจระหวางกัน รวมทั้งมีความรูสึกเปนเจาของรวมกัน           
ในผลของการพัฒนา  
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ณา
 

รา
งว

ัลค
วา

มเป
นเล

ิศด
าน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
แบ

บม
ีสว

นร
วม

 ป
ระ

จํา
ป 

พ.ศ
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้ว
ัด 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง
กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ
คํา
อธ
ิบา

ย 

แผ
นพั

ฒน
าจ

ังห
วัด

หร
ือย

ุทธ
ศา

สต
รจ

ังห
วัด

 (3
 คะ

แน
น) 

กร
ะบ

วน
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
หร

ือผ
ูมีส

วน
ได

สว
นเ

สีย
ที่เ

กี่ย
วข

อง
ใน

กา
รจ

ัดท
ํา

แผ
นพั

ฒน
าจ

ังห
วัด

หร
ือย

ุทธ
ศา

สต
รจ

ังห
วัด

 ท
ี่สอ

ดค
ลอ

งแ
ละ

เหม
าะ

สม
กับ

กล
ุมผ

ูมีส
วน

ไดส
วน

เสีย
ที่เ

กี่ย
วข

อง
 โด

ยม
ีคว

าม
เชื่อ

มโ
ยง

กับ
วัต

ถุป
ระ

สง
ค/

เป
าห

มา
ยใ

นก
าร

จัด
ทํา

แผ
นพั

ฒน
าจ

ังห
วัด

หร
ือย

ุทธ
ศา

สต
รจ

ังห
วัด

ที่ต
อง

กา
รอ

ยา
งช

ัดเจ
นด

วย
   

6.2
   

ใน
กร

ะบ
วน

กา
รจ

ัดท
ําแ

ผน
พัฒ

นา
จัง

หว
ัด/

ยุท
ธศ

าส
ตร

จัง
หว

ัด 
    

    
    

    
มีก

าร
รับ

ฟง
คว

าม
เห็

นข
อง

ปร
ะช

าช
นใ

นจ
ังห

วัด
ดว

ยช
อง

ทา
ง  

    
    

    
    

    
ที่ห

ลา
กห

ลา
ยแ

ละ
คร

อบ
คล

ุมผ
ูมีส

วน
ไดส

วน
เสีย

ที่เก
ี่ยว

ขอ
ง 

 

3 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า จ

ังห
วัด

มีก
ลไ

กห
รือ

ชอ
งท

าง
ใน

กา
ร  

รับ
ฟง

คว
าม

คิด
เห

็นแ
ละ

ขอ
เสน

อแ
นะ

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กร
ะบ

วน
กา

รจ
ัดท

ําแ
ผน

พัฒ
นา

จัง
หว

ัด
หร

ือย
ุทธ

ศา
สต

รจ
ังห

วัด
 เก

ี่ยว
กับ

กา
รก

ําห
นด

ปร
ะเด

็นก
ารพั

ฒน
า ป

ญห
า ศ

ักย
ภา

พ แ
ละ

คว
าม

ตอ
งกา

ร 
รวม

ทั้ง
โอก

าส
ในก

ารพั
ฒน

าข
องป

ระ
ชา

ชน
ในเ

ขต
พื้น

ที่จ
ังห

วัด
 โด

ยม
ีชอ

งท
างก

ารร
ับฟ

งค
วา

มค
ิดเห

็น 
ที่ห

ลา
กห

ลา
ย 

อย
าง

นอ
ย 

3 ช
อง

ทา
ง โ

ดย
ทั้ง

 3 
ชอ

งท
าง

ตอ
งแ

สด
งให

เห
็นว

าส
าม

าร
ถร

ับฟ
ง

คว
าม

คิด
เห็

นแ
ละ

ขอ
เสน

อแ
นะ

ที่ค
รอ

บค
ลุม

กล
ุมผ

ูมีส
วน

ได
สว

นเส
ียท

ี่เกี่ย
วข

อง
ดว

ย ซ
ึ่งจ

ะน
ําไป

สู
กา

รได
ขอ

มูล
คว

าม
เห็น

แล
ะข

อเส
นอ

แน
ะท

ี่หล
าก

หล
าย

แล
ะค

รอ
บค

ลุม
ปร

ะเด
็นก

ารพั
ฒน

าจ
ังห

วัด
 

6.3
   

คณ
ะท

ํางา
น/

คณ
ะก

รรม
กา

ร ซ
ึ่งม

ีบท
บา

ทใ
นก

ารจ
ัดท

ําแ
ผน

พัฒ
นา

จัง
หว

ัด/
ยุท

ธศ
าส

ตร
จัง

หว
ัด 

มีอ
งค

ปร
ะก

อบ
ขอ

งภ
าค

ปร
ะช

าช
น 

    
    

    
ในจ

ังห
วัด

ไมน
อย

กว
า 1

 ใน
 3 

3 
พิจ

ารณ
าจ

าก
หล

ักฐ
าน

/เอ
กส

ารท
ี่แส

ดง
ให

เห็
นว

า จ
ังห

วัด
ให

คว
าม

สํา
คัญ

กับ
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รจ

ัดท
ําแ

ผน
พัฒ

นา
จัง

หว
ัดห

รือ
ยุท

ธศ
าส

ตร
จัง

หว
ัด 

โด
ยก

าร
มีค

ําส
ั่งแ

ตง
ตั้ง

คณ
ะท

ําง
าน

/ค
ณะ

กร
รม

กา
รข

ึ้นม
าให

มีบ
ทบ

าท
คว

าม
รับ

ผิด
ชอ

บใ
นก

าร
จัด

ทํา
แผ

นพั
ฒน

า
จัง

หว
ัด/

ยุท
ธศ

าส
ตร

จัง
หว

ัด  
โด

ยอ
งค

ปร
ะก

อบ
ขอ

งค
ณะ

ทํา
งาน

/ค
ณะ

กร
รม

กา
รม

ีจํา
นว

นภ
าค

ปร
ะช

าช
นท

ี่เปน
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสีย
ที่เก

ี่ยว
ขอ

งใน
จัง

หว
ัด ไ

มน
อย

กว
า 1

 ใน
 3 

ขอ
งรา

ยช
ื่อท

ั้งห
มด

 

6.4
 

คว
าม

พึง
พอ

ใจข
อง

ปร
ะช

าช
นใ

นจ
ังห

วัด
ที่ม

ีตอ
แผ

นพ
ัฒน

าจ
ังห

วัด
หร

ือย
ุทธ

ศา
สต

รจ
ังห

วัด
  

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอ

กส
าร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า จ

ังห
วัด

มีก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล/

วัด
ผล

 
คว

าม
พึง

พอ
ใจข

อง
ปร

ะช
าช

นห
รือ

ผูม
ีสว

นไ
ดส

วน
เสีย

ที่เ
กี่ย

วข
อง

ใน
จัง

หว
ัด 

ที่ม
ีตอ

แผ
นพั

ฒน
า

จัง
หว

ัดห
รือ

ยุท
ธศ

าส
ตร

จัง
หว

ัดท
ี่ได

จัด
ทํา

ขึ้น
  เ

พื่อ
ให

ได
ขอ

มูล
ปอ

นก
ลับ

ซึ่ง
จะ

นํา
ไป

สูก
าร

ทบ
ทว

นห
รือ

จัด
ทํา

แผ
นพั

ฒน
าจ

ังห
วัด

หร
ือย

ุทธ
ศา

สต
รจ

ังห
วัด

ใน
อน

าค
ตต

อไ
ป 
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้ว
ัด 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง
กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ
คํา
อธ
ิบา

ย 

7. 
 จัง

หว
ัดม

ีกา
รข

ับเ
คล

ื่อน
แผ

นพั
ฒน

าจ
ังห

วัด
/แ

ผน
ยุท

ธศ
าส

ตร
จัง

หว
ัด ท

ี่เกิด
จา

กก
าร

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

นไ
ปส

ูกา
รป

ฏิบ
ัติ 

(4 
คะ

แน
น) 

 
 

4 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า จ

ังห
วัด

มีก
าร

ขับ
เคล

ื่อน
แผ

นพั
ฒน

า
จัง

หว
ัด/

ยุท
ธศ

าส
ตร

จัง
หว

ัด 
ที่เ

กิด
จา

กก
าร

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

นไ
ปส

ูกา
รป

ฏิบ
ัติ 

   
   

   
 

โด
ยก

ําห
นด

กล
ไก

/แ
นว

ทา
งป

ฏิบ
ัติเ

กี่ย
วก

ับก
าร

จัด
ลํา

ดับ
คว

าม
สํา

คัญ
ขอ

งโค
รง

กา
รต

าม
แผ

นง
าน

/โค
รง

กา
ร/ก

ิจก
รร

มท
ี่มา

จา
กก

ระ
บว

นก
าร

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

นห
รือ

ผูม
ีสว

นไ
ด

สว
นเ

สีย
ที่เ

กี่ย
วข

อง
ใน

จัง
หว

ัด 
เพื่

อผ
ลัก

ดัน
ให

ปร
าก

ฏใ
นแ

ผน
พัฒ

นา
จัง

หว
ัดห

รือ
ยุท

ธศ
าส

ตร


จัง
หว

ัด 
ซึ่ง

จะ
นํา

ไป
สูก

าร
ได

รับ
กา

รส
นับ

สน
ุนง

บป
ระ

มา
ณ 

หร
ือท

รัพ
ยา

กร
ตา

งๆ
 ท

ี่จะ
ทํา

ให


สา
มา

รถ
ขับ

เคล
ื่อน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
ตา

มแ
ผน

งา
น/

โค
รง

กา
ร/ก

ิจก
รร

มใ
หเ

กิด
ผล

ที่เ
ปน

รูป
ธร

รม
  

แล
ะจ

ังห
วัด

แส
ดง

ให
เห

็นถ
ึงก

าร
บูร

ณา
กา

รก
าร

ทํา
งาน

ขอ
งห

นว
ยง

าน
ภา

คร
ัฐท

ี่เกี่ย
วข

อง
ใน

กา
ร

ดํา
เน

ินง
าน

 ต
าม

แผ
นง

าน
/โค

รง
กา

ร/
กิจ

กร
รม

ที่ป
รา

กฏ
ใน

แผ
นพั

ฒน
าจ

ังห
วัด

/ย
ุทธ

ศา
สต

ร
จัง

หว
ัด เ

พื่อ
ขับ

เคล
ื่อน

ไป
สูก

าร
ปฏ

ิบัต
ิดว

ย 

8. 
 จัง

หว
ัดก

ําห
นด

ให
มีร

ะบ
บ/

กล
ไก

ใน
กา

รเป
ดโ

อก
าส

ให
ปร

ะช
าช

นห
รือ

ผูม
ีสว

นไ
ดส

วน
เสีย

ที่เ
กี่ย

วข
อง

เขา
มา

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

ติด
ตา

ม/
ปร

ะเม
ินผ

ลก
าร

ดํา
เนิ

นโ
คร

งก
าร

ตา
มแ

ผน
พัฒ

นา
จัง

หว
ัด/

ยุท
ธศ

าส
ตร

จัง
หว

ัด (
3 ค

ะแ
นน

) 
 

3 
พิจ

าร
ณ

าจ
าก

หล
ักฐ

าน
/เอ

กส
าร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า 

จัง
หว

ัดใ
หค

วา
มส

ําค
ัญ

กับ
   

   
   

   
   

   
   

กา
รม

ีสว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

หร
ือผ

ูมีส
วน

ได
สว

นเ
สีย

ที่เ
กี่ย

วข
อง

 โด
ยเป

ดใ
หเ

ขา
มา

มีบ
ทบ

าท
ใน

กา
รต

ิดต
าม

/ป
ระ

เมิ
นผ

ลก
าร

ดํา
เน

ินโ
คร

งก
าร

ตา
มแ

ผน
พัฒ

นา
จัง

หว
ัดห

รือ
ยุท

ธศ
าส

ตร
จัง

หว
ัด  

   
   

   
   

  
ซึ่ง

อา
จก

ําห
นด

เป
นค

ณะ
ทํา

งา
นห

รือ
คณ

ะก
รร

มก
าร

 ห
รือ

สร
าง

ภา
คีเ

คร
ือข

าย
ใน

กา
รเข

าม
าม

ี
บท

บา
ทร

วม
ใน

กา
รต

ิดต
าม

/ป
ระ

เมิน
ผล

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
ฯ  

แล
ะม

ีกา
รส

รุป
ผล

/รา
ยง

าน
ผล

กา
รต

ิดต
าม

/ป
ระ

เมิน
ผล

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
ฯ 

ตอ
สา

ธา
รณ

ะอ
ยา

งน
อย

ปล
ะ 1

 คร
ั้ง 
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้ว
ัด 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง

กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ

คํา
อธ

ิบา
ย 

มิต
ิที่ 
3: 

 กร
ะบ

วน
กา

รม
ีสว

นร
วม

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

อย
าง

เป
นร

ูปธ
รร

ม (
60

 คะ
แน

น)
 

9. 
 กา

รเป
ดใ

หป
ระ

ชา
ชน

เขา
มา

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

สร
างค

วา
มโ

ปร
งใส

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

 (5
 คะ

แน
น) 

9.1
 

มีก
าร

จัด
ทํา

/ว
าง

ระ
บบ

หร
ือแ

ผน
ปอ

งก
ันก

าร
ทุจ

ริต
คอ

รร
ัปช

ั่น 
   

   
   

   
ใน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
โค

รง
กา

รห
รือ

กา
รบ

ริห
าร

งา
นข

อง
หน

วย
งา

น 
ที่ช

ัดเจ
น 

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า จ
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บบ

สอ
บถ

าม
ขอ

งผ
ูตร

วจ
ปร

ะเม
ิน) 
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  รับ

สม
ัคร

เฉพ
าะ

สว
นร

าช
กา

ร 
 

รา
ยก

าร
ตัว

ชี้ว
ัด 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง

กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ

คํา
อธ

ิบา
ย 

มิต
ิที่ 

1  
คว

าม
สา

มา
รถ

ขอ
งห

นว
ยง

าน
ภา

คร
ัฐ (

20
 คะ

แน
น)

 

1. 
 กา

รกํ
าห

นด
นโ

ยบ
าย

/ท
ิศท

างที่
ให

คว
าม

สํา
คัญ

กับ
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
 (5

 คะ
แน

น) 

1.1
 

มีน
โย

บา
ย 

หร
ือท

ิศท
าง

 ห
รือ

ยุท
ธศ

าส
ตร

ที่ใ
หค

วา
มส

ําค
ัญก

ับ 
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
  

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอ

กส
าร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

ให
คว

าม
สํา

คัญ
กับ

   
   

   
   

   
   

 
กา

รส
งเส

ริม
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
 โด

ยก
ําห

นด
เป

นน
โย

บา
ย/

ทิศ
ทา

ง ห
รือ

ยุท
ธศ

าส
ตร


ขอ

งห
นว

ยง
าน

ไวอ
ยา

งช
ัดเจ

น 
 

1.2
 

ผูบ
ริห

าร
มีก

าร
สื่อ

สา
ร ห

รือ
ให

นโ
ยบ

าย
 ห

รือ
ให

ทิศ
ทา

งก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
รท

ี่ให
คว

าม
สํา

คัญ
กับ

กา
รม

ีสว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

 
1 

พิจ
าร

ณา
จา

กห
ลัก

ฐา
น/

เอ
กส

าร
ที่แ

สด
งให

เห
็นว

า ผ
ูบร

ิหา
รข

อง
สว

นร
าช

กา
รม

ีกา
ร

สื่อ
สา

รน
โยบ

าย
 ห

รือ
ทิศ

ทา
งใน

กา
รป

ฏิบ
ัติร

าช
กา

รท
ี่ให

คว
าม

สํา
คัญ

กับ
กา

รส
รา

งก
ระ

บว
นก

าร
มี

สว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

รบ
ริห

าร
 โด

ยก
าร

สั่ง
กา

รท
ั้งท

ี่เป
นล

าย
ลัก

ษณ
อัก

ษร
 ห

รือ
ไม

เป
น

ลา
ยล

ักษ
ณอั

กษ
ร เ

ชน
 ก

าร
ให

นโ
ยบ

าย
ขอ

งผ
ูบร

ิหา
รก

ับบ
ุคล

าก
รใน

อง
คก

รใน
กา

รป
ระ

ชุม
/

สัม
มน

าป
ระ

จํา
ป/

 กา
รม

อบ
นโ

ยบ
าย

กา
รท

ํางา
นป

ระ
จํา

ป 
 ห

รือ
กา

รม
ีคํา

สั่ง
เพื่

อส
ั่งก

าร
ให

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิรา
ชก

าร
 โด

ยให
คว

าม
สํา

คัญ
กับ

กา
รส

รา
งก

าร
มีส

วน
รว

มข
อง

ปร
ะช

าช
น 

เป
นต

น 
 

แน
วท

าง
กา

รพ
ิจา

รณ
าแ

ละ
กา

รให
คะ

แน
น 

ปร
ะเภ

ทร
าง

วัล
พัฒ

นา
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

แบ
บม

ีสว
นร

วม
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้ว
ัด 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง
กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ
คํา
อธ

ิบา
ย 

1.3
 

มีช
อง

ทา
งใน

กา
รส

ื่อส
ารน

โยบ
าย

 หร
ือท

ิศท
าง 

หร
ือย

ุทธ
ศา

สต
รท

ี่ให


คว
าม

สํา
คัญ

กับ
กา

รบ
ริห

าร
ราช

กา
รแ

บบ
มีส

วน
รว

มท
ี่หล

าก
หล

าย
 

(อย
างน

อย
 3 

ชอ
งท

าง)
 

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
ร ท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีก
าร

สื่อ
สา

รน
โยบ

าย
/

ทิศ
ทา

ง ห
รือ

ยุท
ธศ

าส
ตร

 ท
ี่ให

คว
าม

สํา
คัญ

กับ
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

แบ
บม

ีสว
นร

วม
ให

ทร
าบ

อย
าง

กว
างข

วา
งท

ั่วท
ั้งอ

งค
กร

 โด
ยส

ื่อส
ารผ

าน
ชอ

งท
างต

างๆ
 เช

น 
บอ

รด
ปร

ะช
าส

ัมพั
นธ

 เส
ียง

ตา
มส

าย
  

หน
ังส

ือเ
วีย

น/
ปร

ะก
าศ

แน
วป

ฏิบ
ัติเ

กี่ย
วก

ับก
าร

สง
เสร

ิมก
าร

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

นใ
นก

าร
บร

ิหา
รร

าช
กา

ร เ
ปน

ตน
 

2. 
 กา

รส
รา

งระ
บบ

/วิธ
ีกา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

 เพื่
อส

งเส
ริม

วัฒ
นธ

รร
ม แ

ละ
คา

นิย
มข

อง
หน

วย
งาน

ที่ใ
หค

วา
มส

ําค
ัญกั

บก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
รแ

บบ
มีส

วน
รว

ม 
(4 

คะ
แน

น) 

2.1
 

มีก
าร

อบ
รม

หร
ือพั

ฒ
นา

คว
าม

รูแ
ละ

ทัก
ษะ

ขอ
งบ

ุคล
าก

ร  
    

    
    

    
    

    
  

ใน
หน

วย
งา

นใ
หเ

อื้อ
ตอ

กา
รส

รา
งก

ระ
บว

นก
าร

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

นใ
นก

าร
บร

ิหา
รร

าช
กา

ร ร
วม

ทั้ง
มีก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ลค
วา

มร
ู

คว
าม

เขา
ใจด

วย
 

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
ร ท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีก
าร

อบ
รม

 ห
รือ

พัฒ
นา

บุค
ลา

กร
ที่เ

กี่ย
วข

อง
 เพื่

อส
รา

งค
วา

มร
ูแล

ะท
ักษ

ะเก
ี่ยว

กับ
กา

รส
รา

งก
ระ

บว
นก

าร
มีส

วน
รว

ม 
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

 แ
ละ

มีก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลค

วา
มร

ูคว
าม

เขา
ใจ

ขอ
งบ

ุคล
าก

ร  
   

   
   

   
 

ผูเข
าร

ับก
าร

อบ
รม

หร
ือก

าร
พัฒ

นา
ดว

ย 

2.2
 

มีก
าร

จัด
ทํา

คูม
ือห

รือ
แน

วท
างใ

นก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
นส

ําห
รับ

บุค
ลา

กร
ขอ

งห
นว

ยง
าน

 เพื่
อส

งเส
ริม

กร
ะบ

วน
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
 

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
ร ท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีก
าร

จัด
ทํา

คูม
ือห

รือ
  

แน
วท

าง
กา

รท
ําง

าน
ที่ส

งเส
ริม

กา
รเป

ดโ
อก

าส
ให

ปร
ะช

าช
นเ

ขา
มา

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

บร
ิหา

ร
รา

ชก
าร

  ส
ําห

รับ
ใชเ

ปน
คูมื

อ/
แน

วท
างใ

นก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงาน
  

3. 
กา

รม
ีกล

ไก
หร

ือห
นว

ยง
าน

รอ
งรับ

ใน
กา

รส
งเส

ริม
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

แบ
บม

ีสว
นร

วม
 (4

 คะ
แน

น) 

3.1
 

มีก
าร

กํา
หน

ดอ
ัตร

ากํ
าล

ังห
รือ

บุค
ลา

กร
รับ

ผิด
ชอ

บท
ี่ชัด

เจน
  

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอ

กส
าร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีค
ําส

ั่งแ
ตง

ตั้ง
แล

ะ
มอ

บห
มา

ยง
าน

ให
ขา

รา
ชก

าร
 ห

รือ
เจา

หน
าท

ี่ขอ
งห

นว
ยง

าน
ให

มีอํ
าน

าจ
หน

าท
ี่ คว

าม
รับ

ผิด
ชอ

บ
ใน

กา
รส

งเส
ริม

หร
ือส

รา
งก

ระ
บว

นก
าร

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

นใ
นก

าร
บร

ิหา
รร

าช
กา

รอ
ยา

งเป
น

ลา
ยล

ักษ
ณอั

กษ
ร  
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กา
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าแ
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ิบา
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3.2
 

มีก
าร

กํา
หน

ดห
นว

ยง
าน

 แล
ะอั

ตร
าก

ําล
ังเพื่

อร
ับผ

ิดช
อบ

ที่ช
ัดเจ

น 
2 

พิจ
าร

ณา
จา

กห
ลัก

ฐา
น/

เอ
กส

าร
ที่แ

สด
งให

เห
็นว

า 
สว

นร
าช

กา
รม

ีกา
รจ

ัดต
ั้ง ห

รือ
กํา

หน
ดใ

หม
ีหน

วย
งา

นข
ึ้นม

า เ
พื่อ

รับ
ผิด

ชอ
บก

าร
สง

เสร
ิม/

สร
าง

กร
ะบ

วน
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
ง

ปร
ะช

าช
นใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
รข

อง
อง

คก
รให

เกิด
ผล

ที่เ
ปน

รูป
ธร

รม
 โด

ยอ
าจ

เป
นห

นว
ยง

าน
   

   
   

   
 

ที่จ
ัดต

ั้งอ
ยา

งเป
นท

าง
กา

ร (
ปร

าก
ฏใ

นก
ฎก

ระ
ทร

วง
) ห

รือ
ไม

เป
นท

าง
กา

ร (
ไม

ปร
าก

ฏ 
   

   
   

   
   

   
   

   
 

ใน
กฎ

กร
ะท

รว
ง) 

ก็ได
  

4. 
กา

รส
นับ

สน
ุนก

ารท
ํางา

นข
อง

ภา
คป

ระ
ชา

ชน
/ป

ระ
ชา

สัง
คม

/ภ
าค

เอก
ชน

  (
7 ค

ะแ
นน

) 

4.1
   

มีช
อง

ทา
งก

าร
ให

ขอ
มูล

ขา
วส

าร
หร

ือส
นับ

สน
ุนข

อม
ูลท

ี่จํา
เป

นต
อ

กา
รเข

าม
าม

ีสว
นร

วม
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
ขอ

งภ
าค

ปร
ะช

าช
น 

หร
ือภ

าค
สว

นต
าง

ๆ 
ที่เ

กี่ย
วข

อง
 แ

ละ
รับ

ฟง
คว

าม
คิด

เห
็นฯ

 
รว

มกั
นไ

มน
อย

กว
า 3

 ชอ
งท

าง 
 

 

1 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีก
าร

กํา
หน

ดช
อง

ทา
ง  

   
   

   
ใน

กา
รให

ขอ
มูล

ขา
วส

าร
 (ช

อง
ทา

งท
ี่เป

นก
าร

สื่อ
สา

รส
อง

ทา
ง =

 Tw
o-w

ay
 Co

mm
un

ica
tio

n) 
หร

ือม
ีกา

รส
นับ

สน
ุนข

อม
ูลท

ี่จํา
เป

นต
อก

าร
เข

าม
าม

ีสว
นร

วม
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
ขอ

ง  
   

   
   

   
   

 
ภา

คป
ระ

ชา
ชน

 ห
รือ

ภา
คส

วน
ตา

งๆ
 ท

ี่เกี่
ยว

ขอ
ง แ

ละ
มีก

าร
รับ

ฟง
คว

าม
คิด

เห
็นฯ

 โด
ยร

วม
กัน

   
   

   
   

ไม
นอ

ยก
วา

 3 
ชอ

งท
าง 

 ซึ่ง
อา

จเป
นก

าร
สื่อ

สา
รก

าร
ดํา

เนิ
นง

าน
ตา

มภ
าร

กิจ
ตา

งๆ
 ใน

ภา
พร

วม
ขอ

งอ
งค

กร
 เช

น 
ถา

ม 
- ต

อบ
 (Q

 &
 A

) ท
าง

เว็บ
ไซ

ต, 
กา

รส
นท

นา
กล

ุม 
(Fo

cu
s g

rou
p),

   
   

   
   

   
 

กา
รป

ระ
ชุม

กล
ุมย

อย
, ก

ารจ
ัดส

ัมม
นา

เคร
ือข

าย
 เป

นต
น 

4.2
   

มีว
ิธีป

ฏิบ
ัติ 

หร
ือร

ะบ
บก

าร
จัด

กา
รเก

ี่ยว
กับ

กา
รน

ําค
วา

มค
ิดเห

็น
หร

ือข
อเ

สน
อแ

นะ
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

หร
ือผ

ูมีส
วน

ได
สว

นเ
สีย

   
   

   
   

   
   

   
  

ที่เ
กี่ย

วข
อง

มา
ใชป

ระ
กอ

บใ
นก

าร
บร

ิหา
รร

าช
กา

รอ
ยา

งช
ัดเจ

น 

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีก
าร

ดํา
เน

ินง
าน

 ห
รือ

กํา
หน

ดข
ั้นต

อน
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

 ห
รือ

กํา
หน

ดใ
หม

ีระ
บบ

กา
รจ

ัดก
าร

เกี่ย
วก

ับก
าร

นํา
สร

ุปค
วา

ม
คิด

เห
็นห

รือ
ขอ

เส
นอ

แน
ะต

าง
ๆ 

ที่ไ
ดร

ับจ
าก

ปร
ะช

าช
นห

รือ
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสี
ยท

ี่เก
ี่ยว

ขอ
ง  

   
   

   
  

ผา
นช

อง
ทา

งก
าร

รับ
ฟง

คว
าม

คิด
เห

็นฯ
 ไป

ใช
ปร

ะก
อบ

กา
รดํ

าเน
ินง

าน
โค

รง
กา

ร 
หร

ือ 
   

   
   

   
   

   
  

กา
รป

รับ
ปร

ุง/พ
ัฒน

าก
าร

จัด
บร

ิกา
รส

าธ
าร

ณะ
ขอ

งห
นว

ยง
าน

  

4.3
 

มีก
าร

สน
ับส

นุน
งบ

ปร
ะม

าณ
/ท

รัพ
ยา

กร
 ห

รือ
อื่น

ๆ 
เชน

 อ
าค

าร
 

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอ

กส
าร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า 

สว
นร

าช
กา

รม
ีกา

รส
นับ

สน
ุน
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รา
งว

ัลค
วา

มเป
นเล

ิศด
าน

กา
รบ

ริห
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รา
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าร
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วม
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้ว
ัด 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง

กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ

คํา
อธ

ิบา
ย 

สถ
าน

ที่ 
วิท

ยา
กร

 ห
รือ

อง
คค

วา
มร

ูตา
งๆ

 เป
นต

น 
เพื่

อใ
ชส

ําห
รับ

ดํา
เน

ินก
าร

ใน
โค

รง
กา

ร/ก
ิจก

รร
ม 

ที่ใ
ชก

ระ
บว

นก
าร

มีส
วน

รว
ม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
 

งบ
ปร

ะม
าณ

 ห
รือ

ทร
ัพย

าก
รต

าง
ๆ 

สํา
หร

ับใ
ชใ

นก
าร

ดํา
เน

ินง
าน

โค
รง

กา
ร/

กิจ
กร

รม
ที่ส

งเส
ริม

กา
รม

ีสว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

 เพื่
อใ

หเ
กิด

คว
าม

มั่น
ใจ

ได
วา

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
แบ

บม
ีสว

นร
วม

จะ
เกิด

ผล
ที่เ

ปน
รูป

ธร
รม

แล
ะต

อเน
ื่อง

 เช
น 

หน
วย

งาน
มีก

าร
สํา

รว
จแ

ละ
รับ

ฟง
คว

าม
คิด

เห
็นข

อง
ปร

ะช
าช

น 
กา

รจ
ัดใ

หม
ีเว

ทีป
รึก

ษา
หา

รือ
เพื่

อท
ําง

าน
รว

มก
ัน 

   
   

   
   

   
   

  
กา

รจ
ัดส

รร
เงิน

สน
ับส

นุน
เป

นค
าเบ

ี้ยเ
ลี้ย

งห
รือ

คา
อา

หา
รก

ลา
งว

ันส
ําห

รับ
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสี
ย 

   
ที่เ

ขา
มา

รว
มก

าร
ดํา

เนิน
กิจ

กร
รม

ตา
มโ

คร
งก

าร
 เป

นต
น 

4.4
   

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ที่ม
ีตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
คูม

ือ 
    

    
    

    
    

    
    

กา
รให

บร
ิกา

รป
ระ

ชา
ชน

ขอ
งห

นว
ยง

าน
 

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอ

กส
าร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

ได
มีก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ล  
    

    
    

   
หร

ือว
ัดผ

ลค
วา

มพึ
งพ

อใจ
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ที่ม
ีตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติง

าน
ตา

มข
ั้นต

อน
ที่ก

ําห
นด

ไวใ
นค

ูมือ
    

    
    

    
    

   
กา

รใช
บร

ิกา
รป

ระ
ชา

ชน
ขอ

งเจ
าห

นา
ที่ท

ี่ให
บร

ิกา
ร ซ

ึ่งจ
ะท

ําให
ได

ขอ
มูล

ปอ
นก

ลับ
ที่จ

ะน
ําไป

สูก
าร

ปร
ับป

รุง
คูม

ือแ
ละ

ขั้น
ตอ

นก
าร

ให
บร

ิกา
รให

มีค
วา

มช
ัดเ

จน
ยิ่ง

ขึ้น
 อั

นจ
ะส

งผ
ลต

อก
าร

อํา
นว

ย  
    

    
    

    
   

คว
าม

สะ
ดว

กให
กับ

ปร
ะช

าช
นท

ี่เกิด
ผล

อย
างเ

ปน
รูป

ธรร
ม 

มิต
ิที่ 

2  
คว

าม
สํา

เร็จ
ขอ

งก
าร

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
รอ

ยา
งเป

นร
ูปธ

รร
ม 

(80
 คะ

แน
น)

 

5. 
 กา

รเป
ดใ

หป
ระ

ชา
ชน

เขา
มา

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

สร
างค

วา
มโ

ปร
งใส

ใน
กา

รบ
ริห

ารร
าช

กา
ร (

6 ค
ะแ

นน
) 

5.1
 

มีก
าร

จัด
ทํา

/ว
าง

ระ
บบ

หร
ือแ

ผน
ปอ

งก
ันก

าร
ทุจ

ริต
คอ

รร
ัปช

ั่น 
   

   
   

   
ใน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
โค

รง
กา

รห
รือ

กา
รบ

ริห
าร

งา
นข

อง
หน

วย
งา

น 
   

   
   

  
ที่ช

ัดเจ
น 

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีก
าร

สร
าง

ระ
บบ

หร
ือ

จัด
ทํา

แผ
นป

อง
กัน

กา
รท

ุจร
ิตค

อร
รัป

ชั่น
 โด

ยร
ะบ

บห
รือ

แผ
นฯ

 ดัง
กล

าว
 มีก

าร
เป

ดใ
หป

ระ
ชา

ชน
เขา

มา
มีส

วน
รว

มใ
นก

าร
ปอ

งก
ันก

าร
ทุจ

ริต
คอ

รร
ัปช

ั่น 
แล

ะส
รา

งค
วา

มโ
ปร

งใส
ให

เกิด
ขึ้น

ใน
กา

ร
บร

ิหา
รงา

น 
 

5.2
 

มีค
ณะ

ทํา
งา

น/
คณ

ะก
รร

มก
าร

 เพื่
อท

ําห
นา

ที่ห
รือ

มีบ
ทบ

าท
   

   
   

   
   

ใน
กา

รต
ิดต

าม
/ ต

รว
จส

อบ
/ ป

ระ
เมิน

ผล
กา

รด
ําเน

ินง
าน

โคร
งก

าร
2 

พิจ
าร

ณา
จา

กห
ลัก

ฐา
น/

เอ
กส

าร
ที่แ

สด
งให

เห
็นว

า 
สว

นร
าช

กา
รม

ีกา
รน

ําแ
นว

คิด
   

   
   

   
   

   
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
มา

ปร
ะย

ุกต
ใช

ใน
กา

รส
รา

งค
วา

มโ
ปร

งใส
ใน

กา
รท

ําง
าน

 แ
ละ

   
   

   
   

   
   

   



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัล


ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2559

35

  
หล

ักเก
ณฑ

แล
ะแ

นว
ทา

งก
าร

พิจ
าร

ณา
 

รา
งว

ัลค
วา

มเป
นเล

ิศด
าน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
แบ

บม
ีสว

นร
วม

 ป
ระ

จํา
ป 

พ.ศ
. 2

55
9 32
 

 

รา
ยก

าร
ตัว
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ัด 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง
กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ
คํา
อธ

ิบา
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หร
ือก

าร
บร

ิหา
รจ

ัดก
าร

ขอ
งห

นว
ยง

าน
 โด

ยม
ีอง

คป
ระ

กอ
บข

อง
    

    
    

   
    

    
   

ภา
คป

ระ
ชา

ชน
 ไม

นอ
ยก

วา
 1 

ใน 
3  

ชว
ยใ

นก
าร

ปอ
งก

ันก
าร

ทุจ
ริต

คอ
รร

ัปช
ั่น 

โด
ยม

ีกา
รส

รา
งร

ะบ
บห

รือ
กล

ไก
ที่เ

ปด
ให

ปร
ะช

าช
น 

เขา
มา

มีบ
ทบ

าท
เป

นค
ณะ

ทํา
งา

นห
รือ

คณ
ะก

รร
มก

าร
 เพื่

อท
ําห

นา
ที่ห

รือ
มีบ

ทบ
าท

ใน
กา

ร
ติด

ตา
ม/

 ต
รว

จส
อบ

/ ป
ระ

เมิ
นผ

ลก
าร

ดํา
เน

ินโ
คร

งก
าร

/ก
าร

บร
ิหา

รง
าน

ใน
ภา

พร
วม

ขอ
ง

หน
วย

งาน
 โด

ยค
ณะ

กร
รม

กา
ร/ค

ณะ
ทํา

งาน
มีอ

งค
ปร

ะก
อบ

ขอ
งภ

าค
ปร

ะช
าช

น ไ
มน

อย
กว

า 1
 ใน

 3 
   

   
   

   
   

  
ทั้ง

นี้ 
คณ

ะท
ําง

าน
หร

ือค
ณ

ะก
รร

มก
าร

ดัง
กล

าว
ขา

งต
น 

ตอ
งไ

มใ
ชค

ณ
ะท

ําง
าน

หร
ือ

คณ
ะก

รร
มก

าร
ใน

โค
รงก

าร
เดีย

วก
ันกั

บโ
คร

งก
าร

ที่เ
สน

อม
าเป

นต
ัวอ

ยา
งเพื่

อร
ับร

างว
ัลฯ

 โด
ยอ

าจ
เป

นค
ณ

ะท
ําง

าน
หร

ือค
ณ

ะก
รร

มก
าร

ฯ 
ใน

โค
รง

กา
รอื่

นๆ
 ห

รือ
เป

นค
ณ

ะท
ําง

าน
หร

ือ 
   

   
   

   
   

   
คณ

ะก
รร

มก
าร

ฯ 
ใน

กา
รบ

ริห
าร

งาน
ภา

พร
วม

ขอ
งอ

งค
กร

 

5.3
 

มีก
าร
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ทํา

เรื่อ
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ริห
าร

คว
าม

เสี่
ยง

ใน
กา

รท
ุจร

ิตค
อร
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ชั่น

   
   

   
   

 
ใน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
โค

รงก
าร

หร
ือก

าร
บร

ิหา
รงา

นข
อง

หน
วย

งาน
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พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอ

กส
าร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า 

สว
นร

าช
กา

รม
ีกา

รจ
ัดท

ําร
ะบ

บ
บร

ิหา
รค

วา
มเ

สี่ย
ง โ

ดย
เป

นค
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มเ
สี่ย

งท
ี่อา
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กิด

ขึ้น
จา

กก
าร

ดํา
เน

ินง
าน

โค
รง

กา
รห

รือ
   

   
   

   
   

 
กา

รบ
ริห
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งาน

ขอ
งห

นว
ยง

าน
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จะ
ทํา

ให
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รถ
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ิหา
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ัดก
าร

คว
าม

เสี่ย
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กา
ร

ทุจ
ริต

คอ
รร

ัปช
ั่นไ

ดอ
ยา

งม
ีปร

ะส
ิทธ

ิภา
พ 

แล
ะช

วย
ปอ

งก
ันป

ญห
าก

าร
ทุจ

ริต
คอ

รร
ัปช

ั่นไ
มใ

ห
เกิด

ขึ้น
ใน

อน
าค

ต  
 

6. 
 แผ

นก
าร

สง
เสร

ิมก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
รแ

บบ
มีส
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น/

เคร
ือข

าย
ภา

คป
ระ

ชา
สัง

คม
 ห

รือ
เคร

ือข
าย

อื่น
ที่เ

กี่ย
วข

อง
 

ใน
กา

รด
ําเน

ินโ
คร

งก
าร

 ซึ่ง
ระ

บบ
ฐา

นข
อม

ูลน
ี้ ค

วร
มีอ

งค
ปร

ะก
อบ

สํา
คัญ

 ป
ระ

กอ
บด

วย
 ท

ี่มา
หร

ือว
ัตถ

ุปร
ะส

งค
ขอ

งก
าร

สร
าง

เคร
ือข

าย
  จ

ําน
วน

สม
าช

ิก 
(ชื่อ

 แล
ะท

ี่อย
ู ห

รือ
เบ

อร
โท

รศ
ัพท

   
   

   
   

  
ที่ส

าม
าร

ถต
ิดต

อได
)  

โด
ยอ

าจ
แส

ดง
ใน

รูป
แบ

บเ
อก

สา
รร

าย
งาน

 ท
ี่สว

นร
าช

กา
รได

จัด
ทํา

ขึ้น
 ห

รือ
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้ว
ัด 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง
กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ
คํา
อธ

ิบา
ย 

รูป
แบ

บข
อง

 fil
e เ

อก
สา

ร เ
ปน

ตน
 ซึ่

งส
วน

รา
ชก

าร
ตอ

งม
ีกา

รจ
ัดท

ําข
อม

ูลด
ังก

ลา
วให

มีค
วา

ม
ทัน

สม
ัย แ

ละ
ถูก

ตอ
ง โ

ดย
แส

ดง
ให

เห
็นว

าม
ีกา

รป
รับ

ปร
ุงฐ

าน
ขอ

มูล
อย

างน
อย

ปล
ะ 1

 คร
ั้ง 

7.4
   

สร
ุปผ

ลส
ําเร

็จ/
ปร

ะโย
ชน

ที่ไ
ดร

ับจ
าก

กา
รด

ําเน
ินง

าน
 แล

ะป
ญห

า/
อุป

สร
รค

 รว
มท

ั้งส
รุป

ปจ
จัย

ที่ม
ีผล

ตอ
คว

าม
สํา

เร็จ
ใน

กา
รด

ําเน
ิน

โค
รงก

าร
 

 

8 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

ได
จัด

ทํา
สร

ุปผ
ลส

ําเร
็จ/

ปร
ะโย

ชน
ที่ไ

ดร
ับจ

าก
กา

รด
ําเน

ินง
าน

 โด
ยร

ะบ
ุผล

สํา
เร็จ

หร
ือป

ระ
โยช

นท
ี่ได

รับ
ทั้ง

ใน
เชิง

ปร
ิมา

ณ 
แล

ะเช
ิงค

ุณภ
าพ

ที่เ
ปน

เชิ
งป

ระ
จัก

ษ 
ซึ่ง

อา
จเป

นผ
ลส

ําเร
็จห

รือ
ปร

ะโย
ชน

ที่ไ
ดร

ับใ
นเ

ชิง
สัง

คม
 

หร
ือเช

ิงเศ
รษ

ฐก
ิจก

็ได
 แล

ะส
รุป

ปญ
หา

/อ
ุปส

รร
คท

ี่เกิด
ขึ้น

ใน
กา

รด
ําเน

ินง
าน

 รว
มท

ั้งส
รุป

ปจ
จัย

ที่ม
ีผล

ตอ
คว

าม
สํา

เร็จ
ใน

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

ารอ
ยา

งช
ัดเจ

น 

7.5
   

จัด
ทํา

สร
ุปร

ูปแ
บบ

 (M
od

el)
 ที่

ใชใ
นก

ารด
ําเน

ินโ
คร

งก
ารท

ี่เปน
ภา

พ
หร

ือแ
ผน

ภา
พ 

ซึ่ง
มีทิ

ศท
าง/

เป
าห

มา
ยท

ีช่ัด
เจน

 
 

8 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีก
าร

จัด
ทํา

รูป
แบ

บ 
(M

od
el)

 ท
ี่เป

นแ
ผน

ภา
พห

รือ
รูป

แบ
บ 

ซึ่ง
เป

นก
าร

สร
ุปก

รอ
บค

วา
มค

ิดท
ี่ใช

ใน
กา

รด
ําเน

ิน
โค

รง
กา

รท
ี่ใช

แน
วค

ิดก
าร

สง
เส

ริม
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
   

   
   

   
   

   
  

โด
ยร

ูปแ
บบ

/แ
ผน

ภา
พด

ังก
ลา

ว ต
อง

แส
ดง

ให
เห

็นค
วา

มเ
ชื่อ

มโ
ยง

ขอ
งแ

นว
คิด

แล
ะว

ิธีก
าร

ดํา
เนิ

นง
าน

 รว
มท

ั้งผ
ลส

ําเร
็จ ต

ลอ
ดจ

นเป
าห

มา
ยท

ี่ตอ
งก

าร
ขอ

งห
นว

ยง
าน

 เพื่
อให

รูป
แบ

บท
ี่ได

นี้ 
สา

มา
รถ

นํา
ไป

ปร
ะย

ุกต
ใช

เป
นแ

นว
ปฏ

ิบัต
ิที่ด

ี ห
รือ

ขย
าย

ผล
ใน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
โค

รง
กา

ร  
   

   
   

   
  

เพื่
อส

งเส
ริม

กา
รเป

ดโอ
กา

สให
ปร

ะช
าช

นเข
าม

าม
ีสว

นร
วม

ใน
กา

รบ
ริห

ารร
าช

กา
รใน

ภา
รก

ิจด
าน

อื่น
 

หร
ือใน

หน
วย

งาน
อื่น

ๆ ต
อไป

 

7.6
   

มีก
าร

สื่อ
สา

ร/
ปร

ะช
าส

ัมพั
นธ

 เพื่
อเ

ผย
แพ

รผ
ลก

าร
ดํา

เน
ิน

โค
รงก

าร
ตอ

สา
ธา

รณ
ะ 

4 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีก
าร

จัด
กิจ

กร
รม

 ห
รือ

   
   

 
มีก

าร
ดํา

เน
ินง

าน
ที่เ

ปน
กา

รป
ระ

ชา
สัม

พัน
ธ/เ

ผย
แพ

รผ
ลก

าร
ดํา

เน
ินง

าน
ขอ

งโค
รง

กา
ร โ

ดย
ผา

น
ชอ

งท
างต

างๆ
 เช

น 
กา

รจ
ัดเว

ทีส
ัมม

นา
/แ

ลก
เปล

ี่ยน
เรีย

นร
ู  ก

าร
ทํา

เอก
สา

รถ
อด

บท
เรีย

นเพื่
อใช

    
    

    
  

ใน
กา

รเผ
ยแ

พร
  ก

าร
จัด

กิจ
กร

รม
 O

pe
n h

ou
se

 เป
นต

น 
เพื่

อใ
หเ

กิด
กา

รแ
ลก

เป
ลี่ย

นเ
รีย

นร
ู 

แน
วป

ฏิบ
ัติท

ี่ดีจ
าก

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
ดัง

กล
าว

 แล
ะน

ําไป
สูก

าร
ขย

าย
ผล

ตอ
ไป
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ตัว
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คะ
แน

น 
แน

วท
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กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ
คํา
อธ

ิบา
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8. 
ระ

ดับ
คว

าม
พึง

พอ
ใจข

อง
ภา

คป
ระ

ชา
ชน

แล
ะภ

าค
สว

นต
างๆ

 ท
ี่เกี่ย

วข
อง

ใน
กา

รด
ําเน

ินโ
คร

งก
าร

 (1
5 ค

ะแ
นน

) 

 
15

        
 

พิจ
าร

ณา
จา

กห
ลัก

ฐา
น/

เอ
กส

าร
ที่แ

สด
งให

เห
็นว

า ส
วน

รา
ชก

าร
มีก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ล  
   

   
   

   
  

คว
าม

พึง
พอ

ใจข
อง

ปร
ะช

าช
นห

รือ
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสีย
ที่เ

กี่ย
วข

อง
ใน

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

ารท
ี่เป

นก
าร

สง
เส

ริม
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

แบ
บม

ีสว
นร

วม
หร

ือเ
ปด

โอ
กา

สใ
หป

ระ
ชา

ชน
เขา

มา
มีส

วน
รว

ม 
   

   
   

   
   

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

 โด
ยเ

ปน
กา

รว
ัดผ

ลเ
ชิง

คุณ
ภา

พเ
กี่ย

วก
ับผ

ลล
ัพธ

จา
กก

าร
สง

เส
ริม

กร
ะบ

วน
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
 ดว

ยก
าร

วัด
คว

าม
พึง

พอ
ใจใ

นก
าร

เขา
มา

มีบ
ทบ

าท
รว

มด
ําเน

ินก
าร

โค
รง

กา
รข

อง
ปร

ะช
าช

าช
นห

รือ
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสีย
ที่เ

กี่ย
วข

อง
 

กับ
หน

วย
งา

นภ
าค

รัฐ
ที่เ

ปน
เจ

าข
อง

โค
รง

กา
ร 

หร
ือก

าร
วัด

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ผูร
ับบ

ริก
าร

 ท
ี่มีต

อผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงาน

หร
ือผ

ลก
าร

ดํา
เนิน

งาน
  

หม
าย

เห
ตุ 

  ก
าร

ปร
ะเ

มิน
ตัว

ชี้ว
ัดน

ี้ ก
ําห

นด
ให

กร
ณีท

ี่สว
นร

าช
กา

รผ
าน

กา
รป

ระ
เม

ิน 
   

   
   

   
   

   
 

ใน
ขั้น

ตอ
นก

าร
ปร

ะเม
ินจ

าก
เอ

กส
าร

 แ
ละ

ได
รับ

กา
รป

ระ
เมิ

นใ
นข

ั้นต
อน

ที่ 
2 

(ปร
ะเม

ินก
าร

ดํา
เนิ

นง
าน

ใน
พื้น

ที่)
 โด

ยจ
ะแ

บง
กา

รให
คา

คะ
แน

นใ
นก

าร
ปร

ะเม
ิน

ออ
กเป

น 
2 ส

วน
 คือ

 กา
รป

ระ
เมิน

ที่จ
ัดท

ําโด
ยส

วน
รา

ชก
าร

เอง
 แล

ะก
าร

ปร
ะเม

ิน
จา

กก
าร

สัม
ภา

ษณ
หร

ือก
าร

สํา
รว

จโด
ยแ

บบ
สอ

บถ
าม

ขอ
งผ

ูตร
วจ

ปร
ะเม

ิน 
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       รับ
สม

ัคร
เฉพ

าะ
สว

นร
าช

กา
ร 

รา
ยก

าร
ตัว

ชี้ว
ัด 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง

กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ

คํา
อธ

ิบา
ย 

มิต
ิที่ 

1: 
 คว

าม
สา

มา
รถ

ขอ
งห

นว
ยง

าน
ภา

คร
ัฐ (

15
 คะ

แน
น)

 

1. 
กา

รกํ
าห

นด
นโ

ยบ
าย

/ท
ิศท

างที่
ให

คว
าม

สํา
คัญ

กับ
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
  (

4 ค
ะแ

นน
) 

1.1
 

มีน
โย

บา
ย 

หร
ือท

ิศท
าง

 ห
รือ

ยุท
ธศ

าส
ตร

ที่ใ
หค

วา
มส

ําค
ัญก

ับ 
   

 
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
  

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอ

กส
าร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

ให
คว

าม
สํา

คัญ
กับ

   
   

   
   

   
   

 
กา

รส
งเส

ริม
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
 โด

ยก
ําห

นด
เป

นน
โย

บา
ย/

ทิศ
ทา

ง ห
รือ

ยุท
ธศ

าส
ตร


ขอ

งห
นว

ยง
าน

ไวอ
ยา

งช
ัดเจ

น 
 

1.2
 

ผูบ
ริห

ารม
ีกา

รส
ื่อส

าร
 ห

รือ
ให

นโ
ยบ

าย
 ห

รือ
ให

ทิศ
ทา

งก
ารบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
ที่ใ

หค
วา

มส
ําค

ัญกั
บก

าร
มีส

วน
รว

มข
อง

ปร
ะช

าช
น 

1 
พิจ

ารณ
าจ

าก
หล

ักฐ
าน

/เอ
กส

ารท
ี่แส

ดง
ให

เห
็นว

า ผ
ูบร

ิหา
รข

อง
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งค
วา

มค
ิดเห

็นฯ
 ไป

ใชป
ระ

กอ
บก

ารด
ําเน

ินง
าน

โคร
งก

าร 
หร

ือก
ารป

รับ
ปร

ุง/
พัฒ

นา
กา

รจ
ัดบ

ริก
าร

สา
ธา

รณ
ะข

อง
หน

วย
งาน
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รา
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วา
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กา
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้ว
ัด 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง

กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ

คํา
อธ

ิบา
ย 

4.3
 

มีก
าร

สน
ับส

นุน
งบ

ปร
ะม

าณ
/ท

รัพ
ยา

กร
 ห

รือ
อื่น

ๆ 
เชน

 อ
าค

าร
 

สถ
าน

ที่ 
วิท

ยา
กร

 ห
รือ

อง
คค

วา
มร

ูตา
งๆ

 เป
นต

น 
เพื่

อใ
ชส

ําห
รับ

ดํา
เน

ินก
าร

ใน
โค

รง
กา

ร/ก
ิจก

รร
ม 

ที่ใ
ชก

ระ
บว

นก
าร

มีส
วน

รว
ม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
 

1 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอ

กส
าร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า 

สว
นร

าช
กา

รม
ีกา

รส
นับ

สน
ุน

งบ
ปร

ะม
าณ

 ห
รือ

ทร
ัพย

าก
รต

าง
ๆ 

สํา
หร

ับใ
ชใ

นก
าร

ดํา
เน

ินง
าน

โค
รง

กา
ร/

กิจ
กร

รม
ที่ส

งเส
ริม

กา
รม

ีสว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

 เพื่
อใ

หเ
กิด

คว
าม

มั่น
ใจ

ได
วา

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
แบ

บม
ีสว

นร
วม

จะ
เกิด

ผล
ที่เ

ปน
รูป

ธร
รม

แล
ะต

อเน
ื่อง

 เช
น 

หน
วย

งาน
มีก

าร
สํา

รว
จแ

ละ
รับ

ฟง
คว

าม
คิด

เห
็นข

อง
ปร

ะช
าช

น 
กา

รจ
ัดใ

หม
ีเว

ทีป
รึก

ษา
หา

รือ
เพื่

อท
ําง

าน
รว

มก
ัน 

   
   

   
   

   
   

  
กา

รจ
ัดส

รร
เงิน

สน
ับส

นุน
เป

นค
าเบ

ี้ยเ
ลี้ย

งห
รือ

คา
อา

หา
รก

ลา
งว

ันส
ําห

รับ
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสี
ย 

ที่เ
ขา

มา
รว

มก
าร

ดํา
เนิน

กิจ
กร

รม
ตา

มโ
คร

งก
าร

 เป
นต

น 

4.4
   

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ที่ม
ีตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
คูม

ือ 
    

    
    

    
    

 
กา

รให
บร

ิกา
รป

ระ
ชา

ชน
ขอ

งห
นว

ยง
าน

 
2 

พิจ
าร

ณา
จา

กห
ลัก

ฐา
น/

เอ
กส

าร
ที่แ

สด
งให

เห
็นว

า ส
วน

รา
ชก

าร
ได

มีก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ล  

    
    

    
    

หร
ือว

ัดผ
ลค

วา
มพึ

งพ
อใจ

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ที่ม

ีตอ
กา

รป
ฏิบ

ัติง
าน

ตา
มข

ั้นต
อน

ที่ก
ําห

นด
ไวใ

นค
ูมือ

    
    

    
    

    
กา

รให
บร

ิกา
รป

ระ
ชา

ชน
ขอ

งเจ
าห

นา
ที่ท

ี่ให
บร

ิกา
ร ซ

ึ่งจ
ะท

ําให
ได

ขอ
มูล

ปอ
นก

ลับ
ที่จ

ะน
ําไป

สู  
    

    
    

   
กา

รป
รับ

ปร
ุงค

ูมือ
แล

ะขั้
นต

อน
กา

รให
บร

ิกา
รให

มีค
วา

มช
ัดเจ

นย
ิ่งข

ึ้น 
อัน

จะ
สง

ผล
ตอ

กา
รอ

ําน
วย

คว
าม

สะ
ดว

กให
กับ

ปร
ะช

าช
นท

ี่เกิด
ผล

อย
างเ

ปน
รูป

ธรร
ม 

มิต
ิที่ 

2  
คว

าม
สํา

เร็จ
ขอ

งก
าร

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
รอ

ยา
งเป

นร
ูปธ

รร
ม 

(85
 คะ

แน
น)

 

5. 
 กา

รเป
ดใ

หป
ระ

ชา
ชน

เขา
มา

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

สร
างค

วา
มโ

ปร
งใส

ใน
กา

รบ
ริห

ารร
าช

กา
ร (

6 ค
ะแ

นน
) 

5.1
 

มีก
าร

จัด
ทํา

/ว
าง

ระ
บบ

หร
ือแ

ผน
ปอ

งก
ันก

าร
ทุจ

ริต
คอ

รร
ัปช

ั่น 
   

   
   

 
ใน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
โค

รง
กา

รห
รือ

กา
รบ

ริห
าร

งา
นข

อง
หน

วย
งา

น 
   

   
   

  
ที่ช

ัดเจ
น 

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีก
าร

สร
าง

ระ
บบ

หร
ือ

จัด
ทํา

แผ
นป

อง
กัน

กา
รท

ุจร
ิตค

อร
รัป

ชั่น
 โด

ยร
ะบ

บห
รือ

แผ
นฯ

 ดัง
กล

าว
 มีก

าร
เป

ดใ
หป

ระ
ชา

ชน
เข

าม
าม

ีสว
นร

วม
ใน

กา
รป

อง
กัน

กา
รท

ุจร
ิตค

อร
รัป

ชั่น
 แ

ละ
สร

าง
คว

าม
โป

รง
ใส

ให
เก

ิดข
ึ้น 

   
   

   
   

   
   

 
ใน

กา
รบ

ริห
าร

งาน
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รา
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คะ
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น 
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วท
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กา
รพ

ิจา
รณ

าแ
ละ
คํา
อธ
ิบา

ย 

5.2
 

มีค
ณะ

ทํา
งา

น/
คณ

ะก
รร

มก
าร

 เพื่
อท

ําห
นา

ที่ห
รือ

มีบ
ทบ

าท
   

   
   

   
   

ใน
กา

รต
ิดต

าม
/ ต

รว
จส

อบ
/ ป

ระ
เมิน

ผล
กา

รด
ําเน

ินง
าน

โคร
งก

าร
หร

ือก
าร

บร
ิหา

รจ
ัดก

าร
ขอ

งห
นว

ยง
าน

 โด
ยม

ีอง
คป

ระ
กอ

บข
อง

    
    

    
    

    
    

  
ภา

คป
ระ

ชา
ชน

 ไม
นอ

ยก
วา

 1 
ใน 

3  

2 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอก

สา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

มีก
าร

นํา
แน

วค
ิดก

าร
มี

สว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

มา
ปร

ะย
ุกต

ใช
ใน

กา
รส

รา
งค

วา
มโ

ปร
งใส

ใน
กา

รท
ํางา

น 
แล

ะช
วย

ใน
กา

ร
ปอ

งก
ันก

าร
ทุจ

ริต
คอ

รร
ัปช

ั่น 
โด

ยม
ีกา

รส
รา

งร
ะบ

บห
รือ

กล
ไก

ที่เ
ปด

ให
ปร

ะช
าช

นเ
ขา

มา
มี

บท
บา

ทเ
ปน

คณ
ะท

ําง
าน

หรื
อค

ณะ
กร

รม
กา

ร เ
พื่อ

ทํา
หน

าท
ี่หร

ือม
ีบท

บา
ทใ

นก
าร

ติด
ตา

ม/
 

ตร
วจ

สอ
บ/

 ป
ระ

เมิ
นผ

ลก
าร

ดํา
เน

ินโ
คร

งก
าร

/ก
าร

บริ
หา

รง
าน

ใน
ภา

พร
วม

ขอ
งห

นว
ยง

าน
   

   
   

   
   

   
โด

ยค
ณะ

กร
รม

กา
ร/

คณ
ะท

ําง
าน

มีอ
งค

ปร
ะก

อบ
ขอ

งภ
าค

ปร
ะช

าช
น 

ไม
นอ

ยก
วา

 1 
ใน

 3
   

   
   

   
   

   
   

 
ทั้ง

นี้ 
คณ

ะท
ําง

าน
หร

ือค
ณ

ะก
รร

มก
าร

ดัง
กล

าว
ขา

งต
น 

ตอ
งไ

มใ
ชค

ณ
ะท

ําง
าน

หร
ือ

คณ
ะก

รร
มก

าร
ใน

โค
รงก

าร
เดีย

วก
ันกั

บโ
คร

งก
าร

ที่เ
สน

อม
าเป

นต
ัวอ

ยา
งเพื่

อร
ับร

างว
ัลฯ

 โด
ยอ

าจ
เป

นค
ณ

ะท
ําง

าน
หร

ือค
ณ

ะก
รร

มก
าร

ฯ 
ใน

โค
รง

กา
รอื่

นๆ
 ห

รือ
เป

นค
ณ

ะท
ําง

าน
หร

ือ 
   

   
   

   
   

   
   

   
  

คณ
ะก

รร
มก

าร
ฯ 

ใน
กา

รบ
ริห

าร
งาน

ภา
พร

วม
ขอ

งอ
งค

กร
 

5.3
 

มีก
าร

จัด
ทํา

เรื่อ
งบ

ริห
าร

คว
าม

เสี่
ยง

ใน
กา

รท
ุจร

ิตค
อร

รัป
ชั่น

   
   

   
   

   
  

ใน
กา

รด
ําเน

ินง
าน

โค
รงก

าร
หร

ือก
าร

บร
ิหา

รงา
นข

อง
หน

วย
งาน

 
2 

พิจ
าร

ณา
จา

กห
ลัก

ฐา
น/

เอ
กส

าร
ที่แ

สด
งให

เห
็นว

า 
สว

นร
าช

กา
รม

ีกา
รจ

ัดท
ําร

ะบ
บ

บร
ิหา

รค
วา

มเ
สี่ย

ง โ
ดย

เป
นค

วา
มเ

สี่ย
งท

ี่อา
จเ

กิด
ขึ้น

จา
กก

าร
ดํา

เน
ินง

าน
โค

รง
กา

รห
รือ

   
   

   
   

   
   

กา
รบ

ริห
าร

งาน
ขอ

งห
นว

ยง
าน

 ซึ่ง
จะ

ทํา
ให

หน
วย

งาน
สา

มา
รถ

บร
ิหา

รจ
ัดก

าร
คว

าม
เสี่ย

งใน
กา

ร
ทุจ

ริต
คอ

รร
ัปช

ั่นไ
ดอ

ยา
งม

ีปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 
แล

ะช
วย

ปอ
งก

ันป
ญห

าก
าร

ทุจ
ริต

คอ
รร

ัปช
ั่นไ

มใ
ห

เกิด
ขึ้น

ใน
อน

าค
ต  

 
6. 

กา
รข

ยา
ยผ

ลห
รือ

ตอ
ยอ

ดเพื่
อส

งเส
ริม

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
แบ

บม
ีสว

นร
วม

 (7
 คะ

แน
น) 

6.1
 

มีแ
ผน

หร
ือแ

นว
ทา

งใน
กา

รน
ําร

ูปแ
บบ

/แน
วท

างก
ารด

ําเน
ินง

าน
ที่ม

า
จา

กโค
รงก

าร
ที่เ

คย
ได

รับ
รา

งว
ัลไ

ปส
ูกา

รข
ยา

ยผ
ลก

าร
ดํา

เนิ
นง

าน
    

  
ในพื้

นท
ี่อย

างช
ัดเจ

น 

4 
พิจ

าร
ณา

จา
กห

ลัก
ฐา

น/
เอ

กส
าร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า ส

วน
รา

ชก
าร

ได
จัด

ทํา
แน

วท
าง

/
แผ

นง
าน

ที่ม
ีกา

รเช
ื่อม

โย
งร

ูปแ
บบ

 (M
od

el)
 ท

ี่ใช
ใน

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
 ซึ่

งเค
ยไ

ดร
ับร

าง
วัล

คว
าม

เป
นเ

ลิศ
ดา

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
รแ

บบ
มีส

วน
รว

ม 
ตั้ง

แต
ป 

พ.
ศ.

 2
55

7 เ
ปน

ตน
มา

   
   

   
   

   
   

กับ
ทิศ

ทา
งห

รือ
เป

าห
มา

ยข
อง

กา
รข

ยา
ยผ

ลเพื่
อด

ําเน
ินก

าร
ใน

พื้น
ที่เ

ปา
หม

าย
อื่น

ๆ โ
ดย

แน
วท

าง/
แผ

นง
าน

ดัง
กล

าว
 ตอ

งกํ
าห

นด
ทิศ

ทา
งท

ี่จะ
กา

วต
อไ

ปห
รือ

เป
าห

มา
ย (

พื้น
ที่ 

หร
ือก

ลุม
เป

าห
มา

ย) 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัล


ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2559

45

  
หล

ักเก
ณฑ

แล
ะแ

นว
ทา

งก
าร

พิจ
าร

ณา
 

รา
งว

ัลค
วา

มเป
นเล

ิศด
าน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
แบ

บม
ีสว

นร
วม

 ป
ระ

จํา
ป 

พ.ศ
. 2

55
9 42
 

 

รา
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าร
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ชี้ว
ัด 

คะ
แน

น 
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ใบสมัคร 
รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559 

ประเภทรางวัลกระบวนการมีสวนรวมในการบริหารราชการ 
 

 
 
 
 

 
คําชี้แจง 

 

1.  จังหวัดสมัครขอรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2559 
โดยยื่นสมัครในนามของจังหวัด และผูวาราชการจังหวัด หรือรองผูวาราชการจังหวัดที่ไดรับมอบอํานาจ
เปนผูลงนามในใบสมัคร  

2.  ขอมูลที่กรอกลงในใบสมัคร ใหใชขอมูลและผลการดําเนินงานเกี่ยวกับการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา         
มีสวนรวมในการบริหารราชการในระดับความรวมมือ และเปนการดําเนินงานที่เปนปจจุบัน ซึ่งหนวยงาน           
มีการดําเนินงานมาอยางตอเนื่อง  

3.  ขอมูลการดําเนินงานที่ปรากฏในใบสมัคร ตองเปนไปตามเงื่อนไขการสมัครในประเด็นตอไปนี้ 
3.1  โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ ตองเปนโครงการที่ยังไมเคยเสนอขอรับรางวัลความเปนเลิศ              

ดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือไมเคยไดรับรางวัลฯ มากอน 
3.2 โครงการที่จังหวัดเสนอมาเปนตัวอยางตองเปนโครงการที่ดําเนินการตามภารกิจหลัก หรือประเด็น

ยุทธศาสตรของจังหวัดหรือกลุมจังหวัด หรือเปนประเด็นที่นโยบายสําคัญ/เรงดวนของรัฐบาล     
เชน ภารกิจดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, สังคมและคุณภาพชีวิตของประชาชน,       
การสาธารณสุข, เกษตรกรรม, อาชญากรรม ฯลฯ  

3.3 โครงการที่จังหวัดเสนอมาเปนตัวอยาง ตองมีการดําเนินการที่ครอบคลุมพ้ืนที่ในเขตอําเภอตางๆ 
ของจังหวัด และมีการกระจายพ้ืนที่การดําเนินงาน ไมนอยกวา 3 พื้นที่ (อําเภอละ 1 พื้นที่)  

3.4 การดําเนินงานโครงการที่มีการสงเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการในระดับความรวมมือ (ภาคเีครือขาย หรือหุนสวนการพัฒนา) 

4.  การกรอกขอมูลในใบสมัครควรใหครบถวนและสมบูรณ และเอกสารประกอบที่แนบมาพรอมใบสมัคร                    
เปนหลักฐานที่มีความสําคัญตอการพิจารณา โปรดจัดเตรียมและระบุใหชัดเจนวาเปนหลักฐานประกอบ                  
ขอคําถามใด  

5.  กรณีพ้ืนที่ในการกรอกขอมูลในใบสมัครไมเพียงพอสามารถเขียนเพ่ิมเติมในกระดาษอ่ืน และโปรดหมาย
เหตุแสดงเชื่อมโยงกับขอคําถามดวย  

6.  สงใบสมัครพรอมเอกสารประกอบไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที ่30 มีนาคม  2559  ตามที่อยูตอไปนี้ :  

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที ่59/1  ถนนพิษณุโลก  แขวงจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร 10300  

(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559) 
 

เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได  02-3569999 ตอ 9949 และ 9906    โทรสาร  02-2818328 
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2.  ผูติดตอ/ประสานงาน 

1.  จังหวัด…………………………………………………………………………………………………………. 
..................................................................................................................................................

 
 
 

 
 
 
2.1 ชื่อ............................................................ นามสกุล.............................................................................. 

ตําแหนง.................................................................................................... ............................................. 
สังกัดหนวยงาน................................................................. ..................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน............................................. ตําบล...................................................... 
อําเภอ...............................................จังหวัด.............................................รหัสไปรษณีย....................... 
โทรศัพท......................................................... โทรสาร....................................................................... ... 
E-mail................................................................................................................................................ ... 

 
2.2  ชื่อ............................................................ นามสกุล............................................................................ .. 

ตําแหนง............................................................................................... .................................................. 
สังกัดหนวยงาน............................................................ .......................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน................................................ ตําบล................................................... 
อําเภอ.............................................จังหวัด...............................................รหัสไปรษณีย....................... 
โทรศัพท....................................................... โทรสาร........................................................................... 
E-mail................................................................................................................................................. .. 
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3.  การดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการ 
 
 

 

มิติที่ 1:  ความสามารถขององคกร 
1. การกําหนดนโยบาย/ทิศทางที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ (5 คะแนน) 

1.1 มีนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตรที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารราชการ  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

..................................................................................... ......................................................................... 

................................................................................................. ................................................ 

1.2 ผูบริหารมีการสื่อสาร หรือใหนโยบาย หรือใหทิศทางการบริหารราชการที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวม
ของประชาชน  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 

1.3 มีชองทางในการสื่อสารนโยบาย หรือทิศทางหรือยุทธศาสตรที่ใหความสําคัญกับการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวมที่หลากหลาย (อยางนอย 3 ชองทาง) 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

1) .................................................................................. ......................................................................... 
2) ............................................................................................................................. .................. 
3) ................................................................................................................................... ............... 

2. การสรางระบบ/วิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม และคานิยมของหนวยงานที่ใหความสําคัญ            
กับการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (4 คะแนน) 
2.1  มีการอบรมหรือพัฒนาความรูและทักษะของบุคลากรในหนวยงานใหเอ้ือตอการสรางกระบวนการ            

มีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งมีการประเมินผลความรูความเขาใจดวย 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัล


ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2559

58

53 

2.2  มีการจัดทําคูมือหรือแนวทางในการปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรของหนวยงาน เพ่ือ สงเสริม
กระบวนการ มีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 

3. การมกีลไกหรือหนวยงานรองรับในการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (4 คะแนน) 
3.1  มีการกําหนดอัตรากําลังหรือบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน  

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 

3.2  มีการกําหนดหนวยงานและอัตรากําลังเพ่ือรับผิดชอบที่ชัดเจน  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

4.  การสนับสนุนการทํางานของภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม/ภาคเอกชน (7 คะแนน) 
4.1  มีชองทางการใหขอมูลขาวสารหรือสนับสนุนขอมูลที่จําเปนตอการเขามามีสวนรวมในการบริหาร

ราชการของภาคประชาชน หรือภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของ และรับฟงความคิดเห็นฯ รวมกันไมนอยกวา 
3 ชองทาง 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

1) .................................................................................. ......................................................................... 
2) ............................................................................................................................. .................. 
3) ............................................................................................................. ..................................... 

4.2  มีวิธีปฏิบัติ หรือระบบการจัดการเกี่ยวกับการนําความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของประชาชนหรือ 
ผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของมาใชประกอบในการบริหารราชการอยางชัดเจน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 
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4.3  มีการสนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออ่ืนๆ เชน อาคาร สถานที่ วิทยากร หรือองคความรูตางๆ 
เปนตน เพ่ือใชสําหรับดําเนินการในโครงการ/กิจกรรม ที่ใชกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน             
ในการดําเนินงาน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

4.4  ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการปฏิบัติตามคูมือการใหบริการประชาชน  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 
 
 

มิติที่ 2: การจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด/ยุทธศาสตรจังหวัดแบบมีสวนรวม  
5.  รอยละของโครงการที่ผานเวทีประชาคมและปรากฏอยูในแผนพัฒนาจังหวัด (3 คะแนน) 

 จํานวนโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนและปรากฏในแผนพัฒนาจังหวัด  
..................................โครงการ 

 จํานวนโครงการทั้งหมดของจังหวัดที่ปรากฏตามแผนพัฒนาจังหวัด ..................................โครงการ 
 รอยละของโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน........................................... 
 

โดยมีสูตรคํานวณ ดังนี้            𝑿𝒀   ×  100 
 
X = จํานวนโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนและปรากฏอยูในแผนพัฒนา

จังหวัด (แผนพัฒนาจังหวัดที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณ) 
Y = จํานวนโครงการทั้งหมดของจังหวัดที่ปรากฏตามแผนพัฒนาจังหวัด (แผนพัฒนาจังหวัด                 

ที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณ) 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 
รอยละของโครงการที่ผานเวทีประชาคม
และปรากฏอยูในแผนพัฒนาจังหวัด 

รอยละ 
80 

รอยละ
90 

รอยละ 
100 
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6.  การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด/ยุทธศาสตรจังหวัด (10 คะแนน) 
6.1  จังหวัดมีการวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียที่ เกี่ยวของ และออกแบบหรือวางระบบเพ่ือสราง

กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของในการจัดทําแผนพัฒนา
จังหวัดหรือยุทธศาสตรจังหวัด 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

...................................................................... .............................................................................. 

............................................................................................................................. ....................... 
6.2  ในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด/ยุทธศาสตรจังหวัดมีการรับฟงความเห็นของประชาชน               

ในจังหวัดดวยชองทางที่หลากหลายและครอบคลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของ 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 
6.3  คณะทํางาน/คณะกรรมการ ซึ่งมีบทบาทในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด/ยุทธศาสตรจังหวัด                          

มีองคประกอบของภาคประชาชนในจังหวัดไมนอยกวา 1 ใน 3 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 
6.4  ความพึงพอใจของประชาชนในจังหวัดที่มีตอแผนพัฒนาจังหวัดหรือยุทธศาสตรจังหวัด 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................... ......................................................... 
7.  จังหวัดมีการขับเคลื่อนแผนพัฒนาจังหวัด/แผนยุทธศาสตรจังหวัด ที่เกิดจากการมีสวนรวมของประชาชน

ไปสูการปฏิบัติ (4 คะแนน) 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 
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8.  จังหวัดกําหนดใหมีระบบ/กลไกในการเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของเขามา              
มีสวนรวมในการติดตาม/ประเมินผลการดําเนินโครงการตามแผนพัฒนาจังหวัด/ยุทธศาสตรจังหวัด                   
(3 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 
 

มิติที่ 3: ความสําเร็จของการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม 
9.  การเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ (5 คะแนน) 

9.1  มีการจัดทํา/วางระบบหรือแผนปองกันการทุจริตคอรรัปชั่นในการดําเนินงานโครงการ  หรือ              
การบริหารงานของหนวยงานที่ชัดเจน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

9.2   มีคณะทํางาน/คณะกรรมการ เพ่ือทําหนาที่หรือมีบทบาทในการติดตาม/ ตรวจสอบ/ ประเมินผล 
การดําเนินงานโครงการหรือการบริหารจัดการของหนวยงาน โดยมีองคประกอบของภาคประชาชน 
ไมนอยกวา 1 ใน 3 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
............................................................................................................................. ....................... 
............................................................................................................................. ....................... 

9.3 มีการจัดทําเรื่องบริหารความเสี่ยงในการทุจริตคอรัปชั่นในการดําเนินงานโครงการหรือการบริหารงาน
ของหนวยงาน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 
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10.  การประเมินผลการดําเนินงานโครงการ เพ่ือสงเสริมการทํางานรวมกับภาคสวนอ่ืนแบบหุนสวน (ระดับ
ความรวมมือ)  (45 คะแนน)   

(โปรดระบุ/อธิบาย/สรุป  และแนบเอกสารประกอบในแตละประเด็นการพิจารณาตอไปนี้) 
10.1   สรุปความเปนมา/สภาพปญหา และวัตถุประสงคการดําเนินโครงการ 

(อธิบายความเปนมา สภาพปญหา หรือเหตุผลสําคัญที่นํามาสูการริเริ่มการดําเนินโครงการ/ 
การแกปญหา  และระบุแนวโนม/เงื่อนไขของสถานการณ  รวมทั้งระบกุลุมผูไดรับผลกระทบ) 

.....................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ............................
........................................................ ........................................................................................ ......... 

10.2  อธิบายการดําเนินโครงการและการสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหาร
ราชการในระดับความรวมมือ (Collaboration) อยางชัดเจน ในประเด็นดังตอไปนี้ 
1) แนวคดิตางๆ ที่ใชในการพัฒนาดําเนินงานโครงการ หรือปรับปรุง หรือแกปญหา 

.....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ....................... 
2) กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของในการดําเนินโครงการ 

................................................................................................................................ ....................

............................................................................................................... ..................................... 
3) รูปแบบหรือวิธีการดําเนินงาน และการริเริ่มการดําเนินโครงการวาเปนอยางไร 

............................................................................................................................. .......................

............................................................................................................................. ....................... 
4) การทํางานแบบบูรณาการระหวางหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ 

.....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ....................... 
5) อธิบายบทบาทของแตละภาคสวนภาคสวนที่เขามารวมดําเนินงานอยางชัดเจน โดยอธิบาย          

ใหเห็นบทบาทของหนวยงานภาครัฐดวยวา มีบทบาทอยางไรในการดําเนินโครงการ (เปน Key 
Actor หรือ Facilitator หรือ Network Manager หรือ Partnership)  
.....................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ....................... 

10.3  จัดทําระบบฐานขอมูลเครือขายภาคประชาชน/เครือขายภาคประชาสังคม หรือเครือขายอ่ืนๆ                           
ที่เก่ียวของกับการดําเนินโครงการ โดยมีการปรับปรุงระบบฐานขอมูลใหถูกตองและทันสมัย 

.....................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ............................
............................................................................................................................. ............................  
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10.4 จัดทําสรุปผลสําเร็จ/ประโยชนที่ไดรับจากการดําเนินงาน และปญหา/อุปสรรค รวมทั้งสรุปปจจัย
ที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินโครงการ 

(อธิบาย/ระบุผลสําเร็จหรือประโยชนที่ ไดรับทั้งในเชิง ปริมาณ และเชิงคุณภาพที่เปน                       
เชิงประจักษ โดยอาจเปนผลสําเร็จหรือประโยชนที่ไดรับในเชิงสังคม หรือเชิงเศรษฐกิจก็ได ซึ่งควร
ประกอบดวยผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบเชิงบวกที่มีตอชุมชน/สังคม/ประเทศ รวมทั้งระบุ
ปญหา/อุปสรรค และเงื่อนไขหรือปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงาน) 

.....................................................................................................................................................................................
........................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ............................  

10.5 จัดทําสรุปรูปแบบ (Model) ที่ใชในการดําเนินโครงการที่เปนภาพหรือแผนภาพ ซึ่งมีทิศทาง/
เปาหมายที่ชัดเจน 

(การสรุปกรอบแนวคิดในการทํางาน โดยจัดทําเปนภาพ/แผนภาพที่เปนรูปแบบ ซึ่งแสดงให
เห็นถึงความเชื่อมโยงของแนวคิด และวิธีการ/กระบวนการดําเนินการโครงการ ที่ใหความสําคัญ
กับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งแสดงใหเห็นผลสําเร็จ/เปาหมาย              
ที่ตองการ)  

.....................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ............................
......................................................... ................................................................................................  

10.6  มีการสื่อสาร/ประชาสัมพันธ เพ่ือเผยแพรผลการดําเนินโครงการตอสาธารณะ 

(ระบุวิธีการ/กิจกรรม/การดําเนินงาน ที่แสดงใหเห็นวามีการประชาสัมพันธหรือเผยแพร                
ผลการดําเนินงาน/การแลกเปลี่ยนเรียนรู) 

.....................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... ...
............................................................................................................................. ............................  

11.  ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตางๆ ที่ เกี่ยวของในการดําเนินโครงการ                      
(10 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จํานวนตัวอยางประชากรที่สํารวจ จํานวน ................. ตัวอยาง 
 แบบสํารวจที่ใชในการสํารวจความพึงพอใจ จํานวน .................. ชุด 
 คาเฉลี่ยรอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ......................... 
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สูตรการคํานวณ ดังนี้ 

 
 

  x = ผลคะแนนความพึงพอใจ   n = จํานวนประชากรตัวอยาง 
 
หมายเหตุ     วัดความพึงพอใจของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของในการเขามา            

มีสวนรวมในการบริหารราชการ หรือมีบทบาททํางานรวมกับภาครัฐ  

 
ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  
ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง จะเปนสาเหตุใหถูกตัดสิทธิ์ในการ
ไดรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2559 
และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 
 
 

ลงชื่อ ............................................................................ 
        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 
วันที่ ............/.............../.............. 

 
หมายเหตุ: ผูลงนามตองเปนผูวาราชการจังหวัด หรือรองผูวาราชการจังหวัดที่ไดรับมอบอํานาจเทานั้น 
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ใบสมัคร 
รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559 

ประเภทรางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
 

 
 

คําชี้แจง 
 

1.  สวนราชการระดับกรม/เทียบเทาสมัครขอรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบ                    
มีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2559  โดยยื่นสมัครในนามของสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา และอธิบดี
หรือหัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจจากอธิบดีหรือหัวหนาสวนราชการเปนผูลงนามในใบสมัคร  

2.  ขอมูลที่กรอกลงในใบสมัคร ใหใชขอมูลและผลการดําเนินงานเกี่ยวกับการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา         
มีสวนรวมในการบริหารราชการในระดับความรวมมือ และเปนการดําเนินงานที่เปนปจจุบัน ซึ่งหนวยงาน          
มีการดําเนินงานมาอยางตอเนื่อง  

3.  ขอมูลการดําเนินงานที่ปรากฏในใบสมัคร ตองเปนไปตามเงื่อนไขการสมัครในประเด็นตอไปนี้ 
3.1  โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ ตองเปนโครงการที่ยังไมเคยเสนอขอรับรางวัลความเปนเลิศ                 

ดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือไมเคยไดรับรางวัลฯ มากอน 
3.2 โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ ตองเปนโครงการที่มีการดําเนินงานสอดคลองตามภารกิจหลัก              

ของสวนราชการ หรือสอดคลองกับภารกิจ/ประเด็นที่เปนนโยบายเรงดวนสําคัญของรัฐบาล                   
เชน ภารกิจดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, สังคมและคุณภาพชีวิตของประชาชน ,                   
การสาธารณสุข, เกษตรกรรม, อาชญากรรม ฯลฯ 

3.3 การดําเนินงานโครงการมีการสงเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการในระดับความรวมมือ (ภาคีเครือขาย หรือหุนสวนความรวมมือ) 

4.  การกรอกขอมูลในใบสมัครควรใหครบถวนและสมบูรณ และเอกสารประกอบที่แนบมาพรอมใบสมัคร                    
เปนหลักฐานที่มีความสําคัญตอการพิจารณา โปรดจัดเตรียมและระบุใหชัดเจนวาเปนหลักฐานประกอบ                    
ขอคําถามใด  

5.  กรณีพ้ืนที่ในการกรอกขอมูลในใบสมัครไมเพียงพอสามารถเขียนเพ่ิมเติมในกระดาษอ่ืน และโปรดหมาย
เหตุแสดงเชื่อมโยงกับขอคําถามดวย  

6.  สงใบสมัครพรอมเอกสารประกอบไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที ่30 มีนาคม  2559  ตามที่อยูตอไปนี้ :  

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที ่59/1  ถนนพิษณุโลก  แขวงจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร 10300  

(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559) 
 

เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได  02-3569999 ตอ 9949 และ 9906    โทรสาร  02-2818328 
 
 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัล


ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2559

66

61 

2.  ผูติดตอ/ประสานงาน 

 
 

 
 

 
 
2.1 ชื่อ............................................................ นามสกุล.............................................................................. 

ตําแหนง.................................................................................................... ............................................. 
สังกัดหนวยงาน................................................................. ..................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน............................................. ตําบล...................................................... 
อําเภอ...............................................จังหวัด.............................................รหัสไปรษณีย....................... 
โทรศัพท......................................................... โทรสาร.......................................................................... 
E-mail................................................................................................................................................ ... 

 
2.2  ชื่อ............................................................ นามสกุล............................................................................ .. 

ตําแหนง............................................................................................... .................................................. 
สังกัดหนวยงาน............................................................ .......................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน................................................ ตําบล................................................... 
อําเภอ.............................................จังหวัด...............................................รหัสไปรษณีย....................... 
โทรศัพท....................................................... โทรสาร........................................................................... 
E-mail................................................................................................................................................. .. 

 
 
 
 
 
 
 

1.  สวนราชการ .................................................................................................................. 
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3.  การดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการ 
 

 

 

มิติที่ 1: ความสามารถของหนวยงานภาครัฐ 
1. การกําหนดนโยบาย/ทิศทางที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ (5 คะแนน) 

1.2 มีนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตรที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารราชการ  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

..................................................................................... ......................................................................... 

............................................................................................................................. .................... 

1.2 ผูบริหารมีการสื่อสาร หรือใหนโยบาย หรือใหทิศทางการบริหารราชการที่ใหความสําคัญกับ           
การมีสวนรวมของประชาชน  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 

1.4 มีชองทางในการสื่อสารนโยบาย หรือทิศทางหรือยุทธศาสตรที่ใหความสําคัญกับการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวมที่หลากหลาย (อยางนอย 3 ชองทาง) 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

1) .................................................................................. ......................................................................... 
2) .......................................................................................................................... ..................... 
3) ......................................................................................................................................... ......... 

2. การสรางระบบ/วิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม และคานิยมของหนวยงานที่ใหความสําคัญ              
กับการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (4 คะแนน) 
2.1  มีการอบรมหรือพัฒนาความรูและทักษะของบุคลากรในหนวยงานใหเอ้ือตอการสรางกระบวนการมี

สวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งมีการประเมินผลความรูความเขาใจดวย 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)                   

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 
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2.2  มีการจัดทําคูมือหรือแนวทางในการปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรของหนวยงาน เพ่ือสงเสริม
กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

3. การมกีลไกหรือหนวยงานรองรับในการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (4 คะแนน) 
3.1  มีการกําหนดอัตรากําลังหรือบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน  

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

3.2  มีการกําหนดหนวยงานและอัตรากําลังเพ่ือรับผิดชอบที่ชัดเจน  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

4.  การสนับสนุนการทํางานของภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม/ภาคเอกชน (7 คะแนน) 
4.1  มีชองทางการใหขอมูลขาวสารหรือสนับสนุนขอมูลที่จําเปนตอการเขามามีสวนรวมในการบริหาร

ราชการของภาคประชาชน หรือภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และรับฟงความคิดเห็นฯ รวมกันไมนอยกวา 
3 ชองทาง 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

1) .................................................................................. ......................................................................... 
2) ............................................................................................................................. .................. 
3) ............................................................................................................. ..................................... 

4.2  มีวิธีปฏิบัติ หรือระบบการจัดการเกี่ยวกับการนําความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของประชาชน  
หรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของมาใชประกอบในการบริหารราชการอยางชัดเจน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 
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4.3  มีการสนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออ่ืนๆ เชน อาคาร สถานที่ วิทยากร หรือองคความรู
ตางๆ เปนตน เพ่ือใชสําหรับดําเนินการในโครงการ/กิจกรรม ที่ใชกระบวนการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการดําเนินงาน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................. .......................................................................  

4.4  ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการปฏิบัติตามคูมือการใหบริการประชาชน  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 
 
 

มิติที่ 2: ความสําเร็จของการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม 
5.  การเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ (6 คะแนน) 

5.1  มีการจัดทํา/วางระบบหรือแผนปองกันการทุจริตคอรรัปชั่นในการดําเนินงานโครงการ                           
หรือการบริหารงานของหนวยงานที่ชัดเจน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.............................................................................. ...................................................................... 

............................................................................................................................. ....................... 

5.2   มีคณะทํางาน/คณะกรรมการ เพ่ือทําหนาที่หรือมีบทบาทในการติดตาม/ ตรวจสอบ/ ประเมินผล
การดําเนินงานโครงการหรือการบริหารจัดการของหนวยงาน โดยมีองคประกอบของภาคประชาชน 
ไมนอยกวา 1 ใน 3 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

........................................................... ........................................................................... .............. 

............................................................................................................................. ....................... 
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5.3 มีการจัดทําเรื่องบริหารความเสี่ยงในการทุจริตคอรรัปชั่นในการดําเนินงานโครงการหรือการบริหารงาน
ของหนวยงาน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

6.  แผนการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (4 คะแนน) 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

7. การประเมินผลการดําเนินงานโครงการ เพ่ือสงเสริมการทํางานรวมกับภาคสวนอ่ืนแบบหุนสวน (ระดับ
ความรวมมือ)  (55 คะแนน)   

 (โปรดระบุ/อธิบาย/สรุป  และแนบเอกสารประกอบในแตละประเด็นการพิจารณาตอไปนี้) 
7.1  สรุปความเปนมา/สภาพปญหา และวัตถุประสงคการดําเนินโครงการ 

 (อธิบายความเปนมา สภาพปญหา หรือเหตุผลสําคัญที่นํามาสูการริเริ่มการดําเนินโครงการ/ 
การแกปญหา  และระบุแนวโนม/เงื่อนไขของสถานการณ  รวมทั้งระบุกลุมผูไดรับผลกระทบ) 

........................................................................................................................................................................................
........................................................................ .......................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 

7.2  อธิบายการดําเนินโครงการและการสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ          
ในระดับความรวมมือ (Collaboration) อยางชัดเจน ในประเด็นดังตอไปนี้ 
6) แนวคิดตางๆ ที่ใชในการพัฒนาดําเนินงานโครงการ หรือปรับปรุง หรือแกปญหา 

...........................................................................................................................................................................................

..................................................................................................... ....................................................  
7) กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของในการดําเนินโครงการ 

............................................................................................................................. ............................

.........................................................................................................................................................  
8) รูปแบบหรือวิธีการดําเนินงาน และการริเริ่มการดําเนินโครงการวาเปนอยางไร 

...........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  
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9) การทํางานแบบบูรณาการระหวางหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ 
...........................................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................  

10)อธิบายบทบาทของแตละภาคสวนภาคสวนที่เขามารวมดําเนินงานอยางชัดเจน โดยอธิบายใหเห็น
บทบาทของหนวยงานภาครัฐดวยวา มีบทบาทอยางไรในการดําเนินโครงการ (เปน Key Actor 
หรือ Facilitator หรือ Network Manager หรือ Partnership)  
...........................................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................  

7.3  จัดทําระบบฐานขอมูลเครือขายภาคประชาชน/เครือขายภาคประชาสังคม หรือเครือขายอ่ืนๆ                           
ที่เก่ียวของกับการดําเนินโครงการ โดยมีการปรับปรุงระบบฐานขอมูลใหถูกตองและทันสมัย 

........................................................................................................................................................................................
........................................................................ .......................................................................................
............................................................................................................................. ..................................  

7.4  จัดทําสรุปผลสําเร็จ/ประโยชนที่ไดรับจากการดําเนินงาน และปญหา/อุปสรรค รวมทั้งสรุปปจจัย               
ที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินโครงการ 

(อธิบาย/ระบุผลสําเร็จหรือประโยชนที่ไดรับทั้งในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพที่เปนเชิงประจักษ 
โดยอาจเปนผลสําเร็จหรือประโยชนที่ไดรับในเชิงสังคม หรือเชิงเศรษฐกิจก็ได ซึ่งควรประกอบดวย
ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบเชิงบวกที่มีตอชุมชน/สังคม/ประเทศ รวมทั้งระบุปญหา/อุปสรรค 
และเงื่อนไขหรือปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงาน) 

........................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ..................................
............................................................................................................................. ..................................  

7.5 จัดทําสรุปรูปแบบ (Model) ที่ใชในการดําเนินโครงการที่เปนภาพหรือแผนภาพ ซึ่งมีทิศทาง/
เปาหมายที่ชัดเจน 

(การสรุปกรอบแนวคิดในการทํางาน โดยจัดทําเปนภาพ/แผนภาพที่เปนรูปแบบ ซึ่งแสดงใหเห็น
ถึงความเชื่อมโยงของแนวคิด และวิธีการ/กระบวนการดําเนินการโครงการ ที่ใหความสําคัญกับ           
การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งแสดงใหเห็นผลสําเร็จ/เปาหมายที่ตองการ)  

........................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ..................................
........................................................................................ .......................................................................  

7.6  มีการสื่อสาร/ประชาสัมพันธ เพ่ือเผยแพรผลการดําเนินโครงการตอสาธารณะ 

(ระบุวิธีการ/กิจกรรม/การดําเนินงาน ที่แสดงใหเห็นวามีการประชาสัมพันธหรือเผยแพร                
ผลการดําเนินงาน/การแลกเปลี่ยนเรียนรู) 

........................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ..................................  
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8.  ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตางๆ ที่เก่ียวของในการดําเนินโครงการ (15 คะแนน) 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จํานวนตัวอยางประชากรที่สํารวจ จํานวน ................. ตัวอยาง 
 แบบสํารวจที่ใชในการสํารวจความพึงพอใจ จํานวน .................. ชดุ 
 คาเฉลี่ยรอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ......................... 
 
สูตรการคํานวณ ดังนี้ 

 
 

  x = ผลคะแนนความพึงพอใจ   n = จํานวนประชากรตัวอยาง 
 
หมายเหตุ     วัดความพึงพอใจของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของในการเขามามี

สวนรวมในการบริหารราชการ หรือมีบทบาททํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐ  

 
ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  
ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง จะเปนสาเหตุใหถูกตัดสิทธิ์ในการ
ไดรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2559 
และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 
 
 

ลงชื่อ ............................................................................ 
        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 
วันที่ ............/.............../.............. 

 
หมายเหตุ: ผูลงนามตองเปนอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจเทานั้น 
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ใบสมัคร 
รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559 

ประเภทรางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
 

 
คําชี้แจง 

 

1.  สวนราชการระดับกรม/เทียบเทาสมัครขอรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบ                  
มีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2559  โดยยื่นสมัครในนามของสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา และอธิบดี
หรือหัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจจากอธิบดีหรือหัวหนาสวนราชการเปนผูลงนามในใบสมัคร  

2.  ขอมูลที่กรอกลงในใบสมัคร ใหใชขอมูลและผลการดําเนินงานเกี่ยวกับการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา         
มีสวนรวมในการบริหารราชการในระดับความรวมมือ และเปนการดําเนินงานที่เปนปจจุบัน ซึ่งหนวยงาน          
มีการดําเนินงานมาอยางตอเนื่อง  

3.  ขอมูลการดําเนินงานที่ปรากฏในใบสมัคร ตองเปนไปตามเงื่อนไขการสมัครในประเด็นตอไปนี้ 
3.1  โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ เปนโครงการที่นํารูปแบบ/แนวทางการดําเนินงานจากโครงการที่เคย

ไดรับรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประเภทรางวัลพัฒนาการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวมในระดับดี หรือระดับดีเยี่ยม ตั้งแตการไดรับรางวัล ป พ.ศ. 2557 มาเปน
กรอบ/แนวทางในการขยายผลการดําเนินงานในพ้ืนที่ใหม 

3.2  การดําเนินโครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ มีการนํารูปแบบ/แนวทางการดําเนินงานที่ไดจาก
โครงการที่เคยไดรับรางวัลฯ ขางตน ไปขยายการดําเนินงานในพ้ืนที่ครอบคลุมไมนอยกวา                 
3 พ้ืนที ่และ/หรือมีการตอยอดการดําเนินกิจกรรมในโครงการที่เปนนวัตกรรมในพ้ืนทีด่ังกลาวดวย  

3.3   โครงการที่ดําเนินการมีความสอดคลองกับภารกิจหลักของสวนราชการ หรือสอดคลอง 
กับภารกิจ/ประเด็นที่เปนนโยบายเรงดวน/สําคัญของรัฐบาล เชน ภารกิจดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม, สังคมและคุณภาพชีวิตของประชาชน , การสาธารณสุข , การเกษตรกรรม , 
อาชญากรรม ฯลฯ 

3.4 การดําเนินงานโครงการมีการสงเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการในระดับความรวมมือ (ภาคีเครือขาย หรือหุนสวนความรวมมือ) 

4.  การกรอกขอมูลในใบสมัครควรใหครบถวนและสมบูรณ และเอกสารประกอบที่แนบมาพรอมใบสมัคร                    
เปนหลักฐานที่มีความสําคัญตอการพิจารณา โปรดจัดเตรียมและระบุใหชัดเจนวาเปนหลักฐานประกอบ                 
ขอคําถามใด  

5.  กรณีพ้ืนที่ในการกรอกขอมูลในใบสมัครไมเพียงพอสามารถเขียนเพ่ิมเติมในกระดาษอ่ืน และโปรดหมาย
เหตุแสดงเชื่อมโยงกับขอคําถามดวย  
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6.  สงใบสมัครพรอมเอกสารประกอบไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที ่30 มีนาคม  2559  ตามที่อยูตอไปนี้ :  

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที ่59/1  ถนนพิษณุโลก  แขวงจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร 10300  

(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559) 
 

เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได  02-3569999 ตอ 9949 และ 9906    โทรสาร  02-2818328 
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2.  ผูติดตอ/ประสานงาน 

 
 

 
 

 
 
2.1 ชื่อ............................................................ นามสกุล.............................................................................. 

ตําแหนง.................................................................................................... ............................................. 
สังกัดหนวยงาน................................................................. ..................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน............................................. ตําบล...................................................... 
อําเภอ...............................................จังหวัด.............................................รหัสไปรษณีย....................... 
โทรศัพท......................................................... โทรสาร....................................................................... ... 
E-mail................................................................................................................................................ ... 

 
2.2  ชื่อ............................................................ นามสกุล............................................................................ .. 

ตําแหนง............................................................................................... .................................................. 
สังกัดหนวยงาน............................................................ .......................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน................................................ ตําบล................................................... 
อําเภอ.............................................จังหวัด...............................................รหัสไปรษณีย....................... 
โทรศัพท....................................................... โทรสาร........................................................................... 
E-mail................................................................................................................................................. .. 

 
 
 
 
 
 
 

1.  สวนราชการ .................................................................................................................. 
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3.  การดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการ 
 

 

 

มิติที่ 1: ความสามารถของหนวยงานภาครัฐ 
1. การกําหนดนโยบาย/ทิศทางที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ (4 คะแนน) 

1.3 มีนโยบาย หรือทิศทาง หรือยุทธศาสตรที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารราชการ  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

..................................................................................... ......................................................................... 

................................................................................................. ................................................ 

1.2 ผูบริหารมีการสื่อสาร หรือใหนโยบาย หรือใหทิศทางการบริหารราชการที่ใหความสําคัญกับ                   
การมีสวนรวมของประชาชน  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

1.5 มีชองทางในการสื่อสารนโยบาย หรือทิศทางหรือยุทธศาสตรที่ใหความสําคัญกับการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวมที่หลากหลาย (อยางนอย 3 ชองทาง) 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

1) .................................................................................. ......................................................................... 
2) ................................................................................................. .............................................. 
3) ......................................................................................................................................... ......... 

2. การสรางระบบ/วิธีการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม และคานิยมของหนวยงานที่ใหความสําคัญ         
กับการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (3 คะแนน) 
2.1  มีการอบรมหรือพัฒนาความรูและทักษะของบุคลากรในหนวยงานใหเอ้ือตอการสรางกระบวนการ            

มีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งมีการประเมินผลความรูความเขาใจดวย 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

....................................................................................................................................................  
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2.2  มีการจัดทําคูมือหรือแนวทางในการปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรของหนวยงาน เพ่ือสงเสริมกระบวนการ 
มีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

...................................................................................... .............................................................. 

3. การมกีลไกหรือหนวยงานรองรับในการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (3 คะแนน) 
3.1  มีการกําหนดอัตรากําลังหรือบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน  

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

3.2  มีการกําหนดหนวยงานและอัตรากําลังเพ่ือรับผิดชอบที่ชัดเจน  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

4.  การสนับสนุนการทํางานของภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม/ภาคเอกชน (5 คะแนน) 
4.1  มีชองทางการใหขอมูลขาวสารหรือสนับสนุนขอมูลที่จําเปนตอการเขามามีสวนรวมในการบริหาร

ราชการของภาคประชาชน หรือภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และรับฟงความคิดเห็นฯ รวมกันไมนอยกวา 
3 ชองทาง 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

1) .................................................................................. ......................................................................... 
2) ............................................................................................................................. .................. 
3) ......................................................................................................................................... ......... 

4.2  มีวิธีปฏิบัติ หรือระบบการจัดการเกี่ยวกับการนําความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของประชาชน          
หรือผูมีสวนไดสวนเสียทีเ่กี่ยวของมาใชประกอบในการบริหารราชการอยางชัดเจน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 
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4.3  มีการสนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร หรืออ่ืนๆ เชน อาคาร สถานที่ วิทยากร หรือองคความรูตางๆ 
เปนตน เพ่ือใชสําหรับดําเนินการในโครงการ/กิจกรรม ที่ใชกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน              
ในการดําเนินงาน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

4.4  ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการปฏิบัติตามคูมือการใหบริการประชาชน  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

................................................................................................. ................................................... 

............................................................................................................................. ....................... 
 
 

มิติที่ 2: ความสําเร็จของการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม 
5.  การเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ (6 คะแนน) 

5.1  มีการจัดทํา/วางระบบหรือแผนปองกันการทุจริตคอรรัปชั่นในการดําเนินงานโครงการหรือการบริหารงาน
ของหนวยงานที่ชัดเจน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 

5.2   มีคณะทํางาน/คณะกรรมการ เพ่ือทําหนาที่หรือมีบทบาทในการติดตาม/ ตรวจสอบ/ ประเมินผล 
การดําเนินงานโครงการหรือการบริหารจัดการของหนวยงาน โดยมีองคประกอบของภาคประชาชน            
ไมนอยกวา 1 ใน 3 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 
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5.3 มีการจัดทําเรื่องบริหารความเสี่ยงในการทุจริตคอรัปชั่นในการดําเนินงานโครงการหรือการบริหารงาน
ของหนวยงาน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

........................................................................................................... ......................................... 

6.  การขยายผลเพ่ือสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (7 คะแนน) 
6.1 มีแผนหรือแนวทางในการนํารูปแบบ/แนวทางการดําเนินงานที่มาจากโครงการที่เคยไดรับรางวัลไปสู             

การขยายผลการดําเนินงานในพ้ืนที่อยางชัดเจน 
(แผนหรือแนวทางดังกลาว ตองกําหนดทิศทางที่จะกาวตอไปหรือเปาหมาย (พ้ืนที่หรือกลุมเปาหมาย) 

ที่ตองการบรรลุ  และกรอบระยะเวลา (Phase) ของการดําเนินงาน ซึ่งอาจกําหนดเปนระยะสั้น           
ระยะปานกลาง หรือระยะยาว รวมทั้งตองแสดงพ้ืนที่การขยายผลไมนอยกวา 3 พ้ืนที่ที่ชัดเจน) 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 
6.2 มีการดําเนินงานที่แสดงใหเห็นวาเปนการขยายผลที่ครอบคลุม ใน 3 พื้นที่อยางชัดเจน  

(ระบุพื้นที่ดําเนินงานที่ไปขยายผลตั้งแตระดับชุมชนขึ้นไปอยางนอย 3 พ้ืนที)่ 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

1) ...................................................................................................................................................................................... 
2) .......................................................................................................................... ..................... 
3) ..................................................................................................................................................  

7. การประเมินผลการดําเนินงานโครงการ เพ่ือสงเสริมการทํางานรวมกับภาคสวนอ่ืนแบบหุนสวน (ระดับ
ความรวมมือ)  (55 คะแนน)   

 (โปรดระบุ/อธิบาย/สรุป  และแนบเอกสารประกอบในแตละประเด็นการพิจารณาตอไปนี้) 
7.1  สรุปความเปนมา/สภาพปญหา และวัตถุประสงคการดําเนินโครงการ 

(อธิบายความเปนมา สภาพปญหา หรือเหตุผลสําคัญที่นํามาสูการริเริ่มการดําเนินโครงการ/ 
การแกปญหา  และระบุแนวโนม/เงื่อนไขของสถานการณ  รวมทั้งระบุกลุมผูไดรับผลกระทบ) 

........................................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
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7.2  อธิบายการดําเนินโครงการและการสรางกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ          
ในระดับความรวมมือ (Collaboration) อยางชัดเจน ในประเด็นดังตอไปนี้ 
11) แนวคิดตางๆ ที่ใชในการพัฒนาดําเนินงานโครงการ หรือปรับปรุง หรือแกปญหา 

...........................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  
12)กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของในการดําเนินโครงการ 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................  
13) รูปแบบหรือวิธีการดําเนินงาน และการริเริ่มการดําเนินโครงการวาเปนอยางไร 

...........................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... ... 
14) การตอยอดการดําเนินงานในกิจกรรม ซึ่งแสดงใหเห็นวาเปนนวัตกรรมที่นํามาใชในการ

ดําเนินงานโครงการ อยางนอย 1 กิจกรรม 
...................................................................................................................................... ...............
......................................................................................................................... ............................ 

15) การทํางานแบบบูรณาการระหวางหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ 
............................................................................................................................................................................. ..............
.........................................................................................................................................................  

16)อธิบายบทบาทของแตละภาคสวนภาคสวนที่เขามารวมดําเนินงานอยางชัดเจน โดยอธิบายใหเห็น
บทบาทของหนวยงานภาครัฐดวยวา มีบทบาทอยางไรในการดําเนินโครงการ (เปน Key Actor 
หรือ Facilitator หรือ Network Manager หรือ Partnership)  
...........................................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................  

7.3  จัดทําระบบฐานขอมูลเครือขายภาคประชาชน/เครือขายภาคประชาสังคม หรือเครือขายอ่ืนๆ                          
ที่เก่ียวของกับการดําเนินโครงการ โดยมีการปรับปรุงระบบฐานขอมูลใหถูกตองและทันสมัย 

........................................................................................................................................................................................
........................................................................ .......................................................................................
............................................................................................................................. ..................................  

7.4  จัดทําสรุปผลสําเร็จ/ประโยชนที่ไดรับจากการดําเนินงาน และปญหา/อุปสรรค รวมทั้งสรุปปจจัยที่มี
ผลตอความสําเร็จในการดําเนินโครงการเปนรายพ้ืนที่และครอบคลุมอยางนอย 3 พ้ืนที ่

(อธิบาย/ระบุผลสําเร็จหรือประโยชนที่ไดรับทั้งในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพที่เปนเชิงประจักษ 
โดยอาจเปนผลสําเร็จหรือประโยชนที่ไดรับในเชิงสังคม หรือเชิงเศรษฐกิจก็ได ซึ่งควรประกอบดวย
ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบเชิงบวกที่มีตอชุมชน/สังคม/ประเทศ รวมทั้งระบุปญหา/อุปสรรค 
และเงื่อนไขหรือปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการดําเนินงาน โดยแยกเปนรายพ้ืนที่ใหครอบคลุม         
อยางนอย 3 พ้ืนที่) 
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พ้ืนที่ที่ 1 ..............................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................. 
พ้ืนที่ที่ 2 .................................................................................... .......................................................... 
............................................................................................................................. ................................. 
พ้ืนที่ที่ 3 ..............................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................. 

7.5 จัดทําสรุปรูปแบบ (Model) ที่ใชในการดําเนินโครงการที่เปนภาพหรือแผนภาพ ซึ่งมีทิศทาง/เปาหมาย  
ที่ชัดเจน 

(การสรุปกรอบแนวคิดในการทํางาน โดยจัดทําเปนภาพ/แผนภาพที่เปนรูปแบบ ซึ่งแสดงใหเห็น
ถึงความเชื่อมโยงของแนวคิด และวิธีการ/กระบวนการดําเนินการโครงการ ที่ใหความสําคัญกับ               
การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ รวมทั้งแสดงใหเห็นผลสําเร็จ/เปาหมายที่ตองการ)  

........................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ..................................
....................................................................................................................................... ........................  

7.6  มีการสื่อสาร/ประชาสัมพันธ เพ่ือเผยแพรผลการดําเนินโครงการตอสาธารณะ 

(ระบุวิธีการ/กิจกรรม/การดําเนินงาน ที่แสดงใหเห็นวามีการประชาสัมพันธหรือเผยแพร                
ผลการดําเนินงาน/การแลกเปลี่ยนเรียนรู) 

........................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ..................................
................................................................... ............................................................................................  

8. สรุปผลสําเร็จ/ประโยชนที่ไดจากการขยายผลการดําเนินงาน และปญหา/อุปสรรค รวมทั้งปจจัยที่มีผลตอ
ความสําเร็จในการดําเนินโครงการในภาพรวมของการขยายผลการดําเนินงาน (5 คะแนน) 

(สรุปภาพรวมของการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริงของการขยายผลการสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารราชการของหนวยงาน ซึ่งไดจากการวิเคราะหผลการดําเนินงานในพ้ืนที่ที่
เสนอมาเปนตัวอยาง 3 พื้นที่) 

........................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ..................................
............................................................................................................................. ..................................  

9.  ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตางๆ ที่เก่ียวของในการดําเนินโครงการ (12 คะแนน) 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จํานวนตัวอยางประชากรที่สํารวจ จํานวน ................. ตัวอยาง 
 แบบสํารวจที่ใชในการสํารวจความพึงพอใจ จํานวน .................. ชุด 
 คาเฉลี่ยรอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ......................... 
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77 

 
สูตรการคํานวณ ดังนี้ 

 
 

  x = ผลคะแนนความพึงพอใจ   n = จํานวนประชากรตัวอยาง 
 
หมายเหตุ     วัดความพึงพอใจของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของในการเขามามี

สวนรวมในการบริหารราชการ หรือมีบทบาททํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐ  

 
ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  
ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง จะเปนสาเหตุใหถูกตัดสิทธิ์ในการ
ไดรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2559 
และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 
 
 

ลงชื่อ ............................................................................ 
        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 
วันที่ ............/.............../.............. 

 
หมายเหตุ: ผูลงนามตองเปนอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจเทานั้น 
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ใบสมัคร 
รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559 

ประเภทรางวัลการบรหิารราชการแบบมีสวนรวมอยางเปนเลิศ 
 

 
 
 
 

 
 

คําชี้แจง 
 

1.  สวนราชการระดับกรม/เทียบเทาสมัครขอรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบ                     
มีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2559  โดยยื่นสมัครในนามของสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา และอธิบดี
หรือหัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจจากอธิบดีหรือหัวหนาสวนราชการเปนผูลงนามในใบสมัคร  

2.  ขอมูลที่กรอกลงในใบสมัคร ใหใชขอมูลและผลการดําเนินงานเกี่ยวกับการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา         
มีสวนรวมในการบริหารราชการในระดับความรวมมือ และเปนการดําเนินงานที่เปนปจจุบัน ซึ่งหนวยงาน         
มีการดําเนินงานมาอยางตอเนื่อง  

3.  ขอมูลการดําเนินงานที่ปรากฏในใบสมัคร ตองเปนไปตามเงื่อนไขการสมัครในประเด็นตอไปนี้ 
3.1  ตองเปนสวนราชการ ที่เคยไดรับรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม              

ในประเภทรางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ระดับดีเยี่ยม และประเภทรางวัลขยายผล
การบริหารราชการแบบมีสวนรวม ระดับดีเยี่ยม ติดตอกัน 2 ป (ไดรับรางวัลพัฒนาการบริหาร
ราชการแบบมีสวนรวมในปแรก และไดรับรางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวมในปที่ 2)  
หรือเปนสวนราชการที่เคยไดรับรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม                    
ในประเภทรางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ระดับดีเยี่ยม ติดตอกัน 2 ป 

3.2  ตองแสดงใหเห็นวา สวนราชการมีการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวมมาอยางตอเนื่อง 
โดยมีการดําเนินงานในโครงการที่เปนการขยายผลและ/หรือตอยอดการดําเนินงานในพ้ืนที่อ่ืน และ               
มีการดําเนินงานในโครงการที่มีการพัฒนาการดําเนินงานใหม  

3.3  โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ จะตองประกอบดวย 

1)  โครงการที่พัฒนาใหม (ไมเคยขอรับรางวัลฯ) ตั้งแต 2 โครงการขึ้นไป และเปน โครงการที่มี  
การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในระดับความรวมมือ   

2)  โครงการเดิมที่เคยไดรับรางวัลฯ ในระดับดีเยี่ยม ติดตอกัน 2 ป อยางนอย 1 โครงการขึ้นไป 
3.4  โครงการใหมที่เสนอรับรางวัลฯ ตองสอดคลองกับภารกิจหลักของสวนราชการ หรือสอดคลองกับ

ภารกิจ/ประเด็นที่เปนนโยบายเรงดวนสําคัญของรัฐบาล เชน ภารกิจดานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม, สังคมและคุณภาพชีวิตของประชาชน, เกษตรกรรม, การสาธารณสุข และอาชญากรรม ฯลฯ  

4. การยื่นใบสมัคร ใหใชแบบฟอรมใบสมัครจากประเภทรางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม                
(กรณีโครงการที่เสนอใหม)  และประเภทรางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีสวนรวม (กรณีโครงการ               
ที่เคยไดรับรางวัล)  
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5.  การกรอกขอมูลในใบสมัครควรใหครบถวนและสมบูรณ และเอกสารประกอบที่แนบมาพรอมใบสมัคร                    
เปนหลักฐานที่มีความสําคัญตอการพิจารณา โปรดจัดเตรียมและระบุใหชัดเจนวาเปนหลักฐานประกอบ                      
ขอคําถามใด  

6.  กรณีพ้ืนที่ในการกรอกขอมูลในใบสมัครไมเพียงพอสามารถเขียนเพ่ิมเติมในกระดาษอ่ืน และโปรดหมาย
เหตุแสดงเชื่อมโยงกับขอคําถามดวย  

7.  สงใบสมัครพรอมเอกสารประกอบไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที ่30 มีนาคม  2559  ตามที่อยูตอไปนี้ :  

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที ่59/1  ถนนพิษณุโลก  แขวงจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร 10300  

(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2559) 
 

เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได  02-3569999 ตอ 9949 และ 9906    โทรสาร  02-2818328 
 

 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัล


ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ประจำปี พ.ศ. 2559

85




ภาคผนวก 3  




ตัวอย่างแบบสอบถาม


ความพึงพอใจของเครือข่ายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย


ในการเข้ามามีบทบาทร่วมดำเนินการกับหน่วยงานของรัฐ
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การสํารวจความพึงพอใจครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือวัดผลลัพธจากการสงเสริมการเปดโอกาสให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินโครงการ โดยเปน
การวัดความพึงพอใจในผลการปฏิบัติงานหรือผลการดําเนินงานของประชาชนผูรับบริการ หรือการวัดความพึงพอใจ
ในการเขามามีบทบาทรวมดําเนินการกับหนวยงานภาครัฐของประชาชนผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย    
ที่เก่ียวของในการดําเนินโครงการ  
 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป  (โปรดทาํเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับทานมากที่สุด) 

 

1.1 เพศ ชาย                 หญิง   

 

1.2 อายุ ต่ํากวา 25 ป     25-30 ป    31-35 ป             36 ป ขึ้นไป 

 

1.3 การศึกษา ต่ํากวาปริญญาตร ี    ปริญญาตร ี   ปริญญาโท           ปริญญาเอก 

 

1.4 อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา    ขาราชการ/รัฐวสิาหกิจ/หนวยงานในกาํกับรัฐ  

  

 พนักงานหนวยงานเอกชน              ธุรกิจสวนตัว                  อื่นๆ (ระบุ) ............  

 

1.5 ระยะเวลาในการเขารวมเปนเครือขายฯ      นอยกวา 6 เดือน           ตั้งแต 6 เดือน ถึง 1 ป 

 

                                                          ตั้งแต 1-2 ป                มากกวา 2 ป ขึ้นไป 
 
 
 
 
 
 
 

  

   

  

 

  

 

 

 

  

 

  

 

ตัวอยาง 
แบบสอบถามความพึงพอใจของเครือขายหรือผูมีสวนไดสวนเสีย 

ในการเขามามีบทบาทรวมดําเนินการกับหนวยงานภาครัฐ 
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สวนที่ 2  ความพึงพอใจในการเขามามีบทบาทรวมดําเนินการกับหนวยงานภาครัฐ (หนวยงานเจาภาพ)  
(โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด) 

 

ประเด็นความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
พอใจ                

มากที่สุด 
(5) 

พอใจ              
มาก 
(4) 

คอนขาง
พอใจ  
(3) 

ไมคอย
พอใจ                  
(2) 

ไมพอใจ
เลย  
(1) 

1. ทานพงึพอใจกับชองทางการใหขอมูล & รับฟงความ
คิดเห็นของประชาชนของหนวยงาน 

     

2. ทานพงึพอใจกับการที่หนวยงานภาครัฐ  
นําความคิดเห็นของทานไปใชในการบริหารงาน/ 
การปรับปรุงประสิทธิภาพการทาํงาน 

     

3. ทานพงึพอใจกับการไดเขามามสีวนรวม 
ในการกําหนด/วางแผนการทํางานกับหนวยงานภาครัฐ 

     

4. ทานพงึพอใจกับบทบาทของหนวยงานภาครัฐ 
ที่ทานทํางานรวมดวย 

     

5. ทานพงึพอใจกับบทบาทของทานเองที่มีตอ 
การทํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐ 

     

6. ทานพงึพอใจกับผลสําเร็จที่ไดรบัจากการที่ 
ทานเขาไปทาํงานรวมกับหนวยงานภาครัฐ 

     

7. ทานพงึพอใจกับการสนบัสนุนของหนวยงานภาครัฐ ใน
การสรางกระบวนการมีสวนรวม 

     

8. ทานพงึพอใจกับบทบาทของทานในการสนับสนุนความ
รวมมือ/เปนเครือขาย กับหนวยงานภาครัฐ 

     

9. ในภาพรวมของบทบาททีท่านไดรับจากการทํางาน
รวมกับหนวยงานภาครัฐ 
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สวนที่ 3 ความเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม  
 
1. ทานคิดวาทานเขาไปมบีทบาทหรือมีสวนรวม ในการทํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐอยางไร  
(รวมทํางาน, มอบหมายเปนคณะกรรมการ ฯลฯ) 
............................................................................................................................. ........................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... .................... 
.............................................................................................................. .......................................................................................... 
.............................................................................................................. .......................................................................................... 
 
2. ทานคิดวาหนวยงานภาครัฐตองปรับปรุงอะไรบาง เพื่อสรางใหเกดิกระบวนการมสีวนรวมของประชาชน  
หรือการทํางานแบบเครือขาย 
............................................................................................................................. ........................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... .................... 
.............................................................................................................. .......................................................................................... 
.............................................................................................................. .......................................................................................... 
 
3. ทานคิดวาอะไรคือปจจัยท่ีทําใหทานมีความพึงพอใจกับการทํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐ 
............................................................................................................................. ........................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... .................... 
.............................................................................................................. .......................................................................................... 
.............................................................................................................. .......................................................................................... 
 
4. ขอเสนอแนะ 
............................................................................................................................. ........................................................................... 
.............................................................................................................................. .......................................................................... 
.................................................................................................................................. ...................................................................... 
.............................................................................................................. .......................................................................................... 
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