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๓ 

 

๑. วัตถุประสงค (Objectives) 

  เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานดานการประเมินองคการมหาชนและผูอํานวยการองคการมหาชน 
ตามคําสั่งหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ ท่ี ๕/๒๕๕๙ เรื่อง มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ 

๒. ขอบเขต (Scope) 

  ๒.๑   นิยาม 

   องคการมหาชน หมายถึง องคการมหาชนท่ีจัดตั้งโดยพระราชกฤษฎีกาซ่ึงออกตามความ
ในพระราชบัญญัติองคการมหาชน พ.ศ. ๒๕๔๒   

  ๒.๒   ขอบเขต 

   คําสั่งหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ ท่ี ๕/๒๕๕๙ เรื่อง มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ กําหนดใหมีการประเมินสวนราชการและบุคลากรภาครัฐ เพ่ือประโยชนใน 
การบริหารราชการแผนดิน ในสวนการประเมินหนวยงานของรัฐในความรับผิดชอบของฝายบริหาร ไดแก 
รัฐวิสาหกิจ และองคการมหาชน ใหหนวยงานกลางท่ีเก่ียวของจัดให มีการประเมินโดยอนุโลม และ 
คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเม่ือวันท่ี ๕ เมษายน ๒๕๕๙ เห็นชอบแบบประเมินสวนราชการและขาราชการพล
เรือนในความรับผิดชอบของฝายบริหารตามคําสั่งหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติฯ และใหผูมีหนาท่ี
ประเมินนําแบบประเมินประสิทธิภาพการดําเนินงานไปปรับใชในการประเมินบุคลากรหรือหนวยงานของรัฐ
ประเภทอ่ืนใหสอดคลองกับกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของตอไป  

   คูมือการประเมินองคการมหาชนและผูอํานวยการองคการมหาชน นําไปใชในการดําเนิน
กระบวนการท่ีเก่ียวของกับการประเมินองคการมหาชนและผูอํานวยการองคการมหาชน ตามคําสั่งหัวหนา
คณะรักษาความสงบแหงชาติ ท่ี ๕/๒๕๕๙ เรื่อง มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ โดยครอบคลุม
ข้ันตอนงานท่ีสําคัญ ไดแก 
   ๑) การจัดทํากรอบการประเมิน 
   ๒) การจัดทําตัวชี้วัด 
   ๓) การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

   ผูประเมินองคการมหาชนและผูอํานวยการองคการมหาชน ประกอบดวย 
   ๑) การประเมินองคการ ประเมินโดยสํานักงาน ก.พ.ร. 
   ๒) การประเมินผูอํานวยการ ประเมินโดยคณะกรรมการองคการมหาชน 

๓. ความรับผิดชอบ (Responsibilities) 

  ๓.๑ ผูรับผิดชอบโดยตรง ไดแก กองกิจการองคการมหาชนและหนวยงนของรัฐรูปแบบอ่ืน  
   ๑) ผูอํานวยการกองกิจการองคการมหาชนฯ รับผิดชอบควบคุม กํากับดูแลการประเมิน
องคการมหาชนและผูอํานวยการองคการมหาชนในทุกข้ันตอน 
   ๒) เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในกองกิจการองคการมหาชนและหนวยงนของรัฐรูปแบบอ่ืน 
รับผิดชอบการจัดทํากรอบการประเมิน การจัดทําตัวชี้วัด และการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของ
องคการมหาชน 



๔ 

 

  ๓.๒ ผูมีสวนเก่ียวของ ไดแก  
   ๑) คณะกรรมการพัฒนาและสงเสริมองคการมหาชน (กพม.) เปนผูพิจารณาใหความ
เห็นชอบกรอบการประเมินองคการมหาชนและผูอํานวยการองคการมหาชน และรายงานผลการประเมิน
องคการมหาชนและผูอํานวยการองคการมหาชน 
   ๒) คณะอนุกรรมการพัฒนาและสงเสริมองคการมหาชน (อ.กพม.) เปนผูพิจารณา
เสนอแนะและใหความเห็นเก่ียวกับกรอบการประเมินองคการมหาชนและผูอํานวยการองคการมหาชน และ
รายงานผลการประเมินองคการมหาชนและผูอํานวยการองคการมหาชนเสนอตอ กพม. และทําหนาท่ีพิจารณา
ความเหมาะสมของตัวชี้วัดองคการมหาชน  
   ๓) ท่ีปรึกษาการประเมินผล ทําหนาท่ี รวมใหคําปรึกษาแนะนําองคการมหาชนในการจัดทํา
ตัวชี้วัด 

๔. ข้ันตอนการปฏิบัติ (Procedure) 

ลําดับท่ี ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ เอกสารท่ีเกี่ยวของ/ 
เอกสารอางอิง 

การจัดทํากรอบการประเมิน 

๑  
 

จัดทํารางกรอบ 
การประเมิน 

จัดทํารางกรอบการประเมิน
องคการมหาชนและผูอํานวยการ
องคการมหาชน (องคประกอบการ
ประเมิน แนวทางการกําหนด
ตัวช้ีวัด เกณฑการประเมิน       
ปฏิทินการประเมิน) 

๑.๕ เดือน 
(มิ.ย.- ก.ค.) 

กองกิจการ
องคการมหาชน 

รางกรอบการประเมิน
องคการมหาชนและ
ผูอํานวยการองคการ
มหาชน 

๒  
 

เสนอ อ.กพม. 
เพื่อพิจารณา 

นํารางกรอบการประเมินองคการ
มหาชนและผูอํานวยการองคการ
มหาชน เสนอ อ.กพม. เพ่ือ
พิจารณาใหความเห็นชอบ 

๑๕ วัน  
(ก.ค.) 

กองกิจการ
องคการมหาชน 

• บันทึกเสนอราง
กรอบการประเมิน
องคการมหาชนและ
ผูอํานวยการ
องคการมหาชน 

• มติ อ.กพม.  
๓  

 
เสนอ กพม. 
เพื่อพิจารณา 

นํารางกรอบการประเมินองคการ
มหาชนและผูอํานวยการองคการ
มหาชน เสนอ กพม. เพ่ือพิจารณา
ใหความเห็นชอบ 

๑๕ วัน 
(ส.ค.) 

กองกิจการ
องคการมหาชน 

• บันทึกเสนอราง
กรอบการประเมิน
องคการมหาชนและ
ผูอํานวยการ
องคการมหาชน 

• มติ กพม.  
๔  

แจงกรอบการประเมิน 
แกองคการมหาชน 

จัดทําหนังสือแจงกรอบการ
ประเมินองคการมหาชนและ
ผูอํานวยการองคการมหาชน        
มายังองคการมหาชน พรอมกับ     
ใหจัดทําขอเสนอตัวช้ีวัด 

๑๕ วัน 
(ก.ย.) 

กองกิจการ
องคการมหาชน 

หนังสือแจงกรอบ      
การประเมินฯ 

  

  
 
 

    

 

 

 

Yes 

Yes 

No 

No 



๕ 

 

ลําดับท่ี ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ เอกสารท่ีเกี่ยวของ/ 
เอกสารอางอิง 

 
การจดัทําตัวชี้วัด 

  
 

    

๕  

จัดทําขอเสนอตัวชีว้ัด 

องคการมหาชนจัดทําขอเสนอ
ตัวช้ีวัดท่ีไดรับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการหรือประธาน
คณะกรรมการไปยังสาํนักงาน ก.พ.ร. 

๑ เดือน 
(ก.ย.) 

 

องคการมหาชน หนังสือนําสงขอเสนอ
ตัวช้ีวัดขององคการ
มหาชน 

๖ 
วิเคราะห 

ความเหมาะสมของ 
ขอเสนอตัวชี้วัด 

วิเคราะหความเหมาะสมของ
ตัวช้ีวัด และคาเปาหมายตาม
ขอเสนอขององคการมหาชน 
 

 • กองกิจการ
องคการมหาชน 

• ท่ีปรึกษา 
• องคการมหาชน 

รางขอเสนอตัวช้ีวัด
ขององคการมหาชน 

๗  
Review  

ขอเสนอตัวชี้วัด 
องคการมหาชน 

นําเสนอรางขอเสนอตัวช้ีวัดของ
องคการมหาชนกับผูบริหาร
สํานักงาน ก.พ.ร. เพ่ือพิจารณา 
กอนเสนอ อ.กพม. 

๑๕ วัน  
(ต.ค.) 

• กองกิจการ
องคการมหาชน 

• ท่ีปรึกษา 

รางขอเสนอตัวช้ีวัด
ขององคการมหาชน 

๘  
เสนอ อ.กพม.  

พิจารณาตัวชีว้ัดฯ 

จัดประชุมพิจารณาความเหมาะสม
ตัวช้ีวัดและคาเปาหมายของ
องคการมหาชนระหวาง อ.กพม. 
และสาํนักงาน ก.พ.ร.  

๑๕ วัน 
(พ.ย.) 

• กองกิจการ
องคการมหาชน 

• ท่ีปรึกษา 

ขอเสนอตัวช้ีวัดของ
องคการมหาชน 

๙  
เจรจาตัวชี้วัด 

องคการมหาชน 

จัดประชุมพิจารณาความเหมาะสม
ตัวช้ีวัดและคาเปาหมายระหวาง 
อ.กพม. และองคการมหาชน 

๑๕ วัน 
(พ.ย. - ธ.ค.) 

• กองกิจการ
องคการมหาชน 

• ท่ีปรึกษา 
• องคการมหาชน 

ขอเสนอตัวช้ีวัดของ
องคการมหาชน 

๑๐  
 

จัดทํารายละเอยีดตัวชีว้ัด 

จัดทํารายละเอียดตัวช้ีวัด (KPI 
Template) ขององคการมหาชน
รายแหง 

๑ เดือน 
(ธ.ค. - ม.ค.) 

• กองกิจการ
องคการมหาชน 

• ท่ีปรึกษา 
• องคการมหาชน 

รายละเอียดตัวช้ี วัด 
(KPI Template) ของ
องคการมหาชนรายแหง 

๑๑  
แจงรายละเอยีดตัวชี้วัด 

 

จัดทําหนังสือแจงรายละเอียด
ตัวช้ีวัดมายังองคการมหาชน 

๑๐ วัน 
(ม.ค.) 

กองกิจการ
องคการมหาชน 

หนังสือแจงรายละเอียด
ตัวช้ีวัด 

๑๒  
จัดสงตัวชี้วัด 
ผูอํานวยการ 

องคการมหาชน 

องคการมหาชนจัดสงตัวช้ีวัด
ผูอํานวยการองคการมหาชนท่ีผาน
ความเห็นชอบของคณะกรรมการ  
ไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

ภายในเดือน 
ก.พ. 

องคการมหาชน หนังสือนําสงตัวช้ีวัด
ผูอํานวยการองคการ
มหาชน 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

No 

No 

Yes 

Yes 



๖ 

 

ลําดับท่ี ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ เอกสารท่ีเกี่ยวของ/ 
เอกสารอางอิง 

การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  
 

    

๑๓  
 

นําขอมูลตัวชีว้ัด 
เขาระบบ e-SAR 

ท่ีปรึกษานําขอมูลตัวช้ีวัดของ
องคการมหาชนเขาระบบ e-SAR 

๑ เดอืน 
(ก.พ.) 

ท่ีปรึกษา 
(โดยมีเจาหนาท่ี
กองกิจการ
องคการมหาชนฯ 
ตรวจสอบ
ความถูกตอง) 

รายละเอี ยดตั วช้ี วัด 
ขององค การมหาชน    
ในระบบ e-SAR 

๑๔  
รายงานความกาวหนา 

รอบ ๖ เดือน และ ๙ เดือน 
ผานระบบ e-SAR 

องคการมหาชนรายงาน
ความกาวหนาการดําเนินการตาม
ตัวช้ีวัด รอบ ๖ เดือน ๙ เดือน  
ผานระบบ e-SAR  

๑๕ วัน 
(รอบ ๖ เดือน 

ภายใน ๑๕ เม.ย. 
และรอบ ๙ เดือน 
ภายใน ๑๕ ก.ค.) 

องคการมหาชน รายงานความกาวหนา
การดํ าเนิ นการตาม
ตัวช้ีวัด รอบ ๖ เดือน 
และ ๙ เดือน ในระบบ 
e-SAR 

๑๕  
 

ขอเปล่ียนแปลง 
รายละเอียดตัวชี้วัดหรือ 

คาเปาหมาย 

๑. องคการมหาชนสงเรื่องขอ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัด
หรือคาเปาหมาย 

๒. สํานักงาน ก.พ.ร. พิจารณาคําขอ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัด
หรือคาเปาหมายเพ่ือเสนอ อ.กพม. 

๓. อ.กพม. พิจารณาคําขอ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัด
ขององคการมหาชน 

ภายใน 
สิ้นเดือน มี.ค. 

 
๑๕ วัน 
(เม.ย.) 

 
๑๕ วัน 
(เม.ย.) 

องคการมหาชน 
 
 
กองกิจการ
องคการมหาชน 
 
กองกิจการ
องคการมหาชน 

หนังสือขอเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดตัวช้ี วัด
ขององคการมหาชน 
บันทึกเสนอเรื่องการขอ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียด
ตัวช้ีวัดฯ ตอ อ.กพม. 
หนั งสื อแจ งผลการ
พิจารณาคําขอเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดตัวช้ีวัดฯ 

๑๖  
 

การรายงานผลการ
ดําเนินงานรอบ ๑๒ เดือน 

องคการมหาชนรายงานผลการ
ดําเนินการรอบ ๑๒ เดือน ไปยัง
สํานักงาน ก.พ.ร. ผานระบบ e-SAR 
และจัดสงเอกสารฉบับทางการท่ีมี
การลงนามโดยประธานกรรมการ
องคการมหาชน 

ภายในวันท่ี 
๑๕ ต.ค. 

องคการมหาชน รายงานผลการประเมิน
องคการมหาชนและ
ผู อํานวยการองคการ
มหาชนในระบบ e-SAR 
และห นั งสื อ นํ าส ง
รายงานผลการประเมินฯ 

๑๗  
ตรวจประเมินผลการ

ดําเนินงานของ 
องคการมหาชน 

ท่ีปรึกษาตรวจประเมินผลการ
ดําเนินงานขององคการมหาชน 

๒ เดือน 
(ธ.ค.) 

ท่ีปรึกษา 
(โดยมีเจาหนาที่กอง
กิจการองคการ
มหาชนฯ ตรวจสอบ
ความถูกตอง) 

รายงานผลการประเมิน
องคการมหาชนและ
ผู อํานวยการองคการ
มหาชน 

๑๘  
รายงานผลการประเมิน 
ตอรัฐมนตรีผูรักษาการฯ 

เลขาธิการ ก.พ.ร. รายงานผลการ
ประเมินเบ้ืองตนตอรัฐมนตร ี           
ผูรักษาการตามพระราชกฤษฎีกา
จัดตั้งองคการมหาชน 

๒๐ วัน 
(ม.ค.) 

กองกิจการ
องคการมหาชน 

หนังสือนําสงรายงาน
ผลการประเมินฯ ตอ
รัฐมนตรีผูรักษาการฯ 

      

 

 

 

 

 

 



๗ 

 

ลําดับท่ี ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ เอกสารท่ีเกี่ยวของ/ 
เอกสารอางอิง 

      

๑๙  

รายงานผลการประเมิน  
เสนอ อ.กพม. 

สํานักงาน ก.พ.ร. สรุปผลการ
ประเมินองคการมหาชนและ
ผูอํานวยการองคการมหาชนพรอม
ความเห็นของรัฐมนตรผีูรักษาการฯ 
เสนอ อ.กพม. เพ่ือพิจารณา 

๑๕ วัน 
(ก.พ.) 

กองกิจการ
องคการมหาชน 

บั น ทึ ก เส น อ เรื่ อ ง
รายงานผลการประเมิน
องค การมหาชนและ
ผูอํานวยการองคการ
มหาชน ตอ อ.กพม. 

๒๐  
รายงานผลการประเมิน 

เสนอ กพม. 

สํานักงาน ก.พ.ร. สรุปผลการ
ประเมินองคการมหาชนและ
ผูอํานวยการองคการมหาชนพรอม
ความเห็นของรัฐมนตรผีูรักษาการฯ 
เสนอ กพม. เพ่ือพิจารณา  

๑๕ วัน 
(มี.ค.) 

กองกิจการ
องคการมหาชน 

บั น ทึ ก เส น อ เรื่ อ ง
รายงานผลการประเมิน
องค การมหาชนและ
ผูอํานวยการองคการ
มหาชน ตอ กพม. 

๒๑  
รายงานผลการประเมนิ 

เสนอคณะรัฐมนตรี 

 

สํานักงาน ก.พ.ร. รายงานผลการ
ประเมินองคการมหาชนและ
ผูอํานวยการองคการมหาชนตอ
คณะรัฐมนตร ี

เม.ย. กองกิจการ
องคการมหาชน 

บั น ทึ ก เส น อ เรื่ อ ง
รายงานผลการประเมิน
องค การมหาชนและ
ผูอํานวยการองคการ
มหาชน ตอคณะรัฐมนตรี 

 
  
 
 
 
 
 

 

……………………………………………………………………….. 

 

 

 

 

 

 

จุดเร่ิมตน 
และส้ินสุด
ของ
กระบวนการ 

กิจกรรม
และการ
ปฏิบัติงาน 

การตัดสินใจ  

 
  

ทิศทางการ
เคล่ือนไหว
ของงาน 

จุดเชื่อมตอระหวาง
ขั้นตอน เชน กรณีการ
เขียนกระบวนการ    
ไมสามารถจบภายใน 
๑ หนา 
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