
ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ    
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

1-0-9

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 50 4.7900
1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนัก
ในการบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง

เปนสวนราชการสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี
จึงไมมีตัวช้ีวัดซึ่งเปนแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกระทรวง
2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนัก
ในการบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ

เปนสวนราชการสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี
จึงไมมีตัวช้ีวัดซึ่งเปนแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกลุมภารกิจ
3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนัก
ในการบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตร
ของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

50 4.7900

3.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ในการรายงานผลการตรวจราชการของผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี ตามนโยบายหลักของรัฐบาล

ระดับ 7 1 2 3 4 5 3.50 3.5000 0.2579

3.2 รอยละของจํานวนเรื่องรองเรียนผาน สปน. ที่ได
ดําเนินการจนไดขอยุติ

รอยละ 8 74.00 77.00 80.00 83.00 86.00 86.38 5.0000 0.4211

3.3 จํานวนขอเสนอแนะของผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรีจากการตรวจติดตามโครงการ
เกี่ยวกับนโยบายหลักของรัฐบาลที่ใหแกผูรับการตรวจ

เร่ือง 5 56 66 76 86 96 1,883.00 5.0000 0.2632

3.4 รอยละของขอเสนอแนะของผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบายหลักของรัฐบาล
ที่จังหวัดหรือ กทม. และ/หรือสวนราชการรับไปปฏิบัติ

รอยละ 5 40.00 45.00 50.00 55.00 60.00 90.16 5.0000 0.2632

3.5 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนการ
การตรวจราชการแบบบูรณาการ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2632

3.6 รอยละของจํานวนเจาหนาที่ขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นที่เขารับการอบรมมีความรูความเขาใจแนวคิด
รูปแบบและวิธีการการดําเนินการมีสวนรวมของประชาชน

รอยละ 5 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 94.15 5.0000 0.2632

3.7 ระดับความสําเร็จในการจัดตั้งศูนยเครือขายเพ่ือแกไข
ปญหาและสงเสริมการมีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่น 
(Clinic Center)

ระดับ 7 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3684

3.8 ระดับความสําเร็จในการผลักดัน พ.ร.ฎ. วาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
(พ.ร.ฎ. GG) ในองคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.)
สูภาคปฏิบัติ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579

3.9 ระดับความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูลดานเอกลักษณ
ของชาติ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2632

31 2

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี    สํานักนายกรัฐมนตรี

4 5

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  1-9-1



ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ    
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

1-0-9

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก
31 2

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี    สํานักนายกรัฐมนตรี

4 5

4 ตัวช้ีวัดตามภารกิจหลักของหนวยงานที่ไมปรากฎใน
แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทา

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 4.1953
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 72.93 2.5860 0.1361
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2105

7.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579
7.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต
5.0000

7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/
        แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/
        ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ
        ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่
        ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0526

7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการ
        ไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 3.6654
8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 3 69.00 71.00 73.00 75.00 77.00 0.39 1.0000 0.0316
9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ
ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.33 4.3270 0.0911

10.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0789

10.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
ดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0789

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

ไมมีเร่ืองที่ ป.ป.ช. 
ขอทราบ

ตัวช้ีวัดที่ 3 สามารถวัดผลตามภารกิจหลักไดจึงไมมี
การประเมินผลในสวนนี้
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1-0-9

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก
31 2

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี    สํานักนายกรัฐมนตรี

4 5

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 20 4.8577
12 ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579

13.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร
ของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมาย
ของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.29 4.2885 0.1806

15.1 ระดับความสาํเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการ
ดําเนินงานตามแผนการพัฒนากฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

16 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2632

17 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053
น้ําหนักรวม 95    คาคะแนนที่ได 4.5920

คาคะแนนที่ได (ปรับลด 0 เนื่องจากสง SAR ลาชา 2 วันทําการ) 4.5920
ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2551
หมายเหตุ : * หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง หรือขอมูลท่ีสวนราชการจัดเก็บเอง
หมายเหตุ : ** หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ีผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ 
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