






 

หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2558

 

พิมพ์ครั้งแรก	 กุมภาพันธ์		จำนวนพิมพ์	800	เล่ม	

 

สงวนลิขสิทธิ์ สำนักงาน	ก.พ.ร.	

 

จัดทำโดย

กลุ่มพัฒนาระบบสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบราชการ	

กองพัฒนาระบบราชการ	2	

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ	(สำนักงาน	ก.พ.ร.)	

ถนนพิษณุโลก	เขตดุสิต	กรุงเทพมหานคร	10300	

โทรศัพท์		 0-2356-9999	ต่อ	9949,	9906	

โทรสาร			 0-2281-8328,	0-2356-9935	

 

 

พิมพ์ที่	 	 บริษัท	วิชั่น	พริ้นท์	แอนด์	มีเดีย	จำกัด	

	 	 481/561	ถนนจรัลสนิทวงศ์	37	แขวงบางขุนศรี	เขตบางกอกน้อย	

	 	 กรุงเทพฯ	10700	

	 	 โทรศัพท์	0-2864-5689	

	 	 โทรสาร		0-2864-5889	 	  

 

 

 

 

เอกสารฉบับนี้เป็นลิขสิทธิ์ของ	สำนักงาน	ก.พ.ร.	

การพิมพ์ซ้ำหรือการนำข้อมูลทั้งหมดหรือส่วนใดส่วนหนึ่งของเอกสารเล่มนี้ไปเผยแพร่	

ไม่ว่าจะวิธีใดก็ตาม	จะต้องได้รับการยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรจากสำนักงาน	ก.พ.ร.	
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คำนำ

	 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการเป็นแนวคิด

การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ที่ให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา

มีส่วนร่วมในการบริหารราชการแผ่นดินซึ่งจะนำไปสู่การตอบสนองต่อความต้องการของ

ประชาชนได้อย่างแท้จริง	 และบรรลุตามเป้าหมายในการพัฒนาระบบราชการ	 โดย

สำนักงาน	ก.พ.ร.	ได้ส่งเสริม	และสนับสนุน	โดยสร้างแรงจูงใจหรือกระตุ้นให้ส่วนราชการ

มกีารสง่เสรมิและยกระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการอย่างเป็น

รูปธรรม	 รวมทั้งการเชิดชูผลงานของจังหวัด	 และส่วนราชการ	 ที่เป็นต้นแบบที่ดีและได้รับ

รางวัล	“ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม”	มาอย่างต่อเนื่อง	

	 สำนักงาน	 ก.พ.ร.	 ได้เล็งเห็นความสำคัญของการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

จึงได้พัฒนาประเภทรางวลัความเปน็เลศิดา้นการบรหิารราชการแบบมสีว่นรว่ม	 ในป	ีพ.ศ.	2558	

ให้สอดคล้องกบัทิศทางการพัฒนาระบบราชการ	ซึ่งประกอบด้วย	รางวัลกระบวนการ

มีส่วนร่วมในการบริหารราชการ	รางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	รางวัล

ขยายผลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	และรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

อย่างเป็นเลิศ	 ซึ่งเอกสารหลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศ

ด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	 ประจำปี	 พ.ศ.	 2558	 ฉบับนี้	 จัดทำขึ้นโดยการ

ปรับปรุงจากหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินการดำเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา

มีส่วนร่วมในการบรหิารราชการ	ประจำป	ีพ.ศ.	2557		เพือ่ใหส้อดคลอ้งตามประเภทรางวัลที่

กำหนดให้มีขึ้นในปีนี้			

	 สำนักงาน	 ก.พ.ร.	 ขอขอบคุณคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ	 (อ.ก.พ.ร.)	

เกี่ยวกับการพฒันาและสง่เสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	 นกัวชิาการหรือผู้ทรงคุณ

วุฒิที่มีประสบการณ์และความรู้ด้านการพัฒนาระบบราชการและการบริหารราชการแบบ

มีส่วนร่วม	 และผู้แทนจากจังหวัด	 ผู้แทนจากส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่า	 ที่ได้กรุณา

ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะที่มีคุณค่า	 โดยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าหลักเกณฑ์และแนวทาง

การพิจารณารางวลัความเปน็เลศิดา้นการบรหิารราชการแบบมสีว่นรว่ม	ประจำป	ีพ.ศ.	2558	

ฉบับนี้	จะเป็นประโยชน์สำหรับส่วนราชการในการส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างการมี
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ส่วนร่วมของประชาชนในการบรหิารราชการ	 และสร้างแรงจูงใจให้ส่วนราชการพัฒนาระบบ

และวิธีการทำงานที่ให้ความสำคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	 สำหรับเป็น

แนวปฏิบัติที่ด	ี (Best	 Practice)	 และมุ่งสู่	 “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วม”	 อันจะส่งผลให้การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมเกิดผลที่เป็นรูปธรรม	

และเกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนได้อย่างแท้จริง	

 

 

สำนักงาน	ก.พ.ร.	

กุมภาพันธ์		2558	
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สารบัญ

ความเปน็มา

รางวลัความเปน็เลศิดา้นการบรหิารราชการแบบมสีว่นรว่ม

ประเภทรางวลั

ระดบัรางวลั

แนวทางการพจิารณารางวลั

ขัน้ตอนและวธิกีารประเมนิ

นยิามศพัท์



ภาคผนวก  

1.	แนวทางการใหค้ะแนนรางวลัความเปน็เลศิดา้นการบรหิารราชการ	

			แบบมสีว่นรว่ม	

2.	ใบสมคัรรางวลัความเปน็เลศิดา้นการบรหิารราชการแบบมสีว่นรว่ม		

3.	ตวัอยา่งแบบสอบถามความพงึพอใจของเครอืขา่ยหรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี	

			ในการเขา้มามบีทบาทรว่มดำเนนิการกบัหนว่ยงานภาครฐั	
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	 พระราชกฤษฎกีาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่	ี พ.ศ.	 2546	

หมวดที่	2	การบริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน	มาตรา	8	(3)	กำหนด

ให้การปฏิบัติภารกจิของสว่นราชการนัน้	กอ่นเริม่ดำเนนิการ	สว่นราชการนัน้จะตอ้งดำเนนิการ

รบัฟังความคิดเห็นของประชาชนหรือชี้แจงทำความเข้าใจ	 เพื่อให้ประชาชนได้ตระหนัก

ถึงประโยชน์ที่ส่วนรวมจะได้รับจากภารกิจนั้น	 และ	 (4)	 ให้ถือเป็นหน้าที่ของข้าราชการ	

ที่จะต้องคอยรับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชน

ผู้รับบริการ	 เพื่อปรับปรุงหรือเสนอแนะต่อผู้บังคับบัญชาเพื่อให้มีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติ

ราชการให้เหมาะสม		

	 สำนักงาน	ก.พ.ร.	ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการบริหารราชการให้เกิด

ประโยชน์สุขของประชาชน	จึงได้นำแนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	หรือการเปิด

โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม	ในการบริหารราชการมาประยุกต์ใช้ส่งเสริม	สนับสนุน	

และผลักดันให้ส่วนราชการต่าง	 ๆ	 ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

บริหารราชการ	 เกิดการแสวงหาความร่วมมือและสร้างเครือข่ายกับฝ่ายต่าง	 ๆ	 และ

การทำงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐอื่นในลักษณะเชิงบูรณาการ	 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

การบริหารราชการให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง

และเกิดผลที่เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น	 โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการมีการเปิดโอกาส

ให้ประชาชนเข้ามามสีว่นรว่มในการบรหิารราชการ	ตัง้แตป่	ี	พ.ศ.	2549		และคณะอนุกรรมการ

พัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ได้กำหนดให้มีการประเมนิผลการดำเนนิงานในการเปดิโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่นร่วม	

ในการบริหารราชการ	 เพือ่มอบรางวลั	 “ความเปน็เลศิดา้นการบรหิารราชการแบบมสีว่นร่วม”		

ซึ่งในระยะแรกไดม้อบรางวลัใหก้บัจงัหวดั	 และในป	ี พ.ศ.	 2557	 ไดม้กีารพฒันาหลกัเกณฑ์ฯ	

และเพิ่มประเภทรางวัลเพื่อให้เป็นแนวทางในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการบริหารราชการ	ให้เกิดผลเป็นรูปธรรมและต่อเนื่องยิ่งขึ้นอีกด้วย	

ความเป็นมา
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	 การจดัใหม้กีารมอบรางวัล	 “ความเป็นเลิศด้านการบรหิารราชการแบบมสีว่นร่วม”	

ในปี	พ.ศ.	2558	มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการบริหารราชการให้มีระบบหรือวิธีการทำงาน

ที่ตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ		และ

เพื่อให้เกิดการทำงานร่วมกันในลักษณะหุ้นส่วนการพัฒนา	 รวมทั้งเกิดการบูรณาการ

การทำงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	ซึ่งจะนำไปสู่การเป็นต้นแบบที่ดี	(Best	Practice)	

ที่เป็นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง	 (Action	 Learning)	 โดยสามารถเป็นต้นแบบท่ีดี

ให้หน่วยงานอื่น	ๆ	นำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารราชการของหน่วยงานให้ดี

ยิ่งขึ้นต่อไป	 และก่อให้เกิดผลกระทบที่สำคัญต่อการปรับกระบวนทัศน์	 ค่านิยม	 และ

วัฒนธรรมการทำงานของข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่รัฐตลอดจนภาคส่วนต่าง	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้อง	

นอกจากนี้	การได้รับรางวัลนี้จะเป็นการสร้างขวัญ	กำลังใจ	สร้างแรงจูงใจ	และเชิดชูเกียรติ

สำหรับส่วนราชการ	รวมทั้งจะเป็นการกระตุ้นให้ส่วนราชการมีความมุ่งมั่น	ตั้งใจปฏิบัติงาน

ในหน้าที่ให้เกิดผลสำเร็จเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนอย่างแท้จริง	
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รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

(ThailandExcellentParticipatoryGovernanceAwards)

	 รางวัลความเปน็เลศิดา้นการบรหิารราชการแบบมสีว่นรว่มเปน็รางวลัอนัทรงเกียรติ	

ที่มอบใหก้บัจงัหวดั	และสว่นราชการระดบักรม/เทยีบเทา่	ทีม่คีวามมุง่มัน่	ตัง้ใจ	และสรา้งขวัญ

กำลังใจในการปฏิบัติงาน	ที่ให้ความสำคัญกับการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการบริหารราชการ		

ประเภทรางวัล

	 รางวลัความเปน็เลศิดา้นการบรหิารราชการแบบมสีว่นรว่ม	 ประจำป	ี พ.ศ.	 2558	 นี้	

กำหนดประเภทรางวัลให้สอดคล้องและเหมาะสมกับทิศทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการบริหารราชการ	 โดยแบ่งเป็นประเภทรางวัลที่มอบให้กับจังหวัด	

1	ประเภทรางวัล	 และประเภทรางวัลที่มอบให้กับส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่า	

3	ประเภทรางวัล	รวมเป็น	4	ประเภทรางวัล	ดังนี้	

 

1.รางวัลที่มอบให้กับจังหวัด

•รางวัลกระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการ

	 หมายถึง		การพิจารณาผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการบรหิารราชการในระดบัจงัหวดั	 โดยเปน็การทำงานรว่มกนักบัภาคสว่นต่าง	 ๆ	

ในพ้ืนที่ในลักษณะหุ้นส่วน	 ตั้งแต่การเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำ

แผนพัฒนาจังหวัด	 และมีส่วนร่วมในการดำเนินงานโครงการ	 (Project	 Level)	 ซึ่งเป็น

นวัตกรรมทางการบริหารราชการที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน	ที่นำไปสู่

การยอมรับและการเป็นเจ้าของร่วมกันในผลสำเร็จที่ได้รับจากการดำเนินการ		
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 เงื่อนไขการเสนอผลงานเพื่อสมัครรับรางวัลฯ 

โครงการที่จั งหวัดเสนอมาเป็นตัวอย่างต้องเป็นโครงการที่ดำเนินการ

ตามภารกิจหลัก	 หรือประเด็นยุทธศาสตร์ของจังหวัดหรือกลุ่มจังหวัด	 หรือ

เป็นประเด็นที่นโยบายเร่งด่วนสำคัญของรัฐบาล	

โครงการทีจ่งัหวดัเสนอมาเปน็ตวัอยา่ง	 ตอ้งเปน็โครงการทีไ่ดร้บัจดัสรรงบประมาณ

สำหรับใช้ในการดำเนินงาน	ซึ่งปรากฏในแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด	

การดำเนินงานโครงการที่มีการส่งเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเข้ามามี

ส่วนร่วมในการบริหารราชการในระดบัความรว่มมอื	 (ภาคเีครอืขา่ย	 หรือหุ้นส่วน

การพัฒนา)	

 

1)	

 

 

2)	

 

3)	

 

2.รางวัลที่มอบให้กับส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่า

2.1รางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

	 หมายถึง	 การพิจารณาผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการบรหิารราชการของหนว่ยงาน	 โดยเปน็การทำงานรว่มกนักบัภาคสว่นตา่ง	ๆ	

ในลกัษณะหุน้ส่วน	 ซึง่เปน็นวตักรรมทางการบรหิารราชการทีใ่หค้วามสำคัญกับการมีส่วนร่วม

ของประชาชน	ที่นำไปสู่การยอมรับและการเป็นเจ้าของร่วมกันในผลสำเร็จที่ได้รับจาก

การดำเนินงานในระดับโครงการ	(Project	Level)		

 เงื่อนไขการเสนอผลงานเพื่อสมัครรับรางวัลฯ 

โครงการใหม่ที่ยังไม่เคยเสนอขอรับรางวัลฯ	มาก่อน	

โครงการที่ดำเนินการมีความสอดคล้องกับภารกิจหลักของส่วนราชการ	หรือ 

สอดคล้องกับภารกิจ/ประเด็นที่ เป็นนโยบายเร่งด่วนสำคัญของรัฐบาล	

ตัวอย่างเชน่	ภารกิจสิ่งแวดล้อม,	คุณภาพชีวิตของประชาชน,	การเกษตร,	

การสาธารณสุข,	อาชญากรรม		เป็นต้น	

การดำเนินงานโครงการมีการส่งเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเข้ามามี

ส่วนร่วมในการบริหารราชการในระดับความร่วมมือ	 (ภาคีเครือข่าย	หรือ

หุ้นส่วนการพัฒนา)	

1)	

2)	

 

 

 

3)	
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โครงการที่เสนอขอรับรางวัลฯ	 เป็นโครงการที่เคยได้รับรางวัลความเป็นเลิศ

ด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	 ประเภทรางวัลพัฒนาการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วม	ในระดับดีหรือระดับดีเยี่ยม	ไม่ก่อน	ปี	พ.ศ.	2556		

การดำเนนิโครงการมลีกัษณะของการขยายพืน้ทีห่รอืกลุม่เปา้หมาย	 ไม่น้อยกว่า	

3	พื้นที่/	กลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน	

โครงการที่ดำเนินการมีความสอดคล้องกับภารกิจหลักของส่วนราชการ	 หรือ 

สอดคล้องกับภารกิจ/ประเด็นที่ เป็นนโยบายเร่งด่วนสำคัญของรัฐบาล	

ตัวอย่างเช่น	 ภารกิจสิ่งแวดล้อม,	 คุณภาพชีวิตของประชาชน,	 การเกษตร,	

การสาธารณสุข,	อาชญากรรม		เป็นต้น	

การดำเนินงานโครงการมีการส่งเสริมบทบาทภาคประชาชนในการเข้ามามี

ส่วนร่วมในการบรหิารราชการในระดบัความรว่มมอื	 (ภาคเีครอืขา่ย	 หรอืหุ้นส่วน

การพัฒนา)	

1)	

 

 

2)	

 

3)	

 

 

 

4)	

 

 

 

2.2 รางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

	 หมายถงึ	 การพิจารณาผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการบรหิารราชการของหนว่ยงาน	โดยเปน็การทำงานรว่มกนักบัภาคสว่นตา่ง	ๆ 

ในลักษณะหุน้สว่น	 ซึง่เปน็นวตักรรมทางการบรหิารราชการทีใ่หค้วามสำคัญกับการมีส่วนร่วม

ของประชาชน	ที่นำไปสู่การยอมรับและการเป็นเจ้าของร่วมกันในผลสำเร็จที่ได้รับจาก

การดำเนินงานในระดับโครงการ	 (Project	 Level)	 โดยเป็นการนำรูปแบบที่ดีของการ

ดำเนนิโครงการซึง่ประสบผลสำเรจ็และเคยไดร้บัรางวลัความเปน็เลศิดา้นการบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วมไปขยายผลการดำเนินงานในพื้นที่หรือกลุ่มเป้าหมายอื่น	 หรือต่อยอด

การดำเนินกจิกรรมทีเ่ปน็นวตักรรมในการดำเนนิโครงการ	 อนันำไปสูก่ารเพิม่มลูค่าผลิตภาพ	

(Productivity)	และทำให้การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมเกิดผลท่ีเป็นรูปธรรม

และยั่งยืนต่อไปยิ่งขึ้น		

 เงื่อนไขการเสนอผลงานเพื่อสมัครรับรางวัลฯ 
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รบัสมคัรเฉพาะสว่นราชการระดบักรม/เทยีบเทา่ทีเ่คยไดร้บัรางวลัความเปน็เลิศ

ด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในระดับดีเยี่ยม ติดต่อกันมาแลว้

ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี (ได้รับรางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	

ติดต่อกัน	2	ปี	หรือ	ได้รับรางวัลพัฒนาการการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ในปีที	่ 1	 และไดร้บัรางวลัขยายผลการบรหิารราชการแบบมีส่วนร่วมในปีที่	 2)	

และ

การดำเนนิงานในโครงการทีเ่สนอขอรบัรางวลัฯ	 ตอ้งเสนออยา่งนอ้ย	 4	 โครงการ

ขึ้นไปประกอบด้วย	 1)	 โครงการที่เคยได้รับรางวัลในระดับดีเยี่ยม	 ที่ยังมี

การดำเนนิงาน	อยูอ่ยา่งตอ่เนือ่ง	และ	2)	โครงการใหมท่ีไ่มเ่คยเสนอขอรับรางวัลฯ	

อย่างน้อย	 3	 โครงการ	 (โครงการที่มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในระดับความร่วมมือ)	

โครงการทีเ่สนอรบัรางวลัฯ	ตอ้งสอดคลอ้งกบัภารกจิหลกัของสว่นราชการ	หรือ 

สอดคล้องกับภารกิจ/ประเด็นที่ เป็นนโยบายเร่งด่วนสำคัญของรัฐบาล	

ตัวอย่างเช่น	 ภารกิจสิ่งแวดล้อม,	 คุณภาพชีวิตของประชาชน,	 การเกษตร,	

การสาธารณสุข	และ	อาชญากรรม	เป็นต้น 

1)	

 

 

 

 

 

2)	

 

 

 

 

3)	

 

 

2.3 รางวัลการบริหารราชแบบมีส่วนร่วมอย่างเป็นเลิศ

	 หมายถึง	 การพจิารณาผลการดำเนินงานของหน่วยงานทีม่กีารสง่เสรมิการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการบรหิารราชการในภารกจิหลกัหรอืภารกจิสำคญัขององคก์รอยา่งกวา้งขวาง	

และสะท้อนให้เห็นว่า	 มีการพัฒนา	 ขยายผลหรือต่อยอดการดำเนินงาน	 และสร้างสรรค์

นวัตกรรมในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน	 ที่เป็นการทำงานร่วมกับภาคส่วนอื่น

ในลักษณะหุ้นส่วนอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง	 ซึ่งจะนำไปสู่การได้รับการยอมรับในผล

ของการพัฒนา	และความร่วมมือจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง	รวมทั้งร่วมเป็นพลังขับเคลื่อน

การบริหารราชการ	 ที่มีประสิทธิภาพและคุณภาพในการตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนได้อย่างแท้จริง		

 เงื่อนไขการเสนอผลงานเพื่อสมัครรับรางวัลฯ 
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ระดับรางวัล

เกณฑ์การประเมิน

	 รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	 ในประเภทรางวัล

พัฒนาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	 ประเภทรางวัลขยายผลการบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วม	 และรางวัลกระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการ	 แบ่งระดับรางวัล

ออกเป็น	3	ระดับ	ได้แก่	

	 1)		ระดับดีเยี่ยม		 มีผลคะแนนตั้งแต่ร้อยละ	90	ขึ้นไป	

	 2)		ระดับดี			 	 มีผลคะแนนตั้งแต่ร้อยละ	80	–	89.99		

	 3)		ระดับชมเชย	 	 มีผลคะแนนตั้งแต่ร้อยละ	70	–	79.99			

 

	 สำหรับรางวัลประเภทรางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

อย่างเป็นเลิศ		ไม่มีการแบ่งระดับรางวัล 

 

	 การประเมินผลการดำเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม

ในการบริหารราชการของจังหวัดและส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่า	 ได้กำหนด

หลักเกณฑ์การประเมินเป็น	2	มิติ	 ได้แก่	มิติที่	1	ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ	และ	

มิติที่	 2	 ความสำเร็จของการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่างเป็นรูปธรรม	 ซึ่งกำหนด

ตัวชี้วัดและการให้ค่าคะแนนตามประเภทรางวัล	สรุปดังนี้		
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1.รางวัลกระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการ

รายการตัวชี้วัด

มิติที่1:ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ

มิติที่2:ความสำเร็จของการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่าง

 เป็นรูปธรรม

การกำหนดนโยบาย/ทิศทางที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการบริหารราชการ	

การสร้างระบบ/วิธีการปฏิบัติงาน	 เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรม	 และ

ค่านิยมของหน่วยงานที่ให้ความสำคัญกับการบริหารราชการแบบ

มีส่วนร่วม	

การมีกลไกหรือหน่วยงานรองรับในการส่งเสริมการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วม	

การสนับสนุนการทำงานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/

ภาคเอกชน			

การมีส่วนร่วมของประชาขนในการจัดทำแผนพัฒนาจังหวัด 

การเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างความโปร่งใส

ในการบริหารราชการ		

แผนการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	

การส่งเสริมการทำงานร่วมกับภาคส่วนอื่นแบบหุ้นส่วนความร่วม

มือในการจัดทำบริการสาธารณะ	

1.	

 

2.	

 

 

3.	

 

4.	

 

5. 

6.	

 

7.	

8.	

 

 

5	

 

4	

 

 

4	

 

5	

 

12 

5	

 

5	

45	

 

คะแนน(30)

คะแนน(70)

สรุปความ เ ป็นมา/สภาพปัญหา	 และวัตถุประสงค์

การดำเนินโครงการ	(พอสังเขป)	

อธิบายการดำเนินโครงการและการสร้างกระบวนการมี

ส่วนร่วมของประชาชน	 ในการบริหารราชการในระดับ

ความร่วมมือ	 (Collaboration)	อย่างชัดเจน	โดยแสดง

ให้เห็นดังนี้	

8.1		

 

8.2	



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
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รายการตัวชี้วัด

 

9. 

แนวคิดต่าง	 ๆ	 ที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหรือ

แก้ปัญหา	

การวิเคราะห์เพื่อกำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ

ดำเนินโครงการ	

การทำงานแบบบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ

ที่เกี่ยวข้อง	

บทบาทของหน่วยงานจากการเป็นผู้ดำเนินการเอง	

(Operator)	 มาเป็นผู้ส่งเสริม	 สนับสนุน	 หรืออำนวย

ความสะดวก	 (Facilitator)	 และบทบาทหรือหน้าที่

ของภาคส่วนที่เข้ามาร่วมดำเนินการ	

•	

 

•	

 

•	

 

•	

จัดทำระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่าย

ภาคประชาสังคม	 หรือเครือข่ายอื่น	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้องกับ

การดำเนินโครงการ	 และ	 มีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูล

ที่ได้จัดทำขึ้นดังกล่าวให้ถูกต้องและทันสมัย	

จัดทำสรปุปญัหา/อปุสรรค	 และผลสำเรจ็/ประโยชนท์ีไ่ดร้ับ	

รวมทั้งปัจจัยสำเร็จในการดำเนินงาน	

จัดทำสรุปรูปแบบ	 (Model)	 ที่ใช้ในการดำเนินโครงการ

ที่เป็นรูปภาพหรือแผนภาพที่ชัดเจน	

มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ผลการดำเนินโครงการ

ต่อสาธารณะ	

8.3	

 

 

 

8.4	

 

8.5	

 

8.6	

ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคส่วนต่าง	ๆ	ที่

เกี่ยวข้องในการดำเนินโครงการ	 
15 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
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2.รางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

รายการตัวชี้วัด

มิติที่1:ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ

มิติที่2:ความสำเร็จของการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่าง

 เป็นรูปธรรม

การกำหนดนโยบาย/ทิศทางที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการบริหารราชการ	

การสร้างระบบ/วิธีการปฏิบัติงาน	 เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรม	 และ

ค่านิยมของหน่วยงานที่ให้ความสำคัญกับการบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วม	

การมีกลไกหรือหน่วยงานรองรับในการส่งเสริมการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วม	

การสนับสนุนการทำงานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/

ภาคเอกชน		 

การเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างความโปร่งใส

ในการบริหารราชการ		

แผนการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	

การประเมินผลการดำเนินงานโครงการที่ส่งเสริมการทำงานร่วม

กับภาคส่วนอื่นแบบหุ้นส่วนความร่วมมือ	 มีองค์ประกอบในการ

พิจารณาประกอบด้วย	

1.	

 

2.	

 

 

3.	

 

4.	

5.	

 

6.	

7.	
 

6	

 

4	

 

 

4	

 

6 

5	

 

5	

55 

คะแนน(20)

คะแนน(80)

สรุปความเป็นมา/สภาพปัญหา	 และวัตถุประสงค์

การดำเนินโครงการ	(พอสังเขป)	

อธิบายการดำเนินโครงการและการสร้างกระบวนการมี

ส่วนร่วมของประชาชน	 ในการบริหารราชการในระดับ

ความร่วมมือ	 (Collaboration)	 อย่างชัดเจน	 โดยแสดง

ให้เห็นดังนี้	

7.1		

 

7.2	



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
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รายการตัวชี้วัด

 

8.	

•	

 

•	

 

•	

 

•	

7.3	

 

 

 

7.4	

 

7.5	

 

7.6	

15	

แนวคิดต่าง	 ๆ	ที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหรือ

แก้ปัญหา	

การวิเคราะห์เพื่อกำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน

การดำเนินโครงการ	

การทำงานแบบบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ

ที่เกี่ยวข้อง	

บทบาทของหน่วยงานจากการเป็นผู้ดำเนินการเอง	

(Operator)	มาเป็นผู้ส่งเสริม	สนับสนุน	หรืออำนวย

ความสะดวก	 (Facilitator)	 และบทบาทหรือหน้าที่

ของภาคส่วนที่เข้ามาร่วมดำเนินการ	

จัดทำระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่าย

ภาคประชาสังคม	 หรือเครือข่ายอื่น	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้องกับ

การดำเนินโครงการ	 และ	 มีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูล

ที่ได้จัดทำขึ้นดังกล่าวให้ถูกต้องและทันสมัย	

จัดทำสรุปปัญหา/อุปสรรค	 และผลสำเร็จ/ประโยชน์

ที่ได้รับ	รวมทั้งปัจจัยสำเร็จในการดำเนินงาน	

จัดทำสรุปรูปแบบ	 (Model)	 ที่ใช้ในการดำเนินโครงการ

ที่เป็นรูปภาพหรือแผนภาพที่ชัดเจน	

มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ผลการดำเนินโครงการ

ต่อสาธารณะ	

ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคส่วนต่าง	ๆ	

ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินโครงการ	 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
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3.รางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

รายการตัวชี้วัด

มิติที่1:ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ

มิติที่2:ความสำเร็จของการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่าง

 เป็นรูปธรรม

การกำหนดนโยบาย/ทิศทางที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการบริหารราชการ	

การสร้างระบบ/วิธกีารปฏิบัติงาน	 เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรม	 และ

ค่านิยมของหน่วยงานที่ให้ความสำคัญกับการบริหารราชการแบบ

มีส่วนร่วม	

การมีกลไกหรือหน่วยงานรองรับในการส่งเสริมการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วม	

การสนับสนุนการทำงานของภาคประชาชน/ประชาสังคม/

ภาคเอกชน		 

การเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างความโปร่งใส

ในการบริหารราชการ		

แนวทาง/แผนการขยายผลหรือต่อยอดเพื่อส่งเสริมการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วม	

การขยายผลการดำเนินกิจกรรม/โครงการ	 ในภารกิจหลักหรือ

สนับสนุนภารกิจหลัก	 หรือเป็นประเด็น	 (Agenda)	 สำคัญในการ

พัฒนา	

การประเมินผลการดำเนินงานโครงการที่ส่งเสริมการทำงานร่วม

กับภาคส่วนอื่นแบบหุ้นส่วนความร่วมมือ	 มีองค์ประกอบในการ

พิจารณาประกอบด้วย	

1.	

 

2.	

 

 

3.	

 

4.	

5.	

 

6.	

 

7.	

 

 

8.	

 

4	

 

3	

 

 

3	

 

5 

5	

 

5	

 

5	

 

 

50 

คะแนน(15)

คะแนน(85)

สรุปความเปน็มา/สภาพปญัหา	และวตัถปุระสงคก์ารดำเนิน

โครงการ	(พอสังเขป)	

8.1		

 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ประจำปีพ.ศ.2558
13

รายการตัวชี้วัด

 

9.	

10.	

•	

 

•	

 

•	

 

•	

8.3	

 

 

 

8.4	

 

8.5	

 

8.6	

5	

15	

แนวคิดต่าง	 ๆ	 ที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหรือแก้

ปัญหา	

การวิเคราะห์เพื่อกำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ

ดำเนินโครงการ	

การทำงานแบบบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ

ที่เกี่ยวข้อง	

บทบาทของหน่วยงานจากการเป็นผู้ดำเนินการเอง	

(Operator)	 มาเป็นผู้ส่งเสริม	 สนับสนุน	 หรืออำนวย

ความสะดวก	 (Facilitator)	 และบทบาทหรือหน้าที่

ของภาคส่วนที่เข้ามาร่วมดำเนินการ	

จัดทำระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่าย

ภาคประชาสังคม	หรือเครือข่ายอื่น	 ๆ	ที่เกี่ยวข้องกับการ

ดำเนินโครงการ	 และ	 มีการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลที่ได้

จัดทำขึ้นดังกล่าวให้ถูกต้องและทันสมัย	

จดัทำสรปุปญัหา/อปุสรรค	 และผลสำเรจ็/ประโยชน์ที่ได้รับ	

รวมทั้งปัจจัยสำเร็จในการดำเนินงาน	

จัดทำสรุปรูปแบบ	 (Model)	 ที่ใช้ในการดำเนินโครงการ

ที่เป็นรูปภาพหรือแผนภาพที่ชัดเจน	

มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ผลการดำเนินโครงการ

ต่อสาธารณะ		

สรปุผลสำเรจ็ทีไ่ดร้บัจากการขยายผล/ตอ่ยอดการดำเนนิโครงการ 

ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคส่วนต่าง	ๆ	

ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินโครงการ 

อธิบายการดำเนินโครงการและการสร้างกระบวนการมี

ส่วนร่วมของประชาชน	 ในการบริหารราชการในระดับ

ความร่วมมือ	 (Collaboration)	 อย่างชัดเจน	 โดยแสดง

ให้เห็นดังนี้	

8.2		

 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
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4.รางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมอย่างเป็นเลิศ



	 การประเมินการดำเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร

ราชการของส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่าที่เสนอขอรับรางวัลฯ	 โดยต้องเสนอ

ผลการดำเนินโครงการทีเ่คยไดร้บัรางวลัความเปน็เลศิดา้นการบรหิารราชการแบบมีส่วนร่วม

ในระดับดีหรือระดับดีเยี่ยม	 ไม่ก่อน	ปี	พ.ศ.	2556	ที่ได้รับรางวัลฯ	ติดต่อกัน	2	ปีขึ้นไป	

โดยมีหลักเกณฑ์การประเมินดังนี้	

	 4.1	 ใช้หลักเกณฑ์การประเมินของรางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

เพื่อประเมินโครงการที่เสนอใหม่	3	โครงการ	และ

	 4.2	 ใช้หลักเกณฑ์การประเมินของประเภทรางวัลขยายผลการบริหารราชการ

แบบมีสว่นร่วมในโครงการที่ดำเนินการขยายผลหรือต่อยอดอย่างต่อเนื่อง	

 

 (รายละเอยีดหลกัเกณฑ ์และแนวทางการพจิารณารางวลัฯ ในแตล่ะประเภทรางวลั 

แสดงตามตารางในภาคผนวก 1) 

ขั้นตอนการประเมิน

	 การประเมินการดำเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร

ราชการ	 เพื่อมอบรางวัล	“ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม”	ประกอบ

ด้วย	4	ขั้นตอน	ดังนี้	



ขั้นตอนที่1 การประเมินจากใบสมัครและเอกสารประกอบ

	 	 เป็นการประเมนิเพือ่ตรวจสอบความถกูตอ้ง	 และความสมบรูณข์องการจัดทำ

เอกสารการดำเนินการของจังหวัด	 หรือส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่าประกอบ

ใบสมั คร	 โดยทีมผู้ตรวจประเมินของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ	

(สำนักงาน	 ก.พ.ร.)	 ซึ่งจังหวัด	 หรือส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่าจะต้องจัดทำเอกสาร

ให้ถูกต้องและครบถ้วนตามแบบฟอร์มที่กำหนด	 (แบบฟอร์มใบสมัครแสดงไว้ในภาคผนวก)	

ทั้งนี้	 ส่วนราชการจะต้องได้คะแนนจากการประเมินในขั้นตอนนี้	 ร้อยละ	 70	 ขึ้นไป	 จึงจะ

พิจารณาตรวจประเมินในขั้นตอนต่อไป			
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ขั้นตอนที่2 การตรวจประเมินผลการดำเนินงานในพื้นที่

	 	 เป็นการประเมินผลการดำเนินงานจริงของจังหวัด	หรือส่วนราชการ

ระดับกรม/เทยีบเทา่โดยทมีผูต้รวจประเมนิของสำนกังาน	 ก.พ.ร.	 เพือ่สอบทานขอ้มลูหรือ

ข้อเท็จจริงตามผลการประเมินจากเอกสารฯ	 และเพื่อประเมินให้คะแนนการดำเนินงาน

ที่แท้จริงประกอบการพิจารณารางวัลฯ	 ซึ่งจะเป็นการประเมินทั้งเชิงปริมาณตามตัวชี้วัด	

และประเมินในเชิงคุณภาพเพื่อค้นหาหรืออธิบายเกี่ยวกับปัญหา/อุปสรรค	 หรือปัจจัย

ที่นำไปสู่ความสำเรจ็	 รวมทัง้	 ทมีผูต้รวจประเมนิจะจดัลำดบัในแตล่ะระดบัรางวลั	 ตามคะแนน

ของจังหวัด	หรือส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่าที่ได้จากการประเมิน	

 

ขั้นตอนที่3 การตรวจประเมินเพื่อยืนยันผล

	 	 เป็นการประเมินเพื่อยืนยันผลสำเร็จในการดำเนินการเปิดโอกาส

ให้ประชาชนเข้ามามสีว่นรว่มในการบรหิารราชการเชงิประจกัษ	์โดย	คณะอนุกรรมการพัฒนา

ระบบราชการ	 (อ.ก.พ.ร.)	 เกีย่วกบัการพฒันาและสง่เสรมิการบรหิารราชการแบบมสีว่นร่วม	

หรือผู้ทรงคุณวุฒิจากสำนักงาน	ก.พ.ร.	สำหรับส่วนราชการที่มีผลคะแนนตั้งแต่	ร้อยละ	90	

ขึ้นไป	 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ได้รับรางวัลในระดับดีเยี่ยม	 เพื่อนำไปสู่การสรุปผลการได้รับรางวัล

ของสว่นราชการตามผลการดำเนินงาน	 และเพื่อสรุปผลการถอดบทเรียน	 หรือนวัตกรรม

ที่จะพัฒนาเป็นองค์ความรู้ต่อไป		

 

ขั้นตอนที่4 การพิจารณาตัดสินการได้รับรางวัลโดยอ.ก.พ.ร.เกี่ยวกับการพัฒนา

  และส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

	 	 เป็นการนำเสนอผลการประเมินและพิจารณารางวัล	“ความเป็นเลิศ

ด้านการบริหารราชการแบบมสีว่นรว่ม”	 ตอ่	 อ.ก.พ.ร.	 เกีย่วกบัการพฒันาและส่งเสริมการ

บริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	 เพื่อพิจารณาการได้รับรางวัลในแต่ละระดับรางวัล	

ตามผลการประเมินการดำเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร

ราชการของจังหวัด	 หรือส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่า	 และเพื่อประกาศรายชื่อ

หน่วยงานที่ได้รับรางวัลตามประเภทรางวัล	และระดับรางวัล 
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รับสมัคร
และตรวจเอกสารใบสมัคร

ตรวจประเมินใบสมัครและ
เอกสารประกอบ

ไม่ผ่าน
การประเมิน

ประกาศผล
การพิจาณา

และมอบรางวัล

สรุปผลการตรวจประเมินเบื้องต้น

ตรวจประเมินผลการดำเนินงานในพื้นที่
และพิจารณาระดับรางวัล

NO

YES

การตรวจประเมินเพื่อยืนยันผล

อ.ก.พ.ร.ฯ
พิจารณา

ตัดสินรางวัล

≥90คะแนนขึ้นไป

80-89.99คะแนน

70-79.99คะแนน

ระดับดีเยี่ยม

ระดับดี

ระดับชมเชย
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	 1.		ส่วนราชการ	หมายถึง	ส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่า		

	 2.	 ผู้บริหารของส่วนราชการ หมายถึง	 หวัหนา้สว่นราชการระดบักรม/เทียบเท่า	

หรือรองหวัหนา้สว่นราชการ	หรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบอำนาจใหป้ฏบิตัหินา้ทีแ่ทนหวัหนา้สว่นราชการ	

	 3.	 ผู้บริหารของจงัหวดั	 หมายถงึ	 ผูว้า่ราชการจงัหวดั	 หรอืรองผูว้า่ราชการจังหวัด	

หรือผู้ที่ได้รับมอบอำนาจให้ปฏิบัติหน้าที่แทนผู้ว่าราชการจังหวัด	

	 4.	 ภาคประชาสังคม	 หมายถงึ	 ภาคสว่นต่าง	 ๆ	 ในสังคมที่มิใช่ภาครัฐหรือราชการ	

ซึ่งรวมตัว	 เป็นกลุ่ม	 เครือข่าย	 หรือองค์กร	 ที่ขับเคลื่อนการพัฒนาหรือแก้ปัญหาในพื้นที่

และประเด็นสาธารณะต่าง	ๆ	ที่เป็นลักษณะอาสาสมัคร			

	 5.	ประชาชน	หมายถึง	บุคคลทั่วไป	ที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้ได้รับผลกระทบ

ทั้งทางตรงและทางอ้อมอย่างมีนัยสำคัญกับประเด็นสาธารณะหรือประเด็นการพัฒนา

ในพื้นที่	

	 6.	การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) หมายถึง	กิจกรรม

ที่หน่วยงานภาครฐัสนบัสนนุใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่นรว่มในกระบวนการตา่ง	 ๆ	 ตัง้แตร่ว่มคิด		

ร่วมตัดสินใจ	 ร่วมดำเนินการ	 ร่วมรับผลประโยชน์	 และร่วมประเมินผล	 โดยการออกไป

สนทนาพูดคุยหรือเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินโครงการของรัฐ	

ซึ่งไม่รวมถึงบุคลากรภาครัฐที่อยู่ในหน่วยงานที่รับผิดชอบในประเด็นสาธารณะหรือ

ประเด็นการพัฒนาในพื้นที่หรือการดำเนินโครงการของรัฐประชาชน	 เป็นสื่อกลางให้

ประชาชนสามารถเข้าถึงผู้ตัดสินใจ	 และรับฟังความคิดเห็นพร้อมมุมมองต่าง	 ๆ	 โดย

ภาครัฐทำให้เห็นและเชื่อได้ว่ามุมมองและสิ่งที่ประชาชนให้ความเห็นหรือเรียกร้อง

และแสดงออกได้รับการนำมาพิจารณาโดยคณะผู้มีอำนาจในการตัดสินใจ	 โดยระดับ

การมสีว่นร่วมของประชาชน	 (ที่มา:	 IAP2	 -	 International	 Association	 for	Public	

Participation)	ประกอบด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชน	5	ระดับ	ดังนี้	

นิยามศัพท์

การให้ข้อมูลข่าวสาร(ToInform) :เป็นการให้ข้อมูลข่าวสาร

แกป่ระชาชนเกีย่วกบักจิกรรมตา่ง	ๆ	ของหนว่ยงานภาครฐั	ซึง่เปน็

สิทธิพ้ืนฐานของประชาชนในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ

งานของภาครัฐ	 โดยหน่วยงานภาครัฐมีหน้าที่ในการนำเสนอ

ข้อมูลทีเ่ปน็จรงิ	ถกูตอ้ง	ทนัสมยั	และประชาชนสามารถเข้าถึงได้	

ระดับที่1
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ระดับที่2















ระดับที่3

















ระดับที่4

เป็นระดับที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมน้อยที่สุด	 แต่ถือว่าเป็น

ขั้นพื้นฐานและมีความสำคัญมาก	 ซึ่งรูปแบบการมีส่วนร่วม

ในระดับนี้อยู่ ในลักษณะการให้ข้อมูลทางเดียวจากภาครัฐ

สู่ประชาชน	

การปรึกษาหารือ(ToConsult):	เป็นการเปิดให้ประชาชน

มีส่วนร่วม	ในการให้ข้อมูล	ข้อเท็จจริง	และแสดงความคิดเห็น

รวมทั้งข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการดำเนินการ/การปฏิบัติงานของ

หน่วยงานของรัฐอย่างอิสระและเป็นระบบ	โดยหน่วยงานภาครัฐ

จัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นทั้งเป็นทางการและ

ไม่เป็นทางการ	 และนำข้อเสนอแนะ	 ความคิดเห็น	 และประเด็น

ที่ประชาชนเป็นห่วงไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงนโยบาย	

พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในหน่วยงาน	และประกอบการตัดสินใจ	

การเข้ามามีบทบาท(To Involve) :	 เป็นการเปิดโอกาส

ให้ประชาชนเขา้มาม	ี สว่นรว่มหรอืเกีย่วขอ้งในกระบวนการตดัสินใจ	

มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อมูลระหว่างรัฐกับประชาชน

อย่างจรงิจงัและมจีดุมุง่หมายชดัเจน	 โดยมสีว่นรว่มในการกำหนด

นโยบาย	 การวางแผนงานโครงการ	 และวิธีการปฏิบัติงาน	 โดย

หน่วยงานภาครัฐมีหน้าที่จัดระบบ	 อำนวยความสะดวก	 ยอมรับ

การเสนอแนะและการตัดสินใจร่วมกับภาคประชาชน	 การมี

ส่วนร่วมระดับนี้มักดำเนินการในรูปแบบกรรมการที่มีตัวแทน

ภาคประชาชนเข้าร่วม	

ความร่วมมือ (To Collaborate) :	 เป็นการให้บทบาทของ

ประชาชน	ในระดับสูง	มีเป้าหมายสำคัญอยู่ที่การเป็นหุ้นส่วนกับ

ประชาชนในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจตั้งแต่การระบุปัญหา	

พัฒนาทางเลือก	 และแนวทางแก้ไข	 รวมทั้งการเป็นภาคีในการ

ดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐ	 ดังนั้นการมีส่วนร่วมใน

ระดับนี้	 คอื	 การสญัญาใหก้บัประชาชนและกลุม่ผูม้สีว่นได้ส่วนเสีย

ว่า	 เราจะรว่มงานกบัประชาชนเพือ่ไดข้อ้เสนอแนะและแนวความคิด

ใหม่	 รวมทั้งนำข้อเสนอแนะของประชาชนมาเป็นส่วนหนึ่งของ
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การตดัสนิใจใหม้ากทีส่ดุเทา่ทีจ่ะทำได	้ความคดิเหน็ของประชาชน

จะสะท้อนออกมาในการตัดสินใจที่ค่อนข้างสูง	 รูปแบบการมี

ส่วนร่วมในระดับนี้	 เช่น	คณะกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชน		

คณะที่ปรึกษาภาคประชาชน	เป็นต้น	

การเสริมอำนาจ (To Empower) :	 เป็นระดับที่บทบาทของ

ประชาชนในการเข้ามามีส่วนร่วมอยู่ในระดับสูงสุด	 เป็นการเปิด

โอกาสใหป้ระชาชนมบีทบาทในการเปน็ผูต้ดัสนิใจ	 โดยหน่วยงาน

ภาครัฐจะต้องดำเนินการตามการตัดสินใจของประชาชน	 การมี

ส่วนร่วมของประชาชนในระดบัสงูสดุนี	้ เนน้ใหป้ระชาชนมบีทบาท

ในการบริหารจัดการโดยเป็นผู้ดำเนินภารกิจและภาครัฐมีหน้าที่

ในการส่งเสริมสนับสนุนเท่านั้น	 รูปแบบการมีส่วนร่วมในระดับนี้	

ได้แก่	การลงประชามติ	หรือสภาเมือง	

	 7.	 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 หมายถึง	 ปัจเจกบุคคล	 หรือ	 กลุ่มบุคคล	 องค์กร	 สถาบัน	

หรือ	ชุมชนที่ได้รับผลกระทบทั้งทางบวกและลบจากการตดัสนิใจ/นโยบาย/โครงการของรัฐ	

โดยแบ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังนี้	









ระดับที่5

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรง	 (Primary	 stakeholders)	 คือ	 บุคคล	 หรือ	

กลุ่มผู้ได้รับผลจากโครงการโดยตรง	 ตามที่กำหนดไว้ในวัตถุประสงค์ของ

โครงการ	ไม่ว่า	จะเป็นผลทางบวก	หรือลบ	เช่น	ประชาชนในพื้นที่	ที่ได้รับ

ผลโดยตรงจากโครงการ	 โดยมีการแบ่งกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรง

ตามเพศ	ชั้นทางสังคม	รายได้	อาชีพ	หรือกลุ่มผู้ใช้บริการ	

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรอง	 (Secondary	 stakeholders)	 คือ	 บุคคล	 กลุ่ม	

องค์กร	 สถาบัน	 หน่วยงาน	 ที่เกี่ยวข้องในโครงการ	 ซึ่งอาจแบ่งเป็น

เกี่ยวข้องโดยเงินทุน	 (เป็นผู้ออกทุน	 เช่น	 บริษัทคู่สัญญาที่ได้รับสัมปทาน)	

หรือ	 เกีย่วขอ้งโดยเปน็หนว่ยงานผูด้ำเนนิโครงการ	 (เชน่	 กระทรวง/	ทบวง/	

กรม	ผู้มีอำนาจหน้าที่)	หรือเกี่ยวข้องโดยเป็นหน่วยงานอื่นๆ	ที่มิใช่เจ้าของ

โครงการโดยตรงแต่มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวข้อง	 รวมตลอดถึงรัฐบาลระดับ

ท้องถิ่นที่เป็นที่ตั้งของโครงการ	 หรือเกี่ยวข้องโดยเป็นผู้ติดตามเรื่องนั้น

มาโดยตลอด	 	 (เช่น	 บุคคล	 หรือ	 NGOs	 หรือสถาบันการศึกษาที่ติดตาม

ทำวิจัยเรื่องนั้นมาโดยเฉพาะ)	 หรืออาจเป็นกลุ่มที่ไม่เป็นทางการ	 เช่น	

นักการเมอืงในทอ้งที	่	ผูน้ำชาวบา้น	ผูอ้าวโุส	ผูน้ำทางศาสนา	ฯลฯ		อนัเปน็บุคคล

ที่อาจมีบทบาทอำนาจในการเป็นผู้นำทางความคิด	เป็นต้น	

•	

 

 

 

 

•	
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก	(Key	Stakeholders)	ได้แก่	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มี

ความสำคัญ	 (Importance)	 หรือ	 มีบทบาทอำนาจ	 (Influence)	 ที่ส่งผล

กระทบต่อความสำเร็จของโครงการ	

•	

	 8.	การขยายผล (Horizontal	Extension)	หมายถึง	การดำเนินงานในโครงการ

ที่เคยได้รับรางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	 ด้านการมีส่วนร่วม	

ไม่ก่อนปี	 พ.ศ.	 2556	 ซึ่งเป็นการนำรูปแบบของการดำเนินโครงการที่ประสบผลสำเร็จ

ไดร้บัรางวลัฯ	ไปขยายผลหรือเพิ่มการดำเนินงานในพื้นที่อื่น	ๆ	(โดยต้องไม่ใช่การดำเนินงาน

ในพื้นที่เดิม)	

	 9.	 การต่อยอด	 (Vertical	 Extension)	 หมายถึง	 การดำเนินงานในโครงการที่เคย

ได้รับรางวลัความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	 ไม่ก่อนปี	 พ.ศ.	 2556		

ซึ่งเป็นการนำรูปแบบของการดำเนินโครงการที่ประสบผลสำเร็จได้รับรางวัลฯ	 ไปต่อยอด

ซึ่งเป็นเพิ่มกิจกรรม	 ที่เป็นนวัตกรรมในโครงการ	 และส่งผลให้โครงการมีผลสำเร็จและเพิ่ม

มูลค่าผลิตภาพ	(Productivity)	ยิ่งขึ้น	

	 10.	ความโปรง่ใส	(Transparency)	หมายถงึ	การทีห่นว่ยงานภาครัฐมีการประกาศ

กฎเกณฑ์/แนวทางปฏิบัติที่จะมีผลบังคับให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับรู้ก่อนมีการนำไปบังคับใช้	

โดยให้สาธารณชนรับรู้กฎเกณฑ์ดังกล่าวอย่างกว้างขวาง	 รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูลในเรื่อง

ต่าง	ๆ	เพื่อให้ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงบริการได้อย่างสะดวก	เท่าเทียม	ทั่วถึง	ซึ่งจะนำไป

สู่การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/สาธารณชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการติดตาม

หรือตรวจสอบ	หรือประเมินผลในการปฏิบัติราชการตามภารกิจหลักของหน่วยงาน		

	 11.	ภาคีเครือข่าย	หมายถึง	กลุ่มบุคคล	องค์กรที่มีเป้าหมายร่วมกัน	มารวมตัวกัน

ด้วยความสมัครใจเพื่อทำกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายในการร่วมคิด/วางแผน	 ร่วมทำ	 และ

ร่วมประเมินผล		โดยเป็นความสัมพันธ์แนวราบ		มีความเสมอภาคและเรียนรู้ร่วมกัน

อย่างต่อเนื่อง	 รวมทั้งสมาชิกเครือข่ายมีการแลกเปล่ียนขอ้มลู	 หรอืแลกเปลี่ยนทรัพยากร

กันในหมู่สมาชิก	เพื่อร่วมกันนำเครือข่ายไปสู่เป้าหมายที่วางไว้	

	 12.	หุน้สว่นการพฒันา		หมายถงึ		การสรา้งความสมัพนัธใ์นการพฒันาทีป่ระกอบด้วย

พันธมิตรจากภาคส่วนต่าง	 ๆ	 มาร่วมกันทำงาน	 ซึ่งเป็นการทำงานร่วมกันแบบมีส่วนร่วม	

ตั้งแต่ร่วมในกระบวนการวางแผน		ร่วมดำเนินการ		ร่วมแลกเปลี่ยนและติดตามประเมินผล		

รวมทั้งร่วมรับผลประโยชน์	 เพื่อร่วมกันทำงานไปสู่เป้าหมายความเป็นหุ้นส่วน	ตัวอย่างเช่น	

หน่วยงานภาครัฐ	 ภาคเอกชน	 ภาคประชาชนรว่มกนัทำงานโดยอยูบ่นพืน้ฐานของความสัมพันธ์

ที่เท่าเทียมกัน	 และความไว้เนื้อเชื่อใจระหว่างกัน	 และมีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน

ในผลของการพัฒนา	
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ภาคผนวก1


แนวทางการให้คะแนนรางวัลความเป็นเลิศ
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ข้อ
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ร
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คิด
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ปร
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รุง
/พั

ฒ
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ำเ
นิน
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คร
งก

าร
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ณ
าจ

าก
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กัฐ
าน

/เอ
กส

าร
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หน็
วา่

	ส
ว่น

รา
ชก

าร
มีก

าร
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ับส
นุน

งบ
ปร

ะม
าณ

	ห
รือ

ทร
ัพย
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ร	

เพ
ื่อใ

ช้ใ
นก

าร
ดำ

เน
ินง

าน
กิจ

กร
รม

ตา
มแ

ผน
งา

น/
โค

รง
กา

รท
ี่ดำ

เน
ินก

าร
ซึ่ง

เป
็นก

าร
ส่ง

เส
ริม

กา
ร

มีส
่วน

ร่ว
มข

อง
ปร

ะช
าช

น	
เพ

ื่อใ
ห้เ

กิด
คว

าม
มั่น

ใจ
ได

้ว่า
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

แบ
บม

ีส่ว
นร

่วม
จะ

เก
ิดผ

ลท
ี่เป

็นร
ูปธ

รร
มแ

ละ
ต่อ

เน
ื่อง

	
เช
่น	

1	        1	     1	

4.
1	        4.
2	     4.
3	    

มีช
่อง

ทา
งก

าร
ให

้ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
หร

ือส
นับ

สน
ุน

ข้อ
มูล

ที่จ
ำเ
ป็น

ต่อ
กา

รเ
ข้า

มา
มีส

่วน
ร่ว

มใ
นก

าร
บร

ิหา
รร

าช
กา

รข
อง

ภา
คป

ระ
ชา

ชน
	ห

รอื
ภา

คส
่วน

ต่า
ง	

ๆ	
ที่เ

กี่ย
วข

้อง
	แ

ละ
รับ

ฟัง
คว

าม
คิด

เห
็นฯ

	
รว

มก
ันไ

ม่น
้อย

กว
่า	
3	

ช่อ
งท

าง
		

   มีร
ะบ

บก
าร

จัด
กา

รห
รือ

วิธ
ีป
ฏิ
บั
ติท

ี่ชั
ดเ

จน
เก

ี่ยว
กับ

กา
รน

ำค
วา

มค
ิดเ

ห็น
หร

ือข
้อเ

สน
อแ

นะ
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ห
รือ

ผู้ม
ีส่
วน

ได
้	ส

่วน
เส

ีย
ที่

เก
ี่ยว

ข้อ
งม

าใ
ช้ป

ระ
กอ

บใ
นก

าร
บร

ิหา
รร

าช
กา

ร	
	

 มกี
าร

สน
บัส

นนุ
งบ

ปร
ะม

าณ
/ท

รพั
ยา

กร
	ห

รอื
อืน่

	ๆ
	

เช
่น	

อา
คา

ร	
สถ

าน
ที่	

วิท
ยา

กร
	ห

รือ
อง

ค์ค
วา

มร
ู้

ต่า
ง	

ๆ	
เป

็น
ต้น

	เ
พื่
อใ

ช้ส
ำห

รับ
ดำ

เน
ิน
กา

ร
ใน

โค
รง

กา
ร/

กจิ
กร

รม
	ท

ีใ่ช
ก้ร

ะบ
วน

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

รด
ำเ
นิน

งา
น 
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าร
ตัว

ชี้ว
ัดแ

ละ
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วท
าง

กา
รพ

ิจา
รณ

า

5.
		ก

าร
เป

ิดใ
ห้ป

ระ
ชา

ชน
เข
้าม

าม
ีส่ว

นร
่วม

ใน
กา

รส
ร้า

งค
วา

มโ
ปร

่งใ
สใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
ร	
(5
	ค

ะแ
นน

) 

คะ
แน

น
คำ

อธ
ิบา

ย

 

    มีค
ู่มื
อก

าร
ป
ฏิ
บั
ติง

าน
/ค

ู่มื
อก

าร
ให

้บ
ริก

าร
ปร

ะช
าช

น 

	
พิจ

าร
ณ
าจ

าก
หล

กัฐ
าน

/เอ
กส

าร
ทีแ่

สด
งใ
หเ้

หน็
วา่

	ส
ว่น

รา
ชก

าร
มีก

าร
นำ

แน
วค

ิดก
าร

มีส
่วน

ร่ว
มข

อง
ปร

ะช
าช

นม
าป

ระ
ยุก

ต์ใ
ช้ใ

นก
าร

สร
้าง

คว
าม

โป
ร่ง

ใส
ใน

กา
รท

ำง
าน

	โ
ดย

ที่ส
่วน

รา
ชก

าร
มีก

าร
สร

้าง
ระ

บบ
หร

ือก
ลไ

กท
ี่เป

ิดใ
ห้ป

ระ
ชา

ชน
เข

้าม
าม

ีบท
บา

ทเ
ป็น

คณ
ะท

ำง
าน

หร
ือ

คณ
ะก

รร
มก

าร
	เ
พือ่

ทำ
หน

า้ท
ีห่ร

อืม
บีท

บา
ทใ

นก
าร

ตดิ
ตา

ม/
	ต

รว
จส

อบ
/	

ปร
ะเ

มิน
ผล

กา
รด

ำเ
นิน

โค
รง

กา
ร/

กา
รบ

ริห
าร

งา
นใ

นภ
าพ

รว
มข

อง
หน

่วย
งา

นซ
ึ่งร

วม
ถึง

กา
รน

ำผ
ลก

าร
ปร

ะเ
มิน

หร
ือผ

ลก
าร

ดำ
เน

ินง
าน

เผ
ยแ

พร
่ต่อ

สา
ธา

รณ
ะด

้วย
	ซ

ึ่งต
ัวช

ี้วัด
นี้	

มีว
ัตถ

ุปร
ะส

งค
์เพ

ื่อส
่งเ
สร

ิม
กา

รม
ีส่ว

นร
่วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รส

ร้า
งค

วา
มโ

ปร
่งใ

สใ
ห้เ

กิด
ขึ้น

5	    2	  

    4.
4	  

กา
รส

ำร
วจ

แล
ะร

บัฟ
งัค

วา
มค

ดิเ
หน็

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
	
กา

รจ
ดัเ
วท

ปีร
กึษ

า
หา

รือ
เพ

ื่อท
ำง

าน
ร่ว

มก
ัน	

กา
รใ

ห้เ
งิน

สน
ับส

นุน
เป

็นค
่าเ

บี้ย
เล

ี้ยง
หร

ือ
ค่า

อา
หา

รก
ลา

งว
ันส

ำห
รับ

ผู้ม
ีส่ว

นไ
ด้ส

่วน
เส

ียท
ี่เข
้าม

าร
่วม

กา
รด

ำเ
นิน

กิจ
กร

รม
ตา

มโ
คร

งก
าร

	เป
็นต

้น	
	

	
พิจ

าร
ณ
าจ

าก
หล

กัฐ
าน

/เอ
กส

าร
ทีแ่

สด
งใ
หเ้

หน็
วา่

	ส
ว่น

รา
ชก

าร
มีก

าร
จัด

ทำ
คู่ม

ือก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
น/

คู่ม
ือก

าร
ให

้บร
ิกา

รป
ระ

ชา
ชน

	ซ
ึ่ง

เป
็นค

ู่มือ
สำ

หร
ับใ

ห้ภ
าค

ปร
ะช

าช
นเ

พื่อ
ใช

้ปร
ะก

อบ
กา

รเ
ข้า

รับ
บร

ิกา
ร

จา
กห

น่ว
ยง

าน
ขอ

งร
ัฐ 

มิต
ิที่

2
ค

วา
มส

ำเ
ร็จ

ขอ
งก

าร
มีส

่วน
ร่ว

มใ
นก

าร
บร

ิหา
รร

าช
กา

รอ
ย่า

งเ
ป็น

รูป
ธร

รม
(8

5
คะ

แน
น)
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้ว
ัดแ

ละ
แน

วท
าง

กา
รพ

ิจา
รณ

า

6.
	แ

นว
ทา

ง/
แผ

นก
าร

ขย
าย

ผล
หร

ือต
่อย

อด
เพ

ื่อส
่งเ
สร

ิมก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
รแ

บบ
มีส

่วน
ร่ว

ม	
(5
	ค

ะแ
นน

) 

คะ
แน

น
คำ

อธ
ิบา

ย

 
พจิ

าร
ณ
าจ

าก
หล

กัฐ
าน

/เอ
กส

าร
ทีแ่

สด
งใ
หเ้

หน็
วา่

	ส
ว่น

รา
ชก

าร
มีก

าร
จัด

ทำ
แน

วท
าง

/แ
ผน

งา
น	

เพ
ื่อใ

ช้ใ
นก

าร
ส่ง

เส
ริม

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

	โ
ดย

แน
วท

าง
หร

ือแ
ผน

งา
น	

ดัง
กล

่าว
	ค

วร
มีป

ระ
เด

็นห
ลัก

ปร
ะก

อบ
ด้ว

ย	
ทิศ

ทา
งท

ี่จะ
ก้า

วต
่อไ

ป	
หร

ือเ
ป้า

หม
าย

	(
พื้น

ที่	
หร

ือก
ลุ่ม

เป
้าห

มา
ย)
	ก

รอ
บร

ะย
ะเ
วล

าใ
นก

าร
ดำ

เน
ินง

าน
ที่อ

าจ
กำ

หน
ดใ

นร
ะย

ะส
ั้น	

ระ
ยะ

ปา
นก

ลา
ง	

หร
ือร

ะย
ะย

าว
	

(P
ha

se
)	

ที่ช
ัดเ

จน
	แ

ละ
ขอ

บเ
ขต

กา
รด

ำเ
นิน

งา
นว

่าม
ีขั้น

ตอ
นแ

ละ
วิธ

ีกา
รอ

ย่า
งไ
รท

ี่ชัด
เจ
น	

โด
ยเ

ป็น
กา

รน
ำร

ูปแ
บบ

	(M
od

el
)	ท

ี่ใช
้ใน

กา
ร

ดำ
เน

ินโ
คร

งก
าร

แล
ะไ

ด้ร
ับร

าง
วัล

ฯ	
ไป

สู่ก
าร

ขย
าย

ผล
หร

ือต
่อย

อด
อย

่าง
เป

็นร
ูปธ

รร
ม 

5	

ใน
กา

รบ
รหิ

าร
งา
นข

อง
สว่

นร
าช

กา
ร	

ทีเ่
ป็น

อกี
วธิ

กีา
รห

นึง่
ทีจ่

ะช
ว่ย

กร
ะต

ุน้
ให

้เก
ิดก

าร
เต

รีย
มค

วา
มพ

ร้อ
มข

อง
ส่ว

นร
าช

กา
รใ

นก
าร

ป้อ
งก

ันก
าร

ทุจ
ริต

คอ
ร์ร

ัปช
ั่น	

ทั้ง
นี้	

คณ
ะท

ำง
าน

หร
ือค

ณ
ะก

รร
มก

าร
ดัง

กล
่าว

ต้อ
งไ

ม่ใ
ช่ค

ณ
ะท

ำง
าน

หร
ือค

ณ
ะก

รร
มก

าร
ใน

โค
รง

กา
รเ

ดีย
วก

ันก
ับ

โค
รง

กา
รท

ี่เส
นอ

มา
เป

น็ต
วัอ

ยา่
งเพ

ือ่ร
บัร

าง
วลั

ฯ	
โด

ยอ
าจ

เป
น็ค

ณ
ะท

ำง
าน

หร
ือค

ณ
ะก

รร
มก

าร
ใน

โค
รง

กา
รอ

ืน่	
ๆ	

หร
อืก

าร
บร

หิา
รง

าน
ใน

ภา
พร

วม
ขอ

งอ
งค

์กร
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าร
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น
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ย
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เห

ตุ
กา

รพ
ิจา

รณ
าใ

นก
รณ

ีที่ส
่วน

รา
ชก

าร
เค

ยไ
ด้ร

ับ
รา

งว
ัลร

ะด
ับด

ี	จ
ะพ

ิจา
รณ

าก
าร

ดำ
เน

ินง
าน

ทั้ง
	2

	เร
ื่อง

	(ก
าร

ขย
าย

ผล
แล

ะก
าร

ต่อ
ยอ

ด)
		

แล
ะก

รณ
ีส่ว

นร
าช

กา
รท

ี่ได
้รับ

รา
งว

ัลร
ะด

ับด
ีเย

ี่ยม
จะ

พิจ
าร

ณ
าจ

าก
กา

รข
ยา

ยผ
ลห

รือ
กา

รต
่อย

อด
อย

่าง
ใด

อย
่าง

หน
ึ่ง 

7.
	ก

าร
ขย

าย
ผล

กา
รด

ำเ
นิน

กิจ
กร

รม
/โ

คร
งก

าร
	ใ

นภ
าร

กิจ
หล

ัก	
หร

ือส
นับ

สน
ุน
ภา

รก
ิจห

ลัก
	ห

รือ
เป

็น
	A

ge
nd

a	
สำ

คัญ
ใน

กา
รพ

ัฒ
นา

	

(5
	ค

ะแ
นน

)	

	
พิจ

าร
ณ
าจ

าก
หลั

กฐ
าน

/เอ
กส

าร
ทีแ่

สด
งใ
หเ้

หน็
วา่

	ส
ว่น

รา
ชก

าร
มีก

าร
ขย

าย
ผล

หร
อืต

อ่ย
อด

กา
รด

ำเ
นนิ

กจิ
กร

รม
/โค

รง
กา

รฯ
	อ

ย่า
งช

ัดเ
จน

	
ใน

	2
	เร

ื่อง
	ได

้แก
่		

5	

กา
รข

ยา
ยผ

ล	
ซึง่

พจิ
าร
ณ
าจ

าก
จำ

นว
นป

ระ
ชา

กร
กล

ุม่เ
ปา้

หม
าย

ทีน่
ำไ
ปข

ยา
ยผ

ล	
หร

อืจ
ำน

วน
แห

ง่ข
อง

พืน้
ทีท่

ีน่ำ
ไป

ขย
าย

ผล
	

(ร
ะด

ับช
ุม
ชน

/ก
ลุ่ม

เป
้าห

มา
ย	

อย
่าง

น้อ
ย	

3	
ชุม

ชน
/

กล
ุ่มเ

ป้า
หม

าย
ขึ้น

ไป
)	แ

ละ
/ห

รือ
  

กา
รต

่อย
อด

	ซ
ึ่งพ

ิจา
รณ

าจ
าก

	ก
าร

ดำ
เน

ินก
ิจก

รร
ม	

หร
ือ

โค
รง

กา
รฯ

	
ซึ่ง

แส
ดง

ให
้เห

็น
ว่า

กา
รต

่อย
อด

กิจ
กร

รม
/

โค
รง

กา
รจ

าก
ที่ม

ีอย
ู่เด

ิมแ
ละ

เป
็นน

วัต
กร

รม
ที่น

ำม
าใ
ช้ใ

น
กา

รด
ำเ
นิน

โค
รง

กา
รฯ

	อ
ย่า

งน
้อย

	1
	ก

ิจก
รร

ม	

1.
	

   2.
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8.
	ก

าร
ปร

ะเ
มนิ

ผล
กา

รด
ำเ
นิน

งา
นโ

คร
งก

าร
ที่ส

่งเ
สร

ิมก
าร

ทำ
งา

นร
่วม

กับ
ภา

คส
่วน

อื่น
แบ

บห
ุ้นส

ว่น
คว

าม
รว่

มม
อื	

(5
0	

คะ
แน

น)
	ม

อีง
คป์

ระ
กอ

บ

กา
รพ

จิา
รณ

าป
ระ

กอ
บด

ว้ย
 

สร
ุป

ค
วา

ม
เป

็น
ม
า/

ส
ภ
าพ

ปั
ญ

ห
า	

แ
ล
ะ

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ก
าร

ดำ
เน

ินโ
คร

งก
าร

	(พ
อส

ังเข
ป)

	
   อธ

ิบ
าย

กา
รด

ำเ
นิน

โค
รง

กา
รแ

ละ
กา

รส
ร้า

ง
กร

ะบ
วน

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

ร
บ
ริห

าร
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ภาคผนวก2


ใบสมัครรางวัลความเปน็เลศิดา้นการบรหิารราชการ

แบบมสี่วนร่วม
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จังหวัดสมัครขอรับรางวัล	 “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม”	
ประจำปี	 พ.ศ.	 2558	 โดยสมัครในนามของจังหวัด	 และผู้ว่าราชการจังหวัด	 หรือ
รองผู้ว่าราชการจังหวัดที่ได้รับมอบอำนาจเป็นผู้ลงนามในใบสมัคร		
ข้อมูลที่กรอกลงในใบสมัคร	ให้ใช้ข้อมูลและผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ	 ปีงบประมาณ	 พ.ศ.	 2557	
(ตุลาคม	2556–กันยายน	2557)		ยกเว้นกรณีมีการดำเนินงานต่อเนื่อง	
เอกสารประกอบที่แนบมาพร้อมใบสมัครเป็นหลักฐานที่มีความสำคัญต่อการพิจารณา		
โปรดจัดเตรียมและระบุให้ชัดเจนว่าเป็นหลักฐานประกอบข้อคำถามใด		
กรณีพื้นทีใ่นการกรอกขอ้มลูในใบสมคัรไมเ่พยีงพอสามารถเขยีนเพิม่เตมิในกระดาษอื่น	
และโปรดหมายเหตุแสดงเชื่อมโยงกับข้อคำถามด้วย		
ส่งใบสมัครพรอ้มเอกสารประกอบไปยงั	สำนกังาน	ก.พ.ร.	ภายในวนัที่10เมษายน2558
ตามที่อยู่ต่อไปนี้	:	 

1.		
 
 
2.	
 
 
3.		
 
4.	
 
5.		
 
   

ใบสมัคร

รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2558

ประเภทรางวัลกระบวนการมีส่วนร่วมในการการบริหารราชการ

คำชี้แจง

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที่ 59/1 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบ
มีส่วนร่วม” ประจำปี พ.ศ. 2558)  
โทรศัพท์ 02-3569999 ต่อ 9906, 9949 โทรสาร 02-2818328 และ 
02-3569935 
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ตำบล.......................................................อำเภอ..................................................	
จังหวัด.....................................................รหัสไปรษณีย์........................................	
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2.1	

 

 

 

 

 

 

2.2	

 

 

 

 

 

 

...............................................................................................................................................	

1.ชื่อจังหวัด

2.ชื่อผู้ติดต่อ/ประสานงาน
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การกำหนดนโยบาย/ทิศทางที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารราชการ	(5	คะแนน)	
1.1		มีนโยบาย	หรือทิศทาง	หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของ	
						ประชาชนในการบริหารราชการ		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
1.2		ผูบ้รหิารมกีารสือ่สาร	หรอืใหน้โยบาย	หรอืทศิทางการบรหิารราชการทีใ่หค้วามสำคัญ	
						กับการมีส่วนร่วมของประชาชน		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
1.3		มีช่องทางในการสื่อสารนโยบาย	หรือทิศทางหรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความสำคัญกับ	
						การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมที่หลากหลาย	(อย่างน้อย	3	ช่องทาง)	 	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 1).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	

1.	

 

 

 

 

 

 

3.การดำเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ

มิติที่1:ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ

2.		การสร้างระบบ/วิธีการปฏบิตังิาน	เพือ่สง่เสรมิวฒันธรรม	และค่านิยมของหน่วยงานที่ให้	
				ความสำคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	(4	คะแนน)	

2.1		มีการอบรมหรอืพฒันาความรูแ้ละทกัษะของบุคลากรในหนว่ยงาน	ทีเ่อือ้ตอ่การสร้าง	
						กระบวนการมสีว่นรว่มของประชาชนในการบรหิารราชการ	รวมทั้งมีการประเมินผล	
						ความรู้ความเข้าใจด้วย	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
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2.2	มีการจัดทำคูม่ือหรือแนวทางในการปฏิบัติงานสำหรับบุคลากรของหน่วยงาน	เพื่อ	
					ส่งเสริมกระบวนการ	มีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 

3.	สว่นราชการกำหนดใหม้หีนว่ยงาน/	กลไกทีร่บัผดิชอบในการขบัเคลือ่นการบรหิารราชการ	
			แบบมีส่วนร่วมให้เกิดผลในทางปฏิบัติ	(4	คะแนน)	

3.1	มีการกำหนดอัตรากำลังหรือบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
3.2	มีการกำหนดหน่วยงานและอัตรากำลังเพื่อรับผิดชอบที่ชัดเจน	 	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 

4.		การสนับสนุนการทำงานของภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม/ภาคเอกชน	(5	คะแนน)	

4.1	มีชอ่งทางการใหข้อ้มลูขา่วสารหรือสนบัสนนุขอ้มลูทีจ่ำเปน็ต่อการเข้ามามีส่วนร่วม	
					ในการบรหิารราชการของภาคประชาชน	หรือภาคสว่นตา่ง	ๆ	ทีเ่กีย่วขอ้ง	และรบัฟงั	
					ความคดิเหน็ฯ	รวมกนัไมน่อ้ยกวา่	3	ชอ่งทาง	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 1).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	
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4.2	มีระบบการจดัการหรอืวธิปีฏบิตัทิีช่ดัเจนเกีย่วกบัการนำความคดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะ	
					ของประชาชนหรอืผูม้สีว่นได	้สว่นเสยีทีเ่กีย่วขอ้งมาใชป้ระกอบในการบริหารราชการ	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
4.3		มีการดำเนินการเพื่อพัฒนา/สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐกับผู้นำชุมชน/ปราชญ์	
						ชาวบา้น/ภาคประชาสงัคม/ภาคประชาชนที่เป็นผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีเ่กี่ยวข้องในพื้นที่	
						จังหวัด		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
4.4		มีการสนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร	หรืออื่น	ๆ	เช่น	อาคาร	สถานที่	วิทยากร						
						หรือองค์ความรู้ต่าง	ๆ	เป็นต้น	เพื่อใช้สำหรับดำเนินการในโครงการ/กิจกรรม	ที่ใช้	
						กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินงาน	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
4.5		มีคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือการให้บริการประชาชน		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
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มิติที่2:ความสำเร็จของการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่างเป็นรูปธรรม
 
6.	การเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารราชการ	
			(5	คะแนน)	

	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	

5.		การมสีว่นรว่มของประชาชนในการจดัทำแผนพฒันาจงัหวดั	(12	คะแนน)	
				5.1		รอ้ยละของโครงการทีผ่า่นกระบวนการมสีว่นรว่มของประชาชน	

จำนวนโครงการทีผ่า่นกระบวนการมสีว่นรว่มของประชาชนและปรากฏในแผน
พฒันาจงัหวดั..................................โครงการ	
จำนวนโครงการจำนวนโครงการทั้งหมดของจังหวัดที่ปรากฏตามแผนพัฒนา
จงัหวดั..................................โครงการ	
ค่าเฉลี่ยร้อยละของโครงการที่ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน	
...........................................	
 
สตูรการคำนวณ	ดงันี	้														

•	
 
•	
 
•	

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 

5.  การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด (12 คะแนน) 

5.1 รอยละของโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน 

 จํานวนโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนและปรากฏในแผนพัฒนาจังหวัด  
..................................โครงการ 

 จํ านวนโครงการจํ านวนโครงการทั้ งหมดของจั งหวัดที่ปรากฏตามแผนพัฒนาจั งหวัด 
..................................โครงการ 

 คาเฉลี่ยรอยละของโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน........................................... 
 

สูตรการคํานวณ ดังนี้            𝑿𝒀     100 
 

X =  จํานวนโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนและปรากฏในแผนพัฒนาจังหวัด  
(ไดรับการจัดสรรงบประมาณ) 

Y =  จํานวนโครงการทั้งหมดของจังหวัดที่ปรากฏตามแผนพัฒนาจังหวัด (ไดรับการจัดสรรงบประมาณ) 
 
 
 
 

 
 
 
 

5.2  มีการบูรณาการการทํางานและการมีสวนรวมกับภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ในการจัดทําแผนพัฒนา
จังหวัด 

□ ไมมี  

□ มี   (โปรดระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  
............................................................................................................................. ....................... 
........................................................................................................... ......................................... 

 

มิติที่ 2: ความสําเร็จของการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม 

6.  การเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ (5คะแนน) 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 
รอยละของโครงการ                   
ที่ผานกระบวนการ                     
มีสวนรวมประชาชน 

รอยละ 
65 

รอยละ
70 

รอยละ
75 

รอยละ
80 

รอยละ
85 

รอยละ 
90 

รอยละ 
95 

รอยละ 
100 

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 

5.  การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด (12 คะแนน) 

5.1 รอยละของโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน 

 จํานวนโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนและปรากฏในแผนพัฒนาจังหวัด  
..................................โครงการ 

 จํ านวนโครงการจํ านวนโครงการทั้ งหมดของจั งหวัดที่ปรากฏตามแผนพัฒนาจั งหวัด 
..................................โครงการ 

 คาเฉลี่ยรอยละของโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน........................................... 
 

สูตรการคํานวณ ดังนี้            𝑿𝒀     100 
 

X =  จํานวนโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนและปรากฏในแผนพัฒนาจังหวัด  
(ไดรับการจัดสรรงบประมาณ) 

Y =  จํานวนโครงการทั้งหมดของจังหวัดที่ปรากฏตามแผนพัฒนาจังหวัด (ไดรับการจัดสรรงบประมาณ) 
 
 
 
 

 
 
 
 

5.2  มีการบูรณาการการทํางานและการมีสวนรวมกับภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ในการจัดทําแผนพัฒนา
จังหวัด 

□ ไมมี  

□ มี   (โปรดระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  
............................................................................................................................. ....................... 
........................................................................................................... ......................................... 

 

มิติที่ 2: ความสําเร็จของการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม 

6.  การเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ (5คะแนน) 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 
รอยละของโครงการ                   
ที่ผานกระบวนการ                     
มีสวนรวมประชาชน 

รอยละ 
65 

รอยละ
70 

รอยละ
75 

รอยละ
80 

รอยละ
85 

รอยละ 
90 

รอยละ 
95 

รอยละ 
100 

5.2		มกีารบรูณาการการทำงานและการมสีว่นรว่มกบัภาคสว่นตา่ง	ๆ	ทีเ่กีย่วขอ้ง	ในการ	
						จดัทำแผนพฒันาจงัหวดั	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
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8.	การส่งเสริมการทำงานร่วมกับภาคส่วนอื่นแบบหุ้นส่วนความรว่มมือในการจัดทำบริการ	
			สาธารณะ	(45	คะแนน)	(โปรดระบุ/อธิบาย/สรุป		และแนบเอกสารประกอบในแต่ละ	
			ประเด็นต่อไปนี้)	

สรุปความเป็นมา/สภาพปัญหา	และวัตถุประสงค์การดำเนินโครงการ	
	 (อธิบายความเป็นมา	 สภาพปัญหา	 หรือเหตุผลสำคัญท่ีนำมาสู่การริเริ่ม
การดำเนินโครงการ/การแก้ปัญหา	 และระบุแนวโน้ม/เงื่อนไขของสถานการณ์		
รวมทั้งระบุกลุ่มผู้ได้รับผลกระทบ)	
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................	
 
อธิบายการดำเนินโครงการและการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การบริหารราชการ	ในระดับความร่วมมือ	(Collaboration)	อย่างชัดเจน		
	 (อธิบายให้เหน็ถงึการนำแนวคดิ/หลกัการ/ทฤษฏตีา่ง	ๆ	มาใชใ้นการพัฒนา
หรือปรับปรุงหรือแก้ปัญหา	 ระบุว่าใครคือกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการดำเนิน
โครงการ	และมีการการทำงานแบบบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง
ใครบ้าง	 รวมทั้งการระบุบทบาทหรือหน้าที่ของภาคส่วนที่เข้ามาร่วมดำเนินการ	
และบทบาทของหนว่ยงานในการเปน็ผูส้ง่เสรมิ	 สนบัสนนุ	 หรอือำนวยความสะดวก	
(Facilitator)	ว่าเป็นอย่างไร)			
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................	
 
 

8.1	
 
 
 
 
 
 
 
 
8.2	
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.		แผนการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	(5คะแนน)	

	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	

............................................................................................................................. ....................... 

............................................................................................................................. ....................... 

5.  การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด (12 คะแนน) 

5.1 รอยละของโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน 

 จํานวนโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนและปรากฏในแผนพัฒนาจังหวัด  
..................................โครงการ 

 จํ านวนโครงการจํ านวนโครงการทั้ งหมดของจั งหวัดที่ปรากฏตามแผนพัฒนาจั งหวัด 
..................................โครงการ 

 คาเฉลี่ยรอยละของโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน........................................... 
 

สูตรการคํานวณ ดังนี้            𝑿𝒀     100 
 

X =  จํานวนโครงการที่ผานกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนและปรากฏในแผนพัฒนาจังหวัด  
(ไดรับการจัดสรรงบประมาณ) 

Y =  จํานวนโครงการทั้งหมดของจังหวัดที่ปรากฏตามแผนพัฒนาจังหวัด (ไดรับการจัดสรรงบประมาณ) 
 
 
 
 

 
 
 
 

5.2  มีการบูรณาการการทํางานและการมีสวนรวมกับภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ในการจัดทําแผนพัฒนา
จังหวัด 

□ ไมมี  

□ มี   (โปรดระบุวิธีการ และแนบเอกสารประกอบ)  
............................................................................................................................. ....................... 
........................................................................................................... ......................................... 

 

มิติที่ 2: ความสําเร็จของการมีสวนรวมในการบริหารราชการอยางเปนรูปธรรม 

6.  การเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ (5คะแนน) 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 6 7 8 
รอยละของโครงการ                   
ที่ผานกระบวนการ                     
มีสวนรวมประชาชน 

รอยละ 
65 

รอยละ
70 

รอยละ
75 

รอยละ
80 

รอยละ
85 

รอยละ 
90 

รอยละ 
95 

รอยละ 
100 
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จัดทำระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม	 หรือ
เครือข่ายอื่น	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินโครงการ	 และ	 มีการปรับปรุงระบบฐาน
ข้อมูลที่ได้จัดทำขึ้นดังกล่าวให้ถูกต้องและทันสมัย		
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................	
 
จัดทำสรุปปัญหา/อุปสรรค	และผลสำเร็จ/ประโยชน์ที่ได้รับ	รวมทั้งปัจจัยสำเร็จ
ในการดำเนินงาน	
	 (อธิบายโดยระบุปัญหา/อุปสรรค	 และผลสำเร็จ/ประโยชน์ที่ ได้รับ		
ซึ่งควรประกอบด้วยผลผลิต	ผลลัพธ์	และผลกระทบเชิงบวกที่มีต่อชุมชน/สังคม/
ประเทศ	รวมทัง้ระบเุงือ่นไขหรอืปจัจยัสำเรจ็ทีม่ผีลตอ่ความสำเรจ็ในการดำเนนิงาน)	
...................................................................................................................
...................................................................................................................
...................................................................................................................
...................................................................................................................	
 
จัดทำสรุปรูปแบบ	 (Model)	ที่ ใช้ในการดำเนินโครงการที่ เป็นรูปภาพหรือ
แผนภาพที่ชัดเจน		
	 (สรุปกรอบแนวคิดในการทำงาน	 โดยจัดทำเป็นภาพ/แผนภาพที่เป็น
รูปแบบ	 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงกระบวนการ/วิธีการทำงานแบบมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินโครงการ	และผลสำเร็จ/เป้าหมายที่ต้องการ)	
...................................................................................................................
...................................................................................................................
...................................................................................................................
...................................................................................................................	
 
มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ผลการดำเนินโครงการต่อสาธารณะ	
	 (ระบุวธิกีาร/กจิกรรม/การดำเนนิงาน	ทีแ่สดงใหเ้หน็วา่มกีารประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่ผลการดำเนินงาน/การแลกเปลี่ยนเรียนรู้)	
...................................................................................................................
...................................................................................................................
...................................................................................................................
...................................................................................................................	

8.3	
 
 
 
 
 
 
 
8.4	
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.5	
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.6	
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9.	ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคส่วนต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องในการดำเนิน	
			โครงการ	(15	คะแนน)	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 •	จำนวนตัวอย่างประชากรที่สำรวจ	จำนวน	.................	ตัวอย่าง	
	 •	แบบสำรวจที่ใช้ในการสำรวจความพึงพอใจ	จำนวน	..................	ชุด	
	 •	ค่าเฉลี่ยร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง...........................	
 
 สูตรการคำนวณ	ดังนี้	

9. ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนินโครงการ (15 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จํานวนตัวอยางประชากรที่สํารวจ จํานวน ................. ตัวอยาง 
 แบบสํารวจที่ใชในการสํารวจความพึงพอใจ จํานวน .................. ชุด 
 คาเฉลี่ยรอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ......................... 

สูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 

 𝑥 = ผลคะแนนความพึงพอใจ   n = จํานวนประชากรตัวอยาง  

หมายเหตุ   วัดความพึงพอใจของการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
 

 

ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  

ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง  จะเปนสาเหตุใหถูกตัดสิทธิ์ในการ
ไดรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2558 
และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 

 

ลงชื่อ ............................................................................ 

        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 

วันที่ ............/.............../.............. 

 

หมายเหตุ: ผูลงนามตองเปนอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจเทานั้น 

9. ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนินโครงการ (15 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จํานวนตัวอยางประชากรที่สํารวจ จํานวน ................. ตัวอยาง 
 แบบสํารวจที่ใชในการสํารวจความพึงพอใจ จํานวน .................. ชุด 
 คาเฉลี่ยรอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ......................... 

สูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 

 𝑥 = ผลคะแนนความพึงพอใจ   n = จํานวนประชากรตัวอยาง  

หมายเหตุ   วัดความพึงพอใจของการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
 

 

ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  

ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง  จะเปนสาเหตุใหถูกตัดสิทธิ์ในการ
ไดรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2558 
และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 

 

ลงชื่อ ............................................................................ 

        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 

วันที่ ............/.............../.............. 

 

หมายเหตุ: ผูลงนามตองเปนอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจเทานั้น 

หมายเหต ุ  วัดความพึงพอใจของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ 
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	 ขา้พเจา้ขอรบัรองวา่	ขอ้ความทีร่ะบไุวใ้นใบสมคัรนีเ้ปน็ความจรงิและครบถว้น		

	 ขา้พเจ้าทราบดีว่า	 หากระบุข้อมูลหรือส่งเอกสารที่ผิดจากความเปน็จรงิ	

จะเปน็สาเหตใุหถ้กูตดัสทิธิใ์นการได้รับการประเมินเพื่อรับรางวลั	 “ความเปน็เลศิดา้น

การบรหิารราชการแบบมีส่วนร่วม”	 ประจำปี	 พ.ศ.	 2558	 และข้าพเจา้ยอมรบั

การตดัสนิของคณะกรรมการ	วา่ถอืเปน็ทีส่ิน้สดุ	

 

	 	 	 ลงชือ่	............................................................................	

							 	 	 							(.............................................................................)	

	 	 	 ตำแหนง่	........................................................................	

	 	 	 	 				วนัที	่............/.............../..............	

 

หมายเหต:ุ	 ผูล้งนามต้องเป็นผู้ว่าราชการจังหวัด	 หรือรองผู้ว่าราชการจังหวดัที่ได้รับ

มอบอำนาจเทา่นัน้	
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ส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่าสมัครขอรับรางวัล	 “ความเป็นเลิศด้านการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม”	ประจำปี	พ.ศ.	2558	โดยสมัครในนามของส่วนราชการ	และ
อธิบดีหรือหัวหน้าส่วนราชการ	หรอืผู้ที่ ได้รับมอบอำนาจจากอธิบดีหรือหัวหน้า
ส่วนราชการเป็นผู้ลงนามในใบสมัคร		
ข้อมูลที่กรอกลงในใบสมัคร	 ให้ใช้ข้อมูลและผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ	 ปีงบประมาณ	 พ.ศ.	 2557	
(ตุลาคม	2556	–	กันยายน	2557)	ยกเว้นกรณีมีการดำเนินงานต่อเนื่อง	
เอกสารประกอบที่แนบมาพร้อมใบสมัครเป็นหลักฐานที่มีความสำคัญต่อการพิจารณา	
โปรดจัดเตรียมและระบุให้ชัดเจนว่าเป็นหลักฐานประกอบข้อคำถามใด		
กรณีพื้นที่ในการกรอกข้อมูลในใบสมัครไม่เพียงพอสามารถเขียนเพิ่มเติมในกระดาษ
อื่น	และโปรดหมายเหตุแสดงเชื่อมโยงกับข้อคำถามด้วย		
ส่งใบสมัครพรอ้มเอกสารประกอบไปยงั	สำนกังาน	ก.พ.ร.	ภายในวนัที่10เมษายน2558
ตามที่อยู่ต่อไปนี้	:		

1.		
 
 
 
2.	
 
 
3.		
 
4.	
 
5.		
 
   

ใบสมัคร

รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2558

ประเภทรางวัลพัฒนาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

คำชี้แจง

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที่ 59/1 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบ
มีส่วนร่วม” ประจำปี พ.ศ. 2558)  
โทรศัพท์ 02-3569999 ต่อ 9906, 9949 โทรสาร 02-2818328 และ 
02-3569935 
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ชื่อ.........................................................................................................................		
นามสกุล...............................................................................................................	
ตำแหน่ง................................................................................................................	
หน่วยงาน.............................................................................................................	
เลขที่...............หมู่ที่.................ถนน......................................................................		
ตำบล.......................................................อำเภอ..................................................	
จังหวัด.....................................................รหัสไปรษณีย์........................................	
โทรศัพท์...............................................โทรสาร....................................................	
E-mail..................................................................................................................	
 

ชื่อ.........................................................................................................................		
นามสกุล...............................................................................................................	
ตำแหน่ง................................................................................................................	
หน่วยงาน.............................................................................................................	
เลขที่...............หมู่ที่.................ถนน......................................................................		
ตำบล.......................................................อำเภอ..................................................	
จังหวัด.....................................................รหัสไปรษณีย์........................................	
โทรศัพท์...............................................โทรสาร....................................................	
E-mail..................................................................................................................	
 

2.1	

 

 

 

 

 

 

2.2	

 

 

 

 

 

 

...............................................................................................................................................	

1.ชื่อส่วนราชการ

2.ชื่อผู้ติดต่อ/ประสานงาน
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การกำหนดนโยบาย/ทิศทางที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารราชการ	(5	คะแนน)	
1.1		มีนโยบาย	หรือทิศทาง	หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของ	
						ประชาชนในการบริหารราชการ		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
1.2		ผูบ้รหิารมกีารสือ่สาร	หรอืใหน้โยบาย	หรอืทศิทางการบรหิารราชการทีใ่หค้วามสำคัญ	
						กับการมีส่วนร่วมของประชาชน		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
1.3		มีช่องทางในการสื่อสารนโยบาย	หรือทิศทางหรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความสำคัญกับ	
						การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมที่หลากหลาย	(อย่างน้อย	3	ช่องทาง)	 	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 1).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	

1.	

 

 

 

 

 

 

3.การดำเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ

มิติที่1:ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ

2.		การสร้างระบบ/วิธีการปฏบิตังิาน	เพือ่สง่เสรมิวฒันธรรม	และค่านิยมของหน่วยงานที่ให้	
				ความสำคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	(4	คะแนน)	

2.1		มีการอบรมหรอืพฒันาความรูแ้ละทกัษะของบุคลากรในหนว่ยงาน	ทีเ่อือ้ตอ่การสร้าง	
						กระบวนการมสีว่นรว่มของประชาชนในการบรหิารราชการ	รวมทั้งมีการประเมินผล	
						ความรู้ความเข้าใจด้วย	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
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2.2	มีการจัดทำคูม่ือหรือแนวทางในการปฏิบัติงานสำหรับบุคลากรของหน่วยงาน	เพื่อ	
					ส่งเสริมกระบวนการ	มีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 

3.	สว่นราชการกำหนดใหม้หีนว่ยงาน/	กลไกทีร่บัผดิชอบในการขบัเคลือ่นการบรหิารราชการ	
			แบบมีส่วนร่วมให้เกิดผลในทางปฏิบัติ	(4	คะแนน)	

3.1	มีการกำหนดอัตรากำลังหรือบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
3.2	มีการกำหนดหน่วยงานและอัตรากำลังเพื่อรับผิดชอบที่ชัดเจน	 	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 

4.		การสนับสนุนการทำงานของภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม/ภาคเอกชน	(5	คะแนน)	

4.1	มีชอ่งทางการใหข้อ้มลูขา่วสารหรือสนบัสนนุขอ้มลูทีจ่ำเปน็ต่อการเข้ามามีส่วนร่วม	
					ในการบรหิารราชการของภาคประชาชน	หรือภาคสว่นตา่ง	ๆ	ทีเ่กีย่วขอ้ง	และรบัฟงั	
					ความคดิเหน็ฯ	รวมกนัไมน่อ้ยกวา่	3	ชอ่งทาง	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 1).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	
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4.2	มีระบบการจดัการหรอืวธิปีฏบิตัทิีช่ดัเจนเกีย่วกบัการนำความคดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะ	
					ของประชาชนหรอืผูม้สีว่นได	้สว่นเสยีทีเ่กีย่วขอ้งมาใชป้ระกอบในการบริหารราชการ	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
4.3		มีการสนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร	หรืออื่น	ๆ	เช่น	อาคาร	สถานที่	วิทยากร						
						หรือองค์ความรู้ต่าง	ๆ	เป็นต้น	เพื่อใช้สำหรับดำเนินการในโครงการ/กิจกรรม	ที่ใช้	
						กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินงาน	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
4.4		มีคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือการให้บริการประชาชน		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 

มิติที่2:ความสำเร็จของการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่างเป็นรูปธรรม
 
5.	การเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารราชการ	
			(5	คะแนน)	

	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	

6.	แผนการส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	(5	คะแนน)	

	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
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7.	การสง่เสรมิการทำงานรว่มกบัภาคสว่นอ่ืนแบบหุน้สว่นความร่วมมอืในการจดัทำบรกิารสาธารณะ	
				(55	คะแนน)	(โปรดระบ/ุอธบิาย/สรปุ		และแนบเอกสารประกอบในแตล่ะประเดน็ตอ่ไปนี)้	

สรปุความเปน็มา/สภาพปญัหา	และวตัถปุระสงคก์ารดำเนนิโครงการ	
	 (อธบิายความเปน็มา	 สภาพปญัหา	 หรอืเหตผุลสำคญัทีน่ำมาสูก่ารรเิริม่การดำเนนิ
โครงการ/การแก้ปัญหา		และระบุแนวโน้ม/เงื่อนไขของสถานการณ์	รวมทัง้
ระบกุลุม่ผูไ้ดร้บัผลกระทบ)	
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................	
 
อธบิายการดำเนนิโครงการและการสรา้งกระบวนการมสีว่นรว่มของประชาชนในการ
บรหิารราชการ	ในระดบัความรว่มมอื	(Collaboration)	อยา่งชดัเจน		
	 (อธบิายใหเ้หน็ถงึการนำแนวคดิ/หลกัการ/ทฤษฏตีา่ง	ๆ	มาใชใ้นการพฒันา
หรอืปรบัปรงุหรอืแกป้ญัหา	 ระบวุา่ใครคอืกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีในการดำเนนิโครงการ	
และมีการการทำงานแบบบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องใครบ้าง		
รวมทัง้การระบบุทบาทหรอืหนา้ทีข่องภาคสว่นทีเ่ขา้มารว่มดำเนนิการ	 และบทบาท
ของหนว่ยงานในการเปน็ผูส้ง่เสรมิ	สนบัสนนุ	หรอือำนวยความสะดวก	(Facilitator)	
วา่เปน็อยา่งไร)			
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................	
 
จดัทำระบบฐานขอ้มลูเครอืขา่ยภาคประชาชน/เครอืขา่ยภาคประชาสงัคม	หรอืเครอืขา่ย
อืน่	ๆ	ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดำเนนิโครงการ	และ	มกีารปรบัปรงุระบบฐานขอ้มลูทีไ่ดจ้ดั
ทำขึน้ดงักลา่วใหถ้กูตอ้งและทนัสมยั		
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................	

7.1			
 
 
 
 
 
 
 
 
7.2	
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.3	
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จดัทำสรปุปญัหา/อปุสรรค	 และผลสำเร็จ/ประโยชน์ที่ได้รับ	 รวมทั้งปัจจัยสำเรจ็
ในการดำเนนิงาน	
	 (อธบิายโดยระบปัุญหา/อุปสรรค		และผลสำเร็จ/ประโยชน์ที่ไดร้บั	ซึง่ควร
ประกอบดว้ยผลผลติ	 ผลลพัธ	์ และผลกระทบเชงิบวกทีม่ตีอ่ชมุชน/สงัคม/ประเทศ			
รวมทัง้ระบเุงือ่นไขหรอืปจัจยัสำเรจ็ทีม่ผีลตอ่ความสำเรจ็ในการดำเนนิงาน)	
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................	
 
จดัทำสรปุรปูแบบ	(Model)	ทีใ่ชใ้นการดำเนนิโครงการทีเ่ปน็รปูภาพหรอืแผนภาพที่
ชดัเจน		
	 (สรปุกรอบแนวคดิในการทำงาน	 โดยจัดทำเป็นภาพ/แผนภาพทีเ่ปน็รปูแบบ	
ซึง่แสดงใหเ้หน็ถงึกระบวนการ/วธิกีารทำงานแบบมสีว่นรว่มในการดำเนนิโครงการ	
และผลสำเรจ็/เปา้หมายทีต่อ้งการ)	
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................	
 
มกีารประชาสมัพนัธแ์ละเผยแพรผ่ลการดำเนนิโครงการตอ่สาธารณะ	
	 (ระบวุธิกีาร/กจิกรรม/การดำเนนิงาน	ทีแ่สดงใหเ้หน็วา่มกีารประชาสมัพนัธ์
หรอืเผยแพรผ่ลการดำเนนิงาน/การแลกเปลีย่นเรยีนรู)้	
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................	

7.4	
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.5	
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.6	
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8.	ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคส่วนต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องในการดำเนิน	
			โครงการ	(15	คะแนน)	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 •	จำนวนตัวอย่างประชากรที่สำรวจ	จำนวน	.................	ตัวอย่าง	
	 •	แบบสำรวจที่ใช้ในการสำรวจความพึงพอใจ	จำนวน	..................	ชุด	
	 •	ค่าเฉลี่ยร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง...........................	
 
 สูตรการคำนวณ	ดังนี้	

9. ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนินโครงการ (15 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จํานวนตัวอยางประชากรที่สํารวจ จํานวน ................. ตัวอยาง 
 แบบสํารวจที่ใชในการสํารวจความพึงพอใจ จํานวน .................. ชุด 
 คาเฉลี่ยรอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ......................... 

สูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 

 𝑥 = ผลคะแนนความพึงพอใจ   n = จํานวนประชากรตัวอยาง  

หมายเหตุ   วัดความพึงพอใจของการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
 

 

ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  

ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง  จะเปนสาเหตุใหถูกตัดสิทธิ์ในการ
ไดรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2558 
และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 

 

ลงชื่อ ............................................................................ 

        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 

วันที่ ............/.............../.............. 

 

หมายเหตุ: ผูลงนามตองเปนอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจเทานั้น 

9. ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนินโครงการ (15 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จํานวนตัวอยางประชากรที่สํารวจ จํานวน ................. ตัวอยาง 
 แบบสํารวจที่ใชในการสํารวจความพึงพอใจ จํานวน .................. ชุด 
 คาเฉลี่ยรอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ......................... 

สูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 

 𝑥 = ผลคะแนนความพึงพอใจ   n = จํานวนประชากรตัวอยาง  

หมายเหตุ   วัดความพึงพอใจของการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
 

 

ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  

ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง  จะเปนสาเหตุใหถูกตัดสิทธิ์ในการ
ไดรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2558 
และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 

 

ลงชื่อ ............................................................................ 

        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 

วันที่ ............/.............../.............. 

 

หมายเหตุ: ผูลงนามตองเปนอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจเทานั้น 

หมายเหต ุ  วัดความพึงพอใจของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ 

 

	 ขา้พเจา้ขอรบัรองวา่	ขอ้ความทีร่ะบไุวใ้นใบสมคัรนีเ้ปน็ความจรงิและครบถว้น		

	 ขา้พเจ้าทราบดีว่า	 หากระบุข้อมูลหรือส่งเอกสารที่ผิดจากความเปน็จรงิ	

จะเปน็สาเหตใุหถ้กูตดัสทิธิใ์นการได้รับการประเมินเพื่อรับรางวลั	 “ความเปน็เลศิดา้น

การบรหิารราชการแบบมีส่วนร่วม”	 ประจำปี	 พ.ศ.	 2558	 และข้าพเจา้ยอมรบั

การตดัสนิของคณะกรรมการ	วา่ถอืเปน็ทีส่ิน้สดุ	

 

	 	 	 ลงชือ่	............................................................................	

							 	 	 							(.............................................................................)	

	 	 	 ตำแหนง่	........................................................................	

	 	 	 	 				วนัที	่............/.............../..............	

 

หมายเหต:ุ	ผูล้งนามตอ้งเปน็อธบิด/ีหวัหนา้สว่นราชการ	หรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบอำนาจเทา่นัน้	
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ส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่าสมัครขอรับรางวัล	 “ความเป็นเลิศด้านการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม”	ประจำปี	พ.ศ.	2558	โดยสมัครในนามของส่วนราชการ	และ
อธบิดหีรอืหวัหนา้สว่นราชการ	 หรอืผูท่ี้ไดร้บัมอบอำนาจจากอธบิดหีรอืหัวหนา้สว่นราชการ
เป็นผู้ลงนามในใบสมัคร	
โครงการที่ส่วนราชการเสนอรับรางวัลฯ	 ต้องเป็นโครงการที่เคยได้รับรางวัลความเป็น
เลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	ประเภทพัฒนาส่งเสริมการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วม	ในระดับดีหรือระดับดีเยี่ยม	ไม่ก่อน	ปี	พ.ศ.	2556			
ข้อมูลที่กรอกลงในใบสมัคร	 ให้ใช้ข้อมูลและผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ	 ปีงบประมาณ	 พ.ศ.	 2557	
(ตุลาคม	2556–กันยายน	2557)	ยกเว้นกรณีมีการดำเนินงานต่อเนื่อง	
เอกสารประกอบที่แนบมาพร้อมใบสมัครเป็นหลักฐานที่มีความสำคัญต่อการพิจารณา	
โปรดจัดเตรียมและระบุให้ชัดเจนว่าเป็นหลักฐานประกอบข้อคำถามใด		
กรณีพื้นที่ในการกรอกขอ้มลูในใบสมคัรไมเ่พยีงพอสามารถเขยีนเพิม่เตมิในกระดาษอืน่	
และโปรดหมายเหตแุสดงเชือ่มโยงกบัขอ้คำถามดว้ย		
ส่งใบสมัครพรอ้มเอกสารประกอบไปยงั	สำนกังาน	ก.พ.ร.	ภายในวนัที่10เมษายน2558
ตามที่อยู่ต่อไปนี้	:		

1.		
 
 
 
2.	
 
 
3.		
 
 
4.	
 
5.		
 
6.			

ใบสมัคร

รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2558

ประเภทรางวัลขยายผลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

คำชี้แจง

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที่ 59/1 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบ
มีส่วนร่วม” ประจำปี พ.ศ. 2558)  
โทรศัพท์ 02-3569999 ต่อ 9906, 9949 โทรสาร 02-2818328 และ 
02-3569935 



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ประจำปีพ.ศ.2558

78

ชื่อ.........................................................................................................................		
นามสกุล...............................................................................................................	
ตำแหน่ง................................................................................................................	
หน่วยงาน.............................................................................................................	
เลขที่...............หมู่ที่.................ถนน......................................................................		
ตำบล.......................................................อำเภอ..................................................	
จังหวัด.....................................................รหัสไปรษณีย์........................................	
โทรศัพท์...............................................โทรสาร....................................................	
E-mail..................................................................................................................	
 

ชื่อ.........................................................................................................................		
นามสกุล...............................................................................................................	
ตำแหน่ง................................................................................................................	
หน่วยงาน.............................................................................................................	
เลขที่...............หมู่ที่.................ถนน......................................................................		
ตำบล.......................................................อำเภอ..................................................	
จังหวัด.....................................................รหัสไปรษณีย์........................................	
โทรศัพท์...............................................โทรสาร....................................................	
E-mail..................................................................................................................	
 

2.1	

 

 

 

 

 

 

2.2	

 

 

 

 

 

 

............................................................................................................................................... 

1.ชื่อส่วนราชการ

2.ชื่อผู้ติดต่อ/ประสานงาน
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การกำหนดนโยบาย/ทิศทางที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารราชการ	(4	คะแนน)	
1.1		มีนโยบาย	หรือทิศทาง	หรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของ	
						ประชาชนในการบริหารราชการ		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
1.2		ผูบ้รหิารมกีารสือ่สาร	หรอืใหน้โยบาย	หรอืทศิทางการบรหิารราชการทีใ่หค้วามสำคัญ	
						กับการมีส่วนร่วมของประชาชน		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
1.3		มีช่องทางในการสื่อสารนโยบาย	หรือทิศทางหรือยุทธศาสตร์ที่ให้ความสำคัญกับ	
						การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมที่หลากหลาย	(อย่างน้อย	3	ช่องทาง)	 	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 1).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	

1.	

 

 

 

 

 

 

3.การดำเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ

มิติที่1:ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ

2.		การสร้างระบบ/วิธีการปฏบิตังิาน	เพือ่สง่เสรมิวฒันธรรม	และค่านิยมของหน่วยงานที่ให้	
				ความสำคัญกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	(4	คะแนน)	

2.1		มีการอบรมหรอืพฒันาความรูแ้ละทกัษะของบุคลากรในหนว่ยงาน	ทีเ่อือ้ตอ่การสร้าง	
						กระบวนการมสีว่นรว่มของประชาชนในการบรหิารราชการ	รวมทั้งมีการประเมินผล	
						ความรู้ความเข้าใจด้วย	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
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2.2	มีการจัดทำคูม่ือหรือแนวทางในการปฏิบัติงานสำหรับบุคลากรของหน่วยงาน	เพื่อ	
					ส่งเสริมกระบวนการ	มีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 

3.	สว่นราชการกำหนดใหม้หีนว่ยงาน/	กลไกทีร่บัผดิชอบในการขบัเคลือ่นการบรหิารราชการ	
			แบบมีส่วนร่วมให้เกิดผลในทางปฏิบัติ	(3	คะแนน)	

3.1	มีการกำหนดอัตรากำลังหรือบุคลากรรับผิดชอบที่ชัดเจน		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
3.2	มีการกำหนดหน่วยงานและอัตรากำลังเพื่อรับผิดชอบที่ชัดเจน	 	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 

4.		การสนับสนุนการทำงานของภาคประชาชน/ภาคประชาสังคม/ภาคเอกชน	(5	คะแนน)	

4.1	มีชอ่งทางการใหข้อ้มลูขา่วสารหรือสนบัสนนุขอ้มลูทีจ่ำเปน็ต่อการเข้ามามีส่วนร่วม	
					ในการบรหิารราชการของภาคประชาชน	หรือภาคสว่นตา่ง	ๆ	ทีเ่กีย่วขอ้ง	และรบัฟงั	
					ความคดิเหน็ฯ	รวมกนัไมน่อ้ยกวา่	3	ชอ่งทาง	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 1).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	
	 3).......................................................................................................................	
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4.2	มีระบบการจดัการหรอืวธิปีฏบิตัทิีช่ดัเจนเกีย่วกบัการนำความคดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะ	
					ของประชาชนหรอืผูม้สีว่นได	้สว่นเสยีทีเ่กีย่วขอ้งมาใชป้ระกอบในการบริหารราชการ	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
4.3		มีการสนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร	หรืออื่น	ๆ	เช่น	อาคาร	สถานที่	วิทยากร						
หรือองค์ความรู้ต่าง	ๆ	เป็นต้น	เพื่อใช้สำหรับดำเนินการในโครงการ/กิจกรรม	ที่ใช้	
						กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินงาน	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
4.4		มีคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือการให้บริการประชาชน		
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 

มิติที่2:ความสำเร็จของการมีส่วนร่วมในการบริหารราชการอย่างเป็นรูปธรรม
 
5.	การเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารราชการ	
			(5	คะแนน)	

	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	

6.	แนวทาง/แผนการขยายผลหรือต่อยอดเพื่อส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	
			(5	คะแนน)	

	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
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7.	การขยายผลการดำเนินกิจกรรม/โครงการ	ในภารกิจหลัก	หรือสนับสนุนภารกิจหลัก	
			หรือเป็น	Agenda	สำคัญในการพัฒนา		(5	คะแนน)	
	 ไม่มี	 	
	 มี			(อธิบายการดำเนินงานว่าเป็นการขยายผลในพื้นที่/กลุ่มเป้าหมายใดบ้าง	และ/	
	 หรือ	การดำเนินกิจกรรมที่เป็นการต่อยอดการดำเนินโครงการที่มีอยู่เดิม	ซึ่งเป็น	
	 นวัตกรรมทีไ่ดน้ำมาใชใ้นการตอ่ยอดเพือ่เพิม่มลูคา่โครงการ		และแนบเอกสารประกอบ)		
	 ...........................................................................................................................	
	 ...........................................................................................................................	
 
8.	การประเมนิผลการดำเนนิงานโครงการทีส่ง่เสรมิการทำงานร่วมกบัภาคสว่นอืน่แบบหุ้นส่วน	
				ความรว่มมอื	(โปรดระบ/ุอธบิาย/สรปุ	และแนบเอกสารประกอบในแตล่ะประเด็นต่อไปนี้)	
				(50	คะแนน)	

สรุปความเป็นมา/สภาพปัญหา	และวัตถุประสงค์การดำเนินโครงการ	 	
	 (อธิบายความเป็นมา	 สภาพปัญหา	 หรือเหตุผลสำคัญที่นำมาสูก่ารริ เริ่ม
การดำเนินโครงการ/การแก้ปัญหา	 และระบุแนวโน้ม/เงื่อนไขของสถานการณ์	
รวมทั้งระบุกลุ่มผู้ได้รับผลกระทบ)	
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.............................................................................................................................	
 
อธิบายการดำเนนิโครงการและการสรา้งกระบวนการมสีว่นร่วมของประชาชนในการ
บริหารราชการในระดับความร่วมมือ	(Collaboration)	อย่างชัดเจน		
	 (อธิบายให้เห็นถึงการนำแนวคิด/หลักการ/ทฤษฏีต่าง	 ๆ	 มาใช้ในการ
พัฒนาหรือปรับปรุงหรือแก้ปัญหา	 ระบุว่าใครคือกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ
ดำเนินโครงการ	 และมีการการทำงานแบบบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
ที่เกี่ยวข้องใครบ้าง	 รวมทัง้การระบุบทบาทหรือหน้าที่ของภาคส่วนที่เข้ามาร่วม
ดำเนนิการ	 และบทบาทของหนว่ยงานในการเปน็ผูส้ง่เสรมิ	 สนบัสนนุ	 หรอือำนวย
ความสะดวก	(Facilitator)	ว่าเป็นอย่างไร)			
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................	

8.1	
 
 
 
 
 
 
 
 
8.2	
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จัดทำระบบฐานข้อมูลเครือข่ายภาคประชาชน/เครือข่ายภาคประชาสังคม 
หรือเครือข่ายอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินโครงการ	และ	มีการปรับปรุงระบบ
ฐานข้อมูลที่ได้จัดทำขึ้นดังกล่าวให้ถูกต้องและทันสมัย		
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................	
 
จัดทำสรุปปัญหา/อุปสรรค	 และผลสำเร็จ/ประโยชน์ที่ได้รับ	 รวมทั้งปัจจัยสำเร็จ
ในการดำเนินงาน	
	 (อธิบายโดยระบุปัญหา/อุปสรรค	และผลสำเร็จ/ประโยชน์ที่ได้รับ	ซึ่งควร
ประกอบดว้ยผลผลติ		ผลลพัธ	์	และผลกระทบเชงิบวกทีม่ตีอ่ชมุชน/สงัคม/ประเทศ	
รวมทั้งระบุเงื่อนไขหรือปัจจัยสำเร็จที่มีผลต่อความสำเร็จในการดำเนินงาน)	
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................	
 
จัดทำสรปุรปูแบบ	 (Model)	 ทีใ่ชใ้นการดำเนนิโครงการทีเ่ปน็รปูภาพหรือแผนภาพ
ที่ชัดเจน		
	 (สรุปกรอบแนวคิดในการทำงาน	 โดยจัดทำเป็นภาพ/แผนภาพที่เป็น
รูปแบบ	 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงกระบวนการ/วิธีการทำงานแบบมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินโครงการ	และผลสำเร็จ/เป้าหมายที่ต้องการ)	
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................	
 
มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ผลการดำเนินโครงการต่อสาธารณะ	
	 (ระบุวิธีการ/กจิกรรม/การดำเนนิงาน	 ทีแ่สดงใหเ้หน็วา่มกีารประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่ผลการดำเนินงาน/การแลกเปลี่ยนเรียนรู้)	
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................	

8.3	
 
 
 
 
 
 
 
8.4	
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.5	
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.6	
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10.	ระดบัความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคส่วนต่าง	ๆ	ที่ เกี่ยวข้องในการ	
					ดำเนินโครงการ	(15	คะแนน)	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 •	จำนวนตัวอย่างประชากรที่สำรวจ	จำนวน	.................	ตัวอย่าง	
	 •	แบบสำรวจที่ใช้ในการสำรวจความพึงพอใจ	จำนวน	..................	ชุด	
	 •	ค่าเฉลี่ยร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง...........................	
 
 สูตรการคำนวณ	ดังนี ้

9. ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนินโครงการ (15 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จํานวนตัวอยางประชากรที่สํารวจ จํานวน ................. ตัวอยาง 
 แบบสํารวจที่ใชในการสํารวจความพึงพอใจ จํานวน .................. ชุด 
 คาเฉลี่ยรอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ......................... 

สูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 

 𝑥 = ผลคะแนนความพึงพอใจ   n = จํานวนประชากรตัวอยาง  

หมายเหตุ   วัดความพึงพอใจของการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
 

 

ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  

ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง  จะเปนสาเหตุใหถูกตัดสิทธิ์ในการ
ไดรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2558 
และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 

 

ลงชื่อ ............................................................................ 

        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 

วันที่ ............/.............../.............. 

 

หมายเหตุ: ผูลงนามตองเปนอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจเทานั้น 

9. ระดับความพึงพอใจของภาคประชาชนและภาคสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนินโครงการ (15 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จํานวนตัวอยางประชากรที่สํารวจ จํานวน ................. ตัวอยาง 
 แบบสํารวจที่ใชในการสํารวจความพึงพอใจ จํานวน .................. ชุด 
 คาเฉลี่ยรอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ......................... 

สูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 

 𝑥 = ผลคะแนนความพึงพอใจ   n = จํานวนประชากรตัวอยาง  

หมายเหตุ   วัดความพึงพอใจของการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
 

 

ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  

ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง  จะเปนสาเหตุใหถูกตัดสิทธิ์ในการ
ไดรับการประเมินเพ่ือรับรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป พ.ศ. 2558 
และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 

 

ลงชื่อ ............................................................................ 

        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 

วันที่ ............/.............../.............. 

 

หมายเหตุ: ผูลงนามตองเปนอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ หรือผูที่ไดรับมอบอํานาจเทานั้น 

หมายเหต ุ  วัดความพึงพอใจของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ 
 

	 ขา้พเจา้ขอรบัรองวา่	ขอ้ความทีร่ะบไุวใ้นใบสมคัรนีเ้ปน็ความจรงิและครบถว้น		

	 ขา้พเจา้ทราบดีวา่	หากระบขุอ้มลูหรอืสง่เอกสารทีผ่ดิจากความเปน็จรงิ	จะเปน็

สาเหตใุหถ้กูตดัสทิธิใ์นการไดร้บัการประเมนิเพือ่รบัรางวลั	 “ความเปน็เลศิดา้นการบรหิาร

ราชการแบบมสีว่นร่วม”	ประจำปี	พ.ศ.	2558	และข้าพเจ้ายอมรับการตดัสนิของ

คณะกรรมการ	วา่ถอืเปน็ทีส่ิน้สดุ	

 

	 	 	 ลงชือ่	............................................................................	

							 	 	 							(.............................................................................)	

	 	 	 ตำแหนง่	........................................................................	

	 	 	 	 				วนัที	่............/.............../..............	

 

หมายเหต:ุ	ผูล้งนามตอ้งเปน็อธบิด/ีหวัหนา้สว่นราชการ	หรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบอำนาจเทา่นัน้	

9.		สรุปผลสำเร็จที่ได้รับจากการขยายผลการดำเนินโครงการฯ	(5	คะแนน)	
	 ไม่มี	 	
	 มี		 (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  
	 .................................................................................................................................	
	 .................................................................................................................................	
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ส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่าสมัครขอรับรางวัล	 “ความเป็นเลิศด้านการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม”	ประจำปี	พ.ศ.	2558	โดยสมัครในนามของส่วนราชการ	และ
อธิบดีหรือหัวหน้าส่วนราชการ	 หรือผู้ที่ ได้รับมอบอำนาจจากอธิบดีหรือหัวหน้า
ส่วนราชการเป็นผู้ลงนามในใบสมัคร	
ส่วนราชการระดับกรม/เทียบเท่า	ที่สมัครรับรางวัลประเภทนี้	ต้องเป็นส่วนราชการ
ที่เคยได้รับรางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในระดับดีเยี่ยม	
ติดต่อกันมาแล้วไม่น้อยกว่า	2	ปี	
ข้อมูลที่กรอกลงในใบสมัคร	 ให้ใช้ข้อมูลและผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเขา้มามสีว่นรว่มในการบรหิารราชการ	ปงีบประมาณ	พ.ศ.	2557	(ตุลาคม	
2556–กันยายน	2557)	ยกเว้นกรณีมีการดำเนินงานต่อเนื่อง	
เอกสารประกอบที่แนบมาพร้อมใบสมัครเป็นหลักฐานที่มีความสำคัญต่อการพิจารณา	
โปรดจัดเตรียมและระบุให้ชัดเจนว่าเป็นหลักฐานประกอบข้อคำถามใด		
กรณีพื้นที่ในการกรอกข้อมูลในใบสมัครไม่เพียงพอสามารถเขียนเพิ่มเติมในกระดาษ
อื่น	และโปรดหมายเหตุแสดงเชื่อมโยงกับข้อคำถามด้วย		
ส่งใบสมัครพรอ้มเอกสารประกอบไปยงั	สำนกังาน	ก.พ.ร.	ภายในวนัที่10เมษายน2558 
ตามที่อยู่ต่อไปนี้	:	 

ในการกรอบใบสมัคร	ให้ใช้แบบฟอร์มใบสมัครจากประเภทรางวัลพัฒนาการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม	 (กรณีโครงการที่เสนอใหม่)	 และประเภทรางวัลขยายผล
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม	(กรณีโครงการที่เคยได้รับรางวัล)	 

1.		
 
 
 
2.	
 
 
3.		
 
 
4.	
 
5.		
 
6.			

7.	

ใบสมัคร

รางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2558

ประเภทรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมอย่างเป็นเลิศ

คำชี้แจง

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  
เลขที่ 59/1 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัล “ความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบ
มีส่วนร่วม” ประจำปี พ.ศ. 2558)  
โทรศัพท์ 02-3569999 ต่อ 9906, 9949 โทรสาร 02-2818328 และ 
02-3569935 
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ภาคผนวก3


ตัวอย่างแบบสอบถามความพึงพอใจของเครือข่าย

หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการเข้ามา

มีบทบาทร่วมดำเนินการกับหน่วยงานภาครัฐ







หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ประจำปีพ.ศ.2558
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	 การสำรวจความพึงพอใจครั้งนี้	 มีวัตถุประสงค์เพื่อวัดผลลัพธ์จากการส่งเสริม
การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการดำเนินโครงการ	 โดยเป็นการวัดความพึงพอใจในผลการปฏิบัติงานหรือ
ผลการดำเนินงานของประชาชนผู้รับบริการ	 หรือการวัดความพึงพอใจในการเข้ามามี
บทบาทร่วมดำเนนิการกบัหนว่ยงานภาครฐัของประชาชนผูรั้บบรกิาร	 หรอืผูม้สีว่นได้ส่วนเสีย
ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินโครงการ		
 

ส่วนที่1ข้อมูลทั่วไป(โปรดทำเครื่องหมายในช่องที่ตรงกับท่านมากที่สุด)

1.1	เพศ		 ชาย	 	 หญิง	 		

1.2	อายุ	 ต่ำกว่า	25	ปี	 	25-30	ปี	 31-35	ปี	 36	ปี	ขึ้นไป	 	 	

1.3	การศึกษา	 			ต่ำกว่าปริญญาตรี					ปริญญาตรี						ปริญญาโท					ปริญญาเอก		 	

1.4	อาชีพ	 	

	 นักเรียน/นักศึกษา	 	 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ/หน่วยงานในกำกับรัฐ			

	 พนักงานหน่วยงานเอกชน	 ธุรกิจส่วนตัว	

	 อื่นๆ	(ระบุ)	.....................		

1.5	ระยะเวลาในการเข้าร่วมเป็นเครือข่ายฯ										

	 น้อยกว่า	6	เดือน	 ตั้งแต่	6	เดือน	ถึง	1	ปี	

	 ตั้งแต่	1-2	ปี							 มากกว่า	2	ปี	ขึ้นไป	

 

ตัวอย่าง

แบบสอบถามความพึงพอใจของเครือข่ายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ในการเข้ามามีบทบาทร่วมดำเนินการกับหน่วยงานภาครัฐ
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ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจในการเข้ามามีบทบาทร่วมดำเนินการกับหน่วยงานภาครัฐ

(หน่วยงานเจ้าภาพ) (โปรดทำเครื่องหมาย    ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน

มากที่สุด)

ประเด็นความพึงพอใจ

ท่านพึงพอใจกบัชอ่งทางการใหข้อ้มลู	&	รบัฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนของหน่วยงาน	
ท่านพึงพอใจกับการที่หน่วยงานภาครัฐ	
นำความคดิเหน็ของทา่นไปใชใ้นการบรหิารงาน/
การปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน	
ท่านพึงพอใจกับการได้ เข้ ามามีส่วนร่วม
ในการกำหนด/วางแผนการทำงานกบัหนว่ยงาน
ภาครัฐ	
ท่านพึงพอใจกบับทบาทของหนว่ยงานภาครัฐ
ที่ท่านทำงานร่วมด้วย	
ท่านพึงพอใจกับบทบาทของท่านเองที่มีต่อ
การทำงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ	
ท่านพึงพอใจกับผลสำเร็จที่ได้รับจากการที่
ท่านเข้าไปทำงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ	
ท่านพึงพอใจกับการสนับสนุนของหน่วยงาน
ภาครัฐ	ในการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม	
ท่านพึงพอใจกับบทบาทของท่านในการ
สนับสนุนความร่วมมือ/เป็นเครือข่ายกับ
หน่วยงานภาครัฐ	
ในภาพรวมของบทบาทที่ท่านได้รับจากการ
ทำงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 

1.	
 
2.	
 
 
3.	
 
 
4.	
 
5.	
 
6.	
 
7.	
 
8.	
 
 
9.	

ระดับความพึงพอใจ
พอใจ

มากที่สุด
(5)

ค่อนข้าง
พอใจ
(3)

ไม่พอใจ
เลย
(1)

พอใจ
มาก
(4)

ไม่ค่อย
พอใจ
(2)



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ประจำปีพ.ศ.2558
91

ส่วนที่3ความเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

1.	 ท่านคิดว่าท่านเข้าไปมีบทบาทหรือมีส่วนร่วม	 ในการทำงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ

อย่างไร	(ร่วมทำงาน,	มอบหมายเป็นคณะกรรมการ	ฯลฯ)	

......................................................................................................................................	

......................................................................................................................................	

......................................................................................................................................	

 

2.	 ท่านคิดว่าหน่วยงานภาครฐัตอ้งปรบัปรงุอะไรบา้ง	 เพือ่สรา้งใหเ้กดิกระบวนการมีส่วนร่วม

ของประชาชน	หรือการทำงานแบบเครือข่าย	

......................................................................................................................................	

......................................................................................................................................	

......................................................................................................................................	

 

3.	ท่านคิดว่าอะไรคือปัจจัยที่ทำให้ท่านมีความพึงพอใจกับการทำงานร่วมกับหน่วยงาน

ภาครัฐ	

......................................................................................................................................	

......................................................................................................................................	

......................................................................................................................................	

 

4.  ข้อเสนอแนะ	

......................................................................................................................................	

......................................................................................................................................	

......................................................................................................................................	



หลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ประจำปีพ.ศ.2558






