
เอกสารสรุปผลคะแนนทัง้ 4 มิต ิตามค ารับรองการปฏบิตัริาชการของส่วนราชการ
                ประจ าปงีบประมาณ พ .ศ. 2554

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมนิการปฏบิตัริาชการตามค ารับรองการปฏบิตัริาชการ
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2554

ผลการ ค่าคะแนน คะแนน หมายเหตุ*
ด าเนินงาน ที่ได้ ถ่วงน้ าหนัก

มิตทิี ่1 มิตดิา้นประสิทธิผล 50.00 3.4111

1 ระดบัความส าเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ าหนักในการบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏบิตัริาชการของกระทรวงและนโยบาย
ส าคัญ/พิเศษของรัฐบาล

เปน็ส่วนราชการไม่สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง
จึงไม่มีตวัชีว้ัดซ่ึงเปน็แผนปฏบิตัริาชการ

ในลักษณะของกระทรวง

2 ระดบัความส าเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเปา้หมายตามแผนปฏบิตัริาชการของกลุม่ภารกิจ

เปน็ส่วนราชการไม่สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง
จึงไม่มีตวัชีว้ัดซ่ึงเปน็แผนปฏบิตัริาชการ

ในลักษณะของกลุม่ภารกิจ

3 ระดบัความส าเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเปา้หมายตามแผนปฏบิตัริาชการ/ภารกิจหลัก/
เอกสารงบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดบักรม
หรือเทยีบเทา่

50.00 3.4111

3.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักในการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัติราชการ/ภารกิจหลัก

45.00 3.2371

3.1.1 ระดับความเชือ่มัน่และยอมรับในคุณภาพการใหบ้ริการ 3.00 1.9660

3.1.1.1 ระดับความพงึพอใจของประชาชนต่อคุณภาพ
            การใหบ้ริการของหน่วยงาน Front Office

ร้อยละ 3.00 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 69.83 1.9660 0.0608

3.1.2 ระดับความพงึพอใจของประชาชนต่อการแก้ไขปัญหาและ
ควบคุมอาชญากรรมของส้านักงานต้ารวจแหง่ชาติ

ร้อยละ 3.00 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 60.71 1.0000 0.0309

3.1.3 จา้นวนคดีอาญาซ่ึงมีผลต่อความปลอดภยัในชีวิตต่อจา้นวน
ประชากร(คดีต่อแสนคน)

คดีต่อ
แสนคน

2.00 12.30 10.30 8.30 6.30 4.30 7.24 3.5301 0.0728

3.1.4 อัตราผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจร
ทางบกต่อประชากรแสนคน

รายต่อ
แสนคน

2.00 18.84 17.92 17.00 16.08 15.16 15.90 4.1933 0.0865

3.1.5 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักของคดีแต่ละ
ประเภททีเ่กิดขึน้และจับกุมได้ในพืน้ทีพ่เิศษปีงบประมาณ พ .ศ.
 2554

3.00 1.7314

3.1.5.1 คดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญ ร้อยละ 1.00 57.74 59.74 61.74 63.74 65.74 60.15 2.2032 0.0227

3.1.5.2 คดีชีวิต ร่างกาย และเพศ ร้อยละ 1.00 57.45 59.45 61.45 63.45 65.45 57.24 1.0000 0.0103

3.1.5.3 คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ ร้อยละ 1.00 34.60 36.60 38.60 40.60 42.60 36.58 1.9910 0.0205

3.1.6 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักของคดีแต่ละ
ประเภททีเ่กิดขึน้และจับกุมได้ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

5.00 1.0000

3.1.6.1 คดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญ ร้อยละ 2.00 62.60 64.60 66.60 68.60 70.60 60.19 1.0000 0.0206

3.1.6.2 คดีชีวิต ร่างกาย และเพศ ร้อยละ 2.00 66.70 68.70 70.70 72.70 74.70 61.40 1.0000 0.0206

3.1.6.3 คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ ร้อยละ 1.00 48.54 50.54 52.54 54.54 56.54 47.29 1.0000 0.0103

ตวัชีว้ัดผลการปฏบิตัริาชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การใหค้ะแนน ผลการด าเนินงาน
1 2 3 4 5

ส านักงานต ารวจแหง่ชาต ิ-1



เอกสารสรุปผลคะแนนทัง้ 4 มิต ิตามค ารับรองการปฏบิตัริาชการของส่วนราชการ
                ประจ าปงีบประมาณ พ .ศ. 2554

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมนิการปฏบิตัริาชการตามค ารับรองการปฏบิตัริาชการ
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2554

ผลการ ค่าคะแนน คะแนน หมายเหตุ*
ด าเนินงาน ที่ได้ ถ่วงน้ าหนัก

ตวัชีว้ัดผลการปฏบิตัริาชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การใหค้ะแนน ผลการด าเนินงาน
1 2 3 4 5

3.1.7 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักในการจับกุมคดี
ตามหมายจับค้างเก่า

2.00 5.0000

3.1.7.1 กลุ่มการปฏบิัติงานกลุ่มที ่1 ร้อยละ 1.00 57.03 58.03 59.03 60.03 61.03 68.83 5.0000 0.0515

3.1.7.2 กลุ่มการปฏบิัติงานกลุ่มที ่2 ร้อยละ 1.00 34.26 34.76 35.26 35.76 36.26 66.44 5.0000 0.0515

3.1.8 สัดส่วนผู้ต้องหาทีถู่กจับกุมในข้อหาครอบครองเพือ่จา้หน่าย
จา้หน่าย ผลิต น้าเข้าและส่งออกต่อจา้นวนคดียาเสพติด
(คนต่อราย)

คน
ต่อราย

2.00 1.21 1.22 1.23 1.24 1.25 1.213 1.3000 0.0268

3.1.9 ร้อยละทีเ่พิม่ขึน้ของปริมาณยาเสพติดทีจ่ับกุมได้ 2.00 3.4000

3.1.9.1  เมธแอมเฟตามีน ไอซ์ ร้อยละ 1.20 -10.00 -5.00 0.00 5.00 10.00 40.34 5.0000 0.0619

3.1.9.2 กัญชา เฮโรอีน โคเคน เคตามีน เอ็กซ์ตาซ่ี ร้อยละ 0.80 -10.00 -5.00 0.00 5.00 10.00 -10.45 1.0000 0.0082

3.1.10 ระดับความเชือ่มัน่ของผู้เสียหายทีม่ีต่อพนักงานสอบสวน (ตาม
 ป.วิ ป.อาญา /ปฏญิญาสากลว่าด้วยผู้เสียหาย)

ร้อยละ 2.00 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 70.47 1.0940 0.0226

3.1.11 ร้อยละความส้าเร็จเฉล่ียถ่วงน้า้หนักของการพฒันามาตรฐาน
การสอบสวนตามโครงการปฏรูิป และพฒันากระบวนการ
ยุติธรรม และกฎหมายของส้านักงานต้ารวจแหง่ชาติ ระยะที ่3 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554)

ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.0928

3.1.12 ระดับความส้าเร็จในการถวายความปลอดภยัองค์
พระมหากษตัริย์ และพระบรมวงศานุวงศ์ เมือ่เสด็จพระราช
ด้าเนินออกนอกเขตพระราชฐานหรือทีป่ระทับ

ระดับ 2.00 ไม่ผ่าน - - - ผ่าน ผ่าน 5.0000 0.1031

3.1.13 ระดับความส้าเร็จถ่วงน้า้หนักของจา้นวนการจับกุมคดีส้าคัญที่
มีผลต่อความมัน่คงของชาติ

1.00 1.0000

3.1.13.1 ด้านอาชญากรรมข้ามชาติ คดี 1.00   1,208   1,275   1,342   1,409   1,476   1,191 1.0000 0.0103

3.1.14 ระดับความส้าเร็จในการผลิตข่าวกรองทีเ่กีย่วข้องกับความ
มัน่คงของประเทศ

ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 4.77 4.7720 0.0984

3.1.15 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักในการด้าเนินการ
ตามแผนปฏบิัติราชการของยุทธศาสตร์ความมัน่คงชายแดน
ภาคใต้

3.00 5.0000

3.1.15.1 ร้อยละทีล่ดลงของจา้นวนเหตุการณ์ก่อ
              ความไม่สงบทีม่ีผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สิน
              ในพืน้ทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต้

ร้อยละ 1.00 -5.00 -2.50 0.00 2.50 5.00 19.89 5.0000 0.0515

3.1.15.2 ร้อยละทีล่ดลงของจา้นวนผู้เสียชีวิตจากเหตุการณ์
              ก่อความไม่สงบในพืน้ทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต้

ร้อยละ 1.00 -5.00 -2.50 0.00 2.50 5.00 10.78 5.0000 0.0515

3.1.15.3 ร้อยละทีล่ดลงของจา้นวนผู้ได้รับบาดเจ็บจาก
              เหตุการณ์ก่อความไม่สงบในพืน้ทีจ่ังหวัด
              ชายแดนภาคใต้

ร้อยละ 1.00 -5.00 -2.50 0.00 2.50 5.00 7.46 5.0000 0.0515

ส านักงานต ารวจแหง่ชาต ิ-2



เอกสารสรุปผลคะแนนทัง้ 4 มิต ิตามค ารับรองการปฏบิตัริาชการของส่วนราชการ
                ประจ าปงีบประมาณ พ .ศ. 2554

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมนิการปฏบิตัริาชการตามค ารับรองการปฏบิตัริาชการ
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2554

ผลการ ค่าคะแนน คะแนน หมายเหตุ*
ด าเนินงาน ที่ได้ ถ่วงน้ าหนัก

ตวัชีว้ัดผลการปฏบิตัริาชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การใหค้ะแนน ผลการด าเนินงาน
1 2 3 4 5

3.1.16 ระดับความส้าเร็จของการพฒันาระบบคุณธรรมในการ
บริหารงานบุคคล

ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2062

3.1.17 ระดับความส้าเร็จของการส่งเสริมจริยธรรมจรรยาบรรณของ
ส้านักงานต้ารวจแหง่ชาติ

ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2577

3.2 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนัก
ตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ
(ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)

ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 4.98 4.9772 0.2566

3.3 ระดับความส้าเร็จในการขับเคล่ือนระบบการตรวจราชการเพือ่
สนับสนุนการปฏบิัติราชการ

ระดับ

3.3.1 ร้อยละของข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการของผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงทีไ่ด้รับการตอบสนอง

ร้อยละ 84.00 87.00 90.00 93.00 96.00

3.3.2 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามแผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ประจา้ปีงบประมาณ พ .ศ. 
2554

ระดับ 1 2 3 4 5

3.4 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการถ่ายโอนงานด้านการ
ตรวจสอบและรับรองคุณภาพมาตรฐาน

ระดับ 1 2 3 4 5

มิตทิี ่2 มิตดิา้นคุณภาพการใหบ้ริการ 12.00 4.4890

4 ร้อยละของระดับความพงึพอใจของผู้รับบริการ ร้อยละ 6.00 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 80.64 4.1280 0.2553
5 ร้อยละของระดับความพงึพอใจของผู้ก้าหนดนโยบาย ร้อยละ 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00

6 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามมาตรการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต

ระดับ 6.00 1 2 3 4 5 4.85 4.8499 0.3000

มิตทิี ่3 มิตดิา้นประสิทธิภาพของการปฏบิตัริาชการ 15.00 3.8303

7 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักในการรักษา
มาตรฐานระยะเวลาการใหบ้ริการ

ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 2.84 2.8442 0.0880

8 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน/ภาพรวม/
เงินโครงการภายใต้แผนปฏบิัติการไทยเข้มแข็ง 2555

5.00 3.0644

8.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ 1.00 66.00 69.00 72.00 75.00 78.00 37.04 1.0000 0.0103
8.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ 1.50 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 94.85 4.8528 0.0750

8.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใต้แผนปฏบิัติการไทย
เข้มแข็ง 2555

ร้อยละ 1.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 1.0000 0.0103

8.4 ร้อยละความส้าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
ตามแผน

ร้อยละ 1.50 86.00 89.50 93.00 96.50 100.00 96.60 4.0284 0.0623

9 ระดับความส้าเร็จของการจัดท้าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.1485

10 ระดับความส้าเร็จของการควบคุมภายใน ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.1979

ยกเลิกตามมติ
อ.ก.พ.ร.

ประเมินผลเฉพาะ
ส้านักงาน

ปลัดกระทรวง

ประเมินผลเฉพาะ
ส้านักงาน

ปลัดกระทรวง

ไม่ได้ก้าหนดเป็น
ตัวชีว้ัด

ส านักงานต ารวจแหง่ชาต ิ-3



เอกสารสรุปผลคะแนนทัง้ 4 มิต ิตามค ารับรองการปฏบิตัริาชการของส่วนราชการ
                ประจ าปงีบประมาณ พ .ศ. 2554

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมนิการปฏบิตัริาชการตามค ารับรองการปฏบิตัริาชการ
ส านักงานต ารวจแหง่ชาติ

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2554

ผลการ ค่าคะแนน คะแนน หมายเหตุ*
ด าเนินงาน ที่ได้ ถ่วงน้ าหนัก

ตวัชีว้ัดผลการปฏบิตัริาชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การใหค้ะแนน ผลการด าเนินงาน
1 2 3 4 5

11 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามแผนพฒันากฎหมาย
ของส่วนราชการ

11.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักของการยกร่าง
กฎหมาย แก้ไข หรือยกเลิกกฎหมายและอนุบัญญัติทีเ่กีย่วกับ
การอนุมัติ อนุญาตของส่วนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตาม
เง่ือนไขทีก่้าหนด

11.2 ระดับความส้าเร็จของการสนับสนุนการด้าเนินการตาม
แผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตาม
เง่ือนไขทีก่้าหนด

มิตทิี ่4 มิตดิา้นการพัฒนาองค์การ 20.00 4.8717
12 ระดับความส้าเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ
20.00 4.8717

12.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพืน้ฐาน

ร้อยละ 8.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.7500 0.3918

12.2 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนัก
ในการบรรลุเป้าหมายความส้าเร็จของผลลัพธ์
การด้าเนินการ (ผลลัพธ์ของกระบวนการ) ของส่วนราชการ
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพืน้ฐาน
(หมวด 7)

ระดับ 6.00 1 2 3 4 5 4.91 4.9056 0.3034

12.3 ระดับความส้าเร็จของการประเมินองค์การด้วยตนเอง
ตามแนวทางการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพืน้ฐาน

ระดับ 6.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3093

น้ าหนักรวม 97.00    ค่าคะแนนทีไ่ด้ 3.9104
ค่าคะแนนทีไ่ด ้(ปรับลด 0.1 เน่ืองจากส่ง SAR ล่าชา้ 2 วันท าการ)

ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2555

ส านักงานต ารวจแหง่ชาต ิ-4


