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หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร.  
 

การบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการตามหลักเกณฑและวิธีการ กฎ ระเบียบ 

และขอบังคับท่ีเก่ียวของตามท่ี ก.พ. กําหนด โดยยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) 

และเปนไปตามมาตรฐานคุณธรรม เพ่ือใหการดําเนินการในการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

มีความโปรงใส และไมมีผลประโยชนทับซอนอยางแทจริง หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ

สํานักงาน ก.พ.ร. ประกอบดวย 

1. หลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. ในภาพรวม 

2. หลักคุณธรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. 

3. หลักเกณฑการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

4. หลักเกณฑการบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 

5. หลักเกณฑการพัฒนาบุคคล 

6. หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

7. หลักเกณฑการใหคุณและการสรางขวัญ กําลังใจ 

 

1. หลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. ในภาพรวม มีดังนี้  

๑.1 การแตงตั้งคณะกรรมการ เลขานุการ และเจาหนาท่ีในการดําเนินงานใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับการ

บริหารทรัพยากรบุคคล ตองเปนไปตามหลักเกณฑท่ี ก.พ. กําหนด และตองไมมีความเก่ียวของกับผูเขารับ 

การคัดเลือก ไมเปนผูมีสวนไดสวนเสีย ไมมีปจจัยผลประโยชนสวนตัวเขามาเก่ียวของ เชน ความเปนพวกพอง 

ญาติพ่ีนอง และการแสวงหาผลประโยชน เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปอยางโปรงใส และเปนธรรม 

1.2 กําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาดําเนินการสรรหา กล่ันกรอง คัดเลือก แตงตั้งใหดํารงตําแหนง

โยกยาย การพิจารณาความดีความชอบ การเล่ือนตําแหนง และการเล่ือนข้ันเงินเดือน ท่ีชัดเจน โปรงใส  

เปนธรรม สามารถอธิบายและตรวจสอบได คํานึงถึงประโยชนของทางราชการ โดยไมมีการเรียกรับสินบน และ

เปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี ก.พ. กําหนด รวมถึงกฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีเก่ียวของ เปนไปตามระบบ

คุณธรรม 

1.๓ ดําเนินการตามข้ันตอนท่ีไดกําหนดไวในประกาศอยางเครงครัด และตองไมมีการยกเวน

หลักเกณฑใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับการพิจารณาการสรรหา กล่ันกรอง คัดเลือก แตงตั้งใหดํารงตําแหนง โยกยาย 

การพิจารณาความดีความชอบ การเล่ือนตําแหนง และการเล่ือนข้ันเงินเดือน ซ่ึงกําหนดไวแลว เพ่ือให

ประโยชนแกผูหนึ่งผูใดโดยเฉพาะ หากมีความจําเปน ตองอธิบายเหตุผลและประกาศแจงใหขาราชการทราบโดย

ท่ัวถึงกัน และตองแจงลวงหนากอนการดําเนินการ 

1.๔ มีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑและแนวทางการดําเนินการใหบุคลากรไดทราบอยางท่ัวถึง  

โดยการแจงเวียนทางเอกสารและอินทราเน็ตใหทุกกอง/กลุมทราบ และตองมีการปรับปรุงแกไขขอมูล 

ใหเปนปจจุบันอยูเสมอ รวมท้ังเจาหนาท่ีตองดําเนินการตามหลักท่ีกําหนด 
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1.๕ มีการจัดทําฐานขอมูลบุคคลท่ีถูกตอง เปนปจจุบัน ท่ีสามารถใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจ

ของการบริหารงานบุคคล เพ่ือนําไปใชในการพิจารณาความดีความชอบหรือเลื่อนระดับได  

1.6 การโยกยายคํานึงถึงเหตุผลและความจําเปนเพ่ือประโยชนของทางราชการและการพัฒนา

ขาราชการเปนหลัก และจะตองไมกระทําโดยมีอคติหรือเจตนากลั่นแกลงขาราชการผู ถูกยายใหไดรับ 

ความเสียหาย ในการยายไปดํารงตําแหนงใดใหพิจารณาถึงคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนั้นตามท่ี ก.พ. กําหนด

ไวในมาตรฐานกําหนดตําแหนงและคุณสมบัติ โดยผู มี อํานาจสั่งยายพิจารณาถึงความรู  ประสบการณ 

ความสามารถ ความรับผิดชอบ ความประพฤติและคุณลักษณะอ่ืนๆ ของขาราชการท่ีจะยายใหเหมาะสมกับ 

ความจําเปนในการปฏิบัติงานในตําแหนงท่ีจะยายไปแตงตั้ง และใหพิจารณาแตงตั้งบุคคลใหเหมาะสมกับหนาท่ี

ความรับผิดชอบและลักษณะงานของตําแหนง 

1.๗ มีการจัดเก็บหลักฐานหรือรายงานเก่ียวกับดานการบริหารงานบุคคลไวเพ่ือการตรวจสอบ 

1.๘ มีการดูแลประวัติ ฐานขอมูลของบุคลากรในหนวยงานใหเปนความลับ 

1.๙ มีแนวทางในการดําเนินการเรื่องรองทุกข กรณีการไดรับการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม โดยเปดใหมี

ชองทางในการดําเนินการรองทุกข และในกรณีท่ีมีการรองทุกขจากการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม ตองเรงรัดสอบสวน

และพิจารณาอยางเรงดวนดวยความเปนธรรม ปราศจากอคติ และดําเนินการตามหลักเกณฑท่ี ก.พ. กําหนด 

 

2. หลักคุณธรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. มีดังนี้  

2.๑ ตองคํานึงถึงความรู ความสามารถของบุคคล ความเสมอภาค ความเปนธรรม และประโยชน 

ของทางราชการ  

2.๒ ตองคํานึงถึงผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพขององคกรและลักษณะของงาน โดยไมเลือกปฏิบัติ 

อยางไมเปนธรรม  

2.๓  ไมนําความคิดเห็นทางการเมืองหรือสังกัดพรรคการเมือง ความหลากหลายทางเพศ และความเปน 

พวกพองหรือญาติพ่ีนอง มาประกอบการพิจารณาความดีความชอบ การโยกยาย และการเลื่อนตําแหนง  

2.๔  ดําเนินการทางวินัย ตองเปนไปดวยความยุติธรรมและปราศจากอคติ  
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3. หลักเกณฑการสรรหาและคัดเลือกบุคคล 

 

พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ กําหนดกฎหมายเก่ียวกับการสรรหาและ

เลือกสรรบุคคลเขารับราชการไว ดังนี้ 

มาตรา ๔๒(๑) การรับบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงตองคํานึงถึง

ความรูความสามารถของบุคคล ความเสมอภาค ความเปนธรรม และประโยชนของทางราชการ 

มาตรา ๕๒ การสรรหาเพ่ือใหไดบุคคลมาบรรจุเขารับราชการเปนขาราชการพลเรือนสามัญและ

แตงตั้งใหดํารงตําแหนง ตองเปนไปตามระบบคุณธรรมและคํานึงถึงพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคคลดังกลาว 

ตลอดจนประโยชนของทางราชการ 

มาตรา ๕๓ การบรรจุบุคคลเขารับราชการเปนขาราชการพลเรือนสามัญเพ่ือแตงตั้งใหดํารง

ตําแหนงใด ใหบรรจุและแตงตั้งจากผูสอบแขงขันไดในตําแหนงนั้นโดยบรรจุและแตงตั้งตามลําดับท่ีในบัญช ี

ผูสอบแขงขันไดการสอบแขงขัน การข้ึนบัญชีผูสอบแขงขันได และรายละเอียดเก่ียวกับการสอบแขงขันใหเปนไป

ตามหลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด ซ่ึง ก.พ. กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขใน 

การสอบแขงขัน การข้ึนบัญชีผูสอบแขงขันไดและรายละเอียดเก่ียวกับการสอบแขงขันตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. 

ท่ี นร ๑๐๐๔/ว ๑๗ ลงวันท่ี ๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๖ เรื่อง การสรรหาโดยการสอบแขงขันเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับ

ราชการ 

มาตรา ๕๕ ในกรณีท่ีมีเหตุพิเศษ ผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ อาจคัดเลือก

บรรจุบุคคลเขารับราชการและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงโดยไมตองดําเนินการสอบแขงขันตามมาตรา ๕๓ ก็ได  

ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด ซ่ึง ก.พ. ไดกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข 

ตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔.๑/ว ๑๖ ลงวันท่ี ๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๑ เรื่อง การคัดเลือกเพ่ือบรรจุ

บุคคลเขารับราชการ  

 

ในการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเขารับราชการสํานักงาน ก.พ.ร. มีหลักการ ดังนี้ 

1) เปนบุคคลท่ีมีความรูและความสามารถ 

2) มีความเปนธรรมและมีความเสมอภาคในโอกาสแกบุคคลผูมีคุณสมบัติอยางเทาเทียมกัน 

3) มีมาตรฐานดานเทคนิคและวิธีการดําเนินการ เพ่ือใหไดบุคคลท่ีเปนคนดีมีความรู ความสามารถและ

คุณลักษณะเหมาะสมกับตําแหนง 

4) มีความสะดวก รวดเร็ว และประหยัด 

5) บุคคลมีโอกาสเลือกงานและหนวยงานมีโอกาสเลือกบุคคล 

 

กระบวนการสรรหาและเลือกสรรขาราชการ ในสํานักงาน ก.พ.ร. มีรายละเอียดดังนี้ 
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กระบวนการสรรหาและคัดเลือกขาราชการในสํานักงาน ก.พ.ร. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. การเตรียมการ 

สํานักงาน ก.พ.ร.  

มีตําแหนงวาง 

- หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1004.1/ว 15 ลงวันท่ี 11 ธันวาคม 2551  
- หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1004.1/ว 16 ลงวันท่ี 11 ธันวาคม 2551  
- หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1004/ว 27 ลงวันท่ี 27 กันยายน 2554 
- หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔/ว ๑๗ ลงวันท่ี ๑๑ ธนัวาคม ๒๕๕๖ 

ศึกษาหลักเกณฑ ข้ันตอน 

ระเบียบ วิธีการสรรหา 

ขออนุมัติดําเนินการสรรหา 

ประกาศรับสมัคร 

วิเคราะหความตองการในการใชตําแหนง เพ่ือกําหนดตําแหนง (ดาน)  
ท่ีตองการสรรหา 

ประชุมคณะกรรมการ

ดําเนินการสอบฯ 

คณะกรรมการฯ พิจารณากําหนดวิธีการ ในการดําเนินการสรรหา ดังนี ้
- ตําแหนงท้ังหมดท่ีจะดําเนินการสรรหา  
- ดานท่ีปฏิบัติงานเฉพาะ เชน ดานแผนงานและโครงการ ดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล   
- วุฒิและสาขาวิชาท่ีใชในการสรรหา  
- คุณสมบัติของแตละตําแหนง  
- หลักสูตรและวิธีการดําเนินการในการสรรหา  
- สถานท่ีในการประกาศรับสมัคร  
- วิธีการในการรับสมัคร  
- การข้ึนบัญชีสอบแขงขัน/การคัดเลือก  

- ประกาศรายชื่อกอนวันรับสมัครไมนอยกวา ๕ วันทําการ 
- ลงขอมูลใน เว็บไซด ขาวการรับสมัครสอบของ สํานักงาน ก.พ. 
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๒. การดําเนินการ 

การรับสมัคร 

ประกาศรายชื่อผูมีสิทธิสอบ 

และประกาศระเบียบการสอบ 

การสอบขอเขียน 

ประกาศรายชื่อผูมีสิทธิสอบ

ข้ันตอนท่ี 2 

๑. สมัครดวยตนเอง 

๒. สมัครทางไปรษณีย 

- ประกาศรายชื่อกอนวันสอบไมนอยกวา ๕ วันทําการ 
- กําหนดวัน เวลา และสถานท่ีสอบ 

- ขออนุมัติแตงตั้งคณะกรรมการออกขอสอบและตรวจขอสอบ 

- ขออนุมัติแตงตั้งเจาหนาท่ีดําเนินการสอบขอเขียน 

- ประกาศรายชื่อกอนวันสอบไมนอยกวา 5 วันทําการ 

- กําหนดวัน เวลา และสถานท่ีสอบ (ตางจังหวัด) 
- ขออนุมัติแตงตั้งคณะกรรมการประเมินพฤติกรรมและสอบ

สัมภาษณ คณะอนุกรรมการประเมินพฤติกรรมบุคคล และ
เจาหนาท่ีรวมสังเกตการณ  

การสอบ Assessment 

Centers 

- ดําเนินการจัดสอบ Assesment Centers 

- คณะกรรมการป ร ะ เ มิ นพฤ ติกร รมและสอบสั มภ าษ ณ  
คณะอนุกรรมการประเมินพฤติกรรมบุคคล และเจาหนาท่ี                 
รวมสังเกตการณ สังเกตการณพฤติกรรมผูเขาสอบขณะสอบ 
Assesment Centers 

- คณะกรรมการป ร ะ เ มิ นพฤ ติกร รมและสอบสั มภ าษ ณ  
คณะอนุกรรมการประเมินพฤติกรรมบุคคล และเจาหนาท่ีรวม
สังเกตการณ ประชุมสรุปพฤติกรรมผูเขาสอบจากท่ีไดเขาสอบ 
Assesment Centers เพ่ือนําไปเปนขอมูลประกอบการพิจารณา
การสอบสัมภาษณ 
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การสอบ Assessment 

Centers 

การสอบสัมภาษณ 

ประกาศข้ึนบัญชี 

สงประกาศและรายงานให 

สํานักงาน ก.พ. 

๒. การดําเนินการ (ตอ) 

รายงานไปยังสํานักงาน ก.พ. ภายใน ๕ วันทําการ นับตั้งแตวันประกาศผล
การสอบ โดยใหสงเอกสารประกอบการรายงานดังตอไปนี้ 
1) ขอสอบภาคความรูความสามารถท่ีใชเฉพาะตําแหนง วิชาละ ๑ ชุด 

2) บัญชีกรอกคะแนน ๑ ชุด พรอมแฟมขอมูลท่ีเปน Excel 
3) สําเนาบัญชีผูสอบแขงขันได ๑ ชุด 

บรรจุและแตงตั้งเพ่ือเขารับ

ราชการในสํานักงาน ก.พ.ร. 

โดยในการสอบ Assessment Centers สํานักงาน ก.พ.ร. ให
มีเจาหนาท่ีรวมสังเกตการณ เพ่ือรวมสังเกตพฤติกรรมผูเขาสอบ โดยให
สั ง เกตและจดบัน ทึกพฤติ กรรมของผู เ ข าสอบ และเสนอให
คณะอนุกรรมการประเมินพฤติกรรมบุคคลรับทราบ รวมท้ังประชุม
สรุปรวมกับคณะกรรมการประเมินพฤติกรรมและสอบสัมภาษณและ
คณะอนุกรรมการประเมินพฤติกรรมบุคคล เพ่ือนําไปเปนขอมูล
ประกอบการพิจารณาการสอบสัมภาษณ ซ่ึงการท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. จัด
ใหมีเจาหนารวมสังเกตการณในการสอบ Assessment Centers นั้น 
ซ่ึงการท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. จัดใหมีเจาหนารวมสังเกตการณจํานวน
หลายคนในการสอบ Assessment Centers นั้น นอกจากจะทําใหได
ความแมนยําของผลการประเมินเพ่ิมมากข้ึน และชวยลดอคติของ
คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการท่ีมีตอผู เขาสอบแลว ยังมี
วัตถุประสงคเพ่ือปองกันการใชตําแหนงหนาท่ีหรือสายสัมพันธในการ
ฝากลูกหลาน ญาติ พ่ีนองเขาทํางานในหนวยงานตน ซ่ึงถือเปนการ
ปองกันผลประโยชนทับซอนในข้ันตอนการดําเนินการสรรหาและ
เลือกสรรของกลุมบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร.  
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4. หลักเกณฑการบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 

 

พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ กําหนดกฎหมายเก่ียวกับการบรรจุและแตงตั้ง 

ไว ดังนี้ 

มาตรา 53 การบรรจุบุคคลเขารับราชการเปนขาราชการพลเรือนสามัญ เพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงใด 

ใหบรรจุและแตงตั้งจากผูสอบแขงขันไดในตําแหนงนั้น โดยบรรจุและแตงตั้งตามลําดับท่ีในบัญชีผูสอบแขงขันได 

การสอบแขงขัน การข้ึนบัญชีผูสอบแขงขันได และรายละเอียดเก่ียวกับ การสอบแขงขัน ใหเปนไปตาม

หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด 

ความในวรรคหนึ่งไมใชบังคับกับการบรรจุบุคคลเขารับราชการตามมาตรา ๕๕ มาตรา ๕๖ มาตรา ๖๓ 

มาตรา ๖๔ และมาตรา ๖๕ 

มาตรา 55 ในกรณีท่ีมีเหตุพิเศษ ผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ อาจคัดเลือกบรรจุ

บุคคลเขารับราชการและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงโดยไมตอง ดําเนินการสอบแขงขันตามมาตรา ๕๓ ก็ได ท้ังนี้  

ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด 

มาตรา 57 การบรรจุบุคคลเขารับราชการเปนขาราชการพลเรือนสามัญ และการแตงตั้งใหดํารงตําแหนง

ตามมาตรา ๕๓ มาตรา ๕๕ มาตรา ๕๖ มาตรา ๖๓ มาตรา ๖๔ มาตรา ๖๕ และมาตรา ๖๖ ใหผูมีอํานาจ

ดังตอไปนี้ เปนผูสั่งบรรจุและแตงตั้ง 

(๑๐) การบรรจุและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ชํานาญการ ตําแหนง

ประเภทท่ัวไประดับปฏิบัติงาน ชํานาญงาน และอาวุโส ใหอธิบดีผูบังคับบัญชา หรือผูซ่ึงไดรับมอบหมายจากอธิบดี

ผูบังคับบัญชา เปนผูมีอํานาจสั่งบรรจุ และแตงตั้ง 

 

สํานักงาน ก.พ.ร. มีหลักเกณฑการบรรจุและแตงตั้งขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร. โดยเปนไปตามท่ี ก.พ. 

กําหนด โดยแบงเปน 2 กรณี ดังนี้ 

4.1 กรณีการแขงขัน เปนไปตามตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔/ว ๑๗ ลงวันท่ี ๑๑ ธันวาคม 

๒๕๕๖ เรื่อง การสรรหาโดยการสอบแขงขันเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ ดังนี้  

1) ผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ สั่งบรรจุและแตงตั้งผูสอบแขงขันได 

2) กลุมบริหารทรัยากรบุคคลตรวจสอบวาผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้งเปนผูผานการสอบเพ่ือวัด

ความรูความสามารถท่ัวไปของสํานักงาน ก.พ. ตามระดับการศึกษาท่ีสวนราชการกําหนดจากฐานขอมูลผูผาน 

การสอบเพ่ือวัดความรูความสามารถท่ัวไปของสํานักงาน ก.พ. จากเว็บไซต job.ocsc.go.th 

3) กลุมบรหิารทรัยากรบุคคลตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาของผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้ง  

4) กรณีผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้งจบการศึกษาจากตางประเทศ กลุมบริหารทรัยากรบุคคล 

สงเอกสารหลักฐานสําเนาใบปริญญาบัตรให ก.พ. เพ่ือรับรองคุณวุฒิ 

    หากพบวาผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้งรายใดไมผานการสอบเพ่ือวัดความรูความสามารถท่ัวไปของ 

สํานักงาน ก.พ. หรือไมสําเร็จการศึกษา หรือสําเร็จการศึกษาภายหลังจากวันปดรับสมัครคัดเลือก หรือมีคุณสมบัติ
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ท่ัวไป หรือคุณสมบัติเฉพาะไมตรงตามประกาศการรับสมัครสอบแขงขันฯ ใหผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗  

สั่งใหผูนั้นออกจากราชการโดยพลันตามมาตรา ๖๗ แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 

4.2 กรณีการคัดเลือก เปนไปตามตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔.๑/ว ๑๖ ลงวันท่ี  

๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๑ เรื่อง การคัดเลือกเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ ดังนี้ 

1) ผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ สั่งบรรจุและแตงตั้งผูไดรับการคัดเลือกท่ีดําเนินการตาม 

หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขของหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔/ว ๑๘ ลงวันท่ี ๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๖ 

2) กลุมบริหารทรัพยากรบุคคลตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาของผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้ง 

3) กรณีผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้งจบการศึกษาจากตางประเทศ กลุมบริหารทรัยากรบุคคล 

สงเอกสารหลักฐานสําเนาใบปริญญาบัตรให ก.พ. เพ่ือรับรองคุณวุฒิ 

   หากพบวาผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้งรายใดไมผานการสอบเพ่ือวัดความรูความสามารถท่ัวไปของ 

สํานักงาน ก.พ. หรือไมสําเร็จการศึกษา หรือสําเร็จการศึกษาภายหลังจากวันปดรับสมัครคัดเลือก หรือมีคุณสมบัติ

ท่ัวไป หรือคุณสมบัติเฉพาะไมตรงตามประกาศสํานักงาน ก.พ.ร. เรื่อง การรับสมัครคัดเลือกฯ ใหผูมีอํานาจ 

สั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ สั่งใหผูนั้นออกจากราชการโดยพลันตามมาตรา ๖๗ แหงพระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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5. หลักเกณฑการพัฒนาบุคลากร 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดตระหนักถึงการพัฒนาบุคลากรเปนลําดับแรก เนื่องดวยบุคลากรถือเปนทรัพยากรท่ี

สําคัญท่ีสุดในองคกร ซ่ึงจะชวยใหภารกิจขององคกรบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและเกิดการขับเคลื่อนไป

ขางหนาอยางม่ันคง ดังนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดกําหนดหลักเกณฑการพัฒนาบุคลากรของสํานักงาน ก.พ.ร. 

ดังนี้ 

4.1 วิเคราะหประเด็นในการพัฒนาบุคลากร จากยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรสํานักงาน ก.พ.ร.  

นโยบายผูบริหาร นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล คําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) สมรรถนะของ

บุคลากร (Competency) ขอมูลการสรุปผลการประเมินการฝกอบรมหลักสูตร หรือโครงการ หรือทุน รวมถึง

แนวโนม(Trend) ในปจจุบัน ท่ีมีความสําคัญในการสรางโอกาสในการปฏิบัติงานเชิงรุกและสรางโอกาส 

ในทางกาวหนาของตําแหนงได  

4.2 วางแผนการพัฒนาบุคลากร เม่ือไดประเด็นในการพัฒนาบุคลากรแลว ใหจัดลําดับความสําคัญ

ประเด็นในการพัฒนาบุคลากร มาใชเปนแนวทางในการกําหนดหลักสูตร รูปแบบ วิธีการท่ีจะพัฒนาบุคลากร  

เพ่ือใชจัดทําสรุปแผนพัฒนาบุคลากรประจําป จัดทําโครงการและขออนุมัติโครงการ  

4.3 การดําเนินการพัฒนาบุคลากร โดยเปนไปตามแผนพัฒนาบคุลากรประจาํป  

4.4 การติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร กรณีเปนหลักสูตร หรือโครงการ หรือทุน ใหผูเขารับ

การพัฒนาจัดทํารายงานจากการเขารวมหลักสูตร หรือโครงการ หรือทุน ไดรับการพัฒนา สงใหกลุมบริหาร

ทรัพยากรบุคคลเพ่ือใชแบงปนความรูไดรับมาโดยประชาสัมพันธใหทราบภายในองคกร 

โดยมีแผนการพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ดังนี้ 
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6. หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการสํานักงาน เปนไปตาม 

หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี 1012/ว 20 ลงวันท่ี 3 กันยายน 2552 โดยมีประกาศสํานักงาน ก.พ.ร. เรื่อง 

หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการสํานัก ก.พ.ร. ลงวันท่ี 30 มีนาคม พ.ศ. 

2559 รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 1  

นอกจากนี้สํานักงาน ก.พ.ร. ยังไดกําหนดแนวทางการดําเนินการกับผูมีผลการปฏิบัติงานตํ่า (หรือผูท่ีมี

คะแนนสมรรถนะต่ํ า ) ท่ีอยู ในเกณฑตองไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน ให มีประสิทธิภาพมากยิ่ ง ข้ึน  

และเกิดประสิทธิผลเปนท่ีพึงพอใจแกทางราชการ ดังนี้ 

6.1 กรณีขาราชการผูมีผลการปฏิบัติงานในระดับ “พอใช” (หรือผูท่ีมีคะแนนสมรรถนะต่ํากวาครึ่ง หรือ

ต่ํากวารอยละ 15) ติดตอกัน 2 รอบการประเมิน มีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

1) ดานองคความรู จัดฝกอบรมเพ่ือพัฒนาองคความรู เชน การจัดอบรมการจัดการความรู 

(Knowledge Management) ในประเด็นหัวขอท่ีตองมีการพัฒนาเปนกรณีพิเศษ 

2) ดานประสบการณ มอบหมายใหผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) สอนงาน (Coaching) และ

ใหคําชี้แนะในขอบกพรองตางๆ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาตนเอง 

3) ดานการติดตามผล ผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) และผูบังคับบัญชาข้ันสูง (ผูอํานวยการ

กอง) ติดตามผลการปฏิบัติงานทุก 3 เดือน เพ่ือนํามาใชในการปรับปรุงและพัฒนา 

6 .2  กรณีข าราชการผู มี ผลการปฏิบั ติ งานในระดับ  “ตองปรับปรุ ง” 1 รอบการประเ มิน  

มีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

1) ดานองคความรู  จัดฝกอบรมเพ่ือพัฒนาองคความรูและทักษะท่ียังมีขอบกพรองหรือ 

ตองปรับปรุง และสงไปเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในสถาบันฝกอบรมท่ีเก่ียวของ 

2) ดานประสบการณ มอบหมายให ผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) สอนงาน (Coaching) อยาง

ใกลชิด ถายทอดทักษะการปฏิบัติงาน รวมท้ังชวยเหลือ และใหคําปรึกษาแนะนําในการปรับปรุงแกไขหรือพัฒนา

ผ ล ง า น แ ล ะ ส ม ร ร ถ น ะ ท่ี ยั ง มี ข อ บ ก พ ร อ ง  เ พ่ื อ ท่ี จ ะ ไ ด นํ า ไ ป ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า ต น เ อ ง ใ ห มี 

ผลการประเมินท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 

3) ดานการติดตามผล ผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) และผูบังคับบัญชาข้ันสูง (ผูอํานวยการ

กอง) ติดตามผลการปฏิบัติ งานทุก 1 เดือน เ พ่ือนํามาใช ในการปรับปรุ งและพัฒนา โดยหากยั ง มี 

ผลการปฏิบัติงานไมเปนไปตามเปาหมายและมาตรฐานงาน ใหผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) มอบหมายงาน

ใหปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมกับความรูและความสามารถ หรือใหผูบังคับบัญชาข้ันสูง (ผูอํานวยการกอง) สับเปลี่ยน

หมุนเวียนกองและโยกยายหนาท่ีใหเหมาะสม 

ท้ังนี้ ผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) บันทึกการดําเนินการและผลการดําเนินการไวเปนลายลักษณ

อักษรในรูปแบบของรายงาน ท้ังกอนดําเนินการและหลังดําเนินการ และเสนอรายงานตอผูบริหารตอไป 
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7. หลักเกณฑการใหคุณและการสรางขวัญกําลังใจ  

- สํานักงาน ก.พ.ร. ได มีการคัดเลือกขาราชการพลเรือนดี เดนของสํานักงาน ก.พ.ร.  

เปนประจําทุกปงบประมาณ จากแตละสํานัก/กอง/กลุม เพ่ือเปนการสงเสริม และยกยองขาราชการท่ีประพฤติ 

ปฏิบัติงาน  เปนแบบอยางใหแกขาราชการอ่ืนไดประพฤติปฏิบัติตามและพัฒนาใหดียิ่งข้ึน ท้ังในดานการดํารงตน 

การปฏิบัติตนใหเปนท่ียอมรับกับบุคคลผูเก่ียวของท้ังในหนาท่ีราชการและสังคม กับการปฏิบัติงานท่ีเพียบพรอม

ดวยจรรยาบรรณขาราชการ ปรากฏชัดเจนเป โดยสํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดหลักเกณฑในการคัดเลือก

ขาราชการดีเดนของสํานักงาน ก.พ.ร. ซ่ึงเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการคัดเลือกขาราชการพลเรือนดีเดนของ

คณะกรรมการจัดงานวันขาราชการพลเรือน (โดยปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีเปนประธาน มีมติเห็นชอบใหมอบหมาย

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการเปนเจาภาพ) มีดังนี้ 

๑) เปนขาราชการพลเรือน ตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนท่ีไดรับเงินเดือนจาก

งบประมาณหมวดเงินเดือน ในกระทรวง ทบวง กรม ฝายพลเรือน 

๒) ตองมีตําแหนงสูงสุดไมเกินตําแหนงประเภทอํานวยการระดับสูง และมีสถานะเปนขาราชการ

พลเรือนในปงบประมาณนั้น 

๓) เปนขาราชการฝายพลเรือน และมีระยะเวลาปฏิบัติราชการตอเนื่องไมนอยกวา ๕ ปนับถึงวันท่ี 

๓๐ กันยายน ของปงบประมาณนั้น โดยใหนับตอเนื่องทุกสังกัดท่ีรับราชการ 

๓.๑) กรณีลาออกจากราชการและกลับเขารับราชการใหม ใหเริ่มตนนับระยะเวลาปฏิบัติ

ราชการตั้งแตวันท่ีไดรับอนุมัติใหกลับเขารับราชการใหม 

๓.๒) การนับระยะเวลาปฏิบัติราชการใหนับระยะเวลาทวีคูณรวมเขากับระยะเวลาปฏิบัติ

ราชการปกติ 

๔) ไมเปนผูเคยถูกลงโทษทางวินัยหรืออยูระหวางสอบสวนทางวินัย 

๕) ไมเปนผูอยูระหวางการสอบสวนของพนักงานสอบสวนในคดีอาญา หรืออยูระหวางการดําเนิน

คดีอาญาในศาล 

๖) ไมเปนผูเคยตองโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุกเวนแตโทษสําหรับความผิดท่ีได

กระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

๗) ไมเปนผูเคยไดรับการคัดเลือกเปนขาราชการพลเรือนดีเดนมากอน ตลอดระยะเวลารับราชการ

นับตอเนื่องทุกสังกัดท่ีรับราชการเปนขาราชการฝายพลเรือน  

๘) เปนผูมีความประพฤต ิปฏบิัติตนชอบดวยคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณขาราชการ 

เปนท่ียอมรับของบุคคลในสวนราชการและสังคม 

๙) เปนผูไดรับการยอมรับ ยกยอง ในสังคม ผูรวมงานอยางเปดเผยท้ังตอหนาและลับหลัง 

๑๐) เปนผูมีความประพฤติปฏิบัติงานในหนาท่ีและนอกเหนือหนาท่ี สมํ่าเสมอ เต็มใจ มีจิตมุง

ผลสัมฤทธิ์ของงานท่ีรับผิดชอบ จนมีผลงานปรากฏท่ีเปนประโยชนตอสวนราชการ ประชาชนมากกวาผูอ่ืน 

อยางเดนชัด 
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๑๑) เปนผูมีผลงานเชิงประจักษ ดีเดน เปนท่ียอมรับ สมควรไดรับการยกยอง โดยคํานึงถึง 

ผลการปฏิบัติงานในหนาท่ีเปนอันดับแรก ผลงานจากการอุทิศ ทุมเท เสียสละ เกิดประโยชนยิ่งกับสวนราชการ

และประชาชน ท้ังนี้อาจปรากฏเปนผลงานดานเอกสารท่ีสืบคนไดเชิงประจักษ กรณีผลงานของลูกจางประจําซ่ึงมี

ขอจ ากัดทางเอกสารเพราะลักษณะงานจะเปนภาคปฏิบัติใหพิจารณาจากรูปธรรมของผลงานท่ียอมรับ 

จากผูเก่ียวของเปนสําคัญ 

ท้ังนี้  สํานักงาน ก.พ.ร. มีความมุงม่ันท่ีจะเสริมสรางและพัฒนาใหขาราชการ มีความรูและ 

ความเขาใจเก่ียวกับกฎ ระเบียบ ของทางราชการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การรักษาวินัย เพ่ือใหขาราชการสามารถ

ดํารงตนในราชการไดอยางถูกตองเหมาะสม ตามกฎ ระเบียบ และ จรรยาบรรณ ของทางราชการ อีกท้ังเพ่ือให

การปฏิบัติราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล จึงไดกําหนดเปน

ระเบียบหลักเกณฑสําหรับขาราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. ไดแก ระเบียบการลาของขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร. 

รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 2 นอกจากนี้ กรณีขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร. ท่ีประพฤติตนผิดวินัย 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดมีการดําเนินการดวยความยุติธรรมและปราศจากอคติ ตามกฎ ก.พ. วาดวยการดําเนินการ 

ทางวินัย 


