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หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร.  
 

การบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการตามหลักเกณฑและวิธีการ กฎ ระเบียบ 

และขอบังคับท่ีเก่ียวของตามท่ี ก.พ. กําหนด โดยยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) 

และเปนไปตามมาตรฐานคุณธรรม เพ่ือใหการดําเนินการในการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

มีความโปรงใส และไมมีผลประโยชนทับซอนอยางแทจริง หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ

สํานักงาน ก.พ.ร. ประกอบดวย 

1. หลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. ในภาพรวม 

2. หลักคุณธรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. 

3. หลักเกณฑการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

4. หลักเกณฑการบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 

5. หลักเกณฑการพัฒนาบุคคล 

6. หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

7. หลักเกณฑการใหคุณและการสรางขวัญ กําลังใจ 

 

1. หลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. ในภาพรวม มีดังนี้  

๑.1 การแตงตั้งคณะกรรมการ เลขานุการ และเจาหนาท่ีในการดําเนินงานใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับการ

บริหารทรัพยากรบุคคล ตองเปนไปตามหลักเกณฑท่ี ก.พ. กําหนด และตองไมมีความเก่ียวของกับผูเขารับ 

การคัดเลือก ไมเปนผูมีสวนไดสวนเสีย ไมมีปจจัยผลประโยชนสวนตัวเขามาเก่ียวของ เชน ความเปนพวกพอง 

ญาติพ่ีนอง และการแสวงหาผลประโยชน เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปอยางโปรงใส และเปนธรรม 

1.2 กําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาดําเนินการสรรหา กล่ันกรอง คัดเลือก แตงตั้งใหดํารงตําแหนง

โยกยาย การพิจารณาความดีความชอบ การเล่ือนตําแหนง และการเล่ือนข้ันเงินเดือน ท่ีชัดเจน โปรงใส  

เปนธรรม สามารถอธิบายและตรวจสอบได คํานึงถึงประโยชนของทางราชการ โดยไมมีการเรียกรับสินบน และ

เปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี ก.พ. กําหนด รวมถึงกฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีเก่ียวของ เปนไปตามระบบ

คุณธรรม 

1.๓ ดําเนินการตามข้ันตอนท่ีไดกําหนดไวในประกาศอยางเครงครัด และตองไมมีการยกเวน

หลักเกณฑใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับการพิจารณาการสรรหา กล่ันกรอง คัดเลือก แตงตั้งใหดํารงตําแหนง โยกยาย 

การพิจารณาความดีความชอบ การเล่ือนตําแหนง และการเล่ือนข้ันเงินเดือน ซ่ึงกําหนดไวแลว เพ่ือให

ประโยชนแกผูหนึ่งผูใดโดยเฉพาะ หากมีความจําเปน ตองอธิบายเหตุผลและประกาศแจงใหขาราชการทราบโดย

ท่ัวถึงกัน และตองแจงลวงหนากอนการดําเนินการ 

1.๔ มีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑและแนวทางการดําเนินการใหบุคลากรไดทราบอยางท่ัวถึง  

โดยการแจงเวียนทางเอกสารและอินทราเน็ตใหทุกกอง/กลุมทราบ และตองมีการปรับปรุงแกไขขอมูล 

ใหเปนปจจุบันอยูเสมอ รวมท้ังเจาหนาท่ีตองดําเนินการตามหลักท่ีกําหนด 
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1.๕ มีการจัดทําฐานขอมูลบุคคลท่ีถูกตอง เปนปจจุบัน ท่ีสามารถใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจ

ของการบริหารงานบุคคล เพ่ือนําไปใชในการพิจารณาความดีความชอบหรือเลื่อนระดับได  

1.6 การโยกยายคํานึงถึงเหตุผลและความจําเปนเพ่ือประโยชนของทางราชการและการพัฒนา

ขาราชการเปนหลัก และจะตองไมกระทําโดยมีอคติหรือเจตนากลั่นแกลงขาราชการผู ถูกยายใหไดรับ 

ความเสียหาย ในการยายไปดํารงตําแหนงใดใหพิจารณาถึงคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนั้นตามท่ี ก.พ. กําหนด

ไวในมาตรฐานกําหนดตําแหนงและคุณสมบัติ โดยผู มี อํานาจสั่งยายพิจารณาถึงความรู  ประสบการณ 

ความสามารถ ความรับผิดชอบ ความประพฤติและคุณลักษณะอ่ืนๆ ของขาราชการท่ีจะยายใหเหมาะสมกับ 

ความจําเปนในการปฏิบัติงานในตําแหนงท่ีจะยายไปแตงตั้ง และใหพิจารณาแตงตั้งบุคคลใหเหมาะสมกับหนาท่ี

ความรับผิดชอบและลักษณะงานของตําแหนง 

1.๗ มีการจัดเก็บหลักฐานหรือรายงานเก่ียวกับดานการบริหารงานบุคคลไวเพ่ือการตรวจสอบ 

1.๘ มีการดูแลประวัติ ฐานขอมูลของบุคลากรในหนวยงานใหเปนความลับ 

1.๙ มีแนวทางในการดําเนินการเรื่องรองทุกข กรณีการไดรับการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม โดยเปดใหมี

ชองทางในการดําเนินการรองทุกข และในกรณีท่ีมีการรองทุกขจากการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม ตองเรงรัดสอบสวน

และพิจารณาอยางเรงดวนดวยความเปนธรรม ปราศจากอคติ และดําเนินการตามหลักเกณฑท่ี ก.พ. กําหนด 

 

2. หลักคุณธรรมการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. มีดังนี้  

2.๑ ตองคํานึงถึงความรู ความสามารถของบุคคล ความเสมอภาค ความเปนธรรม และประโยชน 

ของทางราชการ  

2.๒ ตองคํานึงถึงผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพขององคกรและลักษณะของงาน โดยไมเลือกปฏิบัติ 

อยางไมเปนธรรม  

2.๓  ไมนําความคิดเห็นทางการเมืองหรือสังกัดพรรคการเมือง ความหลากหลายทางเพศ และความเปน 

พวกพองหรือญาติพ่ีนอง มาประกอบการพิจารณาความดีความชอบ การโยกยาย และการเลื่อนตําแหนง  

2.๔  ดําเนินการทางวินัย ตองเปนไปดวยความยุติธรรมและปราศจากอคติ  
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3. หลักเกณฑการสรรหาและคัดเลือกบุคคล 

 

พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ กําหนดกฎหมายเก่ียวกับการสรรหาและ

เลือกสรรบุคคลเขารับราชการไว ดังนี้ 

มาตรา ๔๒(๑) การรับบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงตองคํานึงถึง

ความรูความสามารถของบุคคล ความเสมอภาค ความเปนธรรม และประโยชนของทางราชการ 

มาตรา ๕๒ การสรรหาเพ่ือใหไดบุคคลมาบรรจุเขารับราชการเปนขาราชการพลเรือนสามัญและ

แตงตั้งใหดํารงตําแหนง ตองเปนไปตามระบบคุณธรรมและคํานึงถึงพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคคลดังกลาว 

ตลอดจนประโยชนของทางราชการ 

มาตรา ๕๓ การบรรจุบุคคลเขารับราชการเปนขาราชการพลเรือนสามัญเพ่ือแตงตั้งใหดํารง

ตําแหนงใด ใหบรรจุและแตงตั้งจากผูสอบแขงขันไดในตําแหนงนั้นโดยบรรจุและแตงตั้งตามลําดับท่ีในบัญช ี

ผูสอบแขงขันไดการสอบแขงขัน การข้ึนบัญชีผูสอบแขงขันได และรายละเอียดเก่ียวกับการสอบแขงขันใหเปนไป

ตามหลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด ซ่ึง ก.พ. กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขใน 

การสอบแขงขัน การข้ึนบัญชีผูสอบแขงขันไดและรายละเอียดเก่ียวกับการสอบแขงขันตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. 

ท่ี นร ๑๐๐๔/ว ๑๗ ลงวันท่ี ๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๖ เรื่อง การสรรหาโดยการสอบแขงขันเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับ

ราชการ 

มาตรา ๕๕ ในกรณีท่ีมีเหตุพิเศษ ผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ อาจคัดเลือก

บรรจุบุคคลเขารับราชการและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงโดยไมตองดําเนินการสอบแขงขันตามมาตรา ๕๓ ก็ได  

ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด ซ่ึง ก.พ. ไดกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข 

ตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔.๑/ว ๑๖ ลงวันท่ี ๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๑ เรื่อง การคัดเลือกเพ่ือบรรจุ

บุคคลเขารับราชการ  

 

ในการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเขารับราชการสํานักงาน ก.พ.ร. มีหลักการ ดังนี้ 

1) เปนบุคคลท่ีมีความรูและความสามารถ 

2) มีความเปนธรรมและมีความเสมอภาคในโอกาสแกบุคคลผูมีคุณสมบัติอยางเทาเทียมกัน 

3) มีมาตรฐานดานเทคนิคและวิธีการดําเนินการ เพ่ือใหไดบุคคลท่ีเปนคนดีมีความรู ความสามารถและ

คุณลักษณะเหมาะสมกับตําแหนง 

4) มีความสะดวก รวดเร็ว และประหยัด 

5) บุคคลมีโอกาสเลือกงานและหนวยงานมีโอกาสเลือกบุคคล 

 

กระบวนการสรรหาและเลือกสรรขาราชการ ในสํานักงาน ก.พ.ร. มีรายละเอียดดังนี้ 
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กระบวนการสรรหาและคัดเลือกขาราชการในสํานักงาน ก.พ.ร. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. การเตรียมการ 

สํานักงาน ก.พ.ร.  

มีตําแหนงวาง 

- หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1004.1/ว 15 ลงวันท่ี 11 ธันวาคม 2551  
- หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1004.1/ว 16 ลงวันท่ี 11 ธันวาคม 2551  
- หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1004/ว 27 ลงวันท่ี 27 กันยายน 2554 
- หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔/ว ๑๗ ลงวันท่ี ๑๑ ธนัวาคม ๒๕๕๖ 

ศึกษาหลักเกณฑ ข้ันตอน 

ระเบียบ วิธีการสรรหา 

ขออนุมัติดําเนินการสรรหา 

ประกาศรับสมัคร 

วิเคราะหความตองการในการใชตําแหนง เพ่ือกําหนดตําแหนง (ดาน)  
ท่ีตองการสรรหา 

ประชุมคณะกรรมการ

ดําเนินการสอบฯ 

คณะกรรมการฯ พิจารณากําหนดวิธีการ ในการดําเนินการสรรหา ดังนี ้
- ตําแหนงท้ังหมดท่ีจะดําเนินการสรรหา  
- ดานท่ีปฏิบัติงานเฉพาะ เชน ดานแผนงานและโครงการ ดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล   
- วุฒิและสาขาวิชาท่ีใชในการสรรหา  
- คุณสมบัติของแตละตําแหนง  
- หลักสูตรและวิธีการดําเนินการในการสรรหา  
- สถานท่ีในการประกาศรับสมัคร  
- วิธีการในการรับสมัคร  
- การข้ึนบัญชีสอบแขงขัน/การคัดเลือก  

- ประกาศรายชื่อกอนวันรับสมัครไมนอยกวา ๕ วันทําการ 
- ลงขอมูลใน เว็บไซด ขาวการรับสมัครสอบของ สํานักงาน ก.พ. 
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๒. การดําเนินการ 

การรับสมัคร 

ประกาศรายชื่อผูมีสิทธิสอบ 

และประกาศระเบียบการสอบ 

การสอบขอเขียน 

ประกาศรายชื่อผูมีสิทธิสอบ

ข้ันตอนท่ี 2 

๑. สมัครดวยตนเอง 

๒. สมัครทางไปรษณีย 

- ประกาศรายชื่อกอนวันสอบไมนอยกวา ๕ วันทําการ 
- กําหนดวัน เวลา และสถานท่ีสอบ 

- ขออนุมัติแตงตั้งคณะกรรมการออกขอสอบและตรวจขอสอบ 

- ขออนุมัติแตงตั้งเจาหนาท่ีดําเนินการสอบขอเขียน 

- ประกาศรายชื่อกอนวันสอบไมนอยกวา 5 วันทําการ 

- กําหนดวัน เวลา และสถานท่ีสอบ (ตางจังหวัด) 
- ขออนุมัติแตงตั้งคณะกรรมการประเมินพฤติกรรมและสอบ

สัมภาษณ คณะอนุกรรมการประเมินพฤติกรรมบุคคล และ
เจาหนาท่ีรวมสังเกตการณ  

การสอบ Assessment 

Centers 

- ดําเนินการจัดสอบ Assesment Centers 

- คณะกรรมการป ร ะ เ มิ นพฤ ติกร รมและสอบสั มภ าษ ณ  
คณะอนุกรรมการประเมินพฤติกรรมบุคคล และเจาหนาท่ี                 
รวมสังเกตการณ สังเกตการณพฤติกรรมผูเขาสอบขณะสอบ 
Assesment Centers 

- คณะกรรมการป ร ะ เ มิ นพฤ ติกร รมและสอบสั มภ าษ ณ  
คณะอนุกรรมการประเมินพฤติกรรมบุคคล และเจาหนาท่ีรวม
สังเกตการณ ประชุมสรุปพฤติกรรมผูเขาสอบจากท่ีไดเขาสอบ 
Assesment Centers เพ่ือนําไปเปนขอมูลประกอบการพิจารณา
การสอบสัมภาษณ 
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การสอบ Assessment 

Centers 

การสอบสัมภาษณ 

ประกาศข้ึนบัญชี 

สงประกาศและรายงานให 

สํานักงาน ก.พ. 

๒. การดําเนินการ (ตอ) 

รายงานไปยังสํานักงาน ก.พ. ภายใน ๕ วันทําการ นับตั้งแตวันประกาศผล
การสอบ โดยใหสงเอกสารประกอบการรายงานดังตอไปนี้ 
1) ขอสอบภาคความรูความสามารถท่ีใชเฉพาะตําแหนง วิชาละ ๑ ชุด 

2) บัญชีกรอกคะแนน ๑ ชุด พรอมแฟมขอมูลท่ีเปน Excel 
3) สําเนาบัญชีผูสอบแขงขันได ๑ ชุด 

บรรจุและแตงตั้งเพ่ือเขารับ

ราชการในสํานักงาน ก.พ.ร. 

โดยในการสอบ Assessment Centers สํานักงาน ก.พ.ร. ให
มีเจาหนาท่ีรวมสังเกตการณ เพ่ือรวมสังเกตพฤติกรรมผูเขาสอบ โดยให
สั ง เกตและจดบัน ทึกพฤติ กรรมของผู เ ข าสอบ และเสนอให
คณะอนุกรรมการประเมินพฤติกรรมบุคคลรับทราบ รวมท้ังประชุม
สรุปรวมกับคณะกรรมการประเมินพฤติกรรมและสอบสัมภาษณและ
คณะอนุกรรมการประเมินพฤติกรรมบุคคล เพ่ือนําไปเปนขอมูล
ประกอบการพิจารณาการสอบสัมภาษณ ซ่ึงการท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. จัด
ใหมีเจาหนารวมสังเกตการณในการสอบ Assessment Centers นั้น 
ซ่ึงการท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. จัดใหมีเจาหนารวมสังเกตการณจํานวน
หลายคนในการสอบ Assessment Centers นั้น นอกจากจะทําใหได
ความแมนยําของผลการประเมินเพ่ิมมากข้ึน และชวยลดอคติของ
คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการท่ีมีตอผู เขาสอบแลว ยังมี
วัตถุประสงคเพ่ือปองกันการใชตําแหนงหนาท่ีหรือสายสัมพันธในการ
ฝากลูกหลาน ญาติ พ่ีนองเขาทํางานในหนวยงานตน ซ่ึงถือเปนการ
ปองกันผลประโยชนทับซอนในข้ันตอนการดําเนินการสรรหาและ
เลือกสรรของกลุมบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร.  
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4. หลักเกณฑการบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 

 

พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ กําหนดกฎหมายเก่ียวกับการบรรจุและแตงตั้ง 

ไว ดังนี้ 

มาตรา 53 การบรรจุบุคคลเขารับราชการเปนขาราชการพลเรือนสามัญ เพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงใด 

ใหบรรจุและแตงตั้งจากผูสอบแขงขันไดในตําแหนงนั้น โดยบรรจุและแตงตั้งตามลําดับท่ีในบัญชีผูสอบแขงขันได 

การสอบแขงขัน การข้ึนบัญชีผูสอบแขงขันได และรายละเอียดเก่ียวกับ การสอบแขงขัน ใหเปนไปตาม

หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด 

ความในวรรคหนึ่งไมใชบังคับกับการบรรจุบุคคลเขารับราชการตามมาตรา ๕๕ มาตรา ๕๖ มาตรา ๖๓ 

มาตรา ๖๔ และมาตรา ๖๕ 

มาตรา 55 ในกรณีท่ีมีเหตุพิเศษ ผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ อาจคัดเลือกบรรจุ

บุคคลเขารับราชการและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงโดยไมตอง ดําเนินการสอบแขงขันตามมาตรา ๕๓ ก็ได ท้ังนี้  

ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด 

มาตรา 57 การบรรจุบุคคลเขารับราชการเปนขาราชการพลเรือนสามัญ และการแตงตั้งใหดํารงตําแหนง

ตามมาตรา ๕๓ มาตรา ๕๕ มาตรา ๕๖ มาตรา ๖๓ มาตรา ๖๔ มาตรา ๖๕ และมาตรา ๖๖ ใหผูมีอํานาจ

ดังตอไปนี้ เปนผูสั่งบรรจุและแตงตั้ง 

(๑๐) การบรรจุและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ชํานาญการ ตําแหนง

ประเภทท่ัวไประดับปฏิบัติงาน ชํานาญงาน และอาวุโส ใหอธิบดีผูบังคับบัญชา หรือผูซ่ึงไดรับมอบหมายจากอธิบดี

ผูบังคับบัญชา เปนผูมีอํานาจสั่งบรรจุ และแตงตั้ง 

 

สํานักงาน ก.พ.ร. มีหลักเกณฑการบรรจุและแตงตั้งขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร. โดยเปนไปตามท่ี ก.พ. 

กําหนด โดยแบงเปน 2 กรณี ดังนี้ 

4.1 กรณีการแขงขัน เปนไปตามตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔/ว ๑๗ ลงวันท่ี ๑๑ ธันวาคม 

๒๕๕๖ เรื่อง การสรรหาโดยการสอบแขงขันเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ ดังนี้  

1) ผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ สั่งบรรจุและแตงตั้งผูสอบแขงขันได 

2) กลุมบริหารทรัยากรบุคคลตรวจสอบวาผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้งเปนผูผานการสอบเพ่ือวัด

ความรูความสามารถท่ัวไปของสํานักงาน ก.พ. ตามระดับการศึกษาท่ีสวนราชการกําหนดจากฐานขอมูลผูผาน 

การสอบเพ่ือวัดความรูความสามารถท่ัวไปของสํานักงาน ก.พ. จากเว็บไซต job.ocsc.go.th 

3) กลุมบรหิารทรัยากรบุคคลตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาของผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้ง  

4) กรณีผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้งจบการศึกษาจากตางประเทศ กลุมบริหารทรัยากรบุคคล 

สงเอกสารหลักฐานสําเนาใบปริญญาบัตรให ก.พ. เพ่ือรับรองคุณวุฒิ 

    หากพบวาผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้งรายใดไมผานการสอบเพ่ือวัดความรูความสามารถท่ัวไปของ 

สํานักงาน ก.พ. หรือไมสําเร็จการศึกษา หรือสําเร็จการศึกษาภายหลังจากวันปดรับสมัครคัดเลือก หรือมีคุณสมบัติ
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ท่ัวไป หรือคุณสมบัติเฉพาะไมตรงตามประกาศการรับสมัครสอบแขงขันฯ ใหผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗  

สั่งใหผูนั้นออกจากราชการโดยพลันตามมาตรา ๖๗ แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 

4.2 กรณีการคัดเลือก เปนไปตามตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔.๑/ว ๑๖ ลงวันท่ี  

๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๑ เรื่อง การคัดเลือกเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ ดังนี้ 

1) ผูมีอํานาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ สั่งบรรจุและแตงตั้งผูไดรับการคัดเลือกท่ีดําเนินการตาม 

หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขของหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร ๑๐๐๔/ว ๑๘ ลงวันท่ี ๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๖ 

2) กลุมบริหารทรัพยากรบุคคลตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาของผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้ง 

3) กรณีผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้งจบการศึกษาจากตางประเทศ กลุมบริหารทรัยากรบุคคล 

สงเอกสารหลักฐานสําเนาใบปริญญาบัตรให ก.พ. เพ่ือรับรองคุณวุฒิ 

   หากพบวาผูท่ีไดรับการบรรจุและแตงตั้งรายใดไมผานการสอบเพ่ือวัดความรูความสามารถท่ัวไปของ 

สํานักงาน ก.พ. หรือไมสําเร็จการศึกษา หรือสําเร็จการศึกษาภายหลังจากวันปดรับสมัครคัดเลือก หรือมีคุณสมบัติ

ท่ัวไป หรือคุณสมบัติเฉพาะไมตรงตามประกาศสํานักงาน ก.พ.ร. เรื่อง การรับสมัครคัดเลือกฯ ใหผูมีอํานาจ 

สั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ สั่งใหผูนั้นออกจากราชการโดยพลันตามมาตรา ๖๗ แหงพระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
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5. หลักเกณฑการพัฒนาบุคลากร 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดตระหนักถึงการพัฒนาบุคลากรเปนลําดับแรก เนื่องดวยบุคลากรถือเปนทรัพยากรท่ี

สําคัญท่ีสุดในองคกร ซ่ึงจะชวยใหภารกิจขององคกรบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและเกิดการขับเคลื่อนไป

ขางหนาอยางม่ันคง ดังนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดกําหนดหลักเกณฑการพัฒนาบุคลากรของสํานักงาน ก.พ.ร. 

ดังนี้ 

4.1 วิเคราะหประเด็นในการพัฒนาบุคลากร จากยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรสํานักงาน ก.พ.ร.  

นโยบายผูบริหาร นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล คําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) สมรรถนะของ

บุคลากร (Competency) ขอมูลการสรุปผลการประเมินการฝกอบรมหลักสูตร หรือโครงการ หรือทุน รวมถึง

แนวโนม(Trend) ในปจจุบัน ท่ีมีความสําคัญในการสรางโอกาสในการปฏิบัติงานเชิงรุกและสรางโอกาส 

ในทางกาวหนาของตําแหนงได  

4.2 วางแผนการพัฒนาบุคลากร เม่ือไดประเด็นในการพัฒนาบุคลากรแลว ใหจัดลําดับความสําคัญ

ประเด็นในการพัฒนาบุคลากร มาใชเปนแนวทางในการกําหนดหลักสูตร รูปแบบ วิธีการท่ีจะพัฒนาบุคลากร  

เพ่ือใชจัดทําสรุปแผนพัฒนาบุคลากรประจําป จัดทําโครงการและขออนุมัติโครงการ  

4.3 การดําเนินการพัฒนาบุคลากร โดยเปนไปตามแผนพัฒนาบคุลากรประจาํป  

4.4 การติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร กรณีเปนหลักสูตร หรือโครงการ หรือทุน ใหผูเขารับ

การพัฒนาจัดทํารายงานจากการเขารวมหลักสูตร หรือโครงการ หรือทุน ไดรับการพัฒนา สงใหกลุมบริหาร

ทรัพยากรบุคคลเพ่ือใชแบงปนความรูไดรับมาโดยประชาสัมพันธใหทราบภายในองคกร 

โดยมีแผนการพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ดังนี้ 
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6. หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการสํานักงาน เปนไปตาม 

หนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี 1012/ว 20 ลงวันท่ี 3 กันยายน 2552 โดยมีประกาศสํานักงาน ก.พ.ร. เรื่อง 

หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการสํานัก ก.พ.ร. ลงวันท่ี 30 มีนาคม พ.ศ. 

2559 รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 1  

นอกจากนี้สํานักงาน ก.พ.ร. ยังไดกําหนดแนวทางการดําเนินการกับผูมีผลการปฏิบัติงานตํ่า (หรือผูท่ีมี

คะแนนสมรรถนะต่ํ า ) ท่ีอยู ในเกณฑตองไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน ให มีประสิทธิภาพมากยิ่ ง ข้ึน  

และเกิดประสิทธิผลเปนท่ีพึงพอใจแกทางราชการ ดังนี้ 

6.1 กรณีขาราชการผูมีผลการปฏิบัติงานในระดับ “พอใช” (หรือผูท่ีมีคะแนนสมรรถนะต่ํากวาครึ่ง หรือ

ต่ํากวารอยละ 15) ติดตอกัน 2 รอบการประเมิน มีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

1) ดานองคความรู จัดฝกอบรมเพ่ือพัฒนาองคความรู เชน การจัดอบรมการจัดการความรู 

(Knowledge Management) ในประเด็นหัวขอท่ีตองมีการพัฒนาเปนกรณีพิเศษ 

2) ดานประสบการณ มอบหมายใหผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) สอนงาน (Coaching) และ

ใหคําชี้แนะในขอบกพรองตางๆ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาตนเอง 

3) ดานการติดตามผล ผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) และผูบังคับบัญชาข้ันสูง (ผูอํานวยการ

กอง) ติดตามผลการปฏิบัติงานทุก 3 เดือน เพ่ือนํามาใชในการปรับปรุงและพัฒนา 

6 .2  กรณีข าราชการผู มี ผลการปฏิบั ติ งานในระดับ  “ตองปรับปรุ ง” 1 รอบการประเ มิน  

มีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

1) ดานองคความรู  จัดฝกอบรมเพ่ือพัฒนาองคความรูและทักษะท่ียังมีขอบกพรองหรือ 

ตองปรับปรุง และสงไปเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในสถาบันฝกอบรมท่ีเก่ียวของ 

2) ดานประสบการณ มอบหมายให ผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) สอนงาน (Coaching) อยาง

ใกลชิด ถายทอดทักษะการปฏิบัติงาน รวมท้ังชวยเหลือ และใหคําปรึกษาแนะนําในการปรับปรุงแกไขหรือพัฒนา

ผ ล ง า น แ ล ะ ส ม ร ร ถ น ะ ท่ี ยั ง มี ข อ บ ก พ ร อ ง  เ พ่ื อ ท่ี จ ะ ไ ด นํ า ไ ป ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า ต น เ อ ง ใ ห มี 

ผลการประเมินท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 

3) ดานการติดตามผล ผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) และผูบังคับบัญชาข้ันสูง (ผูอํานวยการ

กอง) ติดตามผลการปฏิบัติ งานทุก 1 เดือน เ พ่ือนํามาใช ในการปรับปรุ งและพัฒนา โดยหากยั ง มี 

ผลการปฏิบัติงานไมเปนไปตามเปาหมายและมาตรฐานงาน ใหผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) มอบหมายงาน

ใหปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมกับความรูและความสามารถ หรือใหผูบังคับบัญชาข้ันสูง (ผูอํานวยการกอง) สับเปลี่ยน

หมุนเวียนกองและโยกยายหนาท่ีใหเหมาะสม 

ท้ังนี้ ผูบังคับบัญชาข้ันตน (หัวหนากลุม) บันทึกการดําเนินการและผลการดําเนินการไวเปนลายลักษณ

อักษรในรูปแบบของรายงาน ท้ังกอนดําเนินการและหลังดําเนินการ และเสนอรายงานตอผูบริหารตอไป 
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7. หลักเกณฑการใหคุณและการสรางขวัญกําลังใจ  

- สํานักงาน ก.พ.ร. ได มีการคัดเลือกขาราชการพลเรือนดี เดนของสํานักงาน ก.พ.ร.  

เปนประจําทุกปงบประมาณ จากแตละสํานัก/กอง/กลุม เพ่ือเปนการสงเสริม และยกยองขาราชการท่ีประพฤติ 

ปฏิบัติงาน  เปนแบบอยางใหแกขาราชการอ่ืนไดประพฤติปฏิบัติตามและพัฒนาใหดียิ่งข้ึน ท้ังในดานการดํารงตน 

การปฏิบัติตนใหเปนท่ียอมรับกับบุคคลผูเก่ียวของท้ังในหนาท่ีราชการและสังคม กับการปฏิบัติงานท่ีเพียบพรอม

ดวยจรรยาบรรณขาราชการ ปรากฏชัดเจนเป โดยสํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดหลักเกณฑในการคัดเลือก

ขาราชการดีเดนของสํานักงาน ก.พ.ร. ซ่ึงเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการคัดเลือกขาราชการพลเรือนดีเดนของ

คณะกรรมการจัดงานวันขาราชการพลเรือน (โดยปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีเปนประธาน มีมติเห็นชอบใหมอบหมาย

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการเปนเจาภาพ) มีดังนี้ 

๑) เปนขาราชการพลเรือน ตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนท่ีไดรับเงินเดือนจาก

งบประมาณหมวดเงินเดือน ในกระทรวง ทบวง กรม ฝายพลเรือน 

๒) ตองมีตําแหนงสูงสุดไมเกินตําแหนงประเภทอํานวยการระดับสูง และมีสถานะเปนขาราชการ

พลเรือนในปงบประมาณนั้น 

๓) เปนขาราชการฝายพลเรือน และมีระยะเวลาปฏิบัติราชการตอเนื่องไมนอยกวา ๕ ปนับถึงวันท่ี 

๓๐ กันยายน ของปงบประมาณนั้น โดยใหนับตอเนื่องทุกสังกัดท่ีรับราชการ 

๓.๑) กรณีลาออกจากราชการและกลับเขารับราชการใหม ใหเริ่มตนนับระยะเวลาปฏิบัติ

ราชการตั้งแตวันท่ีไดรับอนุมัติใหกลับเขารับราชการใหม 

๓.๒) การนับระยะเวลาปฏิบัติราชการใหนับระยะเวลาทวีคูณรวมเขากับระยะเวลาปฏิบัติ

ราชการปกติ 

๔) ไมเปนผูเคยถูกลงโทษทางวินัยหรืออยูระหวางสอบสวนทางวินัย 

๕) ไมเปนผูอยูระหวางการสอบสวนของพนักงานสอบสวนในคดีอาญา หรืออยูระหวางการดําเนิน

คดีอาญาในศาล 

๖) ไมเปนผูเคยตองโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุกเวนแตโทษสําหรับความผิดท่ีได

กระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

๗) ไมเปนผูเคยไดรับการคัดเลือกเปนขาราชการพลเรือนดีเดนมากอน ตลอดระยะเวลารับราชการ

นับตอเนื่องทุกสังกัดท่ีรับราชการเปนขาราชการฝายพลเรือน  

๘) เปนผูมีความประพฤต ิปฏบิัติตนชอบดวยคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณขาราชการ 

เปนท่ียอมรับของบุคคลในสวนราชการและสังคม 

๙) เปนผูไดรับการยอมรับ ยกยอง ในสังคม ผูรวมงานอยางเปดเผยท้ังตอหนาและลับหลัง 

๑๐) เปนผูมีความประพฤติปฏิบัติงานในหนาท่ีและนอกเหนือหนาท่ี สมํ่าเสมอ เต็มใจ มีจิตมุง

ผลสัมฤทธิ์ของงานท่ีรับผิดชอบ จนมีผลงานปรากฏท่ีเปนประโยชนตอสวนราชการ ประชาชนมากกวาผูอ่ืน 

อยางเดนชัด 
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๑๑) เปนผูมีผลงานเชิงประจักษ ดีเดน เปนท่ียอมรับ สมควรไดรับการยกยอง โดยคํานึงถึง 

ผลการปฏิบัติงานในหนาท่ีเปนอันดับแรก ผลงานจากการอุทิศ ทุมเท เสียสละ เกิดประโยชนยิ่งกับสวนราชการ

และประชาชน ท้ังนี้อาจปรากฏเปนผลงานดานเอกสารท่ีสืบคนไดเชิงประจักษ กรณีผลงานของลูกจางประจําซ่ึงมี

ขอจ ากัดทางเอกสารเพราะลักษณะงานจะเปนภาคปฏิบัติใหพิจารณาจากรูปธรรมของผลงานท่ียอมรับ 

จากผูเก่ียวของเปนสําคัญ 

ท้ังนี้  สํานักงาน ก.พ.ร. มีความมุงม่ันท่ีจะเสริมสรางและพัฒนาใหขาราชการ มีความรูและ 

ความเขาใจเก่ียวกับกฎ ระเบียบ ของทางราชการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การรักษาวินัย เพ่ือใหขาราชการสามารถ

ดํารงตนในราชการไดอยางถูกตองเหมาะสม ตามกฎ ระเบียบ และ จรรยาบรรณ ของทางราชการ อีกท้ังเพ่ือให

การปฏิบัติราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล จึงไดกําหนดเปน

ระเบียบหลักเกณฑสําหรับขาราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. ไดแก ระเบียบการลาของขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร. 

รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 2 นอกจากนี้ กรณีขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร. ท่ีประพฤติตนผิดวินัย 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดมีการดําเนินการดวยความยุติธรรมและปราศจากอคติ ตามกฎ ก.พ. วาดวยการดําเนินการ 

ทางวินัย 


