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ตารางสรุปคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

หน่วยวัด น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน
1 2 3 4 5

ผลการดำเนินงาน
ผลการ

ดำเนินงาน
ค่าคะแนน

ที่ได้
ค่าคะแนน

ถ่วงน้ำหนัก

หมายเหตุตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

ภายนอก 75.00 4.6377

การประเมินประสิทธิผล 75.00 4.6377

4.637775.00ตัวชี้วัดที่ 1 ตัวชี้วัดภารกิจหลักของ
กระทรวงตามแนวทางการขับเคลื่อนประเทศ/แผน
ยุทธศาสตร์กระทรวงและตัวชี้วัดระหว่าง
กระทรวงที่มีเป้าหมายร่วมกัน (Joint KPIs)
และ ตัวชี้วัดร่วมระหว่างกระทรวงและจังหวัด
(Function-Area KPIs) ตามนโยบายสำคัญของ
รัฐบาลและตัวชี้วัดภารกิจหลักของสำนักงาน
ปลัดกระทรวง

4.50224 0.9235220.00ระดับตัวชี้วัดที่ 1.1 ระดับความสำเร็จในการ
บูรณาการเพื่อขับเคลื่อนการปฏิบัติราชการโดย
รวมของกระทรวง

1 3 5 4.5022

5.000010.00ตัวชี้วัดที่ 1.2 ระดับความสำเร็จของการ
ดำเนินการตามข้อเสนอแนะระดับบูรณาการของผู้
ตรวจราชการสำนักนายกรัฐมนตรีเป็นไปตามแนวทาง
หรือวิธีการที่กำหนด

5.00004 0.153823.00ระดับตัวชี้วัดที่ 1.2.1 ระดับความสำเร็จของ
รายงานการตรวจราชการแบบบูรณาการที่มีความ
ครบถ้วนตามกรอบประเด็นการตรวจราชการแบบ
บูรณาการ

1 3 5 5.0000

5.00004 0.359027.00ระดับตัวชี้วัดที่ 1.2.2 ระดับความสำเร็จของข้อ
เสนอแนะของผู้ตรวจราชการสำนักนายกรัฐมนตรี
ที่หน่วยรับตรวจดำเนินการเป็นไปตามแนวทาง
หรือวิธีการที่กำหนด

1 3 5 5.0000

5.00004 0.5128210.00ระดับตัวชี้วัดที่ 1.3 ระดับความสำเร็จของการ
แก้ไขปัญหาเพื่อผลักดันการกระจายอำนาจสู่
ท้องถิ่นตามแผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการ
กระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

1 3 5 5.0000

3.744510.00ตัวชี้วัดที่ 1.4 ร้อยละของจำนวนเรื่อง
ร้องทุกข์ผ่าน สปน.ที่ได้รับการดำเนินการจน
ได้ข้อยุติ

3.20647.00ตัวชี้วัดที่ 1.4.1 ร้อยละของจำนวนเรื่อง
ร้องทุกข์ผ่านสำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี
ในปีปัจจุบันที่ได้รับการดำเนินการจนได้ข้อ
ยุติ

5.000098.0
0

0.102694.0
0

2.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.4.1.1 สปน.ยุติเรื่อง/ระงับ
เรื่อง/ ส่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อทราบ

92.0
0

96.0
0

100.
00

100.0000

2.48904 0.127625.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.4.1.2 สปน.ส่งหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเพื่อพิจารณา

1 3 5 2.4890
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หน่วยวัด น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน
1 2 3 4 5

ผลการดำเนินงาน
ผลการ

ดำเนินงาน
ค่าคะแนน

ที่ได้
ค่าคะแนน

ถ่วงน้ำหนัก

หมายเหตุตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

5.000018.0
0

0.153812.0
0

3.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.4.2 ร้อยละของจำนวนเรื่อง
ร้องทุกข์ในอดีตที่ค้างอยู่และได้รับการ
ดำเนินการจนได้ข้อยุติ

9.00 15.0
0

21.0
0

21.7500

5.000089.5
0

0.410386.5
0

8.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.5 ร้อยละของข้อเสนอแนะในการ
สอดส่องการบริหารงานของจังหวัดให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่ได้รับ
การตอบสนอง

85.0
0

88.0
0

91.0
0

91.6700

4.334080.0
0

0.311270.0
0

7.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.6 ร้อยละของจำนวนหน่วยงานของ
รัฐที่มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารมาตรา 7 และ
มาตรา 9 แห่ง พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ ผ่านทาง
เว็บไซต์ภายใต้มาตรฐานที่ สขร. กำหนด (
Template)

65.0
0

75.0
0

85.0
0

81.6700

5.000090.0
0

0.512870.0
0

10.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 1.7 ร้อยละความสำเร็จของการจัด
กิจกรรมเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์และเสริม
สร้างเอกลักษณ์ของชาติ

60.0
0

80.0
0

100.
00

100.0000

การประเมินคุณภาพ 0.00 0.0000

- -0.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 2 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ -

ภายใน 22.50 4.0631

การประเมินประสิทธิภาพ 12.50 3.3136

1.00005.00ตัวชี้วัดที่ 3 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ

1.000084.0
0

0.025678.0
0

2.50ร้อยละตัวชี้วัดที่ 3.1 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายลงทุน

75.0
0

81.0
0

87.0
0

0.4636

1.000094.0
0

0.025690.0
0

2.50ร้อยละตัวชี้วัดที่ 3.2 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวม

88.0
0

92.0
0

96.0
0

60.2110

4.56804 0.117122.50ระดับตัวชี้วัดที่ 4 การประหยัดพลังงาน 1 3 5 4.5680

- - ****0.00ระดับตัวชี้วัดที่ 5 การประหยัดน้ำ -

5.000055.0
0

0.256445.0
0

5.00ร้อยละตัวชี้วัดที่ 6 การพัฒนาประสิทธิภาพระบบ
สารสนเทศภาครัฐ

40.0
0

50.0
0

60.0
0

80.0000

การพัฒนาองค์การ 10.00 5.0000

5.00004 0.256425.00ระดับตัวชี้วัดที่ 7 การพัฒนาสมรรถนะองค์การ 1 3 5 5.0000

5.000060.0
0

0.256420.0
0

5.00ระดับตัวชี้วัดที่ 8 ระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
การดำเนินงานของหน่วยงาน

0.00 40.0
0

80.0
0

82.1600

                                                รวม 4.505197.50

คะแนนที่ได้ 4.5051

หมายเหตุ * หมายถึง รายละเอียดตัวชี้วัดนี้ เปลี่ยนไปตามผลการพิจารณาอุทธรณ์
** หมายถึง หักลดคะแนนคุณภาพ/เงื่อนไข
*** หมายถึง รายละเอียดเกณฑ์การให้คะแนนและผลการดำเนินงานปรากฏอยู่ในเอกสารคำรับรองฯ/ระบบ e-SAR
**** หมายถึง ประเมินผลแยกจากคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559
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