
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

60 4.5853

25 4.0246

1 จํานวนเลขหมายที่มีผูเชา (Subscriber)  และจํานวนเลข

หมาย (Line capacity) โทรศัพทพื้นฐานที่ใหบริการไดตอ

ประชากร 100 คน (ราย/เลขหมาย) : ใชขอมูลเปนปปฏิทิน
1.1 จํานวนเลขหมายที่มีผูเชา (Subscriber) โทรศัพท

พื้นฐานที่ใหบริการไดในเขตนครหลวงตอประชากร 100 

คนในนครหลวง

เลขหมาย/

100คน
0.75 36.12 36.57 37.02 37.47 37.92 39.72 5.0000 0.0313

1.2 จํานวนเลขหมายที่มีผูเชา (Subscriber)โทรศัพท

พื้นฐานที่ใหบริการไดในเขตภูมิภาคตอประชากร 100 คน

ในเขตภูมิภาค

เลขหมาย/

100คน
1.25 6.26 6.34 6.42 6.50 6.58 6.49 3.8750 0.0404

1.3 จํานวนเลขหมายโทรศัพทพื้นฐานที่ใหบริการได (Line 

capacity) ในเขตนครหลวงตอประชากร 100 คน               

ในนครหลวง

เลขหมาย/

100คน
0.75 50.39 50.44 50.49 50.54 50.59 50.94 5.0000 0.0313

1.4 จํานวนเลขหมายโทรศัพทพื้นฐานที่ใหบริการได (Line 

capacity) ในเขตภูมิภาคตอประชากร 100 คน                      

ในเขตภูมิภาค

เลขหมาย/

100คน
1.25 7.58 7.63 7.68 7.73 7.78 7.77 4.8000 0.0500

2 รอยละของจํานวนโรงเรียนที่มีโทรศัพทพื้นฐาน รอยละ 2.25 70.00 77.50 85.00 92.50 100.00 96.74 4.5653 0.0856

3 จํานวนมาตรการ กฎ ระเบียบ ที่ดําเนินการใหเอื้อ

อํานวยการตอการพัฒนาดาน ICT                                      

เงื่อนไข : พิจารณานับผลงานสําหรับมาตรการ กฎ ระเบียบ

 ที่ดําเนินการแลวมีผลกระทบในทางที่ดีขึ้นอยางเปน

มาตรการ 3.75 1 - 2 - 3 3.00 5.0000 0.1563

4 รอยละของจํานวนเว็บไซตที่เขาขายผิดศีลธรรมหรือผิด

กฎหมายที่สามารถปดกั้นไมใหเขาได เทียบกับจํานวน

เว็บไซตที่ไดรับแจงและเขาขายผิดศีลธรรมหรือผิด

กฎหมายทั้งหมด

รอยละ 2.50 88.00 91.00 94.00 97.00 100.00 100.00 5.0000 0.1042

5 ระดับความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูลบุคลากรดาน

โทรคมนาคม
ระดับ 4.50 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.1125

6 จํานวนดัชนี ICT ที่ไดรับการพัฒนาตามมาตรฐานสากล 

เงื่อนไข : ดัชนีทุกตัวตองกําหนดนิยามและ/หรือสูตรการ

คํานวณใหชัดเจนตามมาตรฐานสากลที่อางอิง โดยมี

ฐานขอมูลดัชนีที่ครบถวนและทันเวลา (Update)

ดัชนี 3.75 59 63 67 71 75 75.00 5.0000 0.1563

7 ระดับความสําเร็จของการผลักดันโครงการจัดทําระบบ

BackOffice กลางของภาครัฐ
ระดับ 1.75 1 2 3 4 5 2.00 2.0000 0.0292

41 2

ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง (น้ําหนัก : รอยละ 25)

53

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร (น้ําหนัก : รอยละ 60)

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด  10-2-1



การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก
41 2 53

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2548

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 

8 ระดับความสําเร็จของ e-service ที่ใหบริการกับประชาชน ระดับ 2.50 1 2 3 4 5 2.00 2.0000 0.0417

20 5.0000

9 จํานวนขอมูลของศูนยกลางทางอวกาศ (Space resource 

center) (เร่ือง)
เร่ือง 4.2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1750

10 จํานวนประเทศในนามพันธมิตรของรัฐบาลที่เขารวมงาน 

Bangkok International ICT Expo 2005
ประเทศ 3 8 9 10 11 12 17.00 5.0000 0.1250

11 จํานวนบริษัทที่เขารวมแสดงในงาน Bangkok International

 ICT Expo 2005 และเกิดการจับคูเจรจาทางธุรกิจ (คู)
คู 2 2 4 6 8 10 25.00 5.0000 0.0833

12 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ

แผนปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตรของกระทรวง ICT 

หมายเหตุ : 

พิจารณาจากแผนงาน/โครงการที่สําคัญของกระทรวงฯ 3 

เร่ือง (หนวยงานละ 1 เร่ือง) โดยมีเงื่อนไขหากเกิดปญหา

จากปจจัยภายนอกที่พิสูจนไดวาสํานักงานปลัดกระทรวงฯ 

ไดดําเนินมาตรการตางๆ ถึงที่สุดแลวยังไมประสบ

ผลสําเร็จตามแผน กรรมการฯ จะนําปจจัยดังกลาวมา

พิจารณาปรับคาระดับคะแนนให

ระดับ 5.8 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2417

13 จํานวนขาวสารดาน ICT ที่เผยแพรสูสาธารณชน (เร่ือง) เร่ือง 5 80 90 100 110 120 120.00 5.0000 0.2083

ภาคบังคับ (น้ําหนัก : รอยละ 15) 15 4.9667

14 รอยละของความสําเร็จตามเปาหมายผลผลิต

ของสวนราชการ (ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)
รอยละ 5 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 4.9000 0.2042

15 ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการ

เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น

ระดับ 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.4167

10 4.1300

16 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 45.00 55.00 65.00 75.00 85.00 75.60 4.0600 0.1692

17 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.20 4.2000 0.1750

10 4.9500

18 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได รอยละ 4 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 11.60 5.0000 0.1667

19 ระดับความสําเร็จของการกําหนดมาตรการและดําเนินการ

ตามมาตรการประหยัดพลังงาน
ระดับ 1 1 - 2 - 3 4.5000 0.0375

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ (น้ําหนัก : รอยละ 10)

ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามยุทธศาสตรของสวนราชการระดับกรมหรือ

เทียบเทา (น้ําหนัก : รอยละ 20)

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (น้ําหนัก : รอยละ 10)
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ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก
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ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
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เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 

20 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ

ของสวนราชการ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2083

40 4.8944

21 รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผน

ปฏิบัติการในการพัฒนาระบบบริหารความรู

ภายในองคกรปงบประมาณ พ.ศ. 2548

รอยละ 5 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 5.0000 0.2083

22 ระดับคุณภาพของการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ3 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.70 4.7000 0.1958

23 ระดับความสําเร็จและคุณภาพของการจัดทําขอเสนอ

การเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ
4.7276

   1) ชวงที่ 1 การประเมินผล ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ.2548 
        1.1) ระยะเวลาการสงงาน วัน/เดือน/ป 1.25 28 เม.ย. 48 21 เม.ย. 48 14 เม.ย. 48 7 เม.ย. 48 31 มี.ค. 48 12 เม.ย. 48 3.2857 0.0342

        1.2) ความครบถวน3 รอยละ 1.25 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 98.08 4.6154 0.0481

   2) ชวงที่ 2 การประเมินผล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2548 
        2.1) ระยะเวลาการสงงาน วัน/เดือน/ป 1.25 28 ต.ค. 48 21 ต.ค. 48 14 ต.ค. 48 7 ต.ค. 48 30 ก.ย. 48 30 ก.ย. 48 5.0000 0.0521

        2.2) ความครบถวน3 รอยละ 1.25 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.0521

        2.3) คุณภาพของขอเสนอการเปลี่ยนแปลง3 ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.98 4.9800 0.2075

24 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ3
ระดับ 7 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2917

25 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ

การดําเนินงานตามแผนการพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ

ระดับ 13 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5417

น้ําหนักรวม 120 4.6808
ผลคะแนน ณ สิงหาคม พ.ศ. 2549
หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง

หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลท่ีสวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : 3 หมายถึง ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ

หมายเหตุ : 4 หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร (น้ําหนัก : รอยละ 40)

   คาคะแนนที่ได

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมชั่นเซอรวิส จํากัด  10-2-3


