
เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  สํานักนายกรัฐมนตรี
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ
หน่วยวัด

นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มิติทีÉ 1 มิติด้านประสิทธิผล 45 3.5148

1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการบรรลุ

เป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงและนโยบาย

สําคัญ/พิเศษของรัฐบาล

เป็นส่วนราชการสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี

จึงไม่มีตัวชีÊวัดซึÉงเป็นแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกระทรวง
2 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการบรรลุ

เป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุ่มภารกิจ

เป็นส่วนราชการสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี

จึงไม่มีตัวชีÊวัดซึÉงเป็นแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกลุ่มภารกิจ
3 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการบรรลุ

เป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/เอกสาร

งบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่า

45 3.5148

3.1 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั 40 3.9542

ในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการ/ภารกิจหลกั

3.1.1 ร้อยละของจาํนวนคาํสัÉงการของนายกรัฐมนตรีทีÉมีการ

ดาํเนินการแลว้เสร็จ

ร้อยละ 3 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 5.00 5.0000 0.1685

3.1.2 ร้อยละความพึงพอใจของนายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี 

และรัฐมนตรีประจาํสาํนกันายกรัฐมนตรีต่อการดาํเนินงาน

ของสาํนกัเลขาธิการนายกรัฐมนตรี

ร้อยละ 12 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 3.1605 0.4261

3.1.3 ร้อยละของจาํนวนกระทูถ้ามนายกรัฐมนตรี ทีÉสามารถส่งเรืÉอง

ประกาศในราชกิจจานุเบกษาไดภ้ายใน 10 วนัทาํการ

ร้อยละ 5 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 100.00 5.0000 0.2809

3.1.4 ร้อยละของจาํนวนกฎหมายการเงินทีÉเสนอใหน้ายกรัฐมนตรี

พิจารณาภายใน 5 วนัทาํการ

ร้อยละ 4.50 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 100.00 5.0000 0.2528

3.1.5 ร้อยละของจาํนวนเรืÉองทีÉผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

ประสานงานดา้นนิติบญัญติั

ร้อยละ 4.50 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 100.00 5.0000 0.2528

3.1.6 ร้อยละความเชืÉอมัÉนของประชาชนต่อภาพลกัษณ์ทีÉดีของ

นายกรัฐมนตรี

ร้อยละ 55.00 60.00 65.00 70.00 75.00 ยกเลิก

ตามมติ อ.ก.พ.ร.

3.1.7 ร้อยละความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบติดตามและรายงาน

สถานการณ์ปัจจุบนั เพืÉอประกอบการตดัสินใจของผูบ้ริหาร

ร้อยละ 6 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 1.7070 0.1151

3.1.8 ร้อยละของการรับรู้ข่าวสารการประชาสมัพนัธ์งานรัฐบาลของ

ประชาชน

ร้อยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 92.86 5.0000 0.2809

3.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั

ตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)

ระดบั 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2809

สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี-1



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  สํานักนายกรัฐมนตรี
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ
หน่วยวัด

นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มิติทีÉ 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 14 3.5750

4 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ร้อยละ 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 ยกเลิก

ตามมติ อ.ก.พ.ร.

5 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูก้าํหนดนโยบาย ร้อยละ 3 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 3.2000 0.1079

6 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการ

ป้องกนัและปราบปรามการทุจริต

ระดบั 6 1 2 3 4 5 2.58 2.5750 0.1736

7 ระดบัความสาํเร็จในการดาํเนินการเกีÉยวกบัเรืÉองร้องเรียนจนได้

ขอ้ยุติ

ร้อยละ 5 74.00 77.00 80.00 83.00 86.00 99.48 5.0000 0.2809

มิติทีÉ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 4.5776

8 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบ้ริการ

ระดบั 2 1 2 3 4 5 4.33 4.3294 0.0973

9 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน/ 2 4.0000

ภาพรวม/เงินโครงการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการ

ไทยเขม้แขง็ 2555

9.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ 0.50 69.00 72.00 75.00 78.00 81.00 82.97 5.0000 0.0281

9.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ 0.50 92.00 93.00 94.00 95.00 96.00 77.97 1.0000 0.0056

9.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินเงินโครงการลงทุนภายใต้

แผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555

กรณีทีÉ 1 โครงการปีเดียว ร้อยละ 1 80.00 90.00 100
ภายใน 

ก.ย. 53

- 100

ก่อน 

ก.ย. 53

139.25 5.0000 0.0562

กรณีทีÉ 2 โครงการผกูพนัขา้มปีงบประมาณ ร้อยละ 80.00 90.00 100.00 110.00 120.00 ยกเวน้ตามเงืÉอนไขทีÉ

กาํหนด

10 ระดบัความสาํเร็จของการจดัทาํตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต ระดบั 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0562

11 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการ

ประหยดัพลงังานของส่วนราชการ

ระดบั 1 1 2 3 4 5 4.41 4.4100 0.0496

12 ระดบัความสาํเร็จของการควบคุมภายใน ระดบั 2 1 2 3 4 5 4.85 4.8538 0.1091

13 ระดบัความสาํเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดบั 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1124

14 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนพฒันากฎหมาย

ของส่วนราชการ

ระดบั 1 2 3 4 5 ยกเวน้ตามเงืÉอนไขทีÉ

กาํหนด

สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี-2



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  สํานักนายกรัฐมนตรี
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ
หน่วยวัด

นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)
เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มิติทีÉ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์การ 20 4.6579

15 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐ

20 4.6579

15.1 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการผ่านเกณฑคุ์ณภาพบริหาร

จดัการภาครัฐระดบัพืÊนฐาน

12 4.5298

15.1.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ

ระดบัพืÊนฐาน  (วดักระบวนการในการดาํเนินการพฒันา

องคก์ารในหมวดทีÉดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

ร้อยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.7143 0.4238

15.1.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายความสาํเร็จของผลลพัธ์ในการดาํเนินการ

พฒันาองคก์าร (วดักระบวนการในการดาํเนินการพฒันา

องคก์ารในหมวดทีÉดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

ระดบั 2 1 2 3 4 5 3.57 3.5716 0.0803

15.1.3 ร้อยละของการผ่านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน ในหมวดทีÉส่วนราชการดาํเนินการ

ไม่ผ่านเกณฑฯ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

ร้อยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.7500 0.1067

15.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายความสาํเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการ

ของส่วนราชการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน (หมวด7)

ระดบั 4 1 2 3 4 5 4.70 4.7000 0.2112

15.3 ระดบัความสาํเร็จเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัของการจดัทาํ

แผนพฒันาองคก์ารปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

4 5.0000

15.3.1 ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานลกัษณะสาํคญั

ขององคก์ร (15 คาํถาม)

คาํถาม 1 3 6 9 12 15 15.00 5.0000 0.0562

15.3.2 ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานการประเมินองคก์ร

ดว้ยตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 7.00 5.0000 0.0562

15.3.3 ความครบถว้นของแผนพฒันาองคก์าร

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

แผน 2 0 - 1 - 2 2.00 5.0000 0.1124

นํÊาหนักรวม 89    ค่าคะแนนทีÉได้ 4.1815

ผลคะแนน ณ สิงหาคม พ.ศ. 2554

สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี-3


