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แบบฟอร์มที่ 4  
ตัวชี้วัดหมวด 7 

Category/Item  No.  ชื่อตัวชี้วัด เป้าหมาย* 
ข้อมูลย้อนหลังอย่างน้อย 3 จุด** 
พ.ศ. .... พ.ศ. .... พ.ศ. .... 

หมวด 7  ผลลัพธ์การด าเนินการ 
7.1 ผลลัพธ์ด้าน
ประสิทธิผลและ 
การบรรลุพันธกิจ 

1 ตัวช้ีวัดด้านผลผลิตและการบริการตาม
พันธกิจหลักของส่วนราชการ 

  
      

1.1 - ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
2 ตัวช้ีวัดด้านการน ายุทธศาสตรไ์ปปฏิบัต ิ         

2.1 - ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …     

7.2  ผลลัพธ์ด้านการ
ให้ความส าคญั
ผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

3 ตัวช้ีวัดด้านความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

  

      
3.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
4 ตัวช้ีวัดด้านการให้ความส าคัญกับ

ผู้รับบริการและผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
  

      
4.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         

7.3  ผลลัพธ์ด้านการ
มุ่งเน้นบุคลากร 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

5 ตัวช้ีวัดด้านขีดความสามารถและ
อัตราก าลังบุคลากร 

  
      

5.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
6 ตัวช้ีวัดด้านบรรยากาศการท างาน         

6.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
7 ตัวช้ีวัดด้านการท าให้บุคลากรมีความ

ผูกพัน 
  

      
7.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
8 ตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากรและ

การพัฒนาผู้น าของส่วนราชการ 
  

      
8.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
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Category/Item  No.  ชื่อตัวชี้วัด เป้าหมาย* 
ข้อมูลย้อนหลังอย่างน้อย 3 จุด** 
พ.ศ. .... พ.ศ. .... พ.ศ. .... 

7.4 ผลลัพธ์ด้านการ
น าองค์การ 
และการก ากับดูแล 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

9 ตัวช้ีวัดด้านการน าองค์การ         
9.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
10. ตัวช้ีวัดด้านการก ากับดูแลองค์การ         
10.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
11 ตัวช้ีวัดด้านกฎหมายและกฎระเบยีบ

ข้อบังคับ 
  

      
11.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
12 ตัวช้ีวัดด้านการประพฤติปฏิบัตติาม

หลักนิติธรรม ความโปร่งใส และ
จริยธรรม 

  

      
12.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
13 ตัวช้ีวัดด้านสังคมและชุมชน         

13.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         

7.5 ผลลัพธ์ด้าน
งบประมาณ การเงิน 
และการเติบโต 
  

14 ตัวช้ีวัดด้านผลการด าเนินการ 
ด้านงบประมาณ และการเงิน 

  
      

14.1 - ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
15 ตัวช้ีวัดด้านการเติบโต         

15.1 - ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         

7.6  ผลลัพธ์ด้าน
ประสิทธิผลของ
กระบวนการและการ
จัดการห่วงโซ่อุปทาน 
  
  
  
  
  
  
  
  

16 ตัวช้ีวัดด้านประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

  
      

16.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
17 ตัวช้ีวัดด้านการเตรยีมพร้อมต่อภาวะ

ฉุกเฉิน 
  

      
17.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …         
18 ตัวช้ีวัดด้านการจดัการห่วงโซ่อุปทาน         

18.1 ช่ือตัวช้ีวัด         
… - …   

      
หมายเหตุ : *เป้าหมาย หมายถึง เป้าหมายของตัวช้ีวัดผลลัพธ์ ณ ปีท่ีรายงานล่าสุด 

**ข้อมูลย้อนหลังอนุโลมให้เป็นราย 6 เดือนได ้หากมีการเก็บข้อมลูไม่ถึง 3 ปี 

 




