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การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของสาํนักงาน ก.พ.ร. 
 

 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร.  
ในดานตางๆ ดังนี ้
 

1. การวางแผนกําลังคน  

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

แผนอัตรากําลั งของ
สํานักงาน ก.พ.ร. 

มีการรายงานขอมูลบุคลากรในเชิงสถิติตอผูบริหาร เปนประจําทุกปงบประมาณ  
เพ่ือใชประกอบการพิจารณางานบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

๒. การสรรหาคนดี คนเกง เพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน และการบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

๑. การสรรหาบุคลากร 

 
 

๑. มีการแตงตั้งคณะกรรมการสรรหาขาราชการสอบ และแตงตั้งคณะกรรมการ

สัมภาษณบุคคลเพ่ือเขารับราชการ 
๒. คณะกรรมการสรรหาขาราชการสอบ กําหนดประชุมเพ่ือกําหนดแผนการ
ดําเนินการและวิธีในการสรรหา โดยคาดวาจะมีแผนการดําเนินการ ดังนี้ 

1) มีประกาศรับสมัครแขงขัน ในเดือนพฤษภาคม 2562  
2). ดําเนินการสอบคัดเลือก ในเดือนมิถุนายน 2562 
3) บรรจุและแตง ในเดือนกรกฎาคม 2562 

๓. มีระบบการรับสมัครท่ีทันสมัย โดยมีการนําเอาเทคโนโลยีเขามาใชเพ่ืออํานวย
ความสะดวก ลดข้ันตอน ลดระยะเวลา และเปนประโยชนตอผูสมัครและงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  

๒. การบรรจุและ
แตงตั้งเปนขาราชการ 

มีระบบการรายงานตัวและการบรรจุท่ีทันสมัย โดยมีการนําเอาเทคโนโลยีเขามาใช
เพ่ืออํานวยความสะดวก ลดข้ันตอน ละระยเวลา และเปนประโยชนตอขาราชการ
และงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
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3. การพัฒนาบุคลากร(การพัฒนาบุคลากร การสรางทางกาวหนาในสายอาชีพ การสับเปล่ียนหมุนเวียนงาน) 

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

๑. แผนพัฒนาบุคลากร ๑. มีแผนพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
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๒. มีแผนการฝกอบรมขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร. ป ๒๕๖๒ โดยแบงเปน 

๒.๑ การฝกอบรมภายใน 

1) หลักสูตรการพัฒนาระบบราชการและการบริการภาครัฐยุคดิจทิัล 

2) หลักสูตรการพัฒนางานเพื่อความเปนเลิศสูการเปนองคกรดิจิทัล 

3) หลักสูตรเตรียมความพรอมสําหรับขาราชการบรรจุใหม (ปฐมนิเทศ) 
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4) ห ลั ก สู ต ร  Public Administration for Better Life in Technological  

   Disruption Era ณ The National Graduate Institute for Policy Studies 

   (GRIPS) 

๒.๒ การฝกอบรมภายนอก 

1) หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุนที่ ๖๑  

2) หลักสูตรฝกอบรมการพัฒนาผูบริหารระดับสูง สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

   ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

3) หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน  

   รุนที่ ๑๘ 

4) หลักสูตรการบริหารเศรษฐกิจสาธารณะสําหรับนักบริหารระดับสูง (ปศส.)  

   รุนที่ ๑๗ 

5) หลักสูตรนักบริหารยุทธศาสตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตระดับสูง  

  (นยปส.) รุนที่ ๑๐ 

6) หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับสูง (ยธส.) รุนที่ ๑๐  

7) หลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผูนําที่มีวิสัยทัศนและคุณธรรม (นบส.๑)  

   รุนที่ ๘๙ และ ๙๐ 

8) หลักสูตรการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน สําหรับ 

   นักบริหารระดับสูง รุนที่ ๖ 

9) กิจกรรมศึกษาดูงานองคกรชั้นนําและ Workshop ในหัวขอ Manufacture 

the NEXT: The Cluster Behavior in Industry 4.0 ecosystem 

10) หลักสูตรนักพัฒนบริหารศาสตรระดับกลาง รุนที่ ๔-๖ 

11) หลักสูตรกฎหมายปกครองเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสด ุ

     ภาครัฐ 

12) หลักสูตรกรณีศึกษาเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจาง การบริหารพัสดุและ 

      แนวทางการแกไขปญหาการปฏิบัติงานในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐ (e-GP) 

      ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ๒๕๖๐ 

13) อบรมเชิงปฏิบัติการดานความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรระยะที่ ๑ ภายใต 

      โครงการ Cybersecurity Mission หลักสูตร Big Data, Log Analysis,  

      Machine Learning 

14) หลักสูตรดานสถิติและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําปงบประมาณ  

     พ.ศ. ๒๕๖๒ หัวขอ “Advance Excel รุนที่ ๓” 

15) หลักสูตรประกาศนียบัตรกฎหมายมหาชน รุนที่ ๔๗ 

16) ฝ กอบรมการปฏิบัติ ง าน  KTB Corporate Online หลั กสู ตรสํ าห รับ 

     สวนราชการ รุนที่ ๑ 

17) อบรมสัมมนาหัวขอเร่ือง เจาะลึกการเงินการคลังภาครัฐ 
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18) หลักสูตรการจัดทําแผนงานประชาสัมพันธแบบครบวงจร รุนที่ ๑๑ 

19) หลักสูตรการฝกอบรมนักทรัพยากรบุคคลมืออาชีพ (HR Professional) 

20) โครงการอบรมและทดสอบความรูความเขาใจเก่ียวกับพระราชบัญญัติขอมูล 

      ขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ของเจาหนาที่หนวยงานของรัฐ ประจําป 

      ๒๕๖๒ 

๒. การสนับสนุนใหเกิด

การเรียนรูและพัฒนา

อยางตอเนื่อง เพื่อพัฒนา

และสรางทางกาวหนา

บุคลากร 

1. มีระบบการบริหารจัดการองคความรู (Knowledge Management) ภายในของสวน

ราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 จํานวน 5 เร่ือง ไดแก 

1) "นวัตกรรมกับการพัฒนาระบบราชการ" (การปฏิรูประบบราชการเพื่อสรางเศรษฐกิจ

ฐานคุณคา) 

2) “เปดมุมมองจากประสบการณ (มองญี่ปุน แลไตหวัน ยอนดูไทย)” 

3) “การสรางการตระหนักรูและจิตสํานึกในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันและสงเสริม

จริยธรรมของบุคลากรสํานักงาน ก.พ.ร.” 

4) “ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกสกลางเพื่อการสื่อสารในภาครัฐ MailGoThai” 

5) “การบันทึกรายละเอียดขอมูลโครงการในระบบบริหารโครงการ Smart Opdc” 

2. มีระบบการสอนงาน (Coaching หรือ On-the-Job Training) ของบุคลากรระดับ

หัวหนางาน หรือการถายโอนความรูจากผูที่จะเกษียณอายุราชการอยางมีแบบแผน 

โดยเฉพาะองคความรูในภารกิจหลัก และรวบรวมเปนขอมูลองคความรูเพื่อประโยชนใน

การเรียนรูของบุคลากรผูปฏิบัติงานรุนตอไป  

๓. การสับเปลี่ยน

หมุนเวียนงาน 

มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนกองและโยกยายหนาที่ใหเหมาะสมตามความสามารถของ

บุคลากร เปนประจําทุกปงบประมาณ เพื่อใหบุคลากรไดมีการเรียนรูและพัฒนาทักษะ 

การทํางานที่มีความหลากหลายลักษณะงาน  
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4. การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

1. สภาพแวดลอมในการ

ทํางาน 

1. มีจัดสภาพแวดลอมในที่ทํางานใหมีแสงสวางที่เพียงพอ อุณหภูมิที่เหมาะสม อากาศที่

บริสุทธิ์ มีหองทํางานและหองประชุมที่ทันสมัยโดยมีการรักษาความสะอาดอยางสม่ําเสมอ  

มีการจัดภูมิทัศนของสํานักงานใหนาอยู โดยจัดประดับตนไมดอกไมใหมีความสดชื่นมี

ชีวิตชีวาเพื่อชวยสรางบรรยากาศในการปฏิบัติงาน มีการเปดเพลงดนตรีคลาสสิคผานระบบ

เสียงตามสาย เพื่อใหสรางบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน  

2. มีการสนับสนุนดานเทคโนโลยีและอุปกรณคอมพิวเตอรที่ทันสมัย เพื่อใชในการ

ปฏิบัติงานใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว คลองตัว และเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากร ไดแก 

โทรศัพทตั้งโตะ คอมพิวเตอรโนตบุค ใหกับขาราชการ 1 คน ตอ ๑ เคร่ือง ไอแพดสําหรับ

ใชในการประชุมคณะตาง ๆ หองอเนกประสงคในการแลกเปลี่ยนแบงปนความรู 

ประสบการณ และขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติงาน (Co-Working Space) มี Wireless ทั่วทั้ง

สํานักงาน ตลอดจนอุปกรณปฏิบัติงานอ่ืน ๆ  

3. มีระบบสารสนเทศสําหรับบุคลากร และระบบ Smart Opdc  

2. ระบบการทํางานที่เอ้ือ

ประโยชนรวมกันระหวาง

ปจเจกบุคคลกับองคกร 

สํานักงาน ก.พ.ร. มุงเนนการพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลใหบุคลากรสามารถทํางาน

ไดเต็มศักยภาพ สามารถสรางสรรคและสงมอบผลงานที่มีคุณภาพใหกับ โดยปรับปรุง

ระบบงาน การเรียนรูของบุคลากร การสรางแรงจูงใจ การสรางความผาสุก ความพึงพอใจ

ของบุคลากร เพื่อใหสามารถทํางานไดเต็มศักยภาพ สามารถสรางสรรคงานและสงมอบ

ผลงานที่มีคุณภาพ ดังนี้ 

1) การนําระบบ Competency Based Management มาเปนแนวทางในการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล เชน การสรรหาบุคลากรรุนใหมที่มีสมรรถนะเหมาะสม การสอนงาน  

การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน การทํางานเปนทีม การสรางบุคลากรใหเปน Knowledge 

Worker การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีประสิทธิผลและ

เปนธรรม การเปดโอกาสใหผูมีความรูความสามารถไดมีโอกาสศึกษาดูงานรวมปฏิบัติงาน

รวมกับองคกร และหนวยงานระหวางประเทศ 

2) มีการสงเสริมใหบุคลากรมีความคิดในเชิงยุทธศาสตร มีความคิดเชิงสรางสรรค 

ทํางานเชิงรุกอยูบนฐานขององคความรู ขอมูลสารสนเทศ มีความยืดหยุนคลองตัว 

ปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง และพรอมกับการเปนผูนําในการเปลี่ยนแปลง 

3) มีการสงเสริมใหบุคลากรมีความสุขในการปฏิบัติราชการ จัดกิจกรรมสงเสริม

คุณภาพชีวิตของบุคลากร เชน  

- การจัดสถานที่ออกกําลังกาย มีหองฟตเนส อุปกรณและเคร่ืองออกกําลังกายที่ทันสมัย

มากมายเพียงพอตอบุคลากร 
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ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

- การตรวจสุขภาพประจําปและการตรวจติดตามทุก 4 เดือน  

- การจัดหองเลี้ยงเด็กสําหรับขาราชการ  

- การจัดหองสวัสดิการสํานักงาน เพื่อใหขาราชการมีหองประชุม meeting กลุมยอย มี

หองรับประทานอาหารในชวงเวลาเชาและพักกลางวัน  

- มีการสงเสริมใหเปนสํานักงานสมัยใหม เพ่ือเพ่ิมความสะดวกรวดเร็วและชวยลด

ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน และลดการใชกระดาษ โดยมีการใชระบบ Smart Opdc ได 

เชน การเขาถึงระบบงานเอกสารทั้งภายในและภายนอก ระบบการลาออนไลน ระบบจอง

หองประชุม/ยานพาหนะออนไลน การขออนุมัติแผนโครงการและงบประมาณ เปนตน 
 

5. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

ระบบการบริหาร 

การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 

1. ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามหนังสือ

สํานักงาน ก.พ. ท่ี 1012/ว 20 ลงวันท่ี 3 กันยายน 2552  

2. มีประกาศสํานักงาน ก.พ.ร. เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของขาราชการสํานัก ก.พ.ร. ลงวันท่ี 30 มีนาคม พ.ศ. 2559 เพ่ือใหการ

การประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร. เปนไปดวยความ

โปรงใสและเปนธรรม ตรวจสอบได 
 

6. การสงเสริมจริยธรรม การรักษาวินัยของบุคลากรในหนวยงาน 

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

1. การสงเสริมใหการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 

มีธรรมาภิบาล 

1. มีการดําเนินการตามหลักเกณฑ วิธีการที่กําหนดตามกฎ ก.พ. และหนังสือเวียน ก.พ. ที่

เก่ียวของ 

2. มีการกําหนดหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสํานกังาน ก.พ.ร. 

3. มีกลไกการตรวจสอบผลของการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เพื่อสราง 

ความเชื่อมั่นวาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปตามระบบคุณธรรม ดังนี้  

3.1 แตงตั้งคณะทํางานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ 

          หนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๑ 

3.2 แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๓.๓ แตงตั้งคณะกรรมการสอบสัมภาษณบุคคลเพื่อเขารับราชการ 

๒. การกําหนดมาตรการ 

แนวทาง กรอบ ข้ันตอน 

วิธีการการปฏิบัติงาน

มีมาตรการตางๆ ที่เก่ียวของกับการสงเสริมคุณธรรมและคานิยมสุจริตใหกับบุคลากร

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดแก 

1. มาตรการเผยแพรขอมูล ตอสาธารณะ 

2. มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวม 
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ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

เก่ียวของกับการสงเสริม

คุณธรรมและคานิยม

สุจริต 

3. มาตรการสงเสริมความโปรงใส ในการจัดซื้อจัดจาง 

4. มาตรการจัดการเร่ืองรองเรียน การทุจริต 

5. มาตรการปองกันการรับสินบน 

6. มาตรการปองกันการขัดกันระหวาง ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชน สวนรวม 

7. มาตรการตรวจสอบการใชดุลพินิจ 

๓. การกําหนดกลไกใน

การกํากับและติดตาม

กรณีมีการรองเรียนการ

ทุจริต หรือประพฤติมิ

ชอบตาง ๆ รวม

ผูรับผิดชอบ 

มีกลไลการกํากับติดตามการปองกันผลประโยชนทับซอนอยางตอเนื่อง ดังนี้ 

 1. ระบบการแจงเบาะแสการทุจริตหรือรองเรียนการทุจริตในหลายชองทาง เชน สายดวน

สํานักงาน ก.พ.ร. 1785 เว็บไซตของสํานักงาน ก.พ.ร. และในระบบ Intranet ของ

สํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อใหประชาชนที่มีสวนไดสวนเสีย หรือเปนผูรับบริการจากสํานักงาน 

ก.พ.ร. รวมไปถึงบุคลากรของสํานักงาน ก.พ.ร. สามารถแจงเบาะแสการทุจริตหรือรองเรียน

การทุจริตได กรณีมีการแจงเบาะแสการทุจริตหรือรองเรียนการทุจริตตางๆ ใหเจาหนาที่ศูนย

ปฏิบัติการตอตานทุจริต สํานักงาน ก.พ.ร. บันทึกเบาะแสหรือเร่ืองรองเรียน ดําเนินการ

ติดตามความคืบหนาในสวนที่เก่ียวของ และแจงผลการดําเนินการใหกับผูรองเรียนทราบ 

โดยดวน พรองทั้งจัดทํารายงานการรองเรียนเร่ืองทุจริต รายงานใหผูบริหารทราบทุก 3 

เดือน ซึ่งจากการตรวจสอบการรองเรียนผานชองทางตางๆ ของสํานักงาน ก.พ.ร. ไมพบวามี

การรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่แตอยางใด 

2. ศูนยปฏิบัติการตอตานทุจริต สํานักงาน ก.พ.ร. ปฏิบัติหนาที่เก่ียวกับการสงเสริม 

คุมครองจริยธรรมในสํานักงาน ก.พ.ร. ทั้งยังรับขอรองเรียนการทุจริตอ่ืนๆ รวมทั้งการติดตาม

ประเมินผล ทุจริต สํานักงาน ก.พ.ร. 

๔. การรักษาวินัย และ

การดําเนินการทางวนิัย 

๑. มีระเบียบหลักเกณฑสําหรับขาราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. ไดแก ระเบียบการลาของ

ขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร.  

๒. กรณีข าราชการสํานักงาน ก.พ.ร. ที่ประพฤติตนผิดวินัย สํ านักงาน ก.พ.ร.  

ไดมีการดําเนินการดวยความยุติธรรมและปราศจากอคติ ตามกฎ ก.พ. วาดวยการ

ดําเนินการทางวินัย  

๓. มีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลรายละเอียดในประเด็น วินัยขาราชการ การ

ดําเนินการทางวินัย ตามกฏ ก.พ. ในระบบ Intranet ของสํานักงาน ก.พ.ร. 
 
 
 
 


