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การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของสาํนักงาน ก.พ.ร. 
 

 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร.  
ในดานตางๆ ดังนี ้
 

1. การวางแผนกําลังคน  

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

แผนอัตรากําลั งของ
สํานักงาน ก.พ.ร. 

มีการรายงานขอมูลบุคลากรในเชิงสถิติตอผูบริหาร เปนประจําทุกปงบประมาณ  
เพ่ือใชประกอบการพิจารณางานบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

๒. การสรรหาคนดี คนเกง เพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน และการบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

๑. การสรรหาบุคลากร 

 
 

๑. มีการแตงตั้งคณะกรรมการสรรหาขาราชการสอบ และแตงตั้งคณะกรรมการ

สัมภาษณบุคคลเพ่ือเขารับราชการ 
๒. คณะกรรมการสรรหาขาราชการสอบ กําหนดประชุมเพ่ือกําหนดแผนการ
ดําเนินการและวิธีในการสรรหา โดยคาดวาจะมีแผนการดําเนินการ ดังนี้ 

1) มีประกาศรับสมัครแขงขัน ในเดือนพฤษภาคม 2562  
2). ดําเนินการสอบคัดเลือก ในเดือนมิถุนายน 2562 
3) บรรจุและแตง ในเดือนกรกฎาคม 2562 

๓. มีระบบการรับสมัครท่ีทันสมัย โดยมีการนําเอาเทคโนโลยีเขามาใชเพ่ืออํานวย
ความสะดวก ลดข้ันตอน ลดระยะเวลา และเปนประโยชนตอผูสมัครและงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  

๒. การบรรจุและ
แตงตั้งเปนขาราชการ 

มีระบบการรายงานตัวและการบรรจุท่ีทันสมัย โดยมีการนําเอาเทคโนโลยีเขามาใช
เพ่ืออํานวยความสะดวก ลดข้ันตอน ละระยเวลา และเปนประโยชนตอขาราชการ
และงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
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3. การพัฒนาบุคลากร(การพัฒนาบุคลากร การสรางทางกาวหนาในสายอาชีพ การสับเปล่ียนหมุนเวียนงาน) 

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

๑. แผนพัฒนาบุคลากร ๑. มีแผนพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
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๒. มีแผนการฝกอบรมขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร. ป ๒๕๖๒ โดยแบงเปน 

๒.๑ การฝกอบรมภายใน 

1) หลักสูตรการพัฒนาระบบราชการและการบริการภาครัฐยุคดิจทิัล 

2) หลักสูตรการพัฒนางานเพื่อความเปนเลิศสูการเปนองคกรดิจิทัล 

3) หลักสูตรเตรียมความพรอมสําหรับขาราชการบรรจุใหม (ปฐมนิเทศ) 
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4) ห ลั ก สู ต ร  Public Administration for Better Life in Technological  

   Disruption Era ณ The National Graduate Institute for Policy Studies 

   (GRIPS) 

๒.๒ การฝกอบรมภายนอก 

1) หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุนที่ ๖๑  

2) หลักสูตรฝกอบรมการพัฒนาผูบริหารระดับสูง สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

   ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

3) หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน  

   รุนที่ ๑๘ 

4) หลักสูตรการบริหารเศรษฐกิจสาธารณะสําหรับนักบริหารระดับสูง (ปศส.)  

   รุนที่ ๑๗ 

5) หลักสูตรนักบริหารยุทธศาสตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตระดับสูง  

  (นยปส.) รุนที่ ๑๐ 

6) หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับสูง (ยธส.) รุนที่ ๑๐  

7) หลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผูนําที่มีวิสัยทัศนและคุณธรรม (นบส.๑)  

   รุนที่ ๘๙ และ ๙๐ 

8) หลักสูตรการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน สําหรับ 

   นักบริหารระดับสูง รุนที่ ๖ 

9) กิจกรรมศึกษาดูงานองคกรชั้นนําและ Workshop ในหัวขอ Manufacture 

the NEXT: The Cluster Behavior in Industry 4.0 ecosystem 

10) หลักสูตรนักพัฒนบริหารศาสตรระดับกลาง รุนที่ ๔-๖ 

11) หลักสูตรกฎหมายปกครองเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสด ุ

     ภาครัฐ 

12) หลักสูตรกรณีศึกษาเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจาง การบริหารพัสดุและ 

      แนวทางการแกไขปญหาการปฏิบัติงานในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐ (e-GP) 

      ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ ๒๕๖๐ 

13) อบรมเชิงปฏิบัติการดานความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรระยะที่ ๑ ภายใต 

      โครงการ Cybersecurity Mission หลักสูตร Big Data, Log Analysis,  

      Machine Learning 

14) หลักสูตรดานสถิติและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจําปงบประมาณ  

     พ.ศ. ๒๕๖๒ หัวขอ “Advance Excel รุนที่ ๓” 

15) หลักสูตรประกาศนียบัตรกฎหมายมหาชน รุนที่ ๔๗ 

16) ฝ กอบรมการปฏิบัติ ง าน  KTB Corporate Online หลั กสู ตรสํ าห รับ 

     สวนราชการ รุนที่ ๑ 

17) อบรมสัมมนาหัวขอเร่ือง เจาะลึกการเงินการคลังภาครัฐ 
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18) หลักสูตรการจัดทําแผนงานประชาสัมพันธแบบครบวงจร รุนที่ ๑๑ 

19) หลักสูตรการฝกอบรมนักทรัพยากรบุคคลมืออาชีพ (HR Professional) 

20) โครงการอบรมและทดสอบความรูความเขาใจเก่ียวกับพระราชบัญญัติขอมูล 

      ขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ของเจาหนาที่หนวยงานของรัฐ ประจําป 

      ๒๕๖๒ 

๒. การสนับสนุนใหเกิด

การเรียนรูและพัฒนา

อยางตอเนื่อง เพื่อพัฒนา

และสรางทางกาวหนา

บุคลากร 

1. มีระบบการบริหารจัดการองคความรู (Knowledge Management) ภายในของสวน

ราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 จํานวน 5 เร่ือง ไดแก 

1) "นวัตกรรมกับการพัฒนาระบบราชการ" (การปฏิรูประบบราชการเพื่อสรางเศรษฐกิจ

ฐานคุณคา) 

2) “เปดมุมมองจากประสบการณ (มองญี่ปุน แลไตหวัน ยอนดูไทย)” 

3) “การสรางการตระหนักรูและจิตสํานึกในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันและสงเสริม

จริยธรรมของบุคลากรสํานักงาน ก.พ.ร.” 

4) “ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกสกลางเพื่อการสื่อสารในภาครัฐ MailGoThai” 

5) “การบันทึกรายละเอียดขอมูลโครงการในระบบบริหารโครงการ Smart Opdc” 

2. มีระบบการสอนงาน (Coaching หรือ On-the-Job Training) ของบุคลากรระดับ

หัวหนางาน หรือการถายโอนความรูจากผูที่จะเกษียณอายุราชการอยางมีแบบแผน 

โดยเฉพาะองคความรูในภารกิจหลัก และรวบรวมเปนขอมูลองคความรูเพื่อประโยชนใน

การเรียนรูของบุคลากรผูปฏิบัติงานรุนตอไป  

๓. การสับเปลี่ยน

หมุนเวียนงาน 

มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนกองและโยกยายหนาที่ใหเหมาะสมตามความสามารถของ

บุคลากร เปนประจําทุกปงบประมาณ เพื่อใหบุคลากรไดมีการเรียนรูและพัฒนาทักษะ 

การทํางานที่มีความหลากหลายลักษณะงาน  
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4. การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

1. สภาพแวดลอมในการ

ทํางาน 

1. มีจัดสภาพแวดลอมในที่ทํางานใหมีแสงสวางที่เพียงพอ อุณหภูมิที่เหมาะสม อากาศที่

บริสุทธิ์ มีหองทํางานและหองประชุมที่ทันสมัยโดยมีการรักษาความสะอาดอยางสม่ําเสมอ  

มีการจัดภูมิทัศนของสํานักงานใหนาอยู โดยจัดประดับตนไมดอกไมใหมีความสดชื่นมี

ชีวิตชีวาเพื่อชวยสรางบรรยากาศในการปฏิบัติงาน มีการเปดเพลงดนตรีคลาสสิคผานระบบ

เสียงตามสาย เพื่อใหสรางบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน  

2. มีการสนับสนุนดานเทคโนโลยีและอุปกรณคอมพิวเตอรที่ทันสมัย เพื่อใชในการ

ปฏิบัติงานใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว คลองตัว และเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากร ไดแก 

โทรศัพทตั้งโตะ คอมพิวเตอรโนตบุค ใหกับขาราชการ 1 คน ตอ ๑ เคร่ือง ไอแพดสําหรับ

ใชในการประชุมคณะตาง ๆ หองอเนกประสงคในการแลกเปลี่ยนแบงปนความรู 

ประสบการณ และขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติงาน (Co-Working Space) มี Wireless ทั่วทั้ง

สํานักงาน ตลอดจนอุปกรณปฏิบัติงานอ่ืน ๆ  

3. มีระบบสารสนเทศสําหรับบุคลากร และระบบ Smart Opdc  

2. ระบบการทํางานที่เอ้ือ

ประโยชนรวมกันระหวาง

ปจเจกบุคคลกับองคกร 

สํานักงาน ก.พ.ร. มุงเนนการพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลใหบุคลากรสามารถทํางาน

ไดเต็มศักยภาพ สามารถสรางสรรคและสงมอบผลงานที่มีคุณภาพใหกับ โดยปรับปรุง

ระบบงาน การเรียนรูของบุคลากร การสรางแรงจูงใจ การสรางความผาสุก ความพึงพอใจ

ของบุคลากร เพื่อใหสามารถทํางานไดเต็มศักยภาพ สามารถสรางสรรคงานและสงมอบ

ผลงานที่มีคุณภาพ ดังนี้ 

1) การนําระบบ Competency Based Management มาเปนแนวทางในการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล เชน การสรรหาบุคลากรรุนใหมที่มีสมรรถนะเหมาะสม การสอนงาน  

การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน การทํางานเปนทีม การสรางบุคลากรใหเปน Knowledge 

Worker การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีประสิทธิผลและ

เปนธรรม การเปดโอกาสใหผูมีความรูความสามารถไดมีโอกาสศึกษาดูงานรวมปฏิบัติงาน

รวมกับองคกร และหนวยงานระหวางประเทศ 

2) มีการสงเสริมใหบุคลากรมีความคิดในเชิงยุทธศาสตร มีความคิดเชิงสรางสรรค 

ทํางานเชิงรุกอยูบนฐานขององคความรู ขอมูลสารสนเทศ มีความยืดหยุนคลองตัว 

ปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง และพรอมกับการเปนผูนําในการเปลี่ยนแปลง 

3) มีการสงเสริมใหบุคลากรมีความสุขในการปฏิบัติราชการ จัดกิจกรรมสงเสริม

คุณภาพชีวิตของบุคลากร เชน  

- การจัดสถานที่ออกกําลังกาย มีหองฟตเนส อุปกรณและเคร่ืองออกกําลังกายที่ทันสมัย

มากมายเพียงพอตอบุคลากร 
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ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

- การตรวจสุขภาพประจําปและการตรวจติดตามทุก 4 เดือน  

- การจัดหองเลี้ยงเด็กสําหรับขาราชการ  

- การจัดหองสวัสดิการสํานักงาน เพื่อใหขาราชการมีหองประชุม meeting กลุมยอย มี

หองรับประทานอาหารในชวงเวลาเชาและพักกลางวัน  

- มีการสงเสริมใหเปนสํานักงานสมัยใหม เพ่ือเพ่ิมความสะดวกรวดเร็วและชวยลด

ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน และลดการใชกระดาษ โดยมีการใชระบบ Smart Opdc ได 

เชน การเขาถึงระบบงานเอกสารทั้งภายในและภายนอก ระบบการลาออนไลน ระบบจอง

หองประชุม/ยานพาหนะออนไลน การขออนุมัติแผนโครงการและงบประมาณ เปนตน 
 

5. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

ระบบการบริหาร 

การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 

1. ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามหนังสือ

สํานักงาน ก.พ. ท่ี 1012/ว 20 ลงวันท่ี 3 กันยายน 2552  

2. มีประกาศสํานักงาน ก.พ.ร. เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของขาราชการสํานัก ก.พ.ร. ลงวันท่ี 30 มีนาคม พ.ศ. 2559 เพ่ือใหการ

การประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร. เปนไปดวยความ

โปรงใสและเปนธรรม ตรวจสอบได 
 

6. การสงเสริมจริยธรรม การรักษาวินัยของบุคลากรในหนวยงาน 

ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

1. การสงเสริมใหการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 

มีธรรมาภิบาล 

1. มีการดําเนินการตามหลักเกณฑ วิธีการที่กําหนดตามกฎ ก.พ. และหนังสือเวียน ก.พ. ที่

เก่ียวของ 

2. มีการกําหนดหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสํานกังาน ก.พ.ร. 

3. มีกลไกการตรวจสอบผลของการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เพื่อสราง 

ความเชื่อมั่นวาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปตามระบบคุณธรรม ดังนี้  

3.1 แตงตั้งคณะทํางานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ 

          หนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๑ 

3.2 แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๓.๓ แตงตั้งคณะกรรมการสอบสัมภาษณบุคคลเพื่อเขารับราชการ 

๒. การกําหนดมาตรการ 

แนวทาง กรอบ ข้ันตอน 

วิธีการการปฏิบัติงาน

มีมาตรการตางๆ ที่เก่ียวของกับการสงเสริมคุณธรรมและคานิยมสุจริตใหกับบุคลากร

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดแก 

1. มาตรการเผยแพรขอมูล ตอสาธารณะ 

2. มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวม 
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ประเด็นดําเนินการ ส่ิงท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการแลว 

เก่ียวของกับการสงเสริม

คุณธรรมและคานิยม

สุจริต 

3. มาตรการสงเสริมความโปรงใส ในการจัดซื้อจัดจาง 

4. มาตรการจัดการเร่ืองรองเรียน การทุจริต 

5. มาตรการปองกันการรับสินบน 

6. มาตรการปองกันการขัดกันระหวาง ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชน สวนรวม 

7. มาตรการตรวจสอบการใชดุลพินิจ 

๓. การกําหนดกลไกใน

การกํากับและติดตาม

กรณีมีการรองเรียนการ

ทุจริต หรือประพฤติมิ

ชอบตาง ๆ รวม

ผูรับผิดชอบ 

มีกลไลการกํากับติดตามการปองกันผลประโยชนทับซอนอยางตอเนื่อง ดังนี้ 

 1. ระบบการแจงเบาะแสการทุจริตหรือรองเรียนการทุจริตในหลายชองทาง เชน สายดวน

สํานักงาน ก.พ.ร. 1785 เว็บไซตของสํานักงาน ก.พ.ร. และในระบบ Intranet ของ

สํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อใหประชาชนที่มีสวนไดสวนเสีย หรือเปนผูรับบริการจากสํานักงาน 

ก.พ.ร. รวมไปถึงบุคลากรของสํานักงาน ก.พ.ร. สามารถแจงเบาะแสการทุจริตหรือรองเรียน

การทุจริตได กรณีมีการแจงเบาะแสการทุจริตหรือรองเรียนการทุจริตตางๆ ใหเจาหนาที่ศูนย

ปฏิบัติการตอตานทุจริต สํานักงาน ก.พ.ร. บันทึกเบาะแสหรือเร่ืองรองเรียน ดําเนินการ

ติดตามความคืบหนาในสวนที่เก่ียวของ และแจงผลการดําเนินการใหกับผูรองเรียนทราบ 

โดยดวน พรองทั้งจัดทํารายงานการรองเรียนเร่ืองทุจริต รายงานใหผูบริหารทราบทุก 3 

เดือน ซึ่งจากการตรวจสอบการรองเรียนผานชองทางตางๆ ของสํานักงาน ก.พ.ร. ไมพบวามี

การรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่แตอยางใด 

2. ศูนยปฏิบัติการตอตานทุจริต สํานักงาน ก.พ.ร. ปฏิบัติหนาที่เก่ียวกับการสงเสริม 

คุมครองจริยธรรมในสํานักงาน ก.พ.ร. ทั้งยังรับขอรองเรียนการทุจริตอ่ืนๆ รวมทั้งการติดตาม

ประเมินผล ทุจริต สํานักงาน ก.พ.ร. 

๔. การรักษาวินัย และ

การดําเนินการทางวนิัย 

๑. มีระเบียบหลักเกณฑสําหรับขาราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. ไดแก ระเบียบการลาของ

ขาราชการสํานักงาน ก.พ.ร.  

๒. กรณีข าราชการสํานักงาน ก.พ.ร. ที่ประพฤติตนผิดวินัย สํ านักงาน ก.พ.ร.  

ไดมีการดําเนินการดวยความยุติธรรมและปราศจากอคติ ตามกฎ ก.พ. วาดวยการ

ดําเนินการทางวินัย  

๓. มีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลรายละเอียดในประเด็น วินัยขาราชการ การ

ดําเนินการทางวินัย ตามกฏ ก.พ. ในระบบ Intranet ของสํานักงาน ก.พ.ร. 
 
 
 
 


