
ยื่นหนังสือดวยตนเอง จดหมายโทรศัพท Website ส.ก.พ.ร. www.1111.go.th

หมายเหตุ :
  

: ทิศทางการเคลื่อนไหว
  ของงาน

: กิจกรรมและการปฏิบัติงาน: การตัดสินใจ

: จุดเริ่มตน และสิ้นสุด
ของกระบวนการ

ผูรองเรียน

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ สํานักงาน ก.พ.ร.

ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบ

กรณีมีมูล กรณีไมมีมูล

เลขาธิการ ก.พ.ร.
 พิจารณา/สั่งการ

เพื่อสืบสวนขอเทจ็จริง

ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต 
(ศปท.)

• รวบรวมและวิเคราะห
• สรุปรายงานสง  
 สํานักงาน ป.ป.ท. 
 ภายในวันที่ ๑๐ 

   ของเดือน

สรุปขอเท็จจริง
รายงาน
เสนอ 
เลขาธิการ 
ภายใน ๗ วัน

(แลวเสร็จภายใน 30 วัน)
ดวยตนเองหรือมอบหมายคนหนึ่งคนใด
แตงตั้งคณะกรรมการสืบสวน

• แจงผลการดําเนินการ
ใหผูรองเรียนทราบ

    (ภายใน ๑๕ วัน จาก
วันที่รับเรือ่งรองเรียน) 

วินัยรายแรง
(ดําเนินการใหแลวเสร็จ
ภายใน 120 วัน ขยาย
ไดไมเกินครั้งละ 60 วัน 
หากเกิน 180 วัน ตองนํา
เรื่องเสนอ อ.ก.พ.กระทรวง)

วินัยไมรายแรง

(ดําเนินการให

แลวเสร็จภายใน
60 วัน

ยุติเรื่อง

แตงตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนทางวินัย เสนอเลขาธกิาร ก.พ.ร.

 พิจารณา

เสนอเลขาธิการ ก.พ.ร.
 พิจารณา/สั่งการ

ลงโทษทางวินัย ตาม พ.ร.บ. ขาราชการพลเรือน 
พ.ศ. 2551 มาตรา 88  และตามกฎ ก.พ.     
วาดวยการดําเนินการทางวินัย พ.ศ. ๒๕๕๖

ยุติเรื่อง



เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ สำนักงาน ก.พ.ร. 

    เมื่อผูรองเรียนยื่นขอรองเรียนผานชองทางการรับขอรองเรียนของสำนักงาน ก.พ.ร. ประกอบดวย  
๕ ช องทาง ได แก ๑) ย ื ่นหนังส ือด วยตนเอง ๒) โทรศัพท ๓) จดหมาย ๔) Website สำนักงาน ก.พ.ร.  
และ ๕) www.1111.go.th เจาหนาที่ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต (ศปท.) รับเรื ่องรองเรียน และสรุป
ขอเท็จจริงรายงานเสนอเลขาธิการ ก.พ.ร. ภายใน ๗ วัน  โดยเลขาธิการ ก.พ.ร. พิจารณา/สั่งการเพื่อสืบสวน
ขอเท็จจริงดวยตนเองหรือมอบหมายคนหนึ่งคนใด และแตงตั้งคณะกรรมการสืบสวน ดำเนินการใหแลวเสร็จภายใน 
๓๐ วัน กรณีมีมูลเขาขายการทุจริต เลขาธิการ ก.พ.ร. ตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย และเสนอผลการ
สอบสวนวินัยใหเลขาธิการ ก.พ.ร. พิจารณา เพื่อดำเนินการตามพระราชบัญญัติขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 
88 (ลงโทษทางวินัย) และตามกฎ ก.พ. วาดวยการดำเนินการทางวินัย พ.ศ. ๒๕๕๖ ตอไป กรณีไมมีมูลเขาขายการทุจริต 
เจาหนาที่ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต (ศปท.) เสนอเลขาธิการ ก.พ.ร. พิจารณา ยุติเรื่อง และแจงผลการ
ดำเนินการใหผูรองเรียนทราบภายใน ๑๕ วัน จากวันที่รับเรื่องรองเรียน  

    ทั้งนี้ ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตตองรวบรวม วิเคราะห และสรุปรายงานขอรองเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ สำนักงาน ก.พ.ร. สงสำนักงาน ป.ป.ท. ภายในวันที่ ๑๐ 
ของเดือน และขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งประกอบดวย จำนวนเรื่องรองเรียน
ทั้งหมด จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแลวเสร็จ และจำนวนเรื่องที่อยูระหวางดำเนินการ รอบ ๖ เดือน เผยแพรบน 
Website สำนักงาน ก.พ.ร. ที่ https://www.opdc.go.th/content/NTE2 

 


