
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
15-2-2

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 50 3.9685
1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน
การบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง

15 4.8929

1.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการสงเสริมความมั่นคง
ทางรายไดของผูประกอบอาชีพอิสระ

ระดับ 2.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1316

1.2 อัตราการประสบอันตรายจากการทํางานตอ 1,000 ราย - 2.50 7.75 7.60 7.45 7.30 7.15 6.67 5.0000 0.1316
1.3 อัตราการตรวจพบการไมปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับการ

เลือกปฏิบัติตอแรงงานหญิง เด็กและคนพิการตอ 1,000 แหง
- 0.50 13.00 12.00 11.00 10.00 9.00 0.00 5.0000 0.0263

1.4 ระดับความสําเร็จของการสงเสริมความรูความเขาใจ 
สิทธิแรงงานดานการคุกคามและลวงละเมิดทางเพศ

ระดับ 0.50 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.0253

1.5 ระดับความสําเร็จของการนําเสนอขอมูลสถิติผลิตภาพ
แรงงานภาคอุตสาหกรรม

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0789

1.6 ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการแรงงานตางดาว
1.6.1 อัตราการคงอยูในระบบของแรงงานตางดาว รอยละ 1 68.50 71.00 73.50 76.00 78.50 85.75 5.0000 0.0526
1.6.2 รอยละของแรงงานตางดาวที่ไดรับการจัดระบบ
ตามกฎหมาย

รอยละ 0.50 40.00 45.00 50.00 55.00 60.00 50.13 3.0260 0.0159

1.7 ระดับความสําเร็จของการนําเสนอขอมูล KILM ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0526
1.8 รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนองภายใน 

7 วันทําการ
รอยละ 1 98.00 98.50 99.00 99.50 100.00 99.99 4.9803 0.0524

1.9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวม ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.75 4.7500 0.1000
1.10 รอยละของสถานประกอบกิจการที่ไมปฏิบัตติามกฎหมาย

คุมครองแรงงาน ในเรื่องคาจางขั้นต่ําและคาลวงเวลา
รอยละ 2 12.60 11.20 9.80 8.40 7.00 6.30 5.0000 0.1053

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุ
ตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ

15 4.1831

2.1 รอยละของแรงงานในระบบที่ไดรับความคุมครองตาม
กฎหมายแรงงาน และกฎหมายประกันสังคม

รอยละ 3.75 80.00 81.00 82.00 83.00 84.00 84.23 5.0000 0.1974

2.2 จํานวนสถานประกอบการที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน
แรงงานไทย (มรท 8001)

แหง 3.75 454 504 554 604 654 607.00 4.0600 0.1603

2.3 จํานวนวันเฉลี่ยของการไกลเกลี่ยขอพิพาทแรงงานที่เกิดขึ้น วัน 3.75 35 30 25 20 15 20.17 3.9655 0.1565
2.4 จํานวนแรงงานนอกระบบที่ไดรับการคุมครองตามกฎหมาย คน 3.75 200,000 250,000 300,000 350,000 400,000 335,338.00 3.7068 0.1463

ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ    

น้ําหนัก 
(รอยละ)ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 1 2

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
สํานักงานประกันสังคม  กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน  กระทรวงแรงงาน

3 4 5
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
15-2-2

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ    

น้ําหนัก 
(รอยละ)ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 1 2

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
สํานักงานประกันสังคม  กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน  กระทรวงแรงงาน

3 4 5

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน
การบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

20 3.1144

3.1 รอยละของจํานวนขอรองเรียนของผูประกันตนในระบบ
ประกันสังคมที่ไดรับการตอบสนองภายใน5วันทําการ

รอยละ 5 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 100.00 5.0000 0.2632

3.2 สัดสวนของจํานวนรายการสงเงินสมทบผานชองทาง
ธนาคาร, ไปรษณีย และอินเตอรเน็ต

รอยละ 5 30.00 35.00 40.00 45.00 50.00 38.58 2.7159 0.1429

3.3 รอยละของการจัดเก็บเงินสมทบของสถานประกอบการที่
ขึ้นทะเบียนกับสํานักงานประกันสังคม

รอยละ 5 95.50 96.00 96.50 97.00 97.50 96.87 3.7415 0.1969

3.4 อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน รอยละ 5 9.1531 9.3531 9.5531 9.7531 9.9531 8.71 1.0000 0.0526
4 ตัวช้ีวัดตามภารกิจหลักของหนวยงานที่ไมปรากฎใน
แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทา

ตัวช้ีวัดที่ 3 สามารถวัดผลตามภารกิจหลักไดจึงไมมี
การประเมินผลในสวนนี้

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 3.8127
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 80.39 4.0780 0.2146
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 2.30 2.3000 0.0968

7.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.20 4.2000 0.1326
7.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต
5.0000

7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/
        แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/
        ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ
        ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของ
        รัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0526

7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการ
        ไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 4.7702
8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายใน
ภาพรวม

รอยละ 3 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 99.88 5.0000 0.1579

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.53 4.5340 0.1432

ไมมีเร่ืองที่ ป.ป.ช.
 ขอทราบ
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
15-2-2

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ    

น้ําหนัก 
(รอยละ)ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 1 2

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
สํานักงานประกันสังคม  กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน  กระทรวงแรงงาน

3 4 5

10.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

10.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน
และวิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.55 4.5500 0.0958

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 1 2 3 4 5 สวนราชการไมได
เลือกตัวชี้วัดนี้

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 20 4.4950
12 ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579

13.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร
ของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.0947

13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมาย
ของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 3.70 3.7000 0.0779

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 3.38 3.3750 0.1421

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการ
ดําเนินงานตามแผนการพัฒนากฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

16 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2632

17 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053
น้ําหนักรวม 95    คาคะแนนที่ได 4.1391

คาคะแนนที่ได (ปรับลด 0.10 เนื่องจากสง SAR ลาชา 2 วันทําการ) 4.0391
ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2551
หมายเหตุ : * หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง หรือขอมูลท่ีสวนราชการจัดเก็บเอง
หมายเหตุ : ** หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ีผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ 

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  15-2-2.2-3


