
 
รายการตรวจสอบ (Checklist) 

สิ่งที่หน่วยงานต้องดำเนินการเม่ือ พ.ร.บ. การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565  
มีผลใช้บังคับทุกมาตรา 

------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
ข้อกฎหมาย หน้าที/่การดำเนินการ แนวทางปฏิบัติ/การเตรียมความพร้อม 

มาตรา 7 • ผู้ขออนุญาตจะเลือกยื่นคำขออนุญาต และ
ส่งเอกสารหลักฐาน/สำเนาเอกสารหลักฐาน
ประกอบคำขออนุญาตโดยว ิธ ีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ (หน่วยงานต้องรับเรื่อง
หรือคำขอที ่ประชาชนยื ่น/ติดต่อมาโดย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ จะปฏิเสธไม่ได้) 

• สำเนาเอกสารหลักฐานที่ส่งโดยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ผู้ส่งไม่ต้องลงนามรับรอง 

• หากยื่นคำขอโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์
โดยมีข้อความตรงตามแบบฟอร์ม/เงื ่อนไข
ของหน่วยงาน ให้ถือว่าผู้ขออนุญาตได้ยื่น
ตามแบบ วิธีการ หรือเงื่อนไขที่กำหนด 

• หากมีการกำหนดให้ส ่งเอกสารมากกว่า  
๑ ชุด ถ้าส่งด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ให้ถือว่าส่งครบตามจำนวนแล้ว  

□ แจ ้ งเจ ้ าหน ้าท ี ่ท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องร ับทราบ 
แนวปฏิบัติดังกล่าว (โดยอาจจัดทำคู ่มือ
ปฏิบัติงาน (Work Manual) ด้วยวิธีการ
ทางอิเล ็กทรอนิกส ์สำหร ับเจ ้าหน้าที่
เพ่ิมเติมได้) 

□ ลงทะเบียนที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์
ของหน่วยงาน สำหรับเป็นช่องทาง 
การรับคำขออนุญาต/ติดต่อขั้นพ้ืนฐาน 
หากยังไม่มีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์อื่น 
(ช่องทางการตรวจสอบการลงทะเบียน
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์1) 

□ จัดทำประกาศเผยแพร่ที่อยู่ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว (มาตรา 10) 

□ จัดให้มีเจ้าหน้าที่2ตรวจสอบและรับเรื ่อง 
ที่ส่งมาทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ตามที่
ประกาศตามมาตรา 10 

□ ทบทวน ปรับปรุงคู่มือสำหรับประชาชน 
กรณีขอรับบริการโดยวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

□ สื่อสาร/แจ้งประชาชนรับทราบ 
มาตรา 7 
วรรคท้าย 

• งานบริการใดที่ไม่สามารถรับคำขอหรือรับ
การต ิดต ่อจากประชาชนโดยว ิ ธ ี การ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ ให้เสนอเรื่องมายัง
สำนักงาน ก.พ.ร. เพื ่อพิจารณาการขอ
ยกเว้นการดำเนินการ 

□ ตรวจสอบว่ามีงานบริการใดที่ ไม่สามารถ
รับคำขอหรือรับการติดต่อโดยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ได้ (ตามหลักเกณฑ์ที่ปรากฏ
ในหนังส ือสำนักงาน ก.พ.ร. ด ่วนที ่สุด  
ที ่นร 1200/ว36 ลงวันที ่26 ธ.ค. 65) 

 
1 สามารถตรวจสอบผ่านเว็บไซต์สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร./DGA) https://www.dga.or.th/home/ 
หัวข้อ เอกสารเผยแพร่ > เผยแพร่ข้อมูลตามหลักธรรมาภิบาล > จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของแต่ละหน่วยงานเพื่อรับและส่งหนังสือ
ระหว่างหน่วยงาน โดยหากปรากฏชื่ออีเมลของหน่วยงาน หมายถึง หน่วยงานได้ลงทะเบียนไว้เรียบร้อย หากไม่ปรากฏ สามารถ
ประสาน สพร. เพ ื ่อขอลงทะเบ ียนได ้ท ี ่  0 2612 6060 หร ือ ไปรษณีย ์อ ิ เล ็กทรอนิกส ์ saraban@dga.or.th และ 
dcc_division@dga.or.th 
2 เจ้าหน้าที่หน่วยงานสารบรรณสำหรับตรวจสอบช่องทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วย 
งานสารบรรณ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2564  

สิ่งท่ีส่งมาด้วย ๒ 

https://www.dga.or.th/home/
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ข้อกฎหมาย หน้าที/่การดำเนินการ แนวทางปฏิบัติ/การเตรียมความพร้อม 
มาตรา 8 • ในการย ื ่นคำขออน ุญาตตามมาตรา 7 

ห น ่ ว ย ง า น จ ะก ำ ห น ด ว ิ ธ ี ก า ร ท า ง
อิเล็กทรอนิกส์เพื ่ออำนวยความสะดวก
ประชาชนหรือป้องกันความเสี่ยงหรือเพ่ือ
การยืนยันตัวตนเพ่ิมเติมด้วยก็ได้ โดยต้อง
ไม่เพ่ิมภาระหรือค่าใช้จ่ายเกินจำเป็น 

□ ออกแบบ/จัดทำวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์
เฉพาะของหน ่ วยงานสำหร ับอำนวย 
ความสะดวกแก่ประชาชน เช่น แบบฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์ การ prefill/autofill ข้อมูล
ในแบบฟอร์ม เป็นต้น ทั้งนี้ ตามความพร้อม
ของแต่ละหน่วยงาน 

มาตรา 9 • หากผู้อนุญาตจะตรวจสอบความถูกต้อง
ของบัตรประชาชนของผู้ยื่นคำขออนุญาต 
สามารถประสานสำนักทะเบียนกลางเพ่ือ
ดำเนินการ 

□ สามารถประสานสำนักทะเบียนกลาง 
กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
- ขอตรวจสอบความถูกต้องของ 

บัตรประชาชน ได้ที ่0 2791 7517  
- ขอเชื่อมโยงระบบบูรณาการฐานข้อมูล

ประชาชนและการบริการภาครัฐ3 
(Linkage Center) ได้ที่  
0 2791 7525 

มาตรา 10 
วรรคหนึ่ง 
ประกอบ
มาตรา 20 

• การส่งคำขออนุญาตหรือการติตต่อใด ๆ 
จากประชาชนถึงหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ของรัฐ
ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงาน
กำหนด ถือว่าหน่วยงานได้รับตามวันและ
เวลาที่คำขออนุญาตหรือการติดต่อเข้าสู่
ระบบอ ิ เล ็กทรอน ิกส ์ของหน ่วยงาน  
( โดยน ับระยะเวลาในการตรวจสอบ 
ความครบถ ้วนเอกสารเช ่นเด ี ยวกับ 
การยื่นคำขอด้วยวิธีการปกติ) 

□ จ ัดให ้ม ีช ่องทางอ ิ เล ็ กทรอน ิกส ์ ของ
หน่วยงานเพื ่อให้ประชาชนสามารถยื่น 
คำขอ/ส่งเอกสาร/ติดต่อราชการ เช่น 
- อีเมลกลาง 
- เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
- แอปพลิเคชัน 
- ระบบ e-service  
- ฯลฯ 

□ จัดทำประกาศกำหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
สำหรับประชาชนติดต่อราชการที่ลงนาม
โดยหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ  

□ เผยแพร่/สื ่อสารให้ประชาชนรับทราบ
เกี ่ยวกับช่องทางดังกล่าว เช่น เผยแพร่
ประกาศ/จ ั ดทำส ื ่ อ infographic และ
เผยแพร่ในเว็บไซต์ เป็นต้น 

หมายเหตุ 
1. หลังจาก พ.ร.บ. มีผลใช้บังคับแล้ว ในระหว่างที่ยังไม่กำหนดช่องทางตามมาตรา 10  
จะถือว่าการส่งคำขอหรือติดต่อโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ใด ๆ  
ที่หน่วยงานใช้อยู่ เป็นการส่งโดยชอบตามมาตรา 10  
2. ตามมาตรา 22 จะมีการรายงานคณะรัฐมนตรีทุก 60 วัน ว่าหน่วยงานใดยังไม่ประกาศ
กำหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์  
 
 

 
3 รายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม https://stat.bora.dopa.go.th/stat/statnew/statGRAPH/home.php 
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ข้อกฎหมาย หน้าที/่การดำเนินการ แนวทางปฏิบัติ/การเตรียมความพร้อม 
มาตรา 10 
วรรคสอง 

• กรณีม ีผ ู ้ย ื ่นคำขออนุญาต/ติดต ่อโดย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์โดยส่งเรื ่องมา
ผิดหน่วยงานหรือถูกหน่วยงานแต่ไม่ใช่
เจ้าของเรื ่อง เจ้าหน้าที ่ที ่ได้ร ับข้อมูล  
ต้องดำเนินการดังนี้ 
- กรณีที่เป็นหน่วยงานภายใน ให้ส่งเรื่อง

ต่อไปยังหน่วยงานที่ถูกต้อง 
- กรณีเป็นหน่วยงานภายนอก ให้แจ้ง

ประชาชนทราบถึงหน่วยงานที่ถูกต้อง
ว่าหน่วยใดเป็นผู้รับผิดชอบ 

□ แจ้งเจ้าหน้าที่รับทราบแนวปฏิบัติดังกล่าว 
โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบงาน 
สารบรรณ (โดยอาจจัดทำคู่มือปฏิบัติงาน 
(Work Manual) ด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์สำหรับเจ้าหน้าที่เพ่ิมเติมได้) 

มาตรา 11 • หากผู้ขออนุญาตได้ยื่นคำขอ/ติดต่อโดยใช้
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ หน่วยงานต้อง
ตอบกลับผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 
เว้นแต่ผู้ขออนุญาตจะแจ้งเป็นช่องทางอ่ืน 

□ แจ้งเจ้าหน้าที่รับทราบแนวปฏิบัติดังกล่าว 
□ ลงทะเบียนที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์

ของหน่วยงาน สำหรับเป็นช่องทาง 
การรับคำขอ/ติดต่อขั้นต้น หากยังไม่มี
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์อ่ืน 

□ การจัดเตรียมระบบสำหรับการออก
ใบอนุญาตหรือเอกสารอ่ืนใดในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ตามความพร้อมของ
หน่วยงานและความเหมาะสมกับจำนวน
ธุรกรรม (สามารถประสาน สพธอ4.  
เพ่ือขอรับคำปรึกษาเกี่ยวกับการออกเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ และการลงลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์) 

□ ให้ประชาชนมีโอกาสแสดงเจตนารับเอกสาร
หรือรับการติดต่อกลับในรูปแบบ/วิธีการอ่ืน
ซึ่งแตกต่างจากช่องทางที่ตนไดย้ื่นคำขอไว้ 

□ ให้ประชาชนแจ้งช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
ของตนสำหรับรับเอกสารอิเล็กทรอนิกส์
จากหน่วยงาน 

□ จัดทำคู่มือปฏิบัติงาน (Work Manual) 
ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับ
เจ้าหน้าที่เพ่ิมเติมได้ 

มาตรา 12 • หากผู้ยื่นคำขอนำต้นฉบับเอกสารหลักฐาน
ที่หน่วยงานของรัฐออกให้มาติดต่อราชการ 
หากหน่วยงานต้องการสำเนา ให้เป็นหน้าที่
ของหน่วยงานในการจัดทำสำเนาและ
รับรองความถูกต้องของสำเนาเอง และ

□ แจ้งเจ้าหน้าที่รับทราบแนวปฏิบัติดังกล่าว 
(โดยอาจจัดทำคู่มือปฏิบัติงาน (Work 
Manual) ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์
สำหรับเจ้าหน้าที่เพิ่มเติมได้) 

 
๔ สามารถประสานสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ./ETDA) ได้ที่ 0 2123 1234 
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ข้อกฎหมาย หน้าที/่การดำเนินการ แนวทางปฏิบัติ/การเตรียมความพร้อม 
ต้องไม่เรียกเก็บค่าใช้จ่าย และจะอาศัย
เหตุที่ต้องจัดทำสำเนามาเป็นข้ออ้างแห่ง
ความล่าช้าไม่ได้ 

□ จัดเตรียมเครื่องมือ/อุปกรณ์ที่พร้อมสำหรับ
การทำสำเนาโดยไม่ล่าช้า 

□ เตรียมการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล หรือ 
ช่องทาง หรือ ฐานข้อมูลสำหรับตรวจสอบ
การออกเอกสารหลักฐานจากหน่วยงาน 
ต้นทางผู้ออกเอกสาร สำหรับให้หน่วยงาน
ปลายทางผู้ใช้เอกสารสามารถตรวจสอบ/
เชื่อมโยงข้อมูลได้ 

มาตรา 13 (1) 
และ 
มาตรา 215 

• ในกรณีที่กฎหมายกำหนดให้ผู้รับอนุญาต
ต้องแสดงใบอนุญาตไว้ในที่เปิดเผย ผู้รับ
อนุญาตจะแสดงใบอนุญาตนั้นโดยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ตามวิธีการที่ผู้อนุญาต
ประกาศกำหนดก็ได้ 

• หากผู้รับอนุญาตแสดงใบอนุญาตโดยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ตามประกาศของหน่วยงาน 
ถือว่าการแสดงนั้นชอบด้วยกฎหมายแล้ว 

• หน่วยงานต้องลงประกาศนั้นในราชกิจจา
น ุ เบกษาและเผยแพร ่ โดยว ิธ ีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ด้วย 

□ หากกฎหมายของหน่วยงานกำหนดให้ผู้รับ
อนุญาตต้องแสดงใบอนุญาตไว้ในที่เปิดเผย 
ให้หน่วยงานออกประกาศกำหนดวิธีการ
แสดงใบอนุญาตโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

□ เมื่อจัดทำประกาศเรียบร้อยแล้ว  
ให้ลงประกาศนั้นในราชกิจจานุเบกษา  
โดยประสานสำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
กลุ่มงานราชกิจจานุเบกษา สำนักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี 0 2280 9000 ต่อ 1881 
หรือ 0 2280 9048 

□ สื่อสารให้ผู้รับอนุญาตรับทราบเกี่ยวกับ
วิธีการแสดงใบอนุญาตโดยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

หมายเหตุ ในระหว่างที่ยังไม่มีการออกประกาศ ผู้รับใบอนุญาตจะแสดงใบอนุญาตโดยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์โดยวิธีการใดก็ได้ และถือว่าการแสดงนั้นชอบด้วยกฎหมาย 

มาตรา 13 (2) 
และ  
มาตรา 21 

• ในกรณีที่กฎหมายกำหนดให้ผู้รับอนุญาต
ต ้องแสดงใบอน ุญาตไว ้ในท ี ่ เป ิดเผย  
ผู้อนุญาตต้องเปิดเผยข้อมูลการอนุญาตที่
ได้ดำเนินการไปแล้วให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบผ ่านช ่องทางอ ิ เล ็กทรอน ิกส์
โดยสะดวกและไม่เสียค่าใช้จ่าย 

□ จัดทำระบบหรือฐานข้อมูลสำหรับให้
ประชาชนตรวจสอบข้อมูลการอนุญาต 
ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์  
โดยมีการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
อยู่เสมอ เพ่ือลดภาระการจัดส่งข้อมูลให้แก่
ประชาชนภายในระยะเวลาที่กำหนด 

□ สื่อสาร/แจ้งประชาชนรับทราบ 

 
5 กรณีราชการส่วนภูมิภาคและท้องถิ่น หากการอนุญาตนั้นได้รับมอบอำนาจมาจากส่วนกลาง หน่วยงานผู้รับมอบอำนาจ 
ไม่ต้องจัดทำประกาศตามมาตรา 13(1) แต่หากเป็นการอนุญาตที่ส่วนภูมิภาค/ท้องถิ่นมีการกำหนดกฎ/ระเบียบขึ้นเองว่า 
ต้องขออนุญาต และต้องแสดงใบอนุญาตนั้นในที่เปิดเผย กรณีนี้จะต้องจัดทำประกาศตามมาตรา 13(1) และลงประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษา  
   กรณีหน่วยงานส่วนกลาง หากกฎหมายกำหนดให้ผู้รับอนุญาตต้องแสดงใบอนุญาตไว้ในที่เปิดเผย หน่วยงานมีหน้าที่จัดทำ
ประกาศตามมาตรา 13(1) และประกาศในราชกิจจานุเบกษา พร้อมทั้งเผยแพร่ไปยังหน่วยงานผู้รับมอบอำนาจ รวมทั้ง
เชื่อมโยงข้อมูลการอนุญาตจากผู้รับมอบอำนาจเพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจสอบการอนุญาตทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ 
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ข้อกฎหมาย หน้าที/่การดำเนินการ แนวทางปฏิบัติ/การเตรียมความพร้อม 
หมายเหตุ ในระหว่างที่หน่วยงานของรัฐยังมิได้เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการอนุญาตผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ถ้าประชาชนร้องขอ หน่วยงานจะต้องจัดส่งข้อมูลการอนุญาตให้แก่ประชาชน 
ที่ขอข้อมูลภายใน 3 วัน นับแต่วันที่ได้รับคำขอ โดยไม่เรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่าย  
(ซึ่งอาจเป็นภาระแก่เจ้าหน้าที่มากกว่าการจัดทำฐานข้อมูลสำหรับบริการประชาชน) 

มาตรา 14 • กำหนดให้การแสดงใบอนุญาตหรือเอกสาร
หล ักฐานอ ื ่นใดต ่อเจ ้ าพน ักงานหรือ
เจ้าหน้าที่ที ่มีอำนาจตรวจสอบ สามารถ
แสดงเป ็นภาพอ ิ เล ็ กทรอน ิ กส ์ หรื อ 
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์อื่นก็ได้ ถือว่า
การแสดงน ั ้น ชอบด ้วยกฎหมายแล้ว  
เว้นแต่เป็นบัตร ใบอนุญาตหรือเอกสาร
สำคัญที่กำหนดในกฎกระทรวง 

□ จัดทำระบบหรือฐานข้อมูลที่สามารถ
ตรวจสอบว่าใบอนุญาตหรือเอกสารใดที่
ประชาชนแสดงโดยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา 13 (1) และ
มาตรา 14 เป็นเอกสารที่ถูกต้องแท้จริง
หรือไม ่(หากไม่จัดทำระบบ พนักงาน
เจ้าหน้าที่จะไม่สามารถตรวจสอบ 
ความถูกต้องแท้จริงของเอกสารได้) 

□ ตรวจสอบว่าหน่วยงานตนมีบัตร 
ใบอนุญาต หรือเอกสารสำคัญใด 
ที่ไม่สามารถตรวจสอบจากภาพถ่ายหรือ
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์อื่นใดได้หรือไม่ 
หากม ีให้เสนอเรื่องมายังสำนักงาน ก.พ.ร. 
เพ่ือรวบรวมเสนอออกกฎกระทรวงต่อไป 

□ สื่อสาร ประชาสัมพันธ์เจ้าพนักงานหรือ
เจ้าหน้าที่ท่ีมีอำนาจตรวจสอบว่าสามารถ
ตรวจสอบใบอนุญาตหรือเอกสารหลักฐาน 
จากภาพอิเล็กทรอนิกส์หรือโดยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ได้ ซึ่งประชาชนมีสิทธิที่จะ
แสดงได้โดยชอบด้วยกฎหมาย เว้นแต่จะถูก
ยกเว้นโดยกฎกระทรวง 

มาตรา 15 
วรรคหนึ่ง 

• การต ิดต ่อหร ือส ่งเร ื ่องถ ึงก ันระหว ่าง
หน่วยงานของรัฐด้วยกัน ระหว่างเจ้าหน้าที่
ของรัฐกับหน่วยงานของรัฐ หรือระหว่าง
ประชาชนกับหน่วยงานของรัฐถ้าได้กระทำ
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้ถือว่า
เป ็ นการชอบและใช ้ เป ็ นหล ั กฐ าน 
ตามกฎหมายได ้

□ ลงทะเบียนที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์
ของหน่วยงาน และประกาศเผยแพร่ที่อยู่
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว 

□ จัดให้มีเจ้าหน้าที่คอยตรวจสอบและ 
รับเรื่องที่ส่งมาทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ 

หมายเหตุ หากหน่วยงานใดไม่สามารถติดต่อหรือส่งเรื่องถึงกันโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ 
จะตราพระราชกฤษฎีกายกเว้นเป็นกรณี โดยต้องระบุเหตุผล ความจำเป็น และระยะเวลาที่จะ
ยกเว้นให้ 

มาตรา 15 
วรรคสอง 

• ให ้เป ็นหน้าที ่ของกรมบัญชีกลาง และ
หน่วยงานของร ัฐอื ่นที ่ม ีอำนาจหน้าที่  
อนุมัต ิหรือตรวจสอบความถูกต ้องของ 
การเบ ิกจ ่ายเง ิน การใช ้จ ่ายเง ิน หรือ 

□ กรมบัญชีกลางและหน่วยงานของรัฐอ่ืน 
เช่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
จะต้องตรวจสอบและดำเนินการแก้ไข
กฎระเบียบหรือข้อบังคับท่ีเป็นอุปสรรคต่อ
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ข้อกฎหมาย หน้าที/่การดำเนินการ แนวทางปฏิบัติ/การเตรียมความพร้อม 
ความถูกต้องในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ ที่จะต้องดำเนินการแก้ไขกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติใด ๆ ที่เป็น
อุปสรรคต่อการดำเนินการตามวรรคหนึ่ง
ให้แล้วเสร็จโดยเร็ว  

การเบิกจา่ยเงิน การใช้จ่ายเงิน หรือการใช้
เอกสารหลักฐานที่อยู่ในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์โดยเร็ว 

มาตรา 16 
และ 
มาตรา 20 

• เจ้าหน้าที ่ของรัฐสามารถใช้วิธีการทาง
อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์ตามระบบท ี ่ห ั วหน้า
หน่วยงานของรัฐกำหนด แทนการดำเนินการ
ต่าง ๆ ที่มีกฎหมายหรือระเบียบกำหนดว่า
จะต้องทำเป็นหนังสือหรือลายลักษณ์
อ ักษร ซ ึ ่ งถ ือว ่าดำเน ินการโดยชอบ 
ทางกฎหมายแล้ว 

□ ต้องกำหนดระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เจ้าหน้าที่
ของรัฐสามารถปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ โดย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้โดยชอบ ภายใน 
90 วัน นับแต่คณะรัฐมนตรีมีมติกำหนด
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา 6 

หมายเหตุ  
1. ในระหว่างที่ยังมิได้กำหนดระบบตามมาตรา 16 ให้ถือว่าการปฏิบัติหน้าที่โดยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ใด ๆ ที่หน่วยงานของรัฐใช้อยู่นั้น เป็นการปฏิบัติหน้าที่
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ชอบตามมาตรา ๑๖ แล้ว 
2. ตามมาตรา 22 จะมีการรายงานคณะรัฐมนตรี ทุก 60 วัน ว่าหน่วยงานใดยังไม่กำหนดระบบ
สำหรับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

มาตรา 17 • ข ้อม ูลข ่ าวสารท ี ่ หน ่ วยงานของรั ฐ 
ต้องจัดเก็บตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของราชการ และต้องจ ัดเก็บ 
ตามกฎหมาย ถ้าข้อมูลข่าวสารนั้นมิได้อยู่
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ คณะรัฐมนตรี
จะมีมติให้หน่วยงานจัดเก็บในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์แทนการจัดเก็บเป็นเอกสาร 
และส่งมอบเอกสารต้นฉบับให้กรมศิลปากร
เพื่อดำเนินการต่อไปตามกฎหมายว่าด้วย
จดหมายเหตุแห่งชาติก็ได้ 

□ ต้องจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
แทนการจัดเก็บเป็นเอกสาร ตามมาตรฐาน
ที่คณะรัฐมนตรีกำหนดตามมาตรา 6 

 
 
 
 


