
สิ่งท่ีสงมาดวย 1
เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล 45 3.0291

1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน

การบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

20 2.4654

1.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือเคานเตอร

บริการประชาชน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.0800

1.2 ระดับความสําเร็จในการสงเสริมสนับสนุน

ใหเกิดความรวมมือดานสวัสดิการสังคมและการพัฒนากับ

กลุมประเทศอาเซียน

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

1.3 ระดับความสําเร็จการแกไขปญหาสังคมและพัฒนาคุณภาพชีวิต ระดับ 3 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0300

1.4 จํานวน อปท. ที่สามารถใหความชวยเหลือ ผูประสบปญหา

ทางสังคม ไดรอยละ 60

แหง 1 3,000 3,500 4,000 4,500 5,000 5,619.00 4.5000 0.0450

1.5 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบูรณาการขอมูล

ดัชนีคุณภาพชีวิตและทุนทางสังคมของไทย 

ขอมูลระบบเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคม ใหเชื่อมโยงกับ

ศูนยบัญชาการงานพัฒนาสังคม

ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0400

1.6 ระดับความสําเร็จของการพัฒนากลไกการบูรณาการ

งานพัฒนาสังคม (War Room)

ระดับ 1 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0100

1.7 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาศูนยศูนยบัญชาการ

งานพัฒนาสังคม

ระดับ 1 1 - 3 - 5 1.00 1.0000 0.0100

1.8 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาดัชนีคุณภาพชีวิตและ

ทุนทางสังคมของไทย

1.8.1 ระดับความสําเร็จของการจัดเก็บขอมูลเชิงลึกของ

ดัชนีคุณภาพชีวิตและทุนทางสังคม(37 ตัวชี้วัด)

ระดับ 1 1 2 3 4 5 3.20 3.2000 0.0320

1.8.2 รอยละที่เปลี่ยนแปลงของดัชนีคุณภาพชีวิตและ

ทุนทางสังคม(13 ตัวชี้วัด)

รอยละ 1 X-2Y X-Y X X+Y X+2Y 2.64 2.6436 0.0264

1.8.3 รอยละของการดําเนินการตามมาตรการ ปงบประมาณ พ.ศ. 

2551 เพื่อใหดัชนีคุณภาพชีวิตและทุนทางสังคมของไทย

เทียบเคียงกับดัชนีฯของตางประเทศ (Benchmark )

ที่ทําการศึกษาได

รอยละ 1 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 2.7143 0.0271

1.9 ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานปองกันและแกไขปญหา

การคามนุษย

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.08 4.0833 0.1225

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย-1



เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

1.10 ระดับความสําเร็จในการบูรณาการงานดานการคุมครองสิทธิ

และเสรีภาพและใหความชวยเหลือ ในทางกฎหมาย 

(โดยมุงเนนกลุมเปาหมายที่ไดรับผลกระทบ

จากความรุนแรงในครอบครัว)

ระดับ 1 1 2 3 4 5 2.00 2.0000 0.0200

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุมภารกิจ

กระทรวงไมมีกลุมภารกิจจึงไมมีตัวชี้วัดซึ่งเปนแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกลุมภารกิจ
3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน

การบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ

สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

25 3.4800

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ 

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.99 4.9920 0.2496

3.2 รอยละความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนพัฒนาสมรรถนะ

ในการทํางานพัฒนาสังคมของบุคลากร

ในกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

รอยละ 4 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 96.18 3.7366 0.1495

3.3 รอยละเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้นของงบประมาณดานสังคม

ที่อปท.ไดรับจัดสรร

รอยละ 5 X-2Y X-Y X X+Y X+2Y 1.00 1.0000 0.0500

3.4 จํานวนจังหวัดที่พัฒนาระบบการเฝาระวังและเตือนภัย

ทางสังคมและสามารถเตือนภัยทางสังคมได

จังหวัด 4 63 66 69 72 75 73.00 3.8333 0.1533

3.5 ระดับความสําเร็จในการสงเสริมและสนับสนุน

การทํางานรวมกับกรุงเทพมหานคร เพื่อพัฒนาระบบ

การเฝาระวังและเตือนภัยทางสังคม

ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.0900

3.6 รอยละของจํานวนขอเสนอแนะ/ขอสังเกต

จากการตรวจราชการที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยไดส่ังการตามขอเสนอและ

ไดรับการตอบสนอง

รอยละ 2 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 95.92 4.1837 0.0837

3.7 รอยละการตอบสนองตอเรื่องที่ตองประสานงานกับหนวยงานที่

เกี่ยวของภายในระยะเวลา 10 วัน

รอยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 96.97 4.6970 0.0939

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย-2



เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 20 3.3100

4 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม

ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 6 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0600

5 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.60 4.6000 0.1380

6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต

6 4.5000

6.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม

      มาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

      การสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.40 4.4000 0.2200

6.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/

     ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวน

     การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและ

     ขอมูลการจัดซื้อจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

6.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการได

      ครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 ไมมีสํานวน

ที่ ปปช.ขอทราบ

7 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 79.40 3.8800 0.1940

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 4.6400

8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 3 68.00 71.00 74.00 77.00 80.00 80.52 5.0000 0.1500

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการรักษา

มาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 2 1 2 3 4 5 3.20 3.2000 0.0640

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย-3



เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 25 4.6200

12 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอน

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

22 4.5682

12.1 ระยะเวลาการสงรายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง วัน/เดือน/ป 1 28/11/2551 21/11/2551 14/11/2551 7/11/2551 31/10/2551 28/10/2551 5.0000 0.0500

12.2 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของความครบถวนของ

การจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง

ระดับ 6 1 2 3 4 5 4.67 4.6667 0.2800

12.3 ผลคะแนนจากรายงานการประเมินองคกรดวยตนเองตาม

เกณฑ 7 หมวด

15 4.5000

12.3.1 ผลการประเมินองคกรดวยตนเองเชิงคุณภาพ คะแนน 10 0-10 11-20 21-30 31-50 >=51 5.0000 0.5000

12.3.2 ความครบถวนของหลักฐานประกอบผลการประเมิน

องคกรดวยตนเอง

รายการ 5 24 28 32 36 40 34.00 3.5000 0.1750

13 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

3 5.0000

13.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ

การดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 3.6441

ผลคะแนน ณ พฤษภาคม พ.ศ. 2552
หมายเหตุ : * หมายถึง ตัวชี้วัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง หรือขอมูลท่ีสวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : ** หมายถึง ตัวชี้วัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ 

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย-4


