
ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ      
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

13-4-1

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล 50 4.9600
1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน
การบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง

30 4.9333

1.1 รอยละของจํานวนหมูบานยากจนที่มีกระบวนการ
ตัดสินใจแกไขปญหาของตนเอง

รอยละ 6 47.00 50.00 53.00 56.00 59.00 61.04 5.0000 0.3158

1.2 สัดสวนจํานวนคดีเกี่ยวกับยาเสพติดตอประชากรแสนคน - 6 75.49 74.49 73.49 72.49 71.49 42.53 5.0000 0.3158
1.3 รอยละที่ลดลงของจํานวนขอรองเรียนหนวยงานและ

เจาหนาที่รัฐในสังกัดกระทรวงมหาดไทย
รอยละ 6 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 13.65 5.0000 0.3158

1.4 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวม ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.1895
1.5 รอยละของหมูบานเปาหมายไดรับการพัฒนาเปนหมูบาน

เศรษฐกิจพอเพียง “อยูเย็น เปนสุข” ตามเกณฑ
รอยละ 4 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.32 5.0000 0.2105

1.6 ระดับความสําเร็จในการสงเสริม ให อปท. มีการ
ดําเนินการตามหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2105

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ

สวนราชการไมมีกลุมภารกิจจึงไมมีตัวชี้วัดซึ่งเปนแผนปฏิบัติราชการ
ในลักษณะของกลุมภารกิจ

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน
การบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

20 5.0000

3.1 ระดับการใชประโยชนของระบบฐานขอมูลที่มีใน
ศูนยปฏิบัติการกระทรวงมหาดไทย

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2105

3.2 ระดับผลสัมฤทธิ์ของการสนับสนุนการบริหารราชการ
จังหวัดแบบบูรณาการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2105

3.3 ระดับผลสัมฤทธิ์ของการใชเทคโนโลยีในการบริหารงาน
ในกระทรวงมหาดไทย

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2105

3.4 รอยละของจํานวนขอรองเรียนหนวยงานและเจาหนาที่รัฐ
ในสังกัดกระทรวงมหาดไทยที่ไดรับการแกไขตามเกณฑ
มาตรฐานที่กําหนด

รอยละ 4 50.56 53.06 55.56 58.06 60.56 60.82 5.0000 0.2105

3.5 รอยละของจํานวนขอรองเรียนหนวยงานและเจาหนาที่รัฐ
ในสวนราชการบริหารสวนภูมิภาคที่ไดรับการแกไขตาม
เกณฑมาตรฐานที่กําหนด

รอยละ 4 47.23 49.73 52.23 54.73 57.23 59.27 5.0000 0.2105

4 ตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของหนวยงานที่ไมปรากฎใน
แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทา

3 4 5

ตัวชี้วัดท่ี 3 สามารถวัดผลตามภารกิจหลักไดจึงไมมี
การประเมินผลในสวนนี้

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  กลุมอํานวยการ  กระทรวงมหาดไทย

น้ําหนัก 
(รอยละ)ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 1 2
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ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ      
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

13-4-1

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก
3 4 5

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  กลุมอํานวยการ  กระทรวงมหาดไทย

น้ําหนัก 
(รอยละ)ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 1 2

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 4.7800
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 85.75 5.0000 0.2632
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.40 4.4000 0.1853

7.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.70 4.7000 0.1484
7.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต
5.0000

7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/
        แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/
        ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ
        ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่
        ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0526

7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการ
        ไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 3.1833
8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 3 69.00 71.00 73.00 75.00 77.00 51.89 1.0000 0.0316
9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ
ระดับ 2 1 2 3 4 5 3.50 3.5000 0.0737

10.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 4.22 4.2222 0.0667

10.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
ดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0789

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.0842

ไมมีเร่ืองที่ ป.ป.ช. 
ขอทราบ
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ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ      
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

13-4-1

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก
3 4 5

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  กลุมอํานวยการ  กระทรวงมหาดไทย

น้ําหนัก 
(รอยละ)ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 1 2

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 20 4.8784
12 ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพื่อสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร
ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.99 4.9894 0.1576

13.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร
ของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมาย
ของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.30 4.3000 0.0905

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2105

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการ
ดําเนินงานตามแผนการพัฒนากฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

16 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2632

17 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.0947
น้ําหนักรวม 95    คาคะแนนที่ได 4.7274

คาคะแนนที่ได (ปรับลด 0 เนื่องจากสง SAR ลาชา 2 วันทําการ) 4.7274
ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2551
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