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แบบ - กรม 

แบบรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจําป  
ของสวนราชการ   

 
1. พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 8 (7) บัญญัติวา 

ก.พ. มีอํานาจหนาท่ีในการกํากับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารทรัพยากร
บุคคลของขาราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพ่ือรักษาความเปนธรรมและมาตรฐานดาน  
การบริหารทรัพยากรบุคคล รวมท้ังตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ 
ใหมีอํานาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากสวนราชการ หรือใหผูแทนสวนราชการ ขาราชการ หรือ
บุคคลใด ๆ มาชี้แจงขอเท็จจริง และใหมีอํานาจออกระเบียบใหกระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคลของขาราชการพลเรือนท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีไปยัง ก.พ.  

2. ก.พ. จึงไดออกระเบียบ ก.พ. วาดวยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของขาราชการพลเรือนเพ่ือประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2553 ตามหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1012/ว 3 ลงวันท่ี 12 กุมภาพันธ 2553 
เพ่ือใหสวนราชการจัดทํารายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของขาราชการพลเรือน 
ในปงบประมาณท่ีผานมา สงใหสํานักงาน ก.พ. เปนประจําทุกป 

3. วัตถุประสงคของการรายงาน 
3.1 เพื่อติดตามและประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 
3.2 เพ่ือประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของขาราชการพลเรือนของสวนราชการ 
4. การรายงานประกอบดวยเนื้อหาหลัก 3 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 การบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการตามกรอบมาตรฐาน
ความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 

สวนท่ี 2 ผลสัมฤทธ์ิของการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งประกอบดวย 
1) ขอมูลเชิงสถิติท้ังในสวนของขอมูลกําลังคน ขอมูลผลการปฏิบัติ

ราชการ และขอมูลการใชจายงบประมาณ  
2) นวัตกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

สวนท่ี 3 ภาคผนวก ประกอบดวยแผนภาพขอมูลเพื่อการวิเคราะหดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งไดจากขอมูลในสวนท่ี 2 

5. ใหสวนราชการจัดทํารายงานประจําปตามแบบท่ีสํานักงาน ก.พ. กําหนด (แบบ - กรม) 
สงใหสํานักงาน ก.พ. และกระทรวงตนสังกัดภายในเดือนตุลาคม 
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แบบ - กรม 

 
 

รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

สํานักงาน ก.พ.ร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอรับรองขอมูลผลการดําเนินงานตามรายละเอียดท่ีแนบมาพรอมนี้ 

ลงชื่อ ................................................................. 

     (นายปกรณ  นิลประพันธ) 
           เลขาธิการ ก.พ.ร.  
     

    ............/................../............... 

โปรดระบุช่ือผูประสานงาน 

ชื่อ-สกุล  นายอนุสรณ  จิรพิทักษ 

ตําแหนง ผูอํานวยการกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 

โทรศัพท/โทรสาร 0 2356 9999 ตอ 8830/ 

                       0 2๒๘๑ ๗๙๙๕ 
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แบบ - กรม 

รายงานสรุปผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๑ 

ตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

เกณฑการให
คะแนน 

ผลการดําเนินงาน 

1 2 3 
คา

คะแนนที่
ได 

คะแนน 
ถวง

นํ้าหนัก 

มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร  20.00       
 

๑๕.๐0 

1.1 แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  5.00 0   5 5 5.00 

1.2 การบริหารจัดการอัตรากําลัง            

  1) แผนอัตรากําลงัของสวนราชการ 3.75 1 2 3 ๒ ๒.๕๐ 

  2) แผนสรรหา บรรจุ และแตงตั้ง 3.75 1 2 3 ๒ ๒.๕๐ 

  

3) แผนบริหารจัดการกลุมบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง 

    เพื่อเตรียมและพัฒนาอยางเปนระบบ 

3.75 1 2 3 ๒ ๒.๕๐ 

  

4) แผนการสรางและพฒันาผูบริหารทุกระดับ เพื่อสราง 

    ความตอเนื่องในการบริหารราชการ 

3.75 1 2 3 2 ๒.๕๐ 

มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล  20.00         17.78 

  

5) สัดสวนคาใชจายดานการบริหารทรัพยากรบุคคลม ี

    ความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคคล  

6.67 1 2 3 2 4.44 

  

6) ฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความถูกตอง  

    พรอมที่จะนําไปใชประโยชนอยูเสมอ 

6.67 1 2 3 3 6.67 

  

7) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพือ่สนับสนุนกระบวนการ 

    บริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

6.67 1 2 3 3 6.67 

มิติที่ 3 ประสิทธผิลของการบริหารทรัพยากรบุคคล  20.00         20.00 

  8) ระบบการบริหารผลการปฏิบตัิงาน 10.00 1 2 3 3 10.00 

  

9) สนับสนนุใหเกิดการเรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง      

    เพื่อพัฒนาบุคลากรของสวนราชการ 

10.00 1 2 3 3 10.00 

มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 20.00         20.00 

  

10) การสงเสริมใหการบริหารทรัพยากรบุคคลของ 

      สวนราชการมีธรรมาภิบาล 

10.00 1 2 3 3 10.00 

  

11) บทบาทของผูนาํองคกรตอการตัดสินใจดานการบริหาร 

      ทรัพยากรบุคคล เพื่อการกํากับดูแลองคกรที่ด ี

10.00 1 2 3 3 10.00 

มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับ

การทํางาน  

20.00        15.00 

  12) สภาพแวดลอมในการทาํงาน 15.00 1 2 3 2 10.00 

  

13) ระบบการทาํงานที่เอ้ือประโยชนรวมกันระหวาง 

      ปจเจกบุคคลกับองคกร 

5.00 0   5 5 5.00 

นํ้าหนักรวม 100.00 คาคะแนนที่ได 87.78 
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แบบ - กรม 

สวนที่ 1 การบริหารทรัพยากรบคุคลของสวนราชการตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ 

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 

มิติท่ี 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร (20 คะแนน) 

1.1 แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล (5 คะแนน) 

สํานักงาน ก.พ.ร. มีฐานะเปนกรมในสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรีข้ึนตรงตอนายกรัฐมนตรี เพ่ือใหเปน

หนวยงานกลางดานการพัฒนาระบบราชการ โดยในการจัดโครงสรางการแบงงานภายในและทรัพยากรท่ีมีอยูนั้น 

จะมุงเนนเพ่ือการปฏิบัติงานตามขอบเขตภารกิจของ ก.พ.ร. และสํานักงาน ก.พ.ร. และเนื่องจากสํานักงาน ก.พ.ร.  

มีอัตรากําลัง ๑๙๑ อัตรา ในขณะท่ีมีภารกิจท่ีตองรับผิดชอบดําเนินการหลากหลายดาน ท้ังภารกิจตามอํานาจ

หนาท่ีและตามนโยบายขอสั่งการและนโยบายของรัฐบาลท่ีสําคัญ ดังนั้น เพ่ือความคลองตัวในการบริหารบุคคล 

สํานักงาน ก.พ.ร. จึงมีสายงานนักพัฒนาระบบราชการเปนสายงานหลักในทุกหนวยงาน ซ่ึงรวมถึงในสํานักงาน

เลขาธิการ ซ่ึงเปนหนวยงานสนับสนุนการดําเนินงานของ ก.พ.ร. ดวย เพ่ือใหขาราชการสามารถสับเปลี่ยน

หมุนเวียนงานไดคลองตัว 

สํานักงาน ก.พ.ร. มีรูปแบบในการทํางานแบงออกตามภารกิจงาน โดยแบงออกเปนสํานักงาน/กอง 

เพ่ือปฏิบัติงานและบูรณาการการทํางานรวมกัน มีการทํางานท้ังในรูปแบบของ Front Office และ Back Office  

ขาราชการทุกคนตองใชความรูความสามารถ และมีสวนรวมในการดําเนินงานของสํานักงาน ก.พ.ร. ซ่ึงในปจจุบัน

ประเทศไทยมีการจัดทํายุทธศาสตรชาติ 20 ป รวมท้ังแนวนโยบายการขับเคลื่อนระบบราชการสู Government 4.0 

ซ่ึงเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนการปฏิรูประเทศสูไทยแลนด 4.0  ดังนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. จึงปรับเปลี่ยน

ยุทธศาสตรใหเปนไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตรชาติท้ัง 6 ประเด็น เพ่ือไปสูจุดหมายในการขับเคลื่อนการ

พัฒนาระบบราชการใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พรอมปรับเปลี่ยนใหเกิด

การพัฒนาระบบราชการในหนวยงานภาครัฐ มีการปรับปรุงโครงสรางและการทบทวนบทบาทภารกิจ สงเสริม

การบริหารราชการแบบบูรณาการ พัฒนาระบบบริหารจัดการกําลังคน สรรหาและพัฒนาคนรุนใหมท่ีมี 

ขีดสมรรถนะสูงเขาสูระบบราชการ พรอมท้ังสงเสริมและตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซ่ึงการปฏิบัติงาน

เพ่ือใหสอดคลองกับภารกิจและยุทธศาสตรดานตาง ๆ ตองมีการทําความเขาใจ ชี้แจง และใหคําปรึกษาเก่ียวกับ

การพัฒนาระบบราชการ มีการติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ ท้ังในสวนราชการ องคการมหาชน 

และหนวยงานของรัฐรูปแบบอ่ืนท่ีไมใชสวนราชการ มีการเผยแพรสรางความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาระบบ

ราชการ ใหเปนไปตามแนวนโยบายการขับเคลื่อนระบบราชการ 4.0 และมุงพัฒนาระบบราชการอยางตอเนื่อง  

ท้ังนี้ เพ่ือใหสํานักงาน ก.พ.ร. มีขีดสมรรถนะสามารถผลักดันใหเกิดการพัฒนาระบบราชการ 

ใหเปนไปตามทิศทาง เปาหมาย นโยบายและยุทธศาสตรของสํานักงาน ก.พ.ร. ในการดําเนินงานท่ีผานมา 

สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดพัฒนาขีดสมรรถนะของหนวยงานอยางตอเนื่อง ท้ังในเรื่องของการพัฒนาปรับปรุงระบบ 

กระบวนการและวิธีการทํางาน เพ่ือใหมีรูปแบบการทํางานและระบบงานท่ีทันสมัยสูการเปนสํานักงานท่ีเปน

ระบบราชการ ๔.๐ มีการสรางสรรคองคความรูใหม ๆ มาใชในการปฏิบัติงาน พัฒนาระบบฐานขอมูลและ

สารสนเทศ โดยจัดทําและปรับปรุงฐานขอมูลใหมีความครบถวน ถูกตอง ทันสมัย และสามารถเชื่อมโยงขอมูลกันได 

เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานในทุกกระบวนการทํางาน มีการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีขีดสมรรถนะเหมาะสม
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แบบ - กรม 

ในการปฏิบัติงานตามภารกิจของสํานักงาน ก.พ.ร. ไดอยางมีประสิทธิภาพ การจัดใหมีชองทางการรับฟง 

ความคิดเห็นจากภายในและภายนอก เพ่ือนํามาปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานของสํานักงาน ก.พ.ร.

รวมท้ังมีชองทางการสํารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจท่ีมีตอการบริหารทรัพยากรบุคคล  

1.๒ วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรของสํานักงาน ก.พ.ร.  

สํานักงาน ก.พ.ร. เปนสวนราชการท่ีมีฐานะเปนกรม ในสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี ข้ึนตรงตอ
นายกรัฐมนตรี ทําหนาท่ีรับผิดชอบงานบริหารจัดการและจัดทําขอเสนอทางวิชาการเพ่ือการตัดสินใจ 
เชิงนโยบายของ ก.พ.ร. และหนาท่ีอ่ืนตามกฎหมาย หรือท่ี ก.พ.ร. กําหนด  

1.2.1 วิสัยทัศน   
“ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดีอยางตอเนื่องและบังเกิดผลอยางเปนรูปธรรม เพ่ือเปนกลไกผลักดันการพัฒนาประเทศ” 
1.2.2 พันธกิจ 

สํานักงาน ก.พ.ร. เปนสวนราชการในสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี ข้ึนตรงตอนายกรัฐมนตรี 
ทําหนาท่ีรับผิดชอบงานธุรการของ ก.พ.ร. และหนาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายหรือท่ี ก.พ.ร. กําหนด มีหนาท่ีหลักในการ
ใหการสนับสนุนการทํางานของ ก.พ.ร. เก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการและงานของรัฐอยางอ่ืน เพ่ือใหเปนไป
ตามเจตนารมณของมาตรา 3/1 แหงกฎหมายระเบียบบริหารราชการแผนดิน มีขอบเขตงานในเรื่องเก่ียวกับ 

1) งานเลขานุการของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) คณะกรรมการพัฒนา
และสงเสริมองคการมหาชน (ก.พ.ม.) คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ 
(ก.น.จ.) คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) 

2) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมาย (พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฏีกา ระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี) กําหนด 

       2.1) วิเคราะห วิจัยและเสนอความเห็น 
        2.1.1) ศึกษา วิเคราะห วิจัย เสนอแนะนโยบาย มาตรการ และหลักเกณฑ 

ตอคณะรัฐมนตรี เก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการ การจัดโครงสรางระบบราชการ การแบงสวนราชการ  
การพัฒนาองคการมหาชนและหนวยงานของรัฐรูปแบบอ่ืน การอํานวยความสะดวกใหแกประชาชน การติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ การบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ 

        2.1.2) การจัดทํารายงานประจําปเก่ียวกับการพัฒนาและจัดระบบราชการ 
และงานของรัฐอยางอ่ืนเสนอตอรัฐมนตรี เพ่ือเสนอตอสภาผูแทนราษฎรและวุฒิสภา 

        2.1.3) งานศึกษาและวิเคราะหประเด็นเก่ียวกับการตีความและวินิจฉัยปญหาตาง ๆ 
ใหกับคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) คณะกรรมการพัฒนาและสงเสริมองคการมหาชน (กพม.) 

2.2) การใหคําปรึกษาแนะนําเพ่ือใหความชวยเหลือแกสวนราชการ จังหวัด องคการ
มหาชน และหนวยงานของรัฐ อันจะนําไปสูการปรับเปลี่ยนกระบวนการ และวิธีการบริหารราชการแผนดินตาม
เจตนารมณของการพัฒนาระบบราชการ 

2.3) การสรางความเขาใจ เผยแพร และประชาสัมพันธแกกลุมเปาหมายตาง ๆ  
2.4) การฝกอบรมและสัมมนาผูบริหารของสวนราชการและหนวยงานของรัฐ  

เพ่ือปรับกระบวนทัศนใหรองรับตอการพัฒนาระบบราชการ 
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1.2.3 ยุทธศาสตร 
         เพ่ือบรรลุเปาหมายการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดประเด็น

ยุทธศาสตรและเปาประสงค เพ่ือรองรับยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 256๑ - 25๘๐)  
     ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนของหนวยงานภาครัฐ 
      สงเสริมและพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนของหนวยงานภาครัฐไทยใหมีความเปนเลิศ 

ยกระดับประสิทธิภาพงานบริการ พัฒนานวัตกรรม ใหเขาถึงงาย สะดวก หลากหลายรูปแบบ สามารถตอบสนอง
ความตองการของประชาชน ตลอดจนสนับสนุนใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวมในการใหบริการประชาชน 
               ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การปรับปรงุบทบาท ภารกิจ และโครงสรางของหนวยงานภาครัฐ 
       ปรับปรุงบทบาทภารกิจและโครงสรางของหนวยงานภาครัฐใหสอดคลองกับนโยบายและ
ยุทธศาสตรของประเทศ โดยดําเนินการเฉพาะภารกิจท่ีสําคัญ จําเปน และคุมคา มีโครงสรางท่ีเหมาะสม 
ตลอดจนพัฒนาระบบการบริหารจัดการของหนวยงานภาครัฐใหมีขีดสมรรถนะสูง 
       ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 การวางระบบบรหิารราชการแบบบูรณาการ 
       พัฒนาระบบบริหารงานแบบบูรณาการระหวางสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน 
โดยยึดพ้ืนท่ีอยางเปนองครวมกับทุกภาคสวน โดยใชกลไกประชารัฐ ออกแบบโครงสรางและระบบบริหารงาน 
ท่ีรองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตรสําคัญของประเทศ พรอมท้ังบูรณาการระบบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
       ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาระบบริหารจัดการกําลังคน และพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
        พัฒนาผูบริหารระดับสูงใหเปนผูนําท่ีมีขีดสมรรถนะสูง เปนท่ียอมรับในระดับสากล 
รวมท้ังสรรหาและพัฒนาคนรุนใหมท่ีมีขีดสมรรถนะสูงเขาสูระบบราชการ 
       ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
        สงเสริมสนับสนุนในการเสริมสรางความซ่ือสัตยสุจริตในระบบราชการ ปรับปรุงกระบวนการ
ทํางานของภาครัฐใหโปรงใส ลดการใชดุลพินิจของเจาหนาท่ี เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีและความเชื่อม่ันใหแก
ระบบราชการไทย 
       ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 การปรับปรุงแกไขกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับท่ีเก่ียวของ 
กับการบริหารราชการแผนดิน 
       ทบทวนและปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ ใหทันสมัยเปนธรรม เอ้ือตอการบริหาร
ราชการแผนดิน และสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป     

1.2.4 อํานาจหนาท่ี 

     1) อํานาจหนาท่ีของ ก.พ.ร.  

      ตามมาตรา 71/10 แหง พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2545 

บัญญัติให ก.พ.ร. มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้  

      (1) เสนอแนะและใหคําปรึกษาแกคณะรัฐมนตรีเก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการ และ

งานของรัฐอยางอ่ืน ซ่ึงรวมถึงโครงสรางระบบราชการ ระบบงบประมาณ ระบบบุคลากร มาตรฐานทางคุณธรรม

และจริยธรรม คาตอบแทน และวิธีปฏิบัติราชการอ่ืน ใหเปนไปตามมาตรา 3/1 โดยจะเสนอแนะใหมี 

การกําหนดเปาหมาย ยุทธศาสตร และมาตรการก็ได 

     (2) เสนอแนะและใหคําปรึกษาแกหนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีมิไดอยูในกํากับของราชการ 

ฝายบริหารตามท่ีหนวยงานดังกลาวรองขอ 
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     (3) รายงานตอคณะรัฐมนตรีในกรณีท่ีมีการดําเนินการขัดหรือไมสอดคลองกับ

หลักเกณฑท่ีกําหนดในมาตรา 3/1 

     (4) เสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือกําหนดหลักเกณฑและมาตรฐานในการจัดตั้ง การรวม  

การโอน การยุบเลิก การกําหนดชื่อ การเปลี่ยนชื่อ การกําหนดอํานาจหนาท่ี และการแบงสวนราชการภายใน

ของสวนราชการท่ีเปนกระทรวง ทบวง กรม หรือสวนราชการอ่ืน 

     (5) เสนอความเห็นตอคณะรัฐมนตรีในการตราพระราชกฤษฎีกา และกฎท่ีออกตาม

พระราชบัญญัตินี้  

     (6) ดําเนินการใหมีการชี้แจงทําความเขาใจแกสวนราชการและเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ 

และประชาชน รวมตลอดท้ังการฝกอบรม 

     (7) ติดตาม ประเมินผล และแนะนําเพ่ือใหมีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ และ

รายงานตอคณะรัฐมนตรีพรอมท้ังขอเสนอแนะ 

     (8) ตีความและวินิจฉัยปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใชบังคับพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมาย

วาดวยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม รวมตลอดท้ังกําหนดแนวทางปฏิบัติ ในกรณีท่ีเปนปญหา มติของ

คณะกรรมการตามขอนี้ เม่ือไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแลว ใหใชบังคับไดตามกฎหมาย 

     (9) เรียกใหเจาหนาท่ีหรือบุคคลอ่ืนใดมาชี้แจง หรือแสดงความเห็นประกอบการพิจารณา 

     (10) จัดทํารายงานประจําปเก่ียวกับการพัฒนาและจัดระบบราชการและงานของรัฐ

อยางอ่ืนเสนอตอคณะรัฐมนตรี เพ่ือเสนอตอสภาผูแทนราษฎรและวุฒิสภา 

     (11) แตงตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือคณะทํางาน เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีตาง ๆ 

ตามท่ีมอบหมาย และจะกําหนดอัตราเบี้ยประชุมหรือคาตอบแทนอ่ืนดวยก็ได 

     (12) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีกําหนดในพระราชบัญญัตินี้ หรือตามท่ีคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

     2) อํานาจหนาท่ีของสํานักงาน ก.พ.ร.  

     กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. 2556 

กําหนดใหสํานักงาน ก.พ.ร. มีภารกิจเก่ียวกับการศึกษา วิเคราะห เสนอแนะนโยบาย และใหคําปรึกษาเก่ียวกับ

การพัฒนาระบบราชการแกคณะรัฐมนตรี สวนราชการ และหนวยงานอ่ืนของรัฐ ท้ังนี้ เพ่ือใหระบบราชการ 

มีความเขมแข็ง ทันสมัย และสอดรับกับการบริหารภาครัฐแนวใหมท่ีเนนเรื่องผลสัมฤทธิ์ของงาน  โดยใหมี

อํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

       2.1 เปนเจาหนาท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานในหนาท่ีของ ก.พ.ร. และดําเนินการตามท่ี 

ก.พ.ร. มอบหมาย 

        2.2 ศึกษา วิเคราะห และเสนอความเห็นเก่ียวกับการแบงสวนราชการ และการกําหนด

อํานาจหนาท่ีของสวนราชการ รวมท้ังตรวจสอบดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน 

        2.3 ชี้แจง ทําความเขาใจ แนะนํา และฝกอบรมเก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการ

ตามท่ี ก.พ.ร. มอบหมาย 
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   2.4 ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน

และกฎหมายวาดวยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม เพ่ือเสนอตอ ก.พ.ร.  

   2.5 จัดทํารายงานประจําปเก่ียวกับการพัฒนาและจัดระบบราชการและงานของรัฐ 

อยางอ่ืนเสนอตอ ก.พ.ร. เพ่ือนําเสนอตอคณะรัฐมนตรี สภาผูแทนราษฏร และวุฒิสภาตอไป 

   2.6 ปฏิบัติการอ่ืนใดตามกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของสํานักงาน หรือตามท่ี

นายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

   3) แผนงานตามยุทธศาสตรชาติ ( พ.ศ. 25๖๑ – 25๘๐) ของสํานักงาน ก.พ.ร.  

ความสอดคลองกับรางยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป  

       แผนงานตามยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.25๖๑ – 25๘๐)  ของสํานักงาน ก.พ.ร. สอดคลองกับ
รางยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป ในยุทธศาสตรท่ี 6 ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ โดยมีแผนงาน และโครงการ/กิจกรรมในแตละแผนงาน ดังนี้  

       1. แผนงานการพัฒนาระบบการใหบรกิารประชาชนของหนวยงานภาครัฐ  

           การสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาชน  

       2. แผนงานการปรับปรุงบทบาท ภารกิจ และโครงสรางของหนวยงานภาครัฐ  

           2.1 การปรับบทบาทภารกิจหนวยงานภาครัฐ  

2.2 การออกแบบโครงสรางและระบบบริหารราชการรูปแบบใหม  

2.3 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการของหนวยงานภาครัฐใหมีขีดสมรรถนะสูง  

2.4 การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการแผนดิน  

  3. แผนงานการวางระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ  

3.1 การวางระบบบรหิารงานราชการแบบบูรณาการ  

3.2 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของหนวยงานของรัฐ  

3.3 การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  

  4. แผนงานการพัฒนาระบบบริหารจัดการกาลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ  

4.1 การสรรหา และพัฒนาคนรุนใหมท่ีมีขีดสมรรถนะสูงเขาสูระบบราชการ  

4.2 การเสริมสรางและพัฒนาขีดสมรรถนะเครือขายการพัฒนาระบบราชการ  

      (CCO และกลุมพัฒนาระบบบริหารระดับกระทรวง กรม)  

  5. แผนงานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

5.1 การสงเสริมความรวมมือดานการเสริมสรางความซ่ือสัตยสุจริต  

5.2 การรณรงคปลุกจิตสํานึกเสริมสรางธรรมาภิบาลรวมตานทุจริต  

  6. แผนงานการปรับปรุงแกไขกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการบริหาร   

  ราชการแผนดิน  

6.1 การทบทวนและปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการบริหารราชการแผนดิน 

เพ่ือใหสอดคลองกับสภาวการณในปจจุบันท่ีไดมีการเปลี่ยนแปลงไป   
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แบบ - กรม 

 

แผนกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ของสํานักงาน ก.พ.ร. 
 

แผนกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ.ร. จะสอดรับกับยุทธศาสตรของ

สํานักงาน ก.พ.ร. ท้ังในการสงเสริมและพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากร ใหมีความรูความสามารถ มีสมรรถนะท่ี

สูงข้ึน เพ่ือรองรับในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร ภารกิจ นโยบาย โดยพัฒนาใหบุคลากรมีสมรรถนะในการ 

สรางสรรคและพัฒนาองคความรูใหมไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือเพ่ิมผลลัพธการทํางานใหมี

ความนาเชื่อถือและเปนมืออาชีพในการพัฒนาระบบราชการ สรางสภาพแวดลอมการทํางาน และระบบสนับสนุน 

(eco-systems) ท่ีเหมาะสมสําหรับ อาทิ การจัดใหมีโครงสรางพ้ืนฐาน/เครื่องมือการทํางานท่ีเหมาะสม 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการนํานวัตกรรม เทคโนโลยี และนําระบบงานท่ีเปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคา 

เสริมสรางใหขาราชการมีความซ่ือสัตย สุจริต โปรงใส ท้ังยังมีการสงเสริมความกาวหนาในอาชีพแกขาราชการ  

ใหขาราชการมีความผาสุกและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. เห็นความสําคัญในการพัฒนาบุคลากรใหมี

ความรูความสามารถ สมรรถนะท่ีเหมาะสมเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานตามภารกิจ และนโยบายของสํานักงาน ก.พ.ร. 

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการพัฒนาระบบราชการ  

เปาประสงค : บุคลากรมีสมรรถนะและขีดความสามารถสูงข้ึน มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ในการปฏิบัติราชการ มีธรรมาภิบาลสูง พรอมท้ังมีคุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทํางาน ภายใต

ระบบราชการ 4.0  

กลยุทธหลัก 

(1) พัฒนาขีดสมรรถนะของขาราชการใหมีความรูความสามารถ รวมท้ังทักษะท่ีเหมาะสมกับ

บทบาทภารกิจและยุทธศาสตรของสํานักงาน ก.พ.ร. ใหขาราชการพรอมเปนผูนําในการขับเคลื่อนระบบราชการ  

(2) สนับสนุนใหขาราชการและเจาหนาท่ีทุกระดับ มีหนาท่ีในการพัฒนาตนเองตามขีดสมรรถนะท่ี

กําหนดไว จัดใหมีระบบการบริหารความรูภายใน การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ มุงเนนพัฒนาการเรียนรู

ท้ังจากประสบการณจริงและกรณีศึกษา โดยพยายามปรับใหตรงตามความตองการของแตละบุคคลมากข้ึน 

(3) พัฒนาขีดสมรรถนะและวัฒนธรรมในการทํางานท่ีมีความหลากหลาย สงเสริมใหมีการเพ่ิม

ผลผลิตอยางตอเนื่องตลอดจนสนับสนุนใหมีการวางระบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงในสวนราชการ เพ่ือให

รองรับกับสถานการณของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะการพัฒนาเสริมสรางขีดสมรรถนะของผูนํา 

การเปลี่ยนแปลงในระบบราชการ 

(4) พัฒนาใหสํานักงาน ก.พ.ร. เปนหนวยงานท่ีมีลักษณะเปนสํานักงานอัตโนมัติ มีการนําระบบ

เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใชในการปฏิบัติงาน มีการพัฒนาคุณภาพของระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีครบถวน 

ทันสมัยมีการเชื่อมโยงขอมูลท้ังภายในและภายนอก สามารถใชประโยชนไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

(5) สรางภาพลักษณของสํานักงาน ก.พ.ร. ใหประจักษและเปนท่ียอมรับวาเปนหนวยงานหลักใน

การชี้แนะ สนับสนุน ใหคําปรึกษา ผลักดันและควบคุมใหเกิดการพัฒนาของระบบราชการไทย 

(6) พัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการใหดีข้ึน เพ่ือสรางขวัญกําลังใจและใหสามารถดํารงชีพอยาง

มีศักดิ์ศรีและมีความผาสุก 
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ประเด็นยุทธศาสตร 

ของสวนราชการ 
ประเด็นท่ีมุงใหความสําคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 - 6 

(Internal) : 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1  
การพัฒนาระบบการ
ใหบริการประชาชนของ
หนวยงานภาครัฐ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2  

การปรับปรุงบทบาท ภารกิจ 

และโครงสรางของหนวยงาน

ภาครัฐ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3  

การวางระบบบรหิารราชการ

แบบบูรณาการ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4  

การพัฒนาระบบริหารจัดการ

กําลังคน และพัฒนาบุคลากร

ภาครัฐ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5  

การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6  

การปรับปรุงแกไขกฎหมาย 

ระเบียบและขอบังคับท่ี 

เก่ียวของกับการบริหาร

ราชการแผนดิน 

ปท่ี 1 - 2 

(พ.ศ. ๒๕61 

- ๒๕62) 

 

 

- พัฒนาขีดสมรรถนะของขาราชการใหมีความรูความสามารถ รวมท้ัง

ทักษะท่ีเหมาะสมกับบทบาทภารกิจ และยุทธศาสตรของสํานักงาน ก.พ.ร. 

ใหขาราชการมีความพรอมเปนผูนําในการขับเคลื่อนระบบราชการ 

- สนับสนุนใหขาราชการและเจาหนาท่ีทุกระดับ มีหนาท่ีในการพัฒนา

ตนเองตามขีดสมรรถนะท่ีกําหนดไว จัดใหมีระบบการบริหารความรู

ภายใน การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ มุงเนนพัฒนาการเรียนรู

ท้ังจากประสบการณจริงและกรณีศึกษา โดยพยายามปรับใหตรงตาม

ความตองการของแตละบุคคลมากข้ึน 

- พัฒนาขีดสมรรถนะและวัฒนธรรมในการทํางานท่ีมีความหลากหลาย 

สงเสริมใหมีการเพ่ิมผลผลิตอยางตอเนื่อง ตลอดจนสนับสนุนใหมี 

การวางระบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงในสวนราชการ เพ่ือใหรองรับ

กับสถานการณของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะการพัฒนา

เสริมสรางขีดสมรรถนะของผูนําการเปลี่ยนแปลงในระบบราชการ 

- พัฒนาใหสํานักงาน ก.พ.ร. เปนหนวยงานท่ีมีลักษณะเปนสํานักงาน

อัตโนมัติ มีการนําระบบเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใชในการปฏิบัติงาน  

มีการพัฒนาคุณภาพของระบบฐานขอมูลสารสนเทศท่ีครบถวน 

ทันสมัยมีการเชื่อมโยงขอมูลท้ังภายในและภายนอก สามารถใช

ประโยชนไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

- สรางภาพลักษณของสํานักงาน ก.พ.ร. ใหประจักษและเปนท่ียอมรับ

วาเปนหนวยงานหลักในการชี้แนะ สนับสนุน ใหคําปรึกษา ผลักดันและ

ควบคุมใหเกิดการพัฒนาของระบบราชการไทย 

- พัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการใหดีข้ึน เพ่ือสรางขวัญกําลังใจและ

ใหสามารถดํารงชีพอยางมีศักดิ์ศรีและมีความผาสุก 
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1.2 การบริหารจัดการอัตรากําลัง (15 คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1) แผนอัตรากําลังของสวนราชการ 

(น้ําหนักรอยละ 3.75) 

 

 

2 1. ใชแผนอัตรากําลังของอดีตที่ผาน โดยไมมีขอมูลการวิ เคราะห

อัตรากําลังที่สวนราชการตองการ (1 คะแนน) 

2. มีขอมูลการวิเคราะหอัตรากําลัง เพื่อจัดทําแผน กรอบอัตรากําลัง

ประจําปที่สวนราชการตองการ และนําไปสูการกําหนดจํานวน 

ประเภท และระดับตําแหนง เสนอ อ.ก.พ. กระทรวงพิจารณา 

 (2 คะแนน) 

3. มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตรากําลังอยางตอเนื่อง 

และนําไปสูการกําหนดจํานวน ประเภท และระดับตําแหนง เสนอ 

อ.ก.พ. กระทรวงพิจารณา (3 คะแนน) 

2) แผนสรรหา บรรจุ และแตงตั้ง 

(น้ําหนักรอยละ 3.75) 

 

 

๒ 1. มีแนวทางและกรอบระยะเวลาในการสรรหา บรรจุ และแตงตั้งอยาง

ไมเปนทางการชัดเจน (1 คะแนน) 

2. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแตงตั้งไดตามกรอบอัตรากําลัง 

โดยมีอัตราวางเกินกวารอยละ 6 ของกรอบอัตรากําลัง (2 คะแนน) 

3. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแตงตั้งไดตามกรอบอัตรากําลัง 

โดยมีอัตราวางไมเกินรอยละ 6 ของ กรอบอัตรากําลัง (3 คะแนน) 

3) แผนบริหารจัดการกลุมบุคลากร

ที่ มีทั กษะหรือสมรรถนะสูง 

เพื่อเตรียมและพัฒนาอยางเปน

ระบบ 

(น้ําหนักรอยละ 3.75) 

 

๒ 1. มีแบบบรรยายลักษณะงาน (Job Descriptions) ของตําแหนงงาน

สําคัญ ๆ ในกลุมภารกิจหลักของสวนราชการ (1 คะแนน) 

2. มีแผนพัฒนาทางกาวหนาในอาชีพ (Career Development Plan) 

สําหรับตําแหนงสําคัญ ๆ ในกลุมภารกิจหลักของสวนราชการ 

(2 คะแนน)       

3. กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ ในการคัดเลือกบุคลากร เพื่อใหไดมาซึ่ง 

กลุมบุคคลที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง และจัดทําแผนพัฒนา 

รายบุคคลตามแผนพัฒนาทางกาวหนาในอาชีพ เพื่อเตรียมและพัฒนา

อยางเปนระบบ (3 คะแนน) 

4) แ ผ น ก า ร ส ร า ง แ ล ะ พั ฒ น า

ผูบ ริหารทุกระดับเพื่ อสร าง

ความตอเนื่องในการบริหาร

ราชการ 

(น้ําหนักรอยละ 3.75) 

๒ 

 

1. กําหนดตําแหนงหลักที่ตองการสรางความตอเนื่องในการบริหาร

ราชการ พรอมเกณฑคุณสมบัติที่ เหมาะสมสําหรับตําแหนงหลัก

ดังกลาว (Success Profile) (1 คะแนน) 

2. ประเมินสมรรถนะที่จําเปนสําหรับตําแหนงหลักกับบุคลากรผูมีสิทธิ 

ทุกคน เพื่อจัดทําแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารอยางเปนระบบ       

(2 คะแนน) 

3. มีแผนพัฒนารายบุคคลตามแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารเพื่อ

ความตอเนื่องในการบริหารราชการ (3 คะแนน) 
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แบบ - กรม 

มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (20 คะแนน) 
รายการ คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

5) สัดสวนคาใชจายดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลมีความเหมาะสม 

และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร 

(Productivity) 

(น้ําหนักรอยละ 6.67) 

๒        

 

     

1. มีรายงานตนทุนรวม และตนทุนกิจกรรมยอยเก่ียวกับ

บุคลากรของสวนราชการประจําปงบประมาณ  ตาม

หลักเกณฑและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกําหนด  (1 คะแนน) 

2. เปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนของปงบประมาณปจจบุนั

กับปงบประมาณที่ผานมา วามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มข้ึนหรือ

ลดลงอยางไร พรอมทั้งวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง

ดังกลาว (2 คะแนน) 

3. จัดทําแผนเพิ่มประสิทธิภาพกําลังคนประจําปงบประมาณ 

พรอมทั้งกําหนดเปาหมายการเพิ่มประสิทธิภาพใหชัดเจน 

(สามารถวัดผลได) เพื่อนําไปใชเพิ่มประสิทธิภาพกําลังคน 

ในรอบปงบประมาณถัดไป โดยแผนฯ ดังกลาวได รับ 

ความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูงของสวนราชการ  

(3 คะแนน) 

6) ฐ า น ข อ มู ล ด า น ก า ร บ ริ ห า ร

ทรัพยากรบุคคลมีความถูกตอง 

พรอมที่จะนําไปใชประโยชนอยู

เสมอ 

(น้ําหนักรอยละ 6.67) 

3 1. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูลเก่ียวกับ

บุคคลของสวนราชการ (1 คะแนน) 

2. มีการปรับปรุงฐานขอมูลเก่ียวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศอยางสม่ําเสมอและทันทวงที (2 คะแนน) 

3. ฐานขอมูลเก่ียวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

สวนราชการสามารถเชื่อมโยงกับระบบ DPIS ของสํานักงาน 

ก.พ. และขอมูล ณ 1 เมษายน มีความถูกตองตรงกัน 

(3 คะแนน) 

7) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนกระบวนการบ ริหาร

ทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ

ยิ่งข้ึน 

(น้ําหนักรอยละ 6.67) 

3 

 

1. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบ    

การใหบริการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (1 คะแนน) 

2. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการใหบริการดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมโยงกับระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศฐานขอมูลเก่ียวกับบุคคลไดอยางนอย 3 ระบบ 

ดังนี้ (2 คะแนน) 

2.1 ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) 

2.2 ระบบจายตรงเงินเดือนของกรมบัญชีกลาง (Direct  

      Payment) 

2.3 ระบบการมาปฏิบัติงานและระบบการลา ผานระบบ 

   งานอิเล็กทรอนิกส (Smart opdc) 

3. มีการนําขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะจากผูใชงานในระบบ

สารสนเทศที่พัฒนาข้ึนตามขอ 2 มาปรับปรุงใหการใชระบบ

สารสนเทศในรอบปงบประมาณถัดไปมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

(3 คะแนน) 
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แบบ - กรม 

 
มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (20 คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

8) ระบบการบริหารผลการปฏิบัตงิาน 

(น้ําหนักรอยละ 10) 

3 

 

1. ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการตาม ว 20/2552 (1 คะแนน) 

2. KPI ระดับบุคคลสอดคลองกับภารกิจและผลผลิตหลัก หรือ

มาตรฐานงาน (Job Standard) ของตําแหนงตามที่กําหนด 

(2 คะแนน)  

3. ผลการประเมินที่ไดสามารถจําแนกความแตกตาง และจัดลําดับ

ผลการปฏิบัติงานของขาราชการไดอยางชัดเจน และมี

ประสิทธิภาพ โดยถูกนําไปใชประโยชน ดังนี้  (3 คะแนน) 

เพื่อการเลื่อนเงินเดือน 

เพื่อการพัฒนาบุคลากร 

เพื่อกําหนดเปนเงื่อนไขในการคัดเลือกบุคคลกลุมที่มีทักษะ 

หรือสมรรถนะสูง เพื่อพัฒนาทางกาวหนาในอาชีพ 

เพื่อกําหนดเปนเงื่อนไขในการปรับเลื่อนตําแหนงที่สูงข้ึน 

เพื่อใช ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของ

ขาราชการ/สํานัก/กอง/องคกร 

อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................................. 

9) สนับสนุนให เ กิดการเรียนรูและ

พัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อพัฒนา

บุคลากรของสวนราชการ 

(น้ําหนักรอยละ 10) 

3 

      

1. มี ระบบการบ ริหารจั ดการองค ความ รู  (Knowledge 

Management) ภายในของสวนราชการ ไมนอยกวา 2 เร่ือง 

(1 คะแนน) 

2. มี ร ะ บ บ ก า ร ส อ น ง า น  ( Coaching ห รื อ  On-the-Job 

Training) ของบุคลากรระดับหัวหนางาน หรือการถายโอน

ความรูจากผูที่จะเกษียณอายุราชการอยางมีแบบแผน 

โดยเฉพาะองคความรูในภารกิจหลัก และรวบรวมเปนขอมูล

องคความรู เพื่ อประโยชนในการเ รียนรูของบุคลากร

ผูปฏิบัติงานรุนตอไป (2 คะแนน) 

3. มีการประเมินประสิทธิผลของการพัฒนาและการเรียนรู   

ในระบบการสอนงานของบุคลากรและหัวหนางาน เพื่อให

บุคลากรผูปฏิบัติงานมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนสําหรับ

การปฏิบัติงาน และนําไปใชในการปรับปรุงระบบการสอนงาน

ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน (3 คะแนน) 
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แบบ - กรม 

มิติท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (20 คะแนน) 
รายการ คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑๐) การสงเสริมใหการบริหารทรัพยากร

บุคคลของสวนราชการมีธรรมาภิบาล 

 (น้ําหนักรอยละ 10) 

3 

 

1. มีการดําเนินการตามหลักเกณฑ วิธีการที่กําหนดในกฎ ก.พ. 

ระเบียบ ก.พ. หรือหนังสือเวียน ก.พ. (1 คะแนน) 

2. การพิจารณาตามขอ 1 เปนการพิจารณาโดยคํานึงถึงระบบ

คุณธรรมเปนสําคัญ (ความรู ความสามารถ ความเสมอภาค 

ความเปนธรรม และประโยชนของทางราชการ) (2 คะแนน) 

3. จัดใหมีกลไกการตรวจสอบผลของการบริหารทรัพยากร

บุคคลของสวนราชการ เพื่อสรางความเชื่อมั่นวาระบบ   

การบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปตามระบบคุณธรรม   

โดยกลไกที่สวนราชการใชมีดังตอไปนี้ (3 คะแนน) 

3 .1  แต ง ตั้ ง คณะทํ า ง า นส ง เ ส ริ ม คุณธ ร รมและ 

        ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

        ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๑ 

3.2 แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๓.๓ แตงตั้งคณะกรรมการสอบสัมภาษณบุคคลเพื่อเขารับ    

      ราชการ 

๑๑) บทบาทของผูนําองคกรตอ  

 การดําเนินการเก่ียวกับจริยธรรม   

 กฎหมาย และความรับผิดชอบตอ 

 การตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากร 

 บุคคล เพื่อการกํากับดูแลองคกรที่ดี 

 (น้ําหนักรอยละ 10) 

3  

 

 

ใหสวนราชการตอบคําถามตอไปนี้ (ขอละ 1 คะแนน) 

โปรดระบุจํานวนเร่ืองรองทุกขของขาราชการในรอบป  

(ระบุเร่ือง และจํานวนขาราชการที่รองทุกขแยกตามประเภท

เร่ืองที่รองทุกข)  

สํานักงาน ก.พ.ร. ไมมีเร่ืองรองทุกขของขาราชการในป พ.ศ.256๑ 

1. ผูนําองคกรมีกระบวนการอยางไรในการสรางบรรยากาศ

เพื่อสงเสริม กํากับ และสงผลใหบุคลากรในองคกรปฏิบัติ

ตามกฎหมาย และมีจริยธรรม  

สํานักงาน ก.พ.ร. มีกระบวนการในการสงเสริม กํากับ ให

มีการดําเนินการตามกฎหมาย สงผลใหบุคลากรในองคกร

มีคุณธรรมจริยธรม และมีความโปรงใสในการปฎิบัติงาน 

๒. ผูนําองคกรมีสวนรวมอยางไร ในการพัฒนากลุมบุคลากร

ที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงใหอยูกับองคกร และการพัฒนา

ผูนําในอนาคตขององคกร เพื่อใหการบริหารราชการเปนไป

อยางตอเนื่อง  

ผูนําองคกรใหความสําคัญตอการพัฒนาบุคลากรใหมี

สมรรถนะสูง โดยการกําหนดนโยบาย และสงเสริม      

การพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง ดังนี้ 

1) ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหขาราชการเขารวม

โครงการพัฒนา หรือเขารับการอบรมในหลักสูตรการอบรม

ตาง ๆ  เพื่อพัฒนาทักษะสมรรถนะใหมีขีดสมรรถนะที่สูงข้ึน 
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แบบ - กรม 
รายการ คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

2) ผูบริหารมุงเนนใหมีการพัฒนาและการแลกเปลี่ยน        

องคความรูในองคกร โดยใหมีการวางแผนการพัฒนา

บุคลากรและแผนการบริหารจัดการองคความรู 

อยางตอเนื่อง อีกทั้งผูบริหารไดใหความสําคัญและ 

เขารวมในการพัฒนาและการแลกเปลี่ยนเรียนรูดวย 

2. ผูนํ าองคกรมีส วนรวมอย างไรในการเปดโอกาสให

ขาราชการมีสวนรวมในการบริหารทรัพยากรบุคคล   

1)  ผูบ ริหารของสํานักงาน ก.พ.ร. ได กําหนดใหมี 

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการบริหารงาน 

ดานทรัพยากรบุคคล โดยได มีการแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น และขอเสนอแนะเพื่อพัฒนางาน  

และนํามาปรับปรุงเพื่อพัฒนาอยางตอเนื่อง 

2) ผูบริหารสงเสริมใหมีการตอบแบบสํารวจความคิดเห็น

และความพึงพอใจที่มีตอการบริหารทรัพยากรบุคคล

ของสวนราชการ ประจําป พ.ศ. 2561 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



20    

แบบ - กรม 

มิติท่ี 5   คุณภาพชีวิตการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน (20 คะแนน) 
 

รายการ คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1๒) สภาพแวดลอมในการทํางาน 

 (น้ําหนักรอยละ 15) 
 

 

 

 

2  
 

 

 

 

 

1. จัดใหมี อุปกรณและกระบวนการเจ าหนาที่ สัมพันธ ข้ันพื้ นฐาน  

เพื่ออํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากร (1 คะแนน)  

2. จัดใหมีกิจกรรมตามยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการ

พลเรือนสามัญที่สะทอนภาพการทํางานของสวนราชการ โดยสามารถ

ดําเนินการไดครอบคลุมในทุกมิติ แตกิจกรรมที่ดําเนินการมีนอยกวา

คร่ึงหนึ่งของกิจกรรมตามยุทธศาสตรฯ (2 คะแนน) 

3. จัดใหมีกิจกรรมตามยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการ

พลเรือนสามัญที่สะทอนภาพการทํางานของสวนราชการ โดยสามารถ

ดําเนินการไดครอบคลุมในทุกมิติ และกิจกรรมที่ดําเนินการมีมากกวา

คร่ึงหนึ่งของกิจกรรมตามยุทธศาสตรฯ (3 คะแนน) 

13) ระบบการทาํงานที่เอ้ือ

ประโยชนรวมกันระหวาง

ปจเจกบุคคลกับองคกร 

(น้ําหนักรอยละ 5) 

5  

 

ใหสวนราชการอธิบายระบบวิธีการทํางานที่สามารถชวยใหบุคลากร

สามารถทํางานไดเต็มศักยภาพ สามารถสรางสรรคและสงมอบผลงานที่มี

คุณภาพใหกับสวนราชการ ทั้งนี้  ตามผลการดําเนินการที่ปรากฏใน

ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตของสวนราชการ ในมิติดานการทํางาน  

สํานักงาน ก.พ.ร. มุงเนนการพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล 

โดยปรับปรุงระบบงาน การเรียนรูของบุคลากร การสรางแรงจูงใจ          

การสรางความผาสุก ความพึงพอใจของบุคลากร เพื่อใหสามารถทํางานได

เต็มศักยภาพ สามารถสรางสรรคงานและสงมอบผลงานที่มีคุณภาพ ดังนี้ 

1) การนําระบบ Competency Based Management มาเปน

แนวทางในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เชน การสรรหาบุคลากรรุนใหมที่มี

สมรรถนะเหมาะสม การสอนงาน การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน การทํางาน

เปนทีม การสรางบุคลากรใหเปน Knowledge Worker การพัฒนาระบบ

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีประสิทธิผลและเปนธรรม   

การเปดโอกาสใหผูมีความรูความสามารถไดมี โอกาสศึกษาดูงาน                

รวมปฏิบัติงานรวมกับองคกร และหนวยงานระหวางประเทศ 

2) การสงเสริมใหบุคลากรมีความคิดในเชิงยุทธศาสตร มีความคิด

เชิงสรางสรรค ทํางานเชิงรุกอยูบนฐานขององคความรู ขอมูลสารสนเทศ  

มีความยืดหยุนคลองตัว ปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง และพรอมกับ

การเปนผูนําในการเปลีย่นแปลง 

3) สงเสริมความผาสุก จัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพชีวิตของ

บุคลากร เชน การจัดสถานที่ออกกําลังกาย การตรวจสุขภาพประจําปและ

การตรวจติดตามทุก 4 เดือน การจัดภูมิทัศนของสํานักงานใหนาอยู  

การจัดหองเลี้ยงเด็กสําหรับขาราชการ และเจาหนาที่สํานักงาน ก.พ.ร.  
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รายการ คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

การจัดหองสวัสดิการสํานักงาน เพื่อใหขาราชการมีที่ meeting กลุมยอย 

รับประทานอาหาร หรือพักผอนในชวงเวลาพัก 

นอกจากนั้น ยังมีการสงเสริมใหเปนสํานักงานสมัยใหม เชน  

การใชระบบ Smart Opdc ในการเขาถึงระบบงานเอกสารทั้งภายในและ

ภายนอกสํานักงาน มีการสนับสนุนดานเทคโนโลยีและอุปกรณ

คอมพิวเตอรที่ทันสมัย เพื่อใชในการปฏิบัติงานใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว  

คลองตัว และเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากร เชน จัดใหมีคอมพิวเตอร

โนตบุคใหกับขาราชการหนึ่งคนตอหนึ่งเคร่ือง จัดใหมี Wireless ทั่วทั้ง

สํานักงาน สนับสนุนอุปกรณปฏิบัติงานอ่ืน ๆ มีหองประชุมที่ทันสมัย 

และใชคอมพิวเตอรแทนกระดาษ  
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สวนที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2.1 ขอมูลกําลังคนของสวนราชการ 

รายการ 
ป 2559 ป 2560 ป ๒๕๖๑ 

จํานวน สัดสวน จํานวน สัดสวน จํานวน สัดสวน 

2.1.1 อัตรากําลังคน       

1) ขาราชการ 193/266 72.56 204/266 76.69 ๑๙๑/26๕ 7๒.๐๗ 

2) ลูกจางประจํา - - - - - - 

3) ลูกจางชั่วคราว - - - - - - 

4)  พนักงานราชการ - - - - - - 

ผลรวมกําลังคน 193/266 72.56 204/266 76.69 ๑๙๑/26๕ 7๒.๐๗ 

2.1.2 การเคลื่อนไหวของขาราชการ       

1) การเขารับราชการ 12 100 25 100 ๗ 100 

- บรรจุใหม 

- รับโอน 

- บรรจุกลับ 

- การเขารับราชการตาม  

มาตรา 56 

12 

- 

- 

- 

100 

- 

- 

- 

21 

4 

- 

- 

84 

16 

- 

- 

๔ 

๓ 

- 

- 

๕๗.๑๔ 

๔๒.๘๖ 

- 

- 

2) การสูญเสียขาราชการ 24 100 20 100 ๑๕ ๑๐๐ 

- ลาออก 

- ใหโอน 

- เกษียณอายุ 

- อ่ืน ๆ 

5 

16 

3 

- 

20.83 

66.67 

12.50 

- 

8 

9 

3 

- 

40 

45 

15 

- 

๘ 

๓ 

๔ 

- 

๕๓.๓๓ 

๒๐.๐๐ 

๒๖.๖๗ 

- 

 
2.2 ขอมูลขาราชการของสวนราชการ 

รายการ 

ป 2559 ป 2560 ป ๒๕๖๑ 

กรอบ 

ท่ีมี 

จํานวน 

(คน) 

อัตรา

วาง 

กรอบ 

ท่ีมี 

จํานวน 

(คน) 

อัตรา

วาง 

กรอบ 

ท่ีมี 

จํานวน 

(คน) 

อัตรา

วาง 

1. บริหาร 5 3 40 5 3 40.00 ๖ ๓ ๕๐.๐๐ 

2. อํานวยการ 10 5 50 10 6 40.00 ๑๐ ๙ ๑๐.๐๐ 

3. วิชาการ 206 146 29.13 206 164 20.39 ๒๐๕ ๑๕๐ ๒๖.๘๓ 

4. ท่ัวไป 45 39 13.33 45 31 31.11 ๔๔ ๒๙ ๓๔.๐๙ 

รวม 266 193 27.44 266 204 23.31 ๒๖๕ ๑๙๑ ๒๗.๙๒ 

หมายเหตุ : อัตราวางเปนตัวเลขจากสูตรคาํนวณในตาราง excel ตามท่ีสํานักงาน ก.พ. กําหนด 
เหตุผลสําคัญของการเปลี่ยนแปลง 

- สํานักงาน ก.พ.ร. ไมมีการเปลี่ยนแปลงทางดานตําแหนง 
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2.3 ขอมูลโครงสรางอายุของขาราชการของสวนราชการ 

ชวงอายุ (ป) 

จํานวนขาราชการ (คน) 

ป 2559 ป 2560 ป ๒๕๖๑ 

ผูหญิง ผูชาย ผูหญิง ผูชาย ผูหญิง ผูชาย 

<= 24 - - - 1 - - 

25-29 4 - 6 5 ๗ ๒ 

30-34 33 6 34 5 ๒๔ ๖ 

35-39 49 11 46 11 ๔๔ ๑๒ 

40-44 27 5 25 6 ๒๔ ๙ 

45-49 8 3 14 2 ๑๙ ๓ 

50-54 24 4 19 3 ๑๒ ๕ 

>=55 10 9 17 10 ๑๙ ๕ 

รวม 155 38 161 43 ๑๔๙ ๔๒ 

 
2.4 จํานวนบุคลากรของหนวยการเจาหนาท่ี  

รายการ 
จํานวน (คน) 

ป 2559 ป 2560 ป ๒๕๖๑ 

1. ขาราชการ 4 6 6 

2. พนักงานราชการ - - - 

รวม 4 6 6 
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2.5 ขอมูลดานงบประมาณการใชจาย 
 

รายการ 
ป พ.ศ. 2559 ป พ.ศ. 2560 ป พ.ศ. 256๑ 

มูลคา สัดสวน มูลคา สัดสวน มูลคา สัดสวน 

2.5.1 งบประมาณตาม 

พ.ร.บ. งบประมาณ

รายจายประจาํป 

      

 

 

  
  

  

- งบประมาณรวม 

  ของสวนราชการ  

 
305,626,500 

 
100.00 

 
309,619,300.00 

 
100.00 

 
311,๐๙๓,500.00 

 
100.00 

  

- งบประมาณ   

  รายจายประเภท  

  งบบุคลากร  

 
111,673,600 

 
36.54 

 
107,688,900.00 

 
34.78 

 
109,261,200.00 

 
35.12 

2.5.2 ขอมูลรายงานตนทุน

รวมแยกตามแหลงเงิน

(เบิกจายจริง) 

      

  - คาใชจายบุคลากร 111,663,301 38.39 117,798,643.81 31.29 123,978,455.08 31.81 

  

- คาใชจายดาน 

การฝกอบรม 

 
5,965,929 

 
2.05 

 
6,824,055.77 

 
1.81 

 
3,053,717.00 

 
0.78 

  - คาใชจายเดินทาง 3,188,757 1.10 1,833,540.39 0.49 2,207,814.79 0.57 

  

- คาตอบแทนใชสอย

วัสดุ และคาสาธารณปูโภค 
155,684,032 53.52 235,761,921.30 62.63 251,983,115.02 64.65 

  

- คาเสื่อมราคาและ 

คาตัดจําหนาย 
14,358,412 4.94 13,020,650.76 3.46 7,289,986.97 ๑.87 

  - คาใชจายเงินอุดหนุน 1,921 0.00 1,199,618.00 0.32 ๑,๒๓๒,๐๔๐.๘๙ ๐.๓๒ 

  - ตนทุนในการผลติอ่ืน - 0.00 - 0.00   

  รวมตนทุนผลผลิต ๒๙๐,๘๖๒,๓๕๒.๐๐ 100.00 376,438,430.03 100.00 ๓๘๙,๗๔๕,๑๒๙.๗๕ ๑๐๐.๐๐ 

 
เหตุผลสําคัญของการเปลี่ยนแปลง 
 - เปลี่ยนแปลงตามจํานวนของบุคลากรในแตละป 
2.6 ขอมูลดานผลการปฏิบัติราชการ 

2.6.1 ผลการปฏิบัติราชการ โปรดระบุรายละเอียดตัวชี้วัดสําคัญตามบทบาทภารกิจของสวนราชการ 

  (ใชขอมูลตามเอกสารการประเมิน ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ) 
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รายการ หนวยวัด 
ป พ.ศ. 256๑ 

เปาหมาย ผลลัพธที่ได 

๑. ความสําเร็จของการดําเนินการตาม พระราชบัญญตัิการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๑.๑ ความสําเร็จของการดําเนินการ 

      จัดตั้งศูนยรับคําขออนุญาตตาม 

      มาตรา ๑๔ แหง พ.ร.บ. การอํานวยฯ 

ระดับคุณภาพ ผาน ผาน 

๑.๒ ความสําเร็จของการปรับปรุงคูมือ 

      สําหรับประชาชน ระยะท่ี ๒ 

ระดับคุณภาพ ผาน ผาน 

๒. ความสําเร็จของการพัฒนาหนวยงานภาครัฐ  

๒.1 รอยละความสําเร็จของการขับเคลื่อน 

      การดําเนินการตามแผนปฏิรูปองคการ  

      (ฐานะเจาภาพ) 

ระดับคุณภาพ ผาน ผาน 

2.๒ รอยละความสําเร็จของการดําเนินการ 

      ตามมาตรา ๕/๘ ของ พ.ร.บ. องคการ 

      มหาชนฯ 

 

ระดับคุณภาพ ผาน ผาน 
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2.6.2 การบริหารผลการปฏิบัติงานและคาตอบแทน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 

ระดับผล 

การประเมิน 

ชวงคะแนน 

การประเมิน 

ชวงรอยละ         

การเลื่อนเงินเดือน 

จํานวนขาราชการ 

อํานวยการ 
วิชาการและ

ท่ัวไป 

2559 ดีเดน   91 - 100 2.78 - 4.94 4 59 

  ดีมาก 81 - 90 2.11 - 3.68 - 113 

  ด ี 71 - 80 1.78 - 2.17 - 3 

  พอใช 61 - 70 - - - 

  ตองปรับปรุง นอยกวารอยละ 60 - - - 

2560 ดีเดน   91 - 100 3.50 - 3.90 2 60 

  ดีมาก 81 - 90 2.51 - 3.00 4 103 

  ด ี 71 - 80 2.10 - 2.50 - 31 

  พอใช 61 - 70 - - - 

  ตองปรับปรุง นอยกวารอยละ 60 - - - 

256๑ ดีเดน   91 - 100 3.50 - 3.90 ๓ ๕๗ 

  ดีมาก 81 - 90 2.51 - 3.00 ๗ ๑๑๘ 

  ด ี 71 - 80 2.10 - 2.50 - ๓ 

  พอใช 61 - 70 - - - 

  ตองปรับปรุง นอยกวารอยละ 60 - - - 

 

โปรดระบุหลักเกณฑเก่ียวกับรูปแบบในการกําหนดรอยละของการเลื่อนเงินเดือนท่ีใชของแตละป 

หลัก เกณฑการประเ มินตาม ว  20/2552 และหลัก เกณฑการ เลื่ อน เ งิน เ ดือน ตาม  

ว 28/2552  โดยใหสํานัก/กอง ประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการ แบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก  ดีเดน 

ดีมาก ดี พอใช และตองปรับปรุง  และสํานัก/กอง กําหนดชวงรอยละของการเลื่อน โดยอยูในกรอบวงเงินท่ี

ไดรับการจัดสรร รอยละ 3 ของเงินเดือนขาราชการท่ีมีตัวอยู ณ วันท่ี 1 มีนาคม และ 1 กันยายน 

 

2.7 ปญหาอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ  
- ไมมี- 
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สวนที่ 3 ภาคผนวก 
3.1  แผนภาพแสดงขอมูลกําลังคนของสวนราชการ (ขอมูลจากหัวขอ 2.1) 

3.2 แผนภาพแนวโนมขาราชการเม่ือเทียบกับกรอบอัตรากําลังท่ีมี (ขอมูลจากหัวขอ 2.2) 

• แสดงเปนภาพรวมของสวนราชการ และ 

• แยกประเภทตามตําแหนงอํานวยการ/ตําแหนงวิชาการ/ตําแหนงท่ัวไป 

3.3 แผนภาพแสดงการสูญเสียขาราชการ (ขอมูลจากหัวขอ 2.1) 

3.4 แผนภาพแสดงการบรรจุและแตงตั้งขาราชการเพ่ือทดแทนการสูญเสียขาราชการ (ขอมูลจากหัวขอ 2.1) 

3.5 แผนภาพพีรามิดขาราชการ จําแนกตามชวงอายุ (ขอมูลจากหัวขอ 2.3) 

3.6 แผนภาพแสดงสัดสวนบุคลากรของหนวยการเจาหนาท่ีตอบุคลากรท้ังหมด (ขอมูลจากหัวขอ 2.4) 

3.7 แผนภาพแสดงการใชจายงบประมาณ (ขอมูลจากหัวขอ 2.5) 

• คาใชจายในภาพรวม และ 

• ตนทุนกิจกรรมของหนวยการเจาหนาท่ี  

3.8 แผนภาพแสดงผลการปฏิบัติราชการ  (ขอมูลจากหัวขอ 2.6) 

• ผลการปฏิบัติราชการ (กรณีเปนขอมูลเชิงคุณภาพไมตองแสดงแผนภาพในหัวขอนี้) 

• การบริหารผลการปฏิบัติงานและคาตอบแทน 
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