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 การวางระบบการประเมินความเสี่ยงต่อการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการ 
 

แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤตมิิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) 
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แบบรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ชื่อแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
เหตุการณ์ความเสี่ยงการทุจริต 

การปรับเปลี่ยนวิธีการรับเงินจากเงินสดหรือเช็คเป็นการรับ - จ่ายเงิน
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ อันเป็นหลักเกณฑ์ใหม่ที ่ใช้กับส่วนราชการ  
ซึ่งอาจทำให้เกิดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ และหนังสือสั่งการของกรมบัญชีกลางได้เน้นย้ำให้
ส่วนราชการต้องให้ความสำคัญกับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน การสอบทานการปฏิบัติงาน และการกำกับดูแลของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
โดยปัจจัยความเสี่ยงของกระบวนงานรับ - จ่ายเงิน และนำส่งเงินผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) มีความเสี่ยงเบื้องต้น ดังนี้ 
๑. การเปิดใช้บริการ : 

1) ไม่กำหนดหรือมอบหมายผู้มีสิทธิเข้าใช้งานระบบอย่างเหมาะสม
หรือตามหลักเกณฑ์/ข้อกำหนด 

2) ไม่ผ่านการอนุมัติหรือเห็นชอบอย่างถูกต้องจากผู้มีอำนาจ  
๒. การจ่ายเงิน : 

๑) จ่ายเงินไม่เป็นไปตามประเภท/รายการที่กำหนด 
2) โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารไม่ถูกต้อง ครบถ้วน 
3) โอนเงินเข้าบัญชีไม่ได้ 
4) โอนเงินโดยทุจริตหรือโดยผู้ไม่มีอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ

หรือโดยผู้ไม่มีสิทธิเข้าใช้งาน 
5) ไม่มีหลักฐานแบบแจ้งข้อมูลการรับเงินโอนผ่านระบบ 
6) ไม่มีรายงานสรุปผลการโอนเงินที่ได้จากระบบเป็นหลักฐานการจ่าย

หรือไม่ปรากฏรายการโอนเงินในรายงานต่าง ๆ ที่ได้จากระบบ  
๓. การตรวจสอบ ณ สิ้นวัน : 

1) ไม่มีการตรวจสอบการจ่ายเงินทุกสิ้นวันทำการตามที่หลักเกณฑ์ฯ 
กำหนด 

2) มีการตรวจสอบโดยผู้มีคุณสมบัติหรือสถานะที่ไม่เหมาะสมหรือขาด
ความเป็นอิสระ (เช่น ตรวจสอบโดยผู้ทำหน้าที่โอนเงิน) 

3) มีการตรวจสอบโดยวิธีปฏิบัติที่ไม่ถูกต้องเหมาะสมหรือกำหนด
วิธีการตรวจสอบที่ไม่ถูกต้องชัดเจน 

๔. การแก้ไขข้อคลาดเคลื่อนในการจ่ายเงิน : 
ไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ฯ ที่กำหนดหรือปฏิบัติคลาดเคลื่อน 

มาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง 
การจัดทำแนวปฏิบัติเพื ่อเป็นแนวทาง 

การตรวจสอบการรับ-จ่ายเงินของส่วนราชการ   
ผ ่านระบบอิเล ็กทรอนิกส ์ เพื ่อสร ้างความรู้   
ความเข้าใจให้เจ้าหน้าที่กลุ่มการเงินและบัญชี 
และกลุ่มตรวจสอบภายใน รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้อง
ให้สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 
เพื ่อไม่ให้เกิดข้อบกพร่องในการปฏิบัต ิงาน 
ที่สามารถกระทำการทุจริตได้ รวมทั้งเป็นไป
ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงิน
จากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน และการนำเงินส่งคลัง 
พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางการควบคุมภายใน 
ด้านการรับเงินของกรมบัญชีกลาง 
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การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๓ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 

ประเมินความเสี่ยงด้าน 

 1. ความเส่ียงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 

 2. ความเส่ียงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 

 3. ความเส่ียงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรภาครัฐ 

 

 

 

ชื่อกระบวนงาน : การรับ-จ่ายเงินของส่วนราชการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 

 

 

 

 

 

ชื่อหน่วยงาน สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สำนักนายกรัฐมนตรี 

                  ผู้รับผิดชอบ ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต โทรศัพท์  ๐ ๒๓๕๖ ๙๙๑๓  
                                     กลุ่มตรวจสอบภายใน โทรศัพท์ ๐ ๒๓๕๖ ๙๙๗๒ 
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การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณ 

และการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 

กระบวนงาน : การรับ-จ่ายเงินของส่วนราชการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
   

ตามที่กระทรวงการคลังกำหนดหลักเกณฑ์ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ เพื่อให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติและจัดให้มีการควบคุมภายใน 
ให้เป็นไปตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ต่อมากระทรวงการคลัง
ได้ประกาศใช้ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน และการนำเงินส่งคลัง 
พ.ศ. ๒๕๖๒ เพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ และแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบการชำระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ (National e - Payment Master Plan) 
ซึ่ง National e - Payment เป็นระบบการชำระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่รัฐบาลผลักดันเพื่อพัฒนาระบบการชำระเงิน
ของประเทศไทยให้เข้าสู่ระบบชำระเงินแบบครบวงจร และให้มีระบบรองรับการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  
ที่ได้มาตรฐานสอดคล้องกับการใช้งานเทคโนโลยีโดยเฉพาะอินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์มือถือที่ขยายวงกว้างข้ึน 
และมีการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้เพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจโดยรวม โดยเมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2558
คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบในหลักการของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบการชำระเงิน
แบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ (National e - Payment Master Plan) และมอบหมายหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง 
ในแต่ละโครงการเร่งดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ พร้อมทั้งให้แต่ละโครงการดำเนินการขออนุมัติงบประมาณ 
ในแต่ละโครงการโดยตรงและดำเนินการแก้ไขกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องตามแผนยุทธศาสตร์ด้วย  

ทั้งนี ้ ส่วนราชการที ่บันทึกรายการทางบัญชีด้วยระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ 
(Government Fiscal Management Information System : GFMIS) ต้องใช้บริการผ่านธนาคารอินเทอร์เน็ต  
แบงค์ก ิ ้ง (KTB Corporate Online) อันเป ็นหล ักเกณฑ์ใหม ่ท ี ่ ใช ้ก ับส ่วนราชการท ี ่ม ีบ ัญช ี เง ินฝาก 
กับธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) สำหรับเงินงบประมาณที่ขอเบิกจากคลัง ตามระเบียบการเบิกเงินจากคลัง 
การรับเงิน การจ่ายเงิน และการนำเงินส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยให้ทำการเปิดใช้บริการด้านการโอนเงิน  
(Bulk Payment) ผ่านระบบ KTB Corporate Online และใช้บัญชีเงินฝากดังกล่าว เพื่อโอนเงินเข้าบัญชี 
เงินฝากธนาคารของผู้มีสิทธิรับเงินที่เป็นข้าราชการ ลูกจ้าง พนักงานราชการหรือบุคคลภายนอก และจากการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการรับ-จ่ายเงิน จากเงินสดหรือเช็คเป็นการจ่ายผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  

อย่างไรก็ตาม การปรับเปลี ่ยนวิธ ีการรับเงินสดหรือเช็คเป็นการรับ-จ่ายเงินผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ อาจทำให้เกิดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ในเบื้องต้น ดังนี้  
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ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน โอกาส/ความเสี่ยง 
รูปแบบพฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต 

ปัจจัยเสี่ยง มาตรการป้องกันความเสี่ยงในปัจจุบัน 

1 การเปิดใช้บริการ  
 

๑. ไม่กำหนดหรือมอบหมายผู ้ม ีส ิทธิ  
เข ้ าใช ้ งานระบบอย ่ างเหมาะสม 
หรือตามหลักเกณฑ์/ข้อกำหนด 

๑. ไม่ทราบเกี่ยวกับหนังสือกระทรวงการคลัง
ที่ให้ถือปฏิบัติ 

๒. ไม่มีความรู ้ความเข้าใจหลักปฏิบัติท ี ่ดี 
ในการกำหนด/มอบหมายผ ู ้ ม ี ส ิทธิ  
เข้าใช้งานที่เหมาะสม 

๓. ฝ่าฝืน/ละเลยปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ฯ  
ที่กำหนด 

๑. ม ีคำส ั ่งมอบหมายผู ้ม ีส ิทธ ิเข ้าใช ้งานระบบ KTB 
Corporate Online 

  ๒. ถ ือปฏ ิบ ัต ิตามหน ังส ือกรมบ ัญช ีกลาง ท ี ่  กค  
    ๐๔๐๙.๒/ว ๕๘๙ ลงวันที ่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๖๒  
    เรื ่อง แนวทางการควบคุมภายในด้านการรับเงิน 
๓. เจ้าหน้าที่กลุ่มการเงินและบัญชี และเจ้าหน้าที่กลุ่ม 
    ต ร วจสอบภาย ใน  ศ ึ กษาแนวทางปฏ ิ บ ั ติ ที่  
    กรมบัญชีกลางกำหนดและระเบียบอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง 
    เพ่ือให้การปฏิบัติงานถูกต้องตามระเบียบที่เก่ียวข้อง 

  ๒. ไม ่ผ ่านการอน ุม ัต ิหร ือเห ็นชอบ 
อย่างถูกต้องจากผู้มีอำนาจ 

๒ การจ่ายเงิน ๑. จ ่ายเง ินไม ่ เป ็นไปตามประเภท/
รายการที่กำหนด 

๒. โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากไม่ถูกต้อง 
ครบถ้วน 

๓. โอนเงินเข้าบัญชีไม่ได้ 
๔. โอนเงินโดยทุจริตหรือโดยผู ้ไม ่มี

อำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบหรือ
โดยผู้ไม่มีสิทธิเข้าใช้งาน 

๕. ไม ่ม ีหล ักฐานแบบแจ ้ งข ้อมูล 
การรับเงินโอนผ่านระบบ 

๖. ไม่มีรายงานสรุปผลการโอนเงินที่ได้
จากระบบเป็นหลักฐานการจ ่าย

๑. ไม่ทราบเกี่ยวกับหนังสือกระทรวงการคลัง
ที่ให้ถือปฏิบัติ 

๒. ไม่มีความรู ้ความเข้าใจหลักปฏิบัติท ี ่ดี 
ในการกำหนด/มอบหมายผ ู ้ ม ี ส ิทธิ  
เข้าใช้งานที่เหมาะสม 

๓. ฝ ่าฝ ืน/ละเลยปฏิบ ัต ิตามหลักเกณฑ์ฯ  
ที่กำหนด 

๔. มีความเข้าใจคลาดเคลื ่อนหรือขาด
ความชำนาญในการปฏ ิบ ั ต ิ ต า ม
หลักเกณฑ์ฯ 

๕. ผู้ปฏิบัติงานขาดการสอบทานความถูกต้อง
ครบถ้วนของเอกสารหลักฐาน 

1. แบบแจ ้งขอการร ับเง ินผ ่านระบบ KTB Corporate 
Online พร้อมแนบสำเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร
ของผู้มีสิทธิ 

๒. ผู้มีสิทธิรับเงินแจ้งขอรับเงินจากส่วนราชการให้ขอเบิก
เงินจากคลัง เพ่ือเข้าบัญชีเงินฝากธนาคาร 

๓. ดำเนินการโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารของผู้มีสิทธิ
รับเงินผ่านระบบ KTB Corporate Online และเมื่อการ
โอนสำเร็จ ระบบจะมีการส่งข้อความแจ้งเตือนผ่าน
โทรศัพท์มือถือ (SMS) 
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ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน โอกาส/ความเสี่ยง 
รูปแบบพฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต 

ปัจจัยเสี่ยง มาตรการป้องกันความเสี่ยงในปัจจุบัน 

หรือไม่ปรากฎรายการโอนเงินใน
รายการต่าง ๆ ที่ได้จากระบบ 

๖. ขาดการสอบทานและอนุมัติรายการ
ก่อนการจ่ายเงินโดยผู้บังคับบัญชาหรือ
ผู้ควบคุมท่ีได้รับมอบหมาย 

๓ การตรวจสอบ ณ สิ้นวัน ๑. ไม ่ม ีการตรวจสอบการจ ่ายเงิน 
ทุกสิ้นวันทำการตามที่หลักเกณฑ์ฯ 
กำหนด  

๒. มีการตรวจสอบโดยผู้มีคุณสมบัติ
หรือสถานะที่ไม่เหมาะสมหรือขาด
ความเป็นอิสระ เช่น ตรวจสอบโดย
ผู้ทำหน้าที่โอนเงิน 

๓. มีการตรวจสอบโดยว ิธ ีปฏ ิบ ัติ  
ที่ไม่ถูกต้องเหมาะสมหรือกำหนด
วิธีการตรวจสอบที่ไม่ถูกต้องชัดเจน 

๑. ฝ ่าฝ ืนการปฏิบ ัต ิตามหลักเกณฑ์ฯ  
ที่กำหนด 

๒. มีความเข้าใจคลาดเคลื ่อนหรือขาด
ความชำนาญในการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ฯ 

๓. ขาดการสอบทานหรือติดตามกำกับ
ดูแลโดยผู ้บังคับบัญชาหรือผู ้ควบคุม 
ที่ได้รับมอบหมาย  

๑. ตรวจสอบรายงานสรุปผลการโอนเงิน (Detail Report 
แ ล ะ Summary Report/Transaction History)  
ก ั บ รายงานสร ุ ปความเคล ื ่ อนไหวทางบ ัญชี  
(e-Statement/Account Information) 

๒. ตรวจสอบหลักฐานและการบันทึกการจ่ายเงิน 
กับรายงานการจ่ายเงินจากระบบ GFMIS 

 

๔ การแก้ไขข้อคลาดเคลื่อน
ในการจ่ายเงิน 

ไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ฯ ที่กำหนด
หรือปฏิบัติคลาดเคลื่อน 

๑. ฝ ่าฝ ืนการปฏิบ ัต ิตามหลักเกณฑ์ฯ  
ที่กำหนด 

๒. มีความเข้าใจคลาดเคลื ่อนหรือขาด
ความชำนาญในการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ฯ 

๓. ขาดการสอบทานหรือติดตามกำกับ
ดูแลโดยผู ้บังคับบัญชาหรือผู ้ควบคุม 
ที่ได้รับมอบหมาย 

ต้องยึดถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ฯ ของกรมบัญชีกลาง
ตามแจ้งเว ียนแนวทางการควบคุมภายในด้านการ 
รับเงินของกรมบัญชีกลาง ตามหนังสือกรมบัญชีกลาง  
ที่ กค ๐๔๐๙.๒/ว ๕๘๙ ลงวันที่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๖๒ 
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จากความเสี่ยงในขั้นตอนการปฏิบัติงานข้างต้น ดังนั้น เพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรให้ดีขึ้น จำเป็นต้องมีความรู้และความเข้าใจ 
ถึงกระบวนการรับ-จ่ายเงิน และการนำส่งเงินผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) เพื ่อสนับสนุนการปฏิบัติงานกิจกรรมดังกล่าวให้สำเร็จลุล่วงไปได้ด ้วยดี  
มีประสิทธิภาพ จึงจำเป็นต้องจัดทำแนวทางการตรวจสอบการรับ-จ่ายเงินของส่วนราชการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) เพื่อให้บุคลากรของสำนักงาน ก.พ.ร. 
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานเพื่อความโปร่งใสไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมทั้งองค์กร 
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1. การประเมินระดับความเสี่ยง 
    ตารางท่ี 1 ตารางแสดงการประเมินระดับความเสี่ยง 

ที ่
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
รูปแบบพฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต 

ประเภทความเสี่ยงการทุจริต สถานะความเสี่ยง เมตริกส์ระดับความเสี่ยง 
Know Factor Unknown Factor เขียว เหลือง ส้ม แดง ระดับความจำเป็น

ของการเฝ้าระวัง  
๓  ๒  ๑ 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 

๓  ๒  ๑ 

ค่าความเสี่ยงรวม 
(ความจำเป็นXความรุนแรง) 

1. กระบวนงาน : การรับ-จ่ายเงินของส่วน
ราชการผ ่านระบบอ ิ เล ็กทรอน ิกส์  
สำนักงาน ก.พ.ร. มีการปฏิบัติการรับ-จ่าย 
เ ง ิ น ข อ ง ส ่ ว น ร า ชก า ร ผ ่ า น ร ะบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งปรับเปลี่ยนวิธีการรับ-
จ่ายเงิน จากเงินสดหรือเช็คเป็นการจ่าย
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยปฏิบัติตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิก
เงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน และ
กา รนำ เ ง ิ น ส ่ ง คล ั ง  พ . ศ .  ๒๕๖๒  
และแนวทางการควบคุมภายในด้านการ
รับเงินของกรมบัญชีกลางและระเบียบ
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยในการปรับเปลี่ยน
วิธ ีการดังกล ่าว อาจเกิดความเส ี ่ยง
เบื้องต้น ดังนี ้
๑. การเปิดใช้บริการ :  

1) ไม่กำหนดหรือมอบหมายผู้มีสิทธิ
เข้าใช้งานระบบอย่างเหมาะสมหรือตาม
หลักเกณฑ์/ข้อกำหนด 

2) ไม่ผ่านการอนุมัติหรือเห็นชอบ
อย่างถูกต้องจากผู้มีอำนาจ  
๒. การจ่ายเงิน :         
    ๑) จ่ายเงินไม่เป็นไปตามประเภท/
รายการที่กำหนด    

 กระบวนงาน : การรับ-จ่ายเงิน
ของส ่วนราชการผ ่านระบบ
อ ิ เ ล ็ กทรอน ิ กส์  เ ป ็ นการ
ปร ับเปล ี ่ยนว ิธ ีการร ับเง ินสด 
หร ือเช ็คเป ็นการร ับ-จ ่ายเงิน 
ผ่านระบบอิเล ็กทรอนิกส ์ตาม
ระเบ ี ยบกระทรวงการคล ั งฯ  
และแนวทางฯ ตามกรมบัญชีกลาง
กำหนด หากหน่วยงานไม่ปฏิบัติ
ตามหลักแนวทางการปฏิบัติที ่ดี 
อาจเกิดความเสี่ยงเบื้องต้น ดังน้ี 
๑) การเปิดใช้บริการ : หน่วยงาน
อาจเกิดความเสี่ยงหากไม่มีการ
กำหนดหรือมอบหมายผู้มีสิทธิ
เข้าใช้งานระบบอย่างเหมาะสม
หรือตามหลักเกณฑ์/ข้อกำหนด 
และไม ่ผ ่านการอน ุม ัต ิหรือ
เห็นชอบอย่างถูกต้องจากผู้มีอำนาจ 
๒) การจ่ายเงิน : หน่วยงานอาจ
เกิดความเสี่ยงจากการจ่ายเงิน 
ที่ไม่เป็นไปตามประเภทรายการ/
รายการที่กำหนด การโอนเงิน
เข้าบัญชีเงินฝากธนาคารไม่ถูกต้อง 
ครบถ้วน และอาจมีการโอนเงิน

  ✓  ๒ ๓ ๖ 
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ที ่
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
รูปแบบพฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต 

ประเภทความเสี่ยงการทุจริต สถานะความเสี่ยง เมตริกส์ระดับความเสี่ยง 
Know Factor Unknown Factor เขียว เหลือง ส้ม แดง ระดับความจำเป็น

ของการเฝ้าระวัง  
๓  ๒  ๑ 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 

๓  ๒  ๑ 

ค่าความเสี่ยงรวม 
(ความจำเป็นXความรุนแรง) 

2) โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคาร
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน 

3) โอนเงินเข้าบัญชีไม่ได้ 
4) โอนเงินโดยทุจริตหรือโดยผู้ไม่มี

อำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบหรือโดย 
ผู้ไม่มีสิทธิเข้าใช้งาน 

5) ไม่มีหลักฐานแบบแจ้งข้อมูลการ
รับเงินโอนผ่านระบบ 

6) ไม่มีรายงานสรุปผลการโอนเงิน 
ที ่ได ้จากระบบเป็นหลักฐานการจ ่าย
หรือไม่ปรากฏรายการโอนเงินในรายงาน
ต่าง ๆ ที่ได้จากระบบ  
๓. การตรวจสอบ ณ สิ้นวัน :  
    1) ไม่ม ีการตรวจสอบการจ่ายเงิน 
ทุกส ิ ้นว ันทำการตามที ่หล ักเกณฑ์ฯ 
กำหนด 

2) มีการตรวจสอบโดยผู้มีคุณสมบัติ
หรือสถานะที่ไม่เหมาะสมหรือขาดความ
เป็นอิสระ (เช่น ตรวจสอบโดยผู้ทำหน้าที่
โอนเงิน) 

3) มีการตรวจสอบโดยวิธีปฏิบัติที่ไม่
ถ ูกต ้องเหมาะสมหรือกำหนดวิธ ีการ
ตรวจสอบท่ีไม่ถูกต้องชัดเจน 
๔. การแก้ไขข้อคลาดเคล ื ่อนในการ
จ่ายเงิน :  
    ไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ฯ ที่กำหนด
หรือปฏิบัติ 

โดยทุจริตหรือโดยผู้ไม่มีอำนาจ
หน้าที่ความรับผิดชอบหรือโดย
ผู้ไม่มีสิทธิเข้าใช้งาน และไม่มี
หลักฐานแบบแจ้งข้อมูลการรับ
เงินโอนผ่านระบบและไม่มีการ
ตรวจสอบรายงานสรุปผลการ
โอนเงินที่ได้จากระบบเป็นหลักฐาน
การจ่ายหรือไม่ปรากฎรายการโอนเงิน
ในรายการต่าง ๆ  ที่ได้จากระบบ 
๓) การตรวจสอบ ณ สิ ้นวัน : 
หน่วยงานอาจเกิดความเสี ่ยง 
ในการดำเนินงานไม่ถ ูกต ้อง 
หากไม ่ม ีการตรวจสอบการ
จ่ายเงินทุกสิ ้นวันทำการตามที่
หลักเกณฑ์ฯ กำหนด การตรวจสอบ
โดยผู ้ม ีค ุณสมบัต ิหร ือสถานะ 
ที่ไม่เหมาะสมหรือขาดความเป็น
อิสระ (เช่น ตรวจสอบโดยผู้ทำ
หน้าที่โอนเงิน) การตรวจสอบโดยวธิี
ปฏิบัติที่ไม่ถูกต้องเหมาะสมหรือ
กำหนดว ิธ ีการตรวจสอบที ่ไม่
ถูกต้องชัดเจน 
๔) การแก้ไขข้อคลาดเคลื่อนใน
การจ่ายเงิน : หน่วยงานอาจเกิด
ความเสี ่ยงหากไม่ปฏิบัติตาม
หล ักเกณฑ์ฯ ท ี ่กำหนดหรือ
ปฏิบัติคลาดเคลื่อน 
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หมายเหตุ : ๑. ประเภทความเสี่ยงการทุจริต ต้องระบุความเสี่ยง ดงันี้  
                   ๑.๑ Known Factor : ความเสี่ยงท้ังปญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรูวาเคยเกิดมากอน คาดหมายไดวามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำหรือมีประวัติ มีตํานานอยูแลว 

                   ๑.๒ Unknown Factor : ปจจัยความเสี่ยงท่ีมาจากการพยากรณ ประมาณการลวงหนาในอนาคตปญหา/พฤติกรรมความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น (คิดลวงหนา ตีตนไปกอนไขเสมอ) 
                ๒. สถานะความเสี่ยง  ต้องวิเคราะห์กระบวนงานเพื่อแสดงสถานะความเสี่ยงออกตามรายสีไฟจราจร ดังนี้  
         ๒.๑ สถานะสีเขียว :  ความเสี่ยงระดับต่ำ  
         ๒.๒ สถานะสีเหลือง : ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใชความรอบคอบระมดัระวังในระหวางปฏิบัติงานตามปกติควบคุมดูแลได  
         ๒.๓ สถานะสีสม : ความเสี่ยงระดับสูง เปนกระบวนงานที่มีผูเกี่ยวของหลายคน หลายหนวยงานภายในองคกรมีหลายขั้นตอน จนยากตอการควบคุม หรือไมมีอํานาจควบคุมขามหนวยงาน  
                                           ตามหนาที่ปกติ  
         ๒.๔ สถานะสีแดง : ความเสี่ยงระดับสูงมาก เปนกระบวนงานที่เกี่ยวของกับบุคคลภายนอก คนที่ไมรูจักไมสามารถตรวจสอบไดชัดเจน ไมสามารถกํากับติดตามไดอยางใกลชิดหรืออยางสม่ำเสมอ 
                    ทั้งนี้ หากวิเคราะห์แล้วสถานะความเสี่ยงปรากฏในช่องสีส้ม และสีแดง มาทำการวิเคราะห์ค่าความเสี่ยงรวมต่อไปในช่องเมตริกส์ระดับความเสี่ยง  
                ๓. เมตริกส์ระดับความเสี่ยง คือ ค่าความเสี่ยงรวม โดยคำนวณจากระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง คูณ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

                    ๓.๑ ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง  มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี้ 
                         - ระดับ ๓ หรือ ๒ หมายถึง มีความจําเปนสูงของการเฝาระวังความเสี่ยงการทุจริตที่ตองทําการปองกันไมดําเนินการไมได     
               - ระดับ ๑          หมายถึง มีความจําเปนต่ำในการเฝาระวังความเสี่ยงการทุจริต 
                    ๓.๒  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ  มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี ้
                            - กิจกรรมหรือข้ันตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวของกับผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) รวมถึงหนวยงานกํากับดูแล พันธมิตร ภาคีเครือขาย คาอยทูี่ ๒ หรือ ๓ 
        - กิจกรรมหรือข้ันตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวของกับผลกระทบทางการเงิน รายไดลด รายจายเพิ่ม (Financial) คาอยทูี่ ๒ หรือ ๓ 
        - กิจกรรมหรือข้ันตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบตอผูใชบริการกลุมเปาหมาย (Customer/User) คาอยทูี่ ๒ หรือ ๓ 

     - กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบตอกระบวนงานภายใน (Internal Process) หรือกระทบดานการเรียนรู องคความรู (Learning & Growth) คาอยูที่ ๑ หรือ ๒ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
รูปแบบพฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต 

๑ ๒ ๓ 

ผู้มีส่วนไดเ้สีย Stakeholders  รวมถึงหน่วยงานกำกับดูแล พันธมิตร ภาคีเครือข่าย    
ผลกระทบทางการเงิน รายไดล้ด รายจ่ายเพิ่ม Financial    
ผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ กลุม่เป้าหมาย Customer/User    
ผลกระทบต่อกระบวนงานภายใน Internal Process    
ผลกระทบด้านการเรียนรู้ องค์ความรู้ Learning & Growth    
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๒. การประเมินการควบคุมความเสี่ยง  

   ตารางท่ี ๒ ตารางแสดงการประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
รูปแบบพฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต 

ประสิทธิภาพ 
การควบคุมความเสี่ยง

การทุจริต 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ความเสี่ยงระดับต่ำ ความเสี่ยงระดับปานกลาง ความเสี่ยงระดับสูง 

 ดี ต่ำ 
1 

ค่อนข้างต่ำ 
2 

ปานกลาง 
3 

สำนักงาน ก.พ.ร. มีการปฏิบัติการรับ-จ่ายเงินของ
ส่วนราชการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ซึ ่งเป็นปรับเปลี ่ยน
วิธีการรับ-จ่ายเงิน จากเงินสดหรือเช็คเป็นการจ่ายผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน และการ
นำเงินส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางการควบคุมภายใน
ด ้านการร ับเง ินของกรมบ ัญช ีกลางและระเบ ียบอ ื ่น ๆ  
ที่เกี ่ยวข้อง โดยในการปรับเปลี่ยนวิธีการดังกล่าว อาจเกิด
ความเสี่ยงเบื้องต้น ดังนี้ 

๑. การเปิดใช้บริการ :  
1) ไม่กำหนดหรือมอบหมายผู ้มีสิทธิเข้าใช้งาน

ระบบอย่างเหมาะสมหรือตามหลักเกณฑ์/ข้อกำหนด 
2) ไม่ผ่านการอนุมัติหรือเห็นชอบอย่างถูกต้องจาก

ผู้มีอำนาจ  
๒. การจ่ายเงิน :         
    ๑) จ่ายเงินไม่เป็นไปตามประเภท/รายการที่กำหนด    

2) โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารไม่ถูกต้อง 
ครบถ้วน 

3) โอนเงินเข้าบัญชีไม่ได้ 

พอใช้ 
 

ค่อนข้างต่ำ 
๔ 

ปานกลาง 
5 

 
 

ค่อนข้างสูง 
 
๖ 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 

รูปแบบพฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต 

ประสิทธิภาพ 
การควบคุมความเสี่ยง

การทุจริต 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ความเสี่ยงระดับต่ำ ความเสี่ยงระดับปานกลาง ความเสี่ยงระดับสูง 

4) โอนเงินโดยทุจริตหรือโดยผู้ไม่มีอำนาจหน้าที่
ความรับผิดชอบหรือโดยผู้ไม่มีสิทธิเข้าใช้งาน 

5) ไม่มีหลักฐานแบบแจ้งข้อมูลการรับเงินโอน
ผ่านระบบ 

6) ไม่มีรายงานสรุปผลการโอนเงินที่ได้จากระบบ
เป็นหลักฐานการจ่ายหรือไม่ปรากฏรายการโอนเงินในรายงาน
ต่าง ๆ ที่ได้จากระบบ  

๓. การตรวจสอบ ณ สิ้นวัน :  
    1) ไม่มีการตรวจสอบการจ่ายเงินทุกสิ้นวันทำการ

ตามท่ีหลักเกณฑ์ฯ กำหนด 
2) มีการตรวจสอบโดยผู้มีคุณสมบัติหรือสถานะ 

ที่ไม่เหมาะสมหรือขาดความเป็นอิสระ (เช่น ตรวจสอบโดย
ผู้ทำหน้าที่โอนเงิน) 

3) มีการตรวจสอบโดยวิธ ีปฏิบัต ิท ี ่ไม ่ถ ูกต้อง
เหมาะสมหรือกำหนดวิธีการตรวจสอบที่ไม่ถูกต้องชัดเจน 

๔. การแก้ไขข้อคลาดเคลื่อนในการจ่ายเงิน :  
ไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ฯ ที่กำหนดหรือปฏิบัติ

คลาดเคลื่อน 
 อ่อน ปานกลาง 

7 
ค่อนข้างสูง 

8 
สูง 
9 
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หมายเหตุ :     การประเมินการควบคุมความเสี่ยง เป็นการนำค่าความเสีย่งรวมมาทำการประเมินการควบคุมการทุจริตว่ามรีะดบัการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใดเมื่อเทียบกับ 
                      คุณภาพการจัดการ) โดยเกณฑคุณภาพการจดัการ จะแบงเปน ๓ ระดับ ดังนี้ 

ดี      : การควบคุมมีความเขม้แขง็และดำเนินไปได้อย่างเหมาะสม ซึ่งช่วยให้เกิดความมั่นใจได้ในระดบัท่ีสมเหตุสมผลว่าจะสามารถลดความเสีย่งการทุจรติได ้
 พอใช  : การควบคุมยังขาดประสิทธิภาพ ถึงแม้ว่าจะไม่ทำให้เกิดผลเสียหายจากความเสีย่งอย่างมนีัยสำคญั แต่ก็ควรมีการปรับปรุงหรือกำหนดแนวทาง/มาตรการ  
            เพื่อลดความเสี่ยงท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจรติได ้
 ออน   : การควบคุมไม่ได้มาตรฐานที่ยอมรับได้เนื่องจากมีความหละหลวมและไม่มีประสิทธิผล การควบคุมไม่ทำให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได้ 

                     ทั้งนี้ ค่าความเสี่ยงรวมกระบวนงาน : การรับ – จ่ายเงินของส่วนราชการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ คือ ๖ มีความเสี่ยงระดับ “ค่อนข้างสูง” และคุณภาพการจัดการอยู่ในเกณฑ์ “พอใช้”  
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๓. แผนบริหารความเสี่ยง 
ตารางท่ี ๓ ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 

ชื่อ แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๓ สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 

รูปแบบพฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 

1. สำนักงาน ก.พ.ร. มีการปฏิบัต ิการรับ-จ่ายเง ินของส่วนราชการ 
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ซึ ่งเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการรับ-จ่ายเงิน จากเงินสด 
หรือเช ็คเป็นการจ่ายผ่านระบบอิเล ็กทรอนิกส์ โดยปฏิบัต ิตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงินและการนำ
เง ินส่งคลังพ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางการควบคุมภายในด้านการรับเงิน 
ของกรมบัญชีกลางและระเบียบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยในการปรับเปลี่ยนวิธีการ
ดังกล่าว อาจเกิดความเสี่ยงเบื้องต้น ดังนี้ 

๑. การเปิดใช้บริการ :  
1) ไม่กำหนดหรือมอบหมายผู้มีสิทธิเข้าใช้งานระบบอย่างเหมาะสม

หรือตามหลักเกณฑ์/ข้อกำหนด 
2) ไม่ผ่านการอนุมัติหรือเห็นชอบอย่างถูกต้องจากผู้มีอำนาจ  

๒. การจ่ายเงิน :         
    ๑) จ่ายเงินไม่เป็นไปตามประเภท/รายการที่กำหนด    

2) โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารไม่ถูกต้อง ครบถ้วน 
3) โอนเงินเข้าบัญชีไม่ได้ 
4) โอนเงินโดยทุจริตหรือโดยผู้ไม่มีอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบหรือ

โดยผู้ไม่มีสิทธิเข้าใช้งาน 
5) ไม่มีหลักฐานแบบแจ้งข้อมูลการรับเงินโอนผ่านระบบ 

จัดทำแนวทางการตรวจสอบการรับ-จ่ายเงินของส่วนราชการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อสร้างความรู ้ความเข้าใจให้เจ้าหน้าที่กลุ่มการเงินและบัญชี  
และกลุ่มตรวจสอบภายในสามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องเพ่ือไม่ให้
เกิดข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานที่สามารถกระทำการทุจริตได้และเป็นไปตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงินและ 
การนำเงินส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางการควบคุมภายในด้านการรับเงินของ
กรมบัญชีกลาง  
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ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 

รูปแบบพฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 

6) ไม่ม ีรายงานสรุปผลการโอนเงินที ่ได้จากระบบเป็นหลักฐาน 
การจ่ายหรือไม่ปรากฏรายการโอนเงินในรายงานต่างๆ ที่ได้จากระบบ  

๓. การตรวจสอบ ณ สิ้นวัน :  
    1) ไม่มีการตรวจสอบการจ่ายเงินทุกสิ้นวันทำการตามที่หลักเกณฑ์ฯ 

กำหนด 
2) มีการตรวจสอบโดยผู ้มีคุณสมบัติหรือสถานะที ่ไม่เหมาะสม 

หรือขาดความเป็นอิสระ (เช่น ตรวจสอบโดยผู้ทำหน้าที่โอนเงิน) 
3) มีการตรวจสอบโดยวิธีปฏิบัติที่ไม่ถูกต้องเหมาะสมหรือกำหนด

วิธีการตรวจสอบที่ไม่ถูกต้องชัดเจน 
๔. การแก้ไขข้อคลาดเคลื่อนในการจ่ายเงิน :  

              ไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ฯ ที่กำหนดหรือปฏิบัติคลาดเคลื่อน 

 
 


