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ก 
 

คำนำ 
 

ระบบราชการถือเป็นกลไกสำคัญกลไกหนึ่ง ในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในทุกด้าน 
โดยระบบราชการที่มีประสิทธิภาพย่อมส่งผลให้การดำเนินการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย และบังเกิดผลเป็นรูปธรรม อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติและประชาชน 
ดังนั้น การพัฒนาระบบราชการจึงถือเป็นกลไกสำคัญประการหนึ่งในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
ราชการแผ่นดิน 

สำนักงาน ก.พ.ร. เป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการไทย 
ให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  และนโยบายของรัฐบาล 
เพื ่อให้การพัฒนาระบบราชการสอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ อันจะก่อให้เกิดประโยชน์สุข 
แก่ประชาชน  

ทั ้งนี ้ เพื ่อให้การดำเนินงานของสำนักงาน ก.พ.ร. สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที ่ 12 และนโยบายของรัฐบาล จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการสำนักงาน ก.พ.ร. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ฉบับนี้ขึ้น เพื่อใช้เป็นทิศทางในการดำเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ ให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ตรงตามเป้าประสงค์และกลยุทธ์ที่กำหนด 
 
        สำนักงาน ก.พ.ร. 
          ตุลาคม 2563 
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ส่วนที่ 1 
ข้อมูลทั่วไปของสำนักงาน ก.พ.ร. 
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1.1  ประวัติความเป็นมาของสำนักงาน ก.พ.ร. 
การปฏิรูประบบราชการเมื ่อปี พ.ศ. 2545 ส่งผลให้มีการปรับเปลี ่ยนกระบวนการ

บริหารงานและการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการในทุกกระทรวง ทบวง กรม ครั้งใหญ่ ซึ่งเป็นผล  
มาจากพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติ
ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ที ่มีผลบังคับใช้เมื่ อวันที ่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2545 โดย 
มาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 ได้มุ่งเน้นให้  
การบริหารราชการแผ่นดินต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนและเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ  
ของรัฐ และกำหนดให้มี คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก .พ.ร.) เป็นกลไกขับเคลื่อนให้เกิด 
ผลสัมฤทธิ์ดังกล่าว โดยมีสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) เป็นหน่วยงานหลัก 
ในการพัฒนาระบบราชการ ทำหน้าที่สนับสนุนการทำงานของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
ในการเสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่คณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการและงานของรัฐ
อย่างอื่น ซึ่งรวมถึงโครงสร้างระบบราชการ ระบบงบประมาณ ระบบบุคลากร มาตรฐานทางคุณธรรม
และจริยธรรม ค่าตอบแทน และวิธีปฏิบัติราชการอื่น ให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

จึงนับได้ว่าสำนักงาน ก.พ.ร. ถือกำเนิดขึ ้นเมื ่อวันที่ 3 ตุลาคม 2545 โดยในครั้งนั้น  
ได้กำหนดให้สำนักงาน ก.พ.ร. มีลักษณะเป็นส่วนราชการในสำนักนายกรัฐมนตรีที่ไม่มีฐานะเป็นกรม  
ขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี  

ต่อมาพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที ่ 7) พ.ศ. 2550 ซึ่ง  
มีผลบังคับใช้เมื ่อว ันที ่ 15 กันยายน 2550 ได้กำหนดให้สำนักงาน ก.พ.ร. เป็นส่วนราชการ 
ในสำนักนายกรัฐมนตรี ทำหน้าที่รับผิดชอบงานธุรการของ ก.พ.ร. และหน้าที่อื่นตามที่กฎหมายหรือ 
ก.พ.ร. กำหนด โดยมีเลขาธิการ ก.พ.ร. ซึ่งเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญ เป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ
และลูกจ้างของสำนักงาน ก.พ.ร. และรับผิดชอบการปฏิบัต ิราชการขึ ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี  
ดังนั้น สำนักงาน ก.พ.ร. จึงถือเอาวันที่ 15 กันยายนของทุกปีเป็นวันคล้ายวันสถาปนาสำนักงาน ก.พ.ร. 

1.2  วิสัยทัศน์ 
“ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ

บ้านเมืองที่ดีอย่างต่อเนื่องและบังเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้ระบบราชการช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต
ที่ดีข้ึนของประชาชน” 

1.3  พันธกิจ 
มีหน้าที่หลักในการสนับสนุนการทำงานของ ก.พ.ร. เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการและ

งานของรัฐอย่างอื่น เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ มาตรา 3/1 แห่งกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน ทั้งนี้ ภารกิจหลักของสำนักงาน ก.พ.ร. มีขอบเขตครอบคลุมในเรื่องเก่ียวกับ 

1.3.1 งานเลขานุการของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) คณะกรรมการ
พัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (กพม.) คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและ  
กลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.น.จ.) คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) 
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1.3.2 ภารกิจด้านนโยบายการพัฒนาระบบราชการ  
1.3.2.1 ศึกษา ว ิเคราะห์ทิศทางหรือแนวโน้มการเปลี ่ยนแปลงของโลกและ 

การเปลี่ยนแปลงของประเทศไทยในอนาคต รวมทั้งผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงต่อการพัฒนาระบบ
ราชการ  

1.3.2.2 ศึกษาบทบาทภาครัฐไทยในอนาคต แนวทางและวิธีการในการปรับบทบาท
เดิมไปสู่บทบาทใหม่ในอนาคต  

1.3.2.3 จัดทำระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) เกี ่ยวกับการพัฒนาระบบ
ราชการในรูปแบบดิจิทัลเพื่อนำมาใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์ คาดการณ์ เสนอแนะนโยบาย และ
เปิดเผยต่อสาธารณะ 

1.3.2.4 สร้างการรับรู้ เข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ สร้างความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคเอกชน และหน่วยงานต่างประเทศ เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะ 
ในการพัฒนาภาครัฐ 

1.3.3 ภารกิจด้านการให้บริการประชาชน 
1.3.3.1 พัฒนา ส่งเสริมการยกระดับการให้บริการภาครัฐตามพระราชบัญญัติ  

การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
1.3.3.2 ขับเคลื ่อนการให้บริการภาคธุรกิจและภาคประชาชนด้วยระบบดิจิทัล 

อย่างเต็มรูปแบบ 
1.3.3.3 สนับสนุนการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลในการเพิ่มขีดความสามารถเชิงดิจทิัล

ภาครัฐ ในการบริหารจัดการด้านบูรณาการข้อมูลภาครัฐ   
1.3.3.4 ส่งเสร ิมสนับสนุนและพัฒนากลไกการมีส ่วนร ่วมของทุกภาคส ่วน 

ในการบริการภาครัฐ เปิดให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการแสดงความเห็น ออกแบบ และเสนอแนวทาง
ในการพัฒนาบริการภาครัฐ 

1.3.3.5 ทบทวน ยกเลิก ปรับปรุง กฎหมาย กฎระเบียบ แนวทางปฏิบัติที่เป็นอุปสรรค
ต่อการอำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน และการเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

1.3.4 ภารกิจปรับบทบาท ภารกิจและโครงสร้างหน่วยงานภาครัฐ 
1.3.4.1 การพัฒนาการจัดแบ่งบทบาทและอำนาจหน้าที่ที่เหมาะสมระหว่างบริหาร

ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น  
1.3.4.2 บูรณาการบทบาทภารกิจ โครงสร้าง และเชื่อมโยงการทำงานของภาครัฐ 

ในทุกระดับ ทุกภาคส่วนให้มีเอกภาพและสอดรับประสานกันตามห่วงโซ่การพัฒนา โดยส่งเสริมให้
ภาคเอกชน ภาคส่วนอื ่น มีบทบาทในการดำเนินงานของภาครัฐเพิ ่มมากขึ ้น รวมทั้งส่งเสริมให้มี  
การกระจายอำนาจไปสู่ท้องถิ่น   

1.3.4.3 การจัดโครงสร้างส่วนราชการ และจังหวัดให้ดำเนินการเฉพาะภารกิจที่สำคัญ 
จำเป็น มีความคล่องตัว ยืดหยุ่น ทันสมัย ปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง  

1.3.4.4 มอบอำนาจการแบ่งส่วนราชการภายในกรมและประเมินประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุ้มค่าภายหลังการปรับปรุงโครงสร้างของส่วนราชการ 
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1.3.4.5 เสนอแนะนโยบาย แนวทาง หลักเกณฑ์กลาง และดำเนินการเกี ่ยวกับ 
การจัดตั้ง การรวม การยุบเลิก และการประเมินความคุ้มค่าขององค์การมหาชนและหน่วยบริการ
รูปแบบพิเศษ 

1.3.5 ภารกิจเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
1.3.5.1 พัฒนาส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน ให้มีขีดสมรรถนะสูง (High 

Performance Organization) มุ่งสู ่การเป็นระบบราชการ 4.0 และบริหารจัดการภาครัฐตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

1.3.5.2 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ จังหวัด และ
องค์การมหาชน โดยปรับระบบการประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติราชการเพื่อการพัฒนาหน่วยงาน 
(enable) ควบคู่กับการประเมินผลการปฏิบัติงาน (performance) 

1.3.5.3 มอบอำนาจการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
จังหวัด และองค์การมหาชน  

1.3.5.4 สร้างความเข้มแข็งของจังหวัดให้เป็นจังหวัดที ่ม ีผลสัมฤทธิ ์ส ูง ให้มี  
ความคล่องตัวในการบริหารระบบงาน ระบบเงิน และระบบกำลังคน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3.5.5 ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายรัฐ และแสดง 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลของภาครัฐ และการบริหารราชการ 

 
1.4  โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 
 

 
แผนภาพโครงสร้างสำนักงาน ก.พ.ร. ในปัจจุบัน 
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1.4.1 สำนักงานเลขาธิการ 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  
1.4.1.1 จัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการของสำนักงาน รวมทั้งติดตาม 

ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนประสานการปฏิบัติราชการของสำนักงาน 
1.4.1.2 ดำเนินการเกี่ยวกับงานสารบรรณ งานช่วยอำนวยการ งานการเงินและ

พัสดุ งานงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล งานพัฒนาข้าราชการ งานวิเทศสัมพันธ์ งานเลขานุการ  
นักบริหารและงานประชาสัมพันธ์ของสำนักงาน 

1.4.1.3 ดำเนินการเกี่ยวกับการให้บริการและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของสำนักงาน 

1.4.1.4 ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของ ก.พ.ร. ร่วมกับส่วนราชการอ่ืน
ตามท่ีเลขาธิการ ก.พ.ร. มอบหมาย 

1.4.1.5 ดำเนินการอื่นใดที่มิได้กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของส่วนราชการใด 
ของสำนักงาน 

1.4.1.6 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.2 กองกฎหมายและระเบียบราชการ 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  
1.4.2.1 จัดทำร่างกฎหมายและระเบียบ ให้ความเห็นและวินิจฉัยปัญหากฎหมาย 

รวมทั้งศึกษาและวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงและพัฒนากฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ที่อยู่ในอำนาจหน้าที่
ของ ก.พ.ร. 

1.4.2.2 ดำเนินการเกี ่ยวกับงานนิติกรรมและสัญญา งานเกี ่ยวกับความรับผิด 
ทางแพ่ง อาญา งานคดีปกครอง และงานคดีอ่ืนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของสำนักงาน 

1.4.2.3 ให้คำปรึกษา แนะนำ และปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับ
กฎหมายในความรับผิดชอบ และจัดทำคู่มือเผยแพร่การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง 

1.4.2.4 ดำเนินการเกี ่ยวกับงานเลขานุการของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการที่เก่ียวข้อง 

1.4.2.5 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.3 กองกิจการองค์การมหาชนและหน่วยงานของรัฐรูปแบบอ่ืน 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  
1.4.3.1 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และเสนอแนะ เพื่อกำหนดนโยบาย แนวทาง และ

หลักเกณฑ์กลางที่เกี่ยวกับการจัดตั้ง การรวม การยุบเลิก การบริหารงานและพัฒนา และการประเมินผล
การปฏิบัติงานขององค์การมหาชนและหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ 

1.4.3.2 ให้คำปรึกษา เสนอแนะ และประสานงานกับองค์การมหาชนและ
หน่วยงานของรัฐรูปแบบอื่นในกำกับของราชการฝ่ายบริหารที่มิใช่ส่วนราชการ เกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
การบริหารงานและการดำเนินการตามหลักเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวทางที่คณะรัฐมนตรีกำหนดตาม
ข้อเสนอของ ก.พ.ร. 
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1.4.3.3 ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการและคณะกรรมการอื่นที่เก่ียวข้อง 

1.4.3.4 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.4 กองติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  
1.4.4.1 ติดตามและประเมินผลสัมฤทธ ิ ์ของการพัฒนาระบบราชการ และ 

การดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
1.4.4.2 จัดทำรายงานประจำปีเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการและงานอ่ืนของรัฐ 

เสนอต่อ ก.พ.ร. 
1.4.4.3 ให้คำปรึกษา แนะนำ เสนอแนะ และประสานงานเกี่ยวกับการติดตามและ

ประเมินผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาระบบราชการ 
1.4.4.4 ดำเนินการเกี ่ยวกับงานเลขานุการของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการที่เก่ียวข้อง 
1.4.4.5 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง

หรือที่ได้รับมอบหมาย 
1.4.5 กองบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1.4.5.1 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาเกี ่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ และ

มาตรการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ 
1.4.5.2 เสนอแนะนโยบาย มาตรการ และกำกับ ติดตาม ให้เป็นไปตามกฎหมาย

ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
1.4.5.3 เป็นศูนย์กลางเกี่ยวกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงของส่วนราชการต่าง ๆ 

เพื่อให้การสนับสนุนผู้นำการบริหารการเปลี่ยนแปลงของกรมและจังหวัด ในการบริหารการเปลี่ยนแปลง
ให้ประสบความสำเร็จ 

1.4.5.4 ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการที่เก่ียวข้อง 

1.4.5.5 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.6 กองเผยแพร่ และสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบราชการ 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้   
1.4.6.1 ส่งเสริม สนับสนุน และชี้แจงทำความเข้าใจกับส่วนราชการและเจ้าหนา้ที่ 

ที่เกี ่ยวข้องและประชาชนทั่วไป รวมทั้งดำเนินการส่งเสริมให้มีความรู ้ ความเข้าใจในการพัฒนา  
ระบบราชการอย่างต่อเนื่อง 

1.4.6.2 สร้างความเข้าใจ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ และสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของบุคคลกลุ่มต่าง ๆ ในการพัฒนาระบบราชการ 
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1.4.6.3 ดำเนินการเกี ่ยวกับงานเลขานุการของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการที่เก่ียวข้อง 

1.4.6.4 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของส่วนราชการหรือ 
กลุ่มงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

1.4.7 กองพัฒนาระบบราชการ 1 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  
1.4.7.1 ศึกษา วิเคราะห์  วิจัย เสนอแนะ และประสานงานเพ่ือกำหนดหลักเกณฑ์

เกีย่วกับการปรับปรุงโครงสร้าง กระทรวง ทบวง กรม การจัดตั้ง การรวม การโอน การยุบเลิก การกำหนดชื่อ 
การเปลี่ยนชื่อ การกำหนดอำนาจหน้าที่ และการแบ่งส่วนราชการภายในของกระทรวง ทบวง กรม หรือ
ส่วนราชการอ่ืน 

1.4.7.2 ให้คำปรึกษา แนะนำ เสนอแนะ ส่งเสริม สนับสนุน และประสานงาน
เกี่ยวกับการจัดโครงสร้าง และปรับปรุงระบบงาน การติดตามและประเมินผลการปฎิบัติราชการ  และ 
การนำยุทธศาสตร์หรือมาตรการในการพัฒนาระบบราชการไปสู่การปฎิบัติของกระทรวง ทบวง กรม 
หรือส่วนราชการอ่ืน 

1.4.7.3 ดำเนินการเกี ่ยวกับงานเลขานุการของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการที่เก่ียวข้อง 

1.4.7.4 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของส่วนราชการหรือ 
กลุ่มงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

1.4.8 กองพัฒนาระบบราชการ 2 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  
1.4.8.1 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เสนอแนะ และประสานงานเพื่อกำหนดหลักเกณฑ์

เกี่ยวกับการปรับปรุงโครงสร้าง กระทรวง ทบวง กรม การจัดตั้ง การรวม การโอน การยุบเลิก การกำหนดชื่อ 
การเปลี่ยนชื่อ การกำหนดอำนาจหน้าที่ และการแบ่งส่วนราชการภายในของกระทรวง ทบวง กรม หรือ
ส่วนราชการอ่ืน 

1.4.8.2 ให้คำปรึกษา แนะนำ เสนอแนะ ส่งเสริม สนับสนุน และประสานงาน
เกี่ยวกับการจัดโครงสร้างและปรับปรุงระบบงาน การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ และ 
การนำยุทธศาสตร์หรือมาตรการในการพัฒนาระบบราชการไปสู่การปฏิบัติของกระทรวง  ทบวง กรม 
หรือส่วนราชการอ่ืน 

1.4.8.3 ดำเนินการเกี ่ยวกับงานเลขานุการของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการที่เก่ียวข้อง 

1.4.8.4 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของส่วนราชการหรือ 
กลุ่มงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 
 
 
 

7



1.4.9 กองพัฒนาระเบียบราชการส่วนภูมิภาคและความสัมพันธ์กับองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น  

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1.4.9.1 ศึกษาและวิเคราะห์เพื่อเสนอแนะให้ความเห็นเกี ่ยวกับมาตรการและ

ระบบการพัฒนาระเบียบราชการส่วนภูมิภาคและความสัมพันธ์กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ระบบการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ 

1.4.9.2 ให้คำปรึกษาและประสานงานกับหน่วยงานกลางอื่น ๆ เกี่ยวกับนโยบาย
การบริหารราชการส่วนภูมิภาคและความสัมพันธ์กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น และนโยบาย 
การบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ 

1.4.9.3 ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการนโยบายการบริหารงาน
จังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการและคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการที่เกี่ยวข้อง 

1.4.9.4 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.10 กองส่งเสริมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้   
1.4.10.1 จัดทำและพัฒนาแนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 

การดำเนินงานของส่วนราชการและแนวทางการสอบทานผลการดำเนินงานของส่วนราชการ 
1.4.10.2 จัดทำรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการเสนอ

นายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรี รวมทั้งรายงานการประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการตามกฎหรือระเบียบว่าด้วยการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 

1.4.10.3 ให ้คำปร ึกษา แนะนำ เสนอแนะ และประสานงานเกี ่ยวกับการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 

1.4.10.4 ดำเน ินการเก ี ่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ 

1.4.10.5 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.11 กลุ่มตรวจสอบภายใน 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้   
1.4.11.1 ดำเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชี 

ของสำนักงาน 
1.4.11.2 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฎิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง

หรือที่ได้รับมอบหมาย 
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1.4.12 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  
1.4.12.1 เสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่เลขาธิการเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนา

ระบบราชการภายในสำนักงาน 
1.4.12.2 ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ

ในสำนักงาน 
1.4.12.3 ประสานและดำเนินการเกี ่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับ

หน่วยงานกลางต่าง ๆ และส่วนราชการในสำนักงาน 
1.4.12.4 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฎิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง

หรือที่ได้รับมอบหมาย 
1.4.13 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้   
1.4.13.1 เสนอแนะแก่เลขาธิการเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

และประพฤติมิชอบของสำนักงาน รวมทั้งจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของส่วนราชการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม  
การทุจริต มาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ และนโยบายของรัฐบาลที่เกี ่ยวข้อง  
เสนอต่อเลขาธิการ 

1.4.13.2 ประสานงาน เร่งรัด และกำกับให้ส่วนราชการในสำนักงานดำเนินการ 
ตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ 

1.4.13.3 รับข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่
โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ในสำนักงาน และส่งต่อไปยังส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

1.4.13.4 คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
1.4.13.5 ประสานงาน เร่งรัด และติดตามตาม 3) และ 4) และร่วมมือในการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกับส่วนราชการหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
1.4.13.6 ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานการป้องกันและปราบปราม 

การทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการและการคุ้มครองจริยธรรม เสนอต่อเลขาธิการและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

1.4.13.7 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 

ปัจจุบันสำนักงาน ก.พ.ร. อยู ่ในระหว่างการดำเนินการปรับปรุง โครงสร้างองค์กร  
ตามแนวทางการมอบอำนาจการแบ่งส่วนราชการภายในกรม (หนังสือสำนักงาน ก.พ.ร. ที่ นร 1200/ว 3  
ลงวันที่ 8 มีนาคม 2562) เพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในการดำเนินการ มีความคล่องตัวในการบริหาร 
ตลอดจนสามารถดำเนินภารกิจให้สอดคล้องกับแนวทางการบริหารราชการของประเทศ และบริบท 
ทีเ่ปลี่ยนแปลงไป โดยมีหน่วยงานภายใน จากการปรับปรุงโครงสร้างตามแนวทางดังกล่าว ดังนี้ 

1) สำนักงานเลขาธิการ 
2) กองกฎหมายและระเบียบราชการ 
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3) กองกิจการองค์การมหาชนและหน่วยงานของรัฐรูปแบบอื่น 
4) กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ 
5) กองพัฒนาระบบราชการ 1 
6) กองพัฒนาระบบราชการ 2 
7) กองขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล 
8) กองพัฒนาระบบการบริหารงานส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น  
9) กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ 
10) กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ 
11) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
12) กลุ่มตรวจสอบภายใน 
13) ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

 

1.5  ข้อมูลด้านบุคลากร (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2563)  
 

ตารางท่ี 1  ข้อมูลอัตรากำลังคนและการเคลื่อนไหวของสำนักงาน ก.พ.ร. 

รายการ 
ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

กรอบ
อัตรา 

จำนวนที่มี
อยู่จริง 

กรอบ
อัตรา 

จำนวนที่มี
อยู่จริง 

กรอบ
อัตรา 

จำนวนที่มี
อยู่จริง 

1. ข้าราชการ 266 204 268 205 268 213 
2. ลูกจ้างประจำ - - - - - - 
3. ลูกจ้างชั่วคราว - - - - - - 
4. พนักงานราชการ - - - - - - 

ผลรวมอัตรากำลังคน 266 204 268 205 268 213 

 

ตารางท่ี 2  การเคลื่อนไหวของข้าราชการ 

รายการ ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

การเข้ารับราชการ 7 26 22 
1. บรรจุใหม่ 4 20 17 
2. รับโอน 3 6 4 
3. บรรจุกลับ - - 1 
4. การเข้ารับราชการตามมาตรา 56 - - - 

การเคลื่อนไหวของข้าราชการ 15 20 21 
1. ลาออก 8 8 4 
2. ให้โอน 3 10 12 
3. เกษียณอายุ 4 2 5 
4. อื่น ๆ - - - 
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ตารางท่ี 3  ข้อมูลข้าราชการแบ่งตามประเภท 

รายการ ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

กรอบ
อัตรา 

จำนวนที่
มีอยู่จริง 

กรอบ
อัตรา 

จำนวนที่
มีอยู่จริง 

กรอบ
อัตรา 

จำนวนที่
มีอยู่จริง 

1. บริหาร 6 3 6 6 6 6 

2. อำนวยการ 10 9 10 10 10 10 

3. วิชาการ 205 150 208 152 208 167 

4. ทั่วไป 44 29 44 37 44 30 

รวม 265 191 268 205 268 213 

 

ตารางท่ี 4  ข้อมูลโครงสร้างอายุของข้าราชการ 

ช่วงอายุ 
(ปี) 

จำนวนข้าราชการ (คน) 

ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 

ผู้หญิง ผู้ชาย ผู้หญิง ผู้ชาย ผู้หญิง ผู้ชาย 

<= 24 - - 1 2 1 1 

25-29 7 2 11 6 5 4 

30-34 24 6 30 9 30 13 

35-39 44 12 42 11 41 9 

40-44 24 9 24 10 25 12 

45-49 19 3 15 3 28 5 

50-54 12 5 11 5 10 3 

>=55 19 5 20 5 22 4 

รวม 149 42 154 51 162 51 
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1.6  ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การพัฒนานวัตกรรมการให้บริการการประชาชนโดยยึด

ประชาชนเป็นศูนย์กลาง 

เป้าประสงค์ : ส่งเสริมและพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐไทย
ให้มีความเป็นเลิศ ยกระดับประสิทธิภาพงานบริการ พัฒนานวัตกรรม ให้เข้าถึงง่าย สะดวก มีค่าใช้จ่ายน้อย 
และมีหลากหลายรูปแบบ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน 

กลยุทธ์ที่ 1.1 พัฒนาการบริการภาครัฐให้สะดวก รวดเร็ว ค่าใช้จ่ายน้อย และตอบโจทย์ชีวิต
ประชาชน 

กลยุทธ์ที่ 1.2 เพิ่มขีดความสามารถในการจัดเก็บและเชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศเพ่ือ 
การให้บริการประชาชน 

กลยุทธ์ที่ 1.3 ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารจัดการภาครัฐ ให้มีขนาด
เหมาะสม คล่องตัว และมีขีดสมรรถนะสูง โดยใช้ดิจิทัลเทคโนโลยี 

เป้าประสงค์ : ปรับปรุงบทบาท ภารกิจและโครงสร้างของหน่วยงานภาครัฐ ให้สอดคล้อง
กับนโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศ โดยดำเนินการเฉพาะภารกิจที่สำคัญ จำเป็น และคุ้มค่า  
มีโครงสร้างทีเ่หมาะสม ยืดหยุ่น คล่องตัว ตลอดจนพัฒนาระบบการบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐ
ให้มีขีดสมรรถนะสูง โดยใช้ดิจิทัลเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน 

กลยุทธ์ที่ 2.1 ปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างของภาครัฐให้มีขนาดกะทัดรัดเหมาะสมกับ
ภารกิจ มีความยืดหยุ่น ปรับตัวได้เร็วพร้อมรับความเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ที่ 2.2 พัฒนารูปแบบ แนวทางการดำเนินงาน และบทบาทของหน่วยงานภาครัฐ
เพ่ือให้เป็นระบบบริหารราชการรูปแบบใหม่ มองไปข้างหน้า เป็นระบบงานที่มีผลสัมฤทธิ์สูง 

กลยุทธ์ที่ 2.3 พัฒนารูปแบบการดำเนินการและการบริหารงานของภาครัฐให้มีลักษณะ
การทำงานเชิงรุก และมองไปข้างหน้า โดยทำงานอย่างเตรียมการไว้ล่วงหน้าและมีการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

กลยุทธ์ที่ 2.4 ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมเพื่อการบริหารจัดการองค์กรของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

กลยุทธ์ที่ 2.5 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการภาครัฐเต็มรูปแบบ 

กลยุทธ์ที่ 2.6 สรรหาและพัฒนาคนรุ่นใหม่ที่มีขีดสมรรถนะสูงเข้าสู่ระบบราชการเพ่ือเป็น
ผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ที่ 2.7 ทบทวนและปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
ให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

กลยุทธ์ที่ 2.8 เสริมสร้างและพัฒนาขีดสมรรถนะเครือข่ายการพัฒนาระบบราชการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบราชการให้เปิดกว้างเชื่อมโยงบูรณาการและ 
มีส่วนร่วมกับประชาชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน 

เป้าประสงค์ : พัฒนาระบบบริหารงานแบบบูรณาการระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และ
ส่วนท้องถิ่น แบบยึดพื้นที่อย่างเป็นองค์รวมกับทุกภาคส่วน โดยใช้กลไกประชารัฐ ออกแบบโครงสร้าง
และระบบบริหารงานที่รองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สำคัญของประเทศ พร้อมทั้งต้องมีการเปิดเผย
โปร่งใสในการทำงาน โดยบุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการหรือมีการแบ่งปัน
ข้อมูลซึ่งกันและกัน และสามารถเข้ามาตรวจสอบการทำงานของรัฐได้ 

กลยุทธ์ที่ 3.1 วางระบบการวางแผนและกำหนดนโยบายหรือมาตรการต่าง ๆ ของภาครัฐ
ให้ประชาชน ภาคเอกชน และภาคส่วนที่เกี ่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการบริหารราชการแผ่นดินแบบ
ประชารัฐที่เน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง  

กลยุทธ์ที่ 3.2 ส่งเสริมการถ่ายโอนภารกิจที่ภาครัฐไม่ควรดำเนินการเองออกไปให้แก่  
ภาคส่วนอื่น ๆ เป็นผู้ดำเนินการแทน 

กลยุทธ์ที่ 3.3 วางระบบการบริหารราชการแบบบูรณาการและทำงานเชิงรุก 

กลยุทธ์ที่ 3.4 วางระบบการทำงานที่เปิดเผยโปร่งใสในการทำงาน โดยบุคคลภายนอกสามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการหรือแบ่งปันข้อมูลซึ่งกันและกันได้ 

กลยุทธ์ที ่ 3.5 ส่งเสริมการบูรณาการข้อมูลผ่านระบบเชื ่อมโยงข้อมูลกลางระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ ให้มีมาตรฐานและปลอดภัย 

กลยุทธ์ที่ 3.6 เพิ่มประสิทธิภาพและเชื่อมโยงการทำงานภายในภาครัฐด้วยกันเองให้ 
มีเอกภาพและสอดรับประสานกัน ทั้งการบริหารราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น 

กลยุทธ์ที่ 3.7 พัฒนาระบบประเมินผลงานภาครัฐ โดยประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียตัวจริง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมธรรมาภิบาลในภาครัฐ 

เป้าประสงค์ : ส่งเสริมสนับสนุนในการเสริมสร้างความซื่อสัตย์สุจริตในระบบราชการ 
ปรับปรุงกระบวนการทำงานของภาครัฐให้โปร่งใส ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที ่ เพื ่อสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีและความเชื่อมั่นให้แก่ระบบราชการไทย 

กลยุทธ์ที่ 4.1 สร้างระบบธรรมาภิบาลที่ยั่งยืนในหน่วยงานภาครัฐ 

กลยุทธ์ที่ 4.2 สร้างความตระหนักรู้และปลุกจิตสำนึกเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเพื่อสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานภาครัฐ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาสำนักงาน ก.พ.ร. ให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง ยืดหยุ่น
คล่องตัว และเป็นองค์กรดิจิทัลเต็มรูปแบบ 

เป้าประสงค์ : พัฒนารูปแบบและกระบวนการทำงาน วางโครงสร้างพื ้นฐานการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติราชการภายในสำนักงาน ก.พ.ร. และพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ  
ที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคดิจิทัลดิสรัปชัน และสามารถให้คำปรึกษาแก่ส่วนราชการอ่ืน 
เพ่ือการพัฒนาระบบราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที ่ 5.1 ทบทวนและปรับปรุงระบบและกระบวนงานภายในสำนักงาน ก.พ.ร.  
ให้สอดคล้องกับภารกิจ เทคโนโลยี และมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที ่ 5.2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการปฏิบัติงานของสำนักงาน ก.พ.ร.  
ให้ทันสมัย รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน 

กลยุทธ์ที ่ 5.3 พัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศเพื ่อการปฏิบัติงานและการ
บริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสม ปลอดภัย 

กลยุทธ์ที่ 5.4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรและรูปแบบการปฏิบัติงาน ให้มี 
ความคล่องตัว รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 

กลยุทธ์ที ่ 5.5 พัฒนาระบบการบริหารจัดการและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
สำนักงาน ก.พ.ร. ให้สอดคล้องกับกระบวนงาน เพื่อเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
สำนักงาน ก.พ.ร.
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ส่วนที่ 2 
แผนงาน/โครงการ ตามยุทธศาสตร์ 

การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 รัฐธรรมนูญแห่ งราชอาณาจั กรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 258 ข.  
ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน กำหนดว่า “(1) ให้มีการนำเทคโนโลยีที่ เหมาะสมมาประยุกต์ใช้  
ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดทำบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดิน 
และเพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน (2) ให้มีการบูรณาการฐานข้อมูลของหน่วยงานของรัฐ 
ทุกหน่วยงานเข้าด้วยกัน เพ่ือให้เป็นระบบข้อมูลเพื่อการบริหารราชการแผ่นดินและบริการประชาชน  
(3) ให้มีการปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารงานของรัฐและแผนกำลังคนภาครัฐให้ทัน 
ต่อการเปลี่ยนแปลงและความท้าทายใหม่ ๆ โดยต้องดำเนินการให้เหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน 
ของรฐัแต่ละหน่วยงานที่แตกต่างกัน…”  

1.2 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ยุทธศาสตร์ชาติ 
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญ 
เพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐ
ต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐที่ทำหน้าที่ในการกำกับ 
หรือในการให้บริการ ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม 
มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การนำนวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า  
และปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกาส 

แผนงาน :   แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพ  
    ภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :   โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 

กิจกรรม  :   พัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 

รายการ :   โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบการให้บริการของหน่วยงานของรัฐ 
    เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ   

งบประมาณ :   3,470,200 บาท (สามล้านสี่แสนเจ็ดหมื่นสองร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :   กองขับเคลื่อนรฐับาลดิจิทัล สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จา้งที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ :   ตุลาคม 2563 - กันยายน 2564 
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ให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว  
และโปร่งใส 

1.3 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพ
ภาครัฐ (พ.ศ. 2561 - 2580) มุ่งเน้นพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐให้มีความทันสมัย ภาครัฐ 
มีขนาดเหมาะสมกับภารกิจ มีสมรรถนะสูง ตอบสนองปัญหาความต้องการของประชาชนและสนับสนุน 
ให้เป็นประเทศไทย 4.0 ที่สามารถก้าวทันความเปลี่ยนแปลงและพัฒนาได้อย่างยั่งยืน ด้วยหลักการ  
“ภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” ในแผนย่อยที่ 1 การพัฒนาบริการประชาชน 
เน้นการให้บรกิารภาครัฐที่สามารถอำนวยความสะดวกให้กับประชาชนได้อย่างรวดเร็ว โปร่งใส ให้เป็นภาครัฐ
ของประชาชน เพื่อประชาชน ซึ่งจะทำให้เกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมาประยุกต์ ใช้ 
ในการให้บริการประชาชน 

1.4 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (พ.ศ. 2561 – 2565) 
ประเด็นปฏิรูปที่ 1 “บริการภาครัฐสะดวก รวดเร็วและตอบโจทย์ชีวิตประชาชน” กลยุทธ์ที่ 3 “ยกระดับ 
การให้บริการประชาชนสู่บริการที่เร็วขึ้น ง่ายขึ้น และถูกลง” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดระบบบริหาร 
และบริการประชาชนให้เป็นดิจิทัล เพ่ือความโปร่งใส ทันสมัย ปรับตัวได้รวดเรว็ และเปิดโอกาสให้ประชาชน
ไดมี้ส่วนร่วมในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม อันจะส่งผลต่อภาพลักษณ์ของภาครัฐไทยในเวทีโลกให้ได้รับ
การยอมรับ โดยมีคะแนนหรือได้รับการจัดอันดับที่ดีขึ้น เช่น อันดับความยาก-ง่ายในการประกอบธุรกิจ 
(Ease of Doing Business) เป็นต้น  

1.5 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่  12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาล 
ในสังคมไทย เป้าหมายที่ 1 ลดสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
และการให้บริการของภาครัฐ และประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจของประเทศ ได้กำหนดตัวชี้วัดที่ 1.2 
อันดับความยากง่ายในการดำเนินธุรกิจ จัดทำโดยธนาคารโลก อยู่ ในอันดับสองของอาเซียน 
เมื่อสิ้นแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 โดยมีแนวทางการพัฒนาตามข้อ 3.3 เพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับ 
การให้บริการสาธารณะให้ได้มาตรฐานสากล เพ่ือให้ประชาชนและภาคธุรกิจได้รับบริการที่มีคุณภาพ  
ได้มาตรฐาน และอำนวยความสะดวก ตรงตามความต้องการของประชาชนและภาคธุรกิจ ข้อ 3.3.5 
“ปรับรูปแบบการให้บริการของรัฐจากรูปแบบเดิมไปสู่การให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทั ล 
อย่างเป็นระบบ ลดขั้นตอนการดำเนินงาน ให้สอดคล้องกับวิถีการดำเนินชีวิต และความต้องการของ
ผู้รับบริการแต่ละบุคคล โดยการใช้งานเอกสารอิเล็กทรอนิกส์แทนกระดาษ มีการจัดบริการภาครัฐ 
ที่อำนวยความสะดวกในลักษณะจุดเดียวเบ็ดเสร็จ...” 

1.6 แนวทางการบริหารราชการแผ่นดินตามคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี  
พลเอก ประยุทธ์   จันทร์ โอชา นายกรัฐมนตรี  แถลงต่อรัฐสภาเมื่ อวันที่  25 กรกฎาคม 2562  
นโยบายหลักด้านที่ 11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือให้การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ
สามารถบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น การปฏิรูประบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยการนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยในการให้บริการของภาครัฐ และการบูรณาการการทำงานของหน่วยงานต่าง ๆ 
และนโยบายเร่งด่วนเรื่องที่ 10 การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน โดยมุ่งสู่ความเป็นดิจิทัล 
ที่โปร่งใสตรวจสอบได้ พัฒนาระบบจัดเก็บและเปิดเผยข้อมูลของภาครัฐ ปรับปรุงระบบการอนุมัติ 
และอนุญาตของทางราชการที่สำคัญให้เป็นระบบดิจิทัลทั้งบุคคลและนิติบุคคล เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจ 
ของเจ้าหน้าที่รัฐ ลดภาระค่าใช้จ่ายของประชาชน ลดขั้นตอนที่ยุ่งยากเกินความจำเป็น ลดข้อจำกัด 
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ด้านกฎหมายที่เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการทำธุรกิจและการดำรงชีวิตของประชาชน แก้ไขกฎหมาย 
ที่ ไม่ เป็นธรรม ล้าสมัย และเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ ผ่านการทดลองใช้มาตรการ 
ด้านกฎระเบียบต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และขับเคลื่อนการให้บริการในทิศทางที่ตรงกับความต้องการ
ของประชาชนและภาคธุรกิจ  

1.7 ธนาคารโลกได้เสนอรายงานผลการจัดอันดับความยาก-ง่ายในการเข้าไปประกอบธุรกิจ 
ในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก หรือ Ease of Doing Business ซึ่งเป็นรายงานที่สะท้อนถึงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ การอำนวย
ความสะดวก ต้นทุนค่าใช้จ่าย และกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ของรัฐ ว่ามีส่วนสนับสนุนหรือเป็นอุปสรรค
ต่อการดำเนินธุรกิจอย่างไร โดยประเทศไทยได้รับการจัดอันดับมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 (Doing Business 2005) 
จนถึงปัจจุบัน และล่าสุดในรายงาน Doing Business 2020 (พ.ศ. 2562) ประเทศไทยอยู่ ในกลุ่ม  
Top 30 ของโลก (ลำดับที่  21 จาก 190 ประเทศ) ที่มีการปรับปรุงบริการเพ่ืออำนวยความสะดวก 
ในการประกอบธุรกิจ โดยมีผลคะแนน Ease of Doing Business (EODB Score) เท่ากับ 80.10 คะแนน สูง
ที่สุดในรอบ 10 ปี อันเป็นผลจากการที่รัฐบาลมีความมุ่งมั่นปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการบริหาร
จัดการภาครัฐอย่างต่อเนื่อง โดยมีการปรับปรุงขัน้ตอนกระบวนการให้รวดเร็วข้ึน นำเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ เพ่ื ออำนวยความสะดวกให้ การประกอบธุรกิจง่ายขึ้น  ปรับปรุงกฎหมายและระเบี ยบ 
ที่เก่ียวข้องเพ่ือให้การบริการภาครัฐสะดวกขึ้น 

1.8 คณะรัฐมนตรีในคราวการประชุมเมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน 2560 นายกรัฐมนตรี 
มีข้อสั่งการให้สำนักงาน ก.พ.ร. ติดตามผลการดำเนินการปรับปรุงการปฏิบัติงาน และการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจของหน่วยงานต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง และให้เร่งประชาสัมพันธ์
เพ่ือสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดอันดับและการเพ่ิมประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ
ใหแ้กทุ่กภาคส่วนได้ทราบอย่างถูกต้องและทั่วถึง  

1.9 ตั้งแต่ พ.ศ. 2548 สำนักงาน ก.พ.ร. ได้รับมอบหมายให้ เป็นเจ้าภาพหลัก 
ในการขับเคลื่อนและติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินการปรับปรุงบริการของหน่วยงานต่าง ๆ  
เพ่ืออำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ และเพ่ือให้การดำเนินการมีความต่อเนื่องและอันดับ 
ของประเทศไทยในรายงาน Doing Business ของธนาคารโลกดีขึ้น จึงเห็นควรจัดทำ “โครงการส่งเสริม 
การพัฒนาระบบการให้บริการของหน่วยงานของรัฐเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวก 
ในการประกอบธุรกิจ” เพ่ือยกระดับสมรรถนะการให้บริการภาครัฐ ซึ่งจะส่งผลถึงศักยภาพการแข่งขัน 
ของประเทศต่อไปด้วย 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐพัฒนาระบบการให้บริการเพ่ืออำนวย 
ความสะดวกในการประกอบธุรกิจ  

2.2 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันในการประกอบธุรกิจของประเทศไทย และอันดับ
ของประเทศไทยในรายงาน Doing Business ของธนาคารโลกดีข้ึน 
 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

3.1 การพัฒนาระบบการให้บริการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวก 
ในการประกอบธุรกิจ 
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3.1.1  ศึกษา วิเคราะห์ปัญหา และความต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือปรับปรุง
การอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ คงไว้ซึ่งมาตรฐานการให้บริการ และสร้างเครือข่าย 
การมีส่วนร่วมในการยกระดับการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ เพ่ิมช่องทางในการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันในการปฏิรูปการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ ผ่านการใช้ข้อมูล
ร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ และเอกชน ตลอดจนการพัฒนาต้นแบบการเชื่อมโยง
ระบบการทำงานดิจิทัลระหว่างภาครัฐและเอกชนเพ่ืออำนวยความสะดวก และลดภาระบุคลากรภาครัฐ 
เพ่ือจัดทำข้อเสนอแนวทางการยกระดับการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจของประเทศไทย 
ให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย 
อย่างยั่งยืน 

3.2 สร้างการรับรู้ ความเข้าใจ และติดตามผลการดำเนินการพัฒนาระบบการ
ให้บริการของหน่วยงานของรัฐเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 
ประกอบด้วย 

3.2.1 จัดกิจกรรมเพ่ือสร้างการรับรู้  ความเข้าใจ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
โดยจัดเวทีการเรียนรู้และสร้างความร่วมมือในการพัฒนากระบวนการทำงานของหน่วยงานภาครัฐไทย 
รวมทั้งการสร้างการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการปรับปรุงบริการภาครัฐแก่ภาครัฐและภาคเอกชน 

3.2.2 จัดประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือกำหนด
มาตรการหรือวางแนวทางในการพัฒนาระบบงานของรัฐร่วมกัน รวมทั้งเร่งรัด ติดตามให้เกิดการพัฒนา
คุณภาพการให้บริการของรัฐอย่างต่อเนื่อง 

3.2.3 แปลและจัดทำสื่อ/เอกสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ภาษาไทย และ/หรือ 
ภาษาอังกฤษ เพ่ือสร้างการรับรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับผลการดำเนินการพัฒนาระบบการให้บริการ 
ของหน่วยงานของรัฐ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 

3.2.4 ดูแลและปรับปรุงเว็บไซต์ www.easeofdoingbusinessthailand.info ให้มีเนื้อหา
ที่ทันสมัย และสามารถสร้างการรับรู้กับภาคเอกชนและผู้ที่สนใจเกี่ยวกับการจัดอันดับและ           
การเพ่ิมประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน/ภาคธุรกิจ/ผู้ประกอบการ ประชาชน 
 

5. สถานที่ดำเนินการ 
สถานที่ของหน่วยงานของรฐัทีเ่กี่ยวข้อง และ/หรือ สถานทีข่องเอกชน ทีส่ำนักงาน ก.พ.ร. 

กำหนด 
 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 3,470,200 บาท 
(สามล้านสี่แสนเจ็ดหมื่นสองร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
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7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 พัฒนาระบบการให้บริการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 

7.1.1 ศึกษา วิเคราะห์ปัญหา 
และความต้องการของผู้ที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือปรับปรุง 
การอำนวยความสะดวก 
ในการประกอบธุรกิจฯ 

            

7.2 สร้างการรับรู้ ความเข้าใจ และติดตามผลการดำเนินการพัฒนาระบบการให้บริการของหน่วยงานของรัฐ
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 
7.2.1 จัดกิจกรรมเพ่ือสร้าง
การรับรู้ ความเข้าใจ และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

            

7.2.2 จดัประชุมหน่วยงาน 
ทีเ่กีย่วข้องทั้งภาครัฐ 
และภาคเอกชน เพ่ือกำหนด
มาตรการหรือวางแนวทาง 
ในการพัฒนาระบบงานของรัฐ
ร่วมกัน รวมทั้งเร่งรัด ติดตาม
ให้เกิดการพัฒนาคณุภาพการ
ให้บริการของรัฐอย่างต่อเนื่อง 

            

7.2.3 แปลและจัดทำสื่อ/เอกสาร
เผยแพร่ภาษาไทย และ/หรือ
ภาษาอังกฤษ 

            

7.2.4 ดูแลและปรับปรุงเว็บไซต์ 
www.easeofdoingbusiness
thailand.info  
ใหม้ีเนื้อหาที่ทันสมัย 
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8.1.1 รายงานการศึกษา
แนวทางการยกระดับการอำนวย
ความสะดวกในการประกอบ
ธุรกิจของประเทศไทยให้วิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม 
เป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจของประเทศไทย 
อย่างยั่งยืน ไม่น้อยกว่า 4 ด้าน 

จำนวนรายงาน 1 ชุด วัดจาก 
การดำเนินงานจริง 

      8.1.2 รายงานการจัด
กิจกรรมเพ่ือสร้างการรับรู้  
ความเขา้ใจ และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

จำนวนรายงาน 1 ชุด วัดจาก 
การดำเนินงานจริง 

      8.1.3 รายงานการประชุม
ร่วมหน่วยงาน ภาครัฐ เอกชน 
ที่เก่ียวข้อง 

จำนวนรายงาน 1 ชุด วัดจาก 
การดำเนินงานจริง 

      8.1.4 สื่อ/เอกสารเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ภาษาไทย และ/
หรอืภาษาอังกฤษ 

จำนวนสื่อ/เอกสาร 1 ชุด 
(ผลิตรวม  
500 ชิ้น) 

วัดจาก 
การดำเนินงานจริง 

      8.1.5 รายงานการดูแลและ
ปรับปรุงเว็บไซต์ www.easeof 
doingbusinessthailand.info 
ใหม้ีเนื้อหาทีทั่นสมัยเป็น
ภาษาไทย และ/หรือ ภาษาอังกฤษ 
พร้อมแนวทางการประชาสัมพันธ์
เว็บไซต์ 

จำนวนรายงาน 1 ชุด วัดจาก 
การดำเนินงานจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
      8.2.1 ประเทศไทยมีอันดับ
ความยาก-ง่ายในการประกอบ
ธุรกิจ (Doing Business) ดีขึ้น
จากปีที่ผ่านมา 

อันดับของประเทศไทย 
ตามรายงาน Doing Business  
ดีขึ้นจากปีที่ผ่านมา 

อันดับดีขึ้นจาก 
ปีที่ผ่านมา 

รายงานการ 
จัดอันดับความ
ยาก-ง่ายในการ
ประกอบธุรกิจ 
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9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 
การให้บริการของหน่วยงานของรัฐที่มีประสิทธิภาพในการอำนวยความสะดวก 

ในการประกอบธุรกิจ สอดคล้องกับเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งมุ่งหมายให้หน่วยงานภาครัฐมีระบบการบริหารราชการที่มีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล เกิดความคุ้มค่า สามารถบูรณาการการทำงาน ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการทั้งประชาชนและนักธุรกิจเอกชน 
ตลอดจนสร้างการรับรู้ ความเข้าใจให้แก่ภาคเอกชน ภาคประชาชน และผู้ประกอบการ เกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบการให้บริการของหน่วยงานของรัฐเพื่ออำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 

 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองขับเคลื่อนรฐับาลดิจิทัล 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการส่งเสริมการพัฒนาระบบการให้บริการของหน่วยงานของรัฐ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 

***************************** 
 

เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 
เนื่องจากขอบเขตการดำเนินโครงการเป็นการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ  

และติดตามผลการดำเนินการพัฒนาระบบการให้บริการของหน่วยงานของรัฐ จึงมีความจำเป็นที่ต้องมี 
ความคล่องตัวในการบริหารจัดการ เพ่ือให้ได้ผลสัมฤทธิ์อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล  
บรรลุวัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ที่กำหนดไว้ 
  
1. การพัฒนาระบบการให้บริการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการอำนวย 
ความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 

916,000 บาท 

1.1 ค่าใช้จ่ายในการศึกษาแนวทางการยกระดับการอำนวยความสะดวก 
ในการประกอบธุรกิจของประเทศไทยให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
เป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยอย่างยั่งยืน  
ไม่น้อยกว่า 4 ด้าน (เหมาจ่าย ค่าวิพากษ์ ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมและจัดทำ
รายงาน ค่าเดินทาง ค่าเก็บข้อมูล)  

916,000 บาท 
 
 

1) ค่าใช้จ่ายในการศึกษาแนวทางการยกระดับการอำนวยความสะดวก 
ในการประกอบธุรกิจของประเทศไทยให้วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมเป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย
อย่างยั่งยืน ไม่น้อยกว่า 4 ด้าน (215,500 บาท x 4 ด้าน) 

862,000 บาท 

2) ค่าใช้จ่ายในการเก็บข้อมูล  9,600 บาท 
- ค่ารถตู้พร้อมเชื้อเพลิง 

(2,400 บาท x 1 คัน x 4 ครั้ง) 
 9,600 บาท 

3) คา่ใช้จ่ายในการรับฟังความคิดเห็น  44,400 บาท 
- ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิ 

(2,000 บาท x 4 คน x 1 ครั้ง) 
 8,000 บาท 

- ค่าอาหารกลางวัน 
(500 บาท x 20 คน x 1 ครัง้) 

 10,000 บาท 

- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
(50 บาท x 20 คน x 1 ครั้ง x 2 มื้อ) 

 2,000 บาท 

- ค่าเอกสารประกอบการประชุม 
(70 บาท x 20 ชุด x 1 ครั้ง) 

 1,400 บาท 

- ค่าวัสดุสำนักงาน 
(3,000 บาท x 1 ครั้ง) 

 3,000 บาท 

- ค่าเช่าอุปกรณส์ำหรับการจัดประชุม 
(20,000 บาท x 1 ครั้ง) 

 
 

 20,000 บาท 
 

เอกสารแนบ 
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2. การสร้างการรับรู้ ความเข้าใจและติดตามผลการดำเนินการพัฒนา
ระบบการให้บริการของหน่วยงานของรัฐเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการอำนวย
ความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 

2,297,200 บาท 

2.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ  
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

667,200 บาท 
 

- ค่าตอบแทนวิทยากร 
(1,200 บาท × 6 ชั่วโมง × 3 คน x 4 ครั้ง) 

86,400 บาท 

- ค่าพาหนะเดินทาง (เครื่องบินยุโรป/สหรัฐอเมริกา) 
(50,000 บาท × 1 คน x 1 ครั้ง) 

50,000 บาท 

- ค่าพาหนะเดินทาง (เครื่องบินเอเชียแปซิฟิก)  
(30,000 บาท × 2 คน x 1 ครั้ง) 

60,000 บาท 

- ค่าพาหนะรับจ้าง ไปกลับสนามบิน-ทีพั่ก (แท็กซี่)  
(1,200 บาท × 3 คน x 1 ครั้ง) 

3,600 บาท 

- ค่าท่ีพัก 
(1,200 บาท × 3 คน x 1 ครั้ง x 3 คืน) 

10,800 บาท 

- ค่าอาหาร 
(500 บาท × 80 คน x 4 ครัง้) 

 160,000 บาท 

- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
(50 บาท x 80 คน x 4 ครั้ง x 2 มือ้) 

32,000 บาท 

- ค่าออกแบบและจัดนิทรรศการ/เวที 
(30,000 บาท × 4 ครั้ง) 

 120,000 บาท 

- ค่าจัดทำเอกสาร 
(70 บาท × 80 ชุด × 4 ครั้ง) 

 22,400 บาท 

- ค่าจ้างล่ามแปลภาษาพร้อมอุปกรณ์ 
(50,000 บาท × 1 ครั้ง) 

 50,000 บาท 

- ค่าวัสดุสำนักงาน 
(3,000 บาท x 4 ครั้ง) 

 12,000 บาท 

- ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าทางด่วน ค่าไปรษณีย์) 
(1,000 บาท x 4 ครัง้) 

4,000 บาท 

- ค่าเช่าอุปกรณส์ำหรับการจัดประชุม 
(14,000 บาท x 4 ครั้ง) 

 56,000 บาท 

2.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมร่วมหน่วยงาน ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
องค์กรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

286,400 บาท 

- ค่าอาหาร 
(500 บาท × 80 คน x 4 ครั้ง) 

 160,000 บาท 

- ค่าอาหารว่างและเครื่องด่ืม 
(50 บาท x 80 คน x 4 ครั้ง x 2 มื้อ) 

32,000 บาท 

- ค่าจัดทำเอกสาร 
(70 บาท × 80 ชุด × 4 ครั้ง) 

 

 22,400 บาท 
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- ค่าวัสดุสำนักงาน 
(3,000 บาท x 4 ครัง้) 

 12,000 บาท 

- ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าทางดว่น ค่าไปรษณีย์) 
(1,000 บาท x 4 ครัง้) 

4,000 บาท 

- ค่าเช่าอุปกรณส์ำหรบัการจัดประชุม 
(14,000 บาท x 4 ครั้ง) 

 56,000 บาท 

2.3 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำสื่อ/เอกสารเผยแพร่ เพ่ือสร้างการรับรู้  
ความเข้าใจ เกีย่วกับผลการดำเนินการพัฒนาระบบการให้บริการของ
หน่วยงานของรฐัเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการอำนวยความสะดวกในการ
ประกอบธุรกิจ 

275,000 บาท 

- ค่าแปลเอกสาร/เอกสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ภาษาไทย และ/
หรือภาษาอังกฤษ 
(300 บาท × 500 หน้า) 

150,000 บาท 

- ค่าออกแบบสื่อ/เอกสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ภาษาไทย และ/
หรือภาษาอังกฤษ  
(25,000 บาท × 1 ชุด) 

25,000 บาท 

- ค่าจัดทำสือ่/เอกสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ภาษาไทย และ/หรือ
ภาษาอังกฤษ 
(200 บาท × 500 ชุด) 

100,000 บาท 

2.4 ค่าใช้จ่ายในการดูแลและปรับปรุงเว็บไซต์ www.easeofdoing 
businessthailand.info ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัย และสามารถสร้างการรับรู้กับ
ภาคเอกชนและผู้ที่สนใจเกี่ยวกับการจัดอันดับและการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การอำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ (72,200 บาท × 9 เดือน) 

649,800 บาท 

2.5 ค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการ 
(20,000 บาท x 2 คน x 9 เดือน) 

360,000 บาท 

2.6 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำผลผลิต 
(8,400 บาท × 7 ชิ้น) 

 58,800 บาท 

3. ค่าบริการวิชาการ  
(ใช้บรกิารหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)) 

 257,000 บาท 

รวมเป็นเงินทัง้สิ้น 3,470,200 บาท 
                                                              (สามล้านสี่แสนเจ็ดหม่ืนสองร้อยบาทถ้วน) 

 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ    
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่  5) พ.ศ. 2545  
มาตรา 3/1 ได้กำหนดให้การบริหารราชการต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์
ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติ
ราชการ การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่
ท้องถิ่น การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนและเพ่ือประโยชน์ในการดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรานี้ ได้ตราพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลัก เกณ ฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้ าน เมื องที่ ดี  พ .ศ . 2546 หมวด 5 การลดขั้ นตอน 
การปฏิบัติงาน มาตรา 27 กำหนดว่า “ให้ส่วนราชการจัดให้มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการสั่ง การอนุญาต การอนุมัติ  การปฏิบัติราชการ หรือการดำเนินการอ่ืนใดของผู้ดำรง
ตำแหน่งใดให้แก่ผู้ดำรงตำแหน่งที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการดำเนินการเรื่องนั้นโดยตรง เพ่ือให้เกิด
ความรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ...” และหมวด 7 การอำนวยความสะดวกและ 
การตอบสนองความต้องการของประชาชน มาตรา 37 กำหนดว่า “...ให้ส่วนราชการกำหนด
ระยะเวลาแล้วเสร็จของงานแต่ละงานและประกาศให้ประชาชนและข้าราชการทราบเป็นการทั่วไป 
ส่วนราชการใดมิได้กำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานใด และ ก.พ.ร. พิจารณาเห็นว่างานนั้น 
มีลักษณะที่สามารถกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จได้ หรือส่วนราชการได้กำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จไว้ 

แผนงาน :   แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนา  
    ประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :   โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 

กิจกรรม  :   พัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 

รายการ :  โครงการพัฒนาแนวทางการให้บริการของภาครัฐเพื่อประสิทธิภาพและ 
   ความโปร่งใส 

งบประมาณ :   9,386,700 บาท (เก้าล้านสามแสนแปดหมื่นหกพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ :   พฤศจิกายน 2563 - กันยายน 2564 
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แต่ ก.พ.ร. เห็นว่าเป็นระยะเวลาที่ล่าช้าเกินสมควร ก.พ.ร. จะกำหนดเวลาแล้วเสร็จให้ส่วนราชการนั้น
ต้องปฏิบัติก็ได้...” 

1.2 พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 มาตรา 7 วรรคสาม กำหนดว่า “ให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
ตรวจสอบขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาตที่กำหนดตามวรรคหนึ่งว่าเป็นระยะเวลาที่
เหมาะสมตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือไม่ ในกรณีที่เห็นว่าขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ ก ำหนดดั งกล่ าวล่ าช้ า เกินสมควร ให้ เสนอคณ ะรัฐมนตรี เพ่ื อ พิจาร ณ าและ 
สั่งการให้ผู้อนุญาตดำเนินการแก้ไขให้เหมาะสมโดยเร็ว” 

1.3 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุทธศาสตรที่ 6 การปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  
(พ.ศ. 2560 - 2564) ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติ  
มิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย โดยมีแนวทางในการพัฒนา ข้อที่ 3.3 เพ่ิมประสิทธิภาพและ
ยกระดับการให้บริการสาธารณะให้ได้มาตรฐานสากล เพ่ือให้ประชาชนและภาคธุรกิจได้รับบริการที่มี
คุณภาพ ได้มาตรฐาน และอำนวยความสะดวก ตรงตามความต้องการของประชาชนและภาคธุรกิจ 

1.4  คำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีที่ แถลงต่อรัฐสภาในวันพฤหัสบดี   
ที่  25 กรกฎาคม 2562 ประกอบด้วยนโยบายหลัก 12 ด้าน และนโยบายเร่งด่วน 12 เรื่อง  
โดยนโยบายที่ 11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อที่ 11.2 “ปรับเปลี่ยนกระบวนการอนุมัติ 
อนุญาตของทางราชการที่มีความสำคัญต่อการประกอบธุรกิจและดำเนินชีวิตของประชาชนให้เป็น
ระบบดิจิทัล และสามารถเชื่อมโยงข้อมูลต่อเนื่องกันตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ พร้อมทั้งพัฒนา
โปรแกรมออนไลน์ เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการของภาครัฐได้อย่างทันทีและทุกเวลา” และ
ข้อที่ 11.7.1 “ปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ การอำนวยความสะดวก ต้นทุนค่าใช้จ่าย 
กฎหมาย กฎ และระเบียบต่าง ๆ ของภาครัฐ ให้สามารถสนับสนุนและเอ้ือต่อการประกอบธุรกิจทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศและเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของบริบทต่าง ๆ โดยครอบคลุม
กระบวนการตั้งแต่จัดตั้งธุรกิจจนถึงการปิดกิจการ พร้อมทั้งกำกับและส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ
ปฏิบัติตามและบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด ยุติธรรม เสมอภาค เท่าเทียม ถูกต้ องตามหลัก 
นิติธรรม และเป็นไปตามปฏิญญาสากล ตลอดจนเร่งรัดการพัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูลต่าง ๆ 
ของหน่วยงานภาครัฐให้มีความเชื่อมโยงกันอย่างไร้รอยต่อ เพื่อให้ประชาชนสามารถติดต่อราชการได้
โดยสะดวก รวดเร็ว โปร่งใสและตรวจสอบได้” 

1.5 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ประเด็นปฏิรูปที่ 1 
บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน กลยุทธ์ที่ ๓ ยกระดับการให้บริการ
ประชาชนสู่การบริการที่เร็วขึ้น ง่ายขึ้น และถูกลง (Faster, Easier and Cheaper) แผนงานที่ 1 
ปรับปรุงกระบวนการขออนุมัติ/อนุญาตจากภาครัฐเพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ประชาชน 

1.6 มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่  26 กันยายน 2560 เห็นชอบแผนการยกระดับ 
การบริการภาครัฐ ระยะที่ 2 ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558 ตามข้อเสนอของสำนักงาน ก.พ.ร. เพ่ือเป็นการยกระดับประสิทธิภาพ 
การบริการให้ดีขึ้นเพ่ือให้ประชาชนได้รับการบริการจากภาครัฐที่รวดเร็วขึ้น ง่ายขึ้น และค่าใช้จ่าย 
ที่ถูกลง และให้สำนักงาน ก.พ.ร. ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องพิจารณากำหนดกิจกรรมภายใต้
แผนงานต่าง ๆ โดยระบุเป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมต่าง ๆ ให้ชัดเจน 
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1.7 มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2561 เห็นชอบมาตรการอำนวยความสะดวก 
และลดภาระแก่ประชาชน (การไม่ เรียกสำเนาเอกสารที่ทางราชการออกให้ จากประชาชน) 
โดยให้หน่วยงานของรัฐดำเนินการเรื่องการยกเลิกการขอสำเนาเอกสารของทางราชการจากประชาชน 
และให้หน่วยงานดำเนินการเชื่อมโยงข้อมูล Linkage Center กับกรมการปกครอง และเชื่อมโยง
ข้อมูลภาครัฐผ่านศูนย์กลางแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลภาครัฐ Government Data Exchange (GDX) 
กับสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

1.8 มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2562 มีมติเห็นชอบการออกเอกสาร
หลักฐานของทางราชการผ่านระบบดิจิทัล โดยให้ส่วนราชการพัฒนาเอกสารหลักฐานที่ออกให้กับ
ประชาชนให้อยู่ในรูปแบบเอกสารดิจิทัล ประกอบด้วย บัตรของทางราชการ ใบอนุญาต ใบทะเบียน 
หนังสือรับรองใบเสร็จรับเงิน อากรแสตมป์ และเครื่องหมายการค้าจดทะเบียน รวมทั้ง ปรับปรุงแก้ไข
กฎระเบียบเพ่ือรองรับการดำเนินการผ่านระบบดิจิทัล ภายในปี พ.ศ. 2562 และให้หน่วยงานพัฒนา
งานบริการให้เป็นระบบการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ (e-Services) ไม่น้อยกว่า 50 งานบริการ 

ดังนั้น เพ่ือให้การปรับปรุงการให้บริการของหน่วยงานของรัฐเป็นไปตามเจตนารมณ์
ของพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558  
มติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2562 นโยบายของคณะรัฐมนตรี ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และแผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการ
แผ่นดิน สำนักงาน ก.พ.ร. ในฐานะหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการพัฒนาระบบราชการ จึงเห็นควรจัดทำ 
“โครงการพัฒนาแนวทางการให้บริการของภาครัฐเพ่ือประสิทธิภาพและความโปร่งใส” ขึ้น 

 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือส่งเสริมการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในการปรับปรุงการให้บริการ 
ให้มีประสิทธิภาพ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนและภาคเอกชน ลดการใช้ดุลยพินิจ  
สร้างความโปร่งใสในการให้บริการ ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 และมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง 

2.2 เพ่ือยกระดับการให้บริการภาครัฐให้ทันสมัย พร้อมทั้ งนำระบบดิจิทัล           
มาประยุกต์ใช้ ก่อให้เกิดความสะดวกแก่ประชาชนและภาคเอกชน  

2.3 เพ่ือรับทราบความคิดเห็นของประชาชนและภาคเอกชน เกี่ยวกับความต้องการ
ในการรับบริการ รวมถึงความพึงพอใจต่อการให้บริการของหน่วยงานของรัฐ 

 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

3.1 ขยายผลการดำเนินการพัฒนาการออกเอกสารหลักฐานของทางราชการผ่าน
ระบบดิจิทัล ซึ่งเป็นการดำเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2562 โดยการผลักดันให้
ส่วนราชการพัฒนาเอกสารหลักฐานที่ออกให้กับประชาชนให้อยู่ในรูปแบบเอกสารดิจิทัล รวมทั้ง 
ปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบเพ่ือรองรับการดำเนินการผ่านระบบดิจิทัล ไม่น้อยกว่า 50 ใบอนุญาต 
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 3.2 จัดทำช่องทางการสำรวจอย่างน้อย 1 ช่องทาง และสำรวจความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการให้บริการตามคู่มือสำหรับประชาชนของหน่วยงานของรัฐ พร้อมข้อเสนอแนะเพ่ือ
ปรับปรุงกระบวนงานให้บริการของหน่วยงานของรัฐต่อไป โดยมีกลุ่มตัวอย่างไม่น้อยกว่า 3,000 ชุด 

3.3 จัดทำข้อเสนอแนวทางการปรับปรุงงานบริการภาครัฐไม่น้อยกว่า 20 งานบริการ 
โดยอาจคัดเลือกจากสภาพปัญหาที่พบในปัจจุบัน ปริมาณการใช้บริการของประชาชน พร้อมทั้ง
ดำเนินการจัดประชุมร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและ/หรือภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำความคิดเห็น
ดังกล่าวมาประกอบการจัดทำแนวทางการปรับปรุงงานบริการ เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ประชาชน
ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558   
  3.4 จัดสัมมนาเผยแพร่ผลการพัฒนาแนวทางการให้บริการของรัฐ เพ่ือเผยแพร่ 
ผลการดำเนินการหรือการปรับปรุงงานบริการของหน่วยงานของรัฐ และเป็นแนวทางหรือต้นแบบ 
ในการพัฒนางานบริการหรือปรับปรุงการให้บริการแก่หน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ 
  3.5 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการให้บริการภาครัฐในต่างประเทศ เพ่ือเป็นข้อเสนอแนะ
และแนวทางการยกระดับงานบริการ ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ส่วนราชการระดับกระทรวง กรม จังหวัด สถาบันอุดมศึกษา องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น องค์การมหาชน รัฐวิสาหกิจ สถาบัน/หน่วยงาน/องค์กรอิสระ ภาคเอกชน และประชาชน 

 
5. สถานที่ดำเนินการ 

หน่วยงานของรัฐและภาคเอกชนทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 
 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 9,386,700 บาท 
(เก้าล้านสามแสนแปดหมื่นหกพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนนิการ 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 การขยายผล 
การดำเนินการพัฒนาการออก
เอกสารหลักฐานของทาง
ราชการผ่านระบบดิจิทัล 

            

7.2 การสำรวจความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการให้บริการ
ของหน่วยงานของรัฐ 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.3 การจัดทำข้อเสนอแนวทาง 
การปรับปรุงงานบริการภาครัฐ 
ไม่น้อยกว่า 20 งานบริการ 

            

7.4 การจัดสัมมนาเผยแพร่ 
ผลการพฒันาแนวทาง 
การให้บริการภาครัฐ 

            

7.5 การศึกษาแนวทาง 
การพัฒนาการให้บริการ 
ในต่างประเทศ 

            

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8.1.1 รายงานการขยายผล
การดำเนินการพัฒนาการออก
เอกสารหลักฐานของทางราชการ
ผ่านระบบดิจิทัล 

จำนวนเอกสารที่พัฒนาการออก
เอกสารหลักฐานของทางราชการ
ผ่านระบบดิจิทัล 

50 เอกสาร จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.2 รายงานผลการสำรวจ
ความพึงพอใจของประชาชนต่อ
การให้บรกิารของหน่วยงานของรัฐ 

จำนวนรายงาน 1 ฉบับ จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.3 ข้อเสนอแนวทางการ
ปรับปรุงงานบริการภาครัฐ  

ข้อเสนอแนวทางการปรับปรุง
งานบริการ 

20 งานบริการ จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.4 รายงานเผยแพร่ผล
การพัฒนาแนวทางการให้บริการ
ภาครัฐ 

จำนวนรายงาน 1 ฉบบั จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.5 รายงานผลการศึกษา
แนวทางการพัฒนาการให้บริการ
ภาครัฐในต่างประเทศ 

จำนวนรายงาน 1 ฉบับ จากการ
ดำเนินการจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
      8.2.1 ประชาชนและภาค 
เอกชนมีความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของหน่วยงานของรัฐ 

รอ้ยละความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการให้บริการตาม
คู่มือสำหรับประชาชนของ
หน่วยงานของรัฐ 
 

ร้อยละ 85 จากการสำรวจ
ความพึงพอใจ 
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9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 
โครงการนี้สอดคล้องกับหลักการและเจตนารมณ์ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก

ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี  (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2562 นโยบายของคณะรัฐมนตรี ยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ. 2561 – 2580) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และแผนการปฏิรูปประเทศ 
ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ประเด็นปฏิรูปที่ 1 
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอยีด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการพัฒนาแนวทางการให้บริการของภาครัฐเพื่อประสิทธิภาพและความโปร่งใส 

***************************** 
 

เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 
เนื่องจากขอบเขตในการดำเนินการโครงการพัฒนาแนวทางการให้บริการของภาครัฐ 

เพ่ือประสิทธิภาพและความโปร่งใส เป็นการส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการปรับปรุงการให้บริการ
ให้มีประสิทธิภาพ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนและภาคเอกชน ลดการใช้ดุลยพินิจ  
สร้างความโปร่งใสในการให้บริการตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 และมติคณะรัฐมนตรีที่ เกี่ยวข้อง โดยเน้น 
การขับเคลื่อนการดำเนินการพัฒนาการให้บริการในรูปแบบดิจิทัล จึงมีความจำเป็นต้องอาศัย
บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการกำกับดูแล และควบคุมการดำเนินโครงการเป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพจนบรรลุวัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ที่กำหนด 
 
1. ค่าใช้จ่ายในการขยายผลการดำเนินการพัฒนาการออกเอกสารหลกัฐาน 2,500,000 บาท 
    ของทางราชการผ่านระบบดิจิทัล  
    1.1 ค่าใช้จ่ายในการให้คำปรึกษาและขยายผลการดำเนินงาน 2,500,000 บาท 
          ของหน่วยงานของรัฐในการพัฒนาการออกเอกสารราชการ 
          ผ่านระบบดิจิทัล (50,000 บาท x 50 เอกสาร) 
 
2. ค่าใช้จ่ายในการจัดหาช่องทางการสำรวจความพึงพอใจของประชาชน  2,400,000 บาท 
    ต่อการรับบริการอย่างน้อย 1 ช่องทาง และสำรวจความพึงพอใจของ 
    ประชาชนต่อการให้บริการของหน่วยงานของรัฐตามคู่มือสำหรับประชาชน  
    ไม่น้อยกว่า 3,000 ตัวอย่าง ดังนี้ 
    2.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำช่องทาง และออกแบบสำรวจความพึงพอใจของ    300,000 บาท 
          ประชาชน จำนวน 1 ช่องทาง 
     2.2 ค่าใช้จ่ายในการสำรวจความพึงพอใจของประชาชน พร้อมสรุปผลและ 2,100,000 บาท 
          จัดทำรายงานผลการสำรวจ  
          
3. ค่าใช้จ่ายในการจัดทำแนวทางการปรับปรุงงานบริการภาครัฐ              1,302,600 บาท 
    ไม่น้อยกว่า 20 งานบริการ ดังนี้ 
    3.1 ค่าใช้จ่ายในการศึกษาแนวทางการปรับปรุงงานบริการ  1,200,000 บาท 
         การลงพืน้ที่เพ่ือสำรวจข้อมูลและจัดทำรายงานข้อเสนอแนะ 
         (60,000 บาท x 20 งานบริการ) 
    3.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมเพ่ือปรับปรุงงานบริการหน่วยงานของรัฐ    102,600 บาท 
         และ/หรือภาคเอกชน แล้วนำความคิดเหน็มาจัดทำแนวทางการปรับปรุง 
         งานบริการ  
         - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 2 มื้อ x 35 คน x 4 ครั้ง)      14,000 บาท 
         - ค่าอาหาร (500 บาท x 1 มื้อ x 35 คน x 4 ครั้ง)      70,000 บาท 

เอกสารแนบ 
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         - ค่าจัดทำเอกสารประกอบการจัดกิจกรรม (70 บาท x 35 คน x 4 ครั้ง)      9,800 บาท 
         - ค่าวัสดุสำนักงาน (2,200 บาท x 4 ครั้ง)        8,800 บาท 
 
4. ค่าใช้จ่ายในการเผยแพร่ผลการพัฒนาแนวทางการให้บริการภาครัฐ 1,395,020 บาท 
    4.1 ค่าใช้จ่ายในการการจัดสัมมนาเผยแพร่ผลการพัฒนาแนวทาง    532,200 บาท 
          การให้บริการภาครัฐ  
          - ค่าอาหาร (500 บาท x 1 มือ้ x 400 คน)    200,000 บาท 
          - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 2 มื้อ x 400 คน)      40,000 บาท 
          - ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 3 ชั่วโมง x 2 คน)       7,200 บาท 
          - ค่าจัดทำเอกสารประกอบกิจกรรม (75 บาท x 400 ชุด)                    30,000 บาท 
          - ค่าวัสดุสำนักงาน        5,000 บาท 
          - ค่าจัดทำบูธและส่วนการจัดนิทรรศการ           250,000 บาท 
    4.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมเวทีสัญจร จำนวน 3 ครั้ง    662,820 บาท 
          - ค่าอาหาร (500 บาท x 1 มื้อ x 220 คน x 3 ครั้ง)    330,000 บาท 
          - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 2 มื้อ x 220 คน x 3 ครั้ง)      66,000 บาท 
          - ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 3 ชั่วโมง x 2 คน x 3 ครั้ง)      21,600 บาท 
          - ค่าจัดทำเอกสารประกอบกิจกรรม (75 บาท x 220 ชุด x 3 ครั้ง)          49,500 บาท 
          - ค่าวัสดุสำนักงาน (5,000 บาท x 3 ครัง้)      15,000 บาท 
          - ค่าใช้จ่ายของเจ้าหน้าที่ในการเดินทางไปจัดงาน    180,720 บาท 

• ค่าโดยสารเครื่องบนิ  ไป - กลบั (4,400 บาท x 7 คน x 3 ครั้ง)      92,400 บาท 
• ค่าเช่ารถตู้ + น้ำมนัเชื้อเพลิง (2,500 บาท x 2 คัน x 2 วัน x 3 ครั้ง)      30,000 บาท 
• ค่าแท็กซี ่ไป – กลับ (ที่พัก - สนามบิน เนื่องจากมีสัมภาระ)      16,800 บาท 

(400 บาท x 2 ครั้ง x 7 คน x 3 ครั้ง) 
• ค่าเช่าที่พัก            30,900 บาท 

บริหารสูง 
(2,500 บาท x 1 คน x 1 วัน x 3 ครัง้)      7,500 บาท 
อำนวยการสูง/วิชาการระดับเชี่ยวชาญ 
(2,200 บาท x 2 คน x 1 วัน x 3 ครัง้)  13,200 บาท 
ระดบัชำนาญการพิเศษลงมา 
(850 บาท x 4 คน x 1 วัน x 3 ครั้ง)  10,200 บาท 

• ค่าเบี้ยเลี้ยง            10,620 บาท 
บริหารสูง/อำนวยการสูง/วิชาการระดับเชี่ยวชาญ 
(270 บาท x 3 คน x 2 วัน x 3 ครั้ง)    4,860 บาท 
ระดับชำนาญการพิเศษลงมา 
(240 บาท x 4 คน x 2 วัน x 3 ครั้ง)    5,760 บาท 

    4.3 ค่าใช้จ่ายในการเผยแพร่แนวทางการดำเนินการเก่ียวกับ    200,000 บาท 
          การพัฒนางานบริการในรูปแบบต่าง ๆ 
          - ค่าออกแบบจัดทำคลิปวิดีโอในรูปแบบ ต่าง ๆ เช่น เรื่องสั้น หรือ    100,000 บาท 
            การ์ตูนแอนิเมชั่น (1 เรื่อง x 100,000 บาท) 
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          - ค่าออกแบบและจัดทำสื่อในรูปแบบต่าง ๆ ที่น่าสนใจ เช่น โปสเตอร์    100,000 บาท 
            แผ่นพบั อินโฟกราฟฟิค E-book (2 เรื่อง x 50,000 บาท) 
 
5. ค่าใชจ้่ายในการศึกษาแนวทางการพัฒนาการให้บริการภาครัฐ             1,094,200 บาท 
   ในต่างประเทศ  
    5.1 ค่าใช้จ่ายในการศึกษารูปแบบการให้บริการภาครัฐในต่างประเทศ    700,000 บาท 
          รวมถึงกฎหมายและแนวทางการพัฒนาการให้บริการ  
          ไม่น้อยกว่า 4 ประเทศ 
    5.2 ค่าใช้จ่ายในการวิเคราะห์และจัดทำข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทาง    350,000 บาท 
          การพัฒนาการให้บริการภาครัฐ 
    5.3 ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมรับฟังความคิดเห็นเพื่อนำเสนอ                    44,200 บาท 
          รา่งผลการศึกษา 
          - ค่าอาหาร (500 บาท x 1 มื้อ x 60 คน)      30,000 บาท 
          - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 2 มื้อ x 60 คน)        6,000 บาท 
          - ค่าจัดทำเอกสารประกอบกิจกรรม (70 บาท x 60 ชุด)                         4,200 บาท 
          - ค่าวัสดุสำนักงาน        4,000 บาท 
 

ค่าใช้จ่ายรวมก่อนคิดค่าบริการวิชาการ 8,691,820 บาท 
  
6. ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU))   694,880 บาท 
 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น  9,386,700 บาท 

      (เก้าล้านสามแสนแปดหม่ืนหกพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 
 
 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ    
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุทธศาสตร์ที่  6 ยุทธศาสตร์ด้าน 
การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ประเด็นที่ 4.1.1 การให้บริการสาธารณะ
ของภาครัฐได้มาตรฐานสากลและเป็นระดับแนวหน้าของภูมิภาค ปรับรูปแบบและวิธีการดำเนินการ
ของภาครัฐให้มีลักษณะที่ เบ็ดเสร็จ ครบวงจร และหลากหลายตามรูปแบบความต้องการ 
ของผู้รับบริการ มีความร่วมมือกับภาคีอ่ืน ๆ พร้อมทั้งปรับปรุงกลไกการปฏิบัติงานของภาครัฐให้ 
มีลักษณะบูรณาการ สามารถส่งเสริมภารกิจของภาคส่วนต่าง ๆ โดยเฉพาะการปรับปรุงบทบาทและ
กลไกภาครัฐให้เป็นผู้สนับสนุนและอำนวยความสะดวกในการประกอบการ การกำหนดกฎระเบียบ 
ที่ไม่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินธุรกิจภาคเอกชนทุกขนาด สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ 
ในระยะยาว 

1.2 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน เรื่องและประเด็น 
ปฏิรูปที่ 1 : บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน 

1.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาล 
ในสังคมไทย โดยมีแผนงานและโครงการที่สำคัญ ข้อ 5.3 การเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพ 
การบริหารงานแห่งรัฐ ซึ่งมีสาระสำคัญ 2 ประการ คือ 1) ส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยงานของรัฐใน
การพัฒนาระบบราชการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐมีสมรรถนะองคก์ารและ
กลไกภาครัฐที่จำเป็นต่อการแข่งขันของประเทศให้สูงขึ้นสู่ความเป็นเลิศ และ 2) อำนวยความสะดวก

แผนงาน :  แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนา 
   ประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :  โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 

กิจกรรม  :  พัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 

รายการ :  โครงการยกระดับการให้บริการภาครัฐ 

งบประมาณ :  3,387,700 บาท (สามล้านสามแสนแปดหมื่นเจ็ดพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรปูแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : พฤศจิกายน 2563 - กันยายน 2564 
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ให้ภาคเอกชนและภาคส่วนอ่ืน ๆ ได้รับการสนับสนุนอย่างเต็มที่ และมีการให้บริการสาธารณะ 
ทั้งระบบดีขึ้น ทั้งด้านปริมาณ และคุณภาพที่จะส่งผลให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ
ประชาชนไดอ้ย่างทัว่ถึง และเป็นระบบ 

1.4 องค์การสหประชาชาติ ได้จัดให้มีรางวัล United Nations Public Service 
Awards หรือ UNPSA ขึ้นตั้งแต่ปี พ.ศ. 2546 โดยเป็นรางวัลเชิดชูเกียรติงานบริการภาครัฐที่เป็นเลิศ ทั้ง
ในระดับท้องถิ่น ภูมิภาค และระดับประเทศ เพ่ือสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมในการบริการ 
ภาครัฐในระดับนานาชาติ สอดคล้องกับวาระและเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน ในปี ค.ศ. 2030 
และเกิดการเปลี่ยนผ่านงานบริการภาครัฐ บนพ้ืนฐานของการใช้ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และ
ส่งเสริมการบริหารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส เสมอภาคทั่วถึง และเทา่เทียมภายใต้แนวคิดไม่ทิ้ง
ใครไว้ข้างหลัง ซึ่งคณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคมแห่งสหประชาชาติ (ECOSOC) ได้มีประกาศให้วันที่ 
23 มิถุนายน ของทุกปี เป็นวันบริการสาธารณะแห่งสหประชาชาติ (United Nations Public 
Service Day) เพ่ือยกย่องการให้บริการภาครัฐทีม่ีคณุค่าและสร้างประโยชน์ให้กับประชาชน โดยจะมี
การมอบรางวัล UNPSA ในวันดังกล่าว และจัดการประชุม United Nations Public Service 
Forum เพ่ือให้ประเทศสมาชิกขององค์การสหประชาชาตินำเสนอและ/หรือศึกษาผลงานที่ได้รับ
รางวัล รวมถึงแลกเปลี่ยนประสบการณ์ของประเทศสมาชิกในการพัฒนางานบริการสาธารณะร่วมกัน 

สำนักงาน ก.พ.ร. ได้ดำเนินการส่งเสริม และสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐพัฒนา 
การทำงานให้มีประสิทธิภาพ รวมถึงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการมาอย่างต่อเนื่อง พร้อมกับ
ติดตามประเมินผลการปรับปรุงบริการของหน่วยงานของรัฐเหล่านั้น และส่งเสริมให้หน่วยงานที่ได้รับ
รางวัลในระดับประเทศต่อยอดเสนอผลงานเพ่ือรับรางวัลในระดับสากล คือ รางวัล United Nations 
Public Service Awards ขององค์การสหประชาชาติ ซึ่งมีหน่วยงานภาครัฐไทยได้รับรางวัลดังกล่าว 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 อย่างต่อเนื่องเช่นเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้ระบบการให้บริการสาธารณะดีขึ้น 
ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ ที่ส่งผลให้ประชาชนได้รับบริการที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเป็นไปตาม
หลักการและเหตุผลข้างต้น สำนักงาน ก.พ.ร. จึงจัดทำ “โครงการยกระดับการให้บริการภาครัฐ” ขึ้น  

2. วัตถุประสงค์ 
2.1 เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐได้รับรางวัลในระดับสากล  
2.2 เพ่ือสร้างการรับรู้ให้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนางานบริการของหน่วยงาน

ของรัฐ 
2.3 เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านบริการภาครัฐให้เป็นองค์ความรู้แก่หน่วยงาน 

ในการพัฒนางานบริการให้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน ค.ศ. 2030 
2.4 เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการดำเนินงานของศูนย์บริการร่วมให้มีประสิทธิภาพ 

3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 
โครงการยกระดับการให้บริการภาครัฐ ประกอบด้วย 3 กิจกรรมหลัก ดังนี้ 

  3.1 จัดงานแสดงผลงานการพัฒนาบริการของหน่วยงานของรัฐเพ่ือเผยแพร่ผลงานและ
สร้างความรู้ให้แก่ประชาชน และการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านการบริการภาครัฐแก่หน่วยงาน 
ของรัฐ  

3.2 สนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐสมัครรางวัล United Nations Public Service 
Awards ขององค์การสหประชาชาติ 
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1) การส่งเสริมและให้คำแนะนำหน่วยงานของรัฐในการสมัครขอรับรางวัล 
United Nations Public Service Awards 

2) การแสดงผลงานภาครัฐของไทยที่ได้รับรางวัล United Nations Public 
Service Awards 

3) ศึกษาผลงานที่ ได้รับรางวัล  United Nations Public Service Awards 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพหน่วยงานของรัฐด้านการบริการให้เทียบเท่าระดับสากล ตามแนวทางขององค์การ
สหประชาชาติ 

4) การเข้าร่วมประชุมงาน United Nations Public Service Forum  
3.3 สนับสนุนการให้บริการประชาชนของศูนย์บริการร่วมให้มีประสิทธิภาพ 

อย่างต่อเนื่อง จำนวน 2 แหง่ ได้แก ่
1) ศูนย์บริการร่วมในห้างสรรพสินค้า ณ ศูนย์การค้าเซ็นทรัลเวิลด์ 
2) ศูนย์บริการร่วมในแหล่งชุมชน ณ ศูนย์การค้าธัญญาพาร์ค ศรีนครินทร์ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
หน่วยงานของรัฐ ประชาชนทั่วไปและองค์กรภาคเอกชน 

5. สถานที่ดำเนินการ 
สถานที่ของหน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้องและ/หรือสถานที่ของเอกชน 

6. งบประมาณ 
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 3,387,700 บาท (สาม

ล้านสามแสนแปดหมื่นเจ็ดพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 

7. แผนการดำเนนิการ 
 

 
กิจกรรม 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 จัดงานแสดงผลงานการพัฒนาบริการของหน่วยงานของรัฐเพื่อเผยแพร่ผลงานและสร้างความรู้ให้แก่
ประชาชน รวมถึงส่งเสริมการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านการบริการภาครัฐแก่หน่วยงานของรัฐ 
1) จัดงานแสดงผลงานการพัฒนา
บรกิารของหน่วยงานของรัฐ 

   
 

      
 

   

2) จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน 
องค์ความรู้ด้านการบริการ
ภาครฐัแก่หน่วยงานของรฐั 

            

7.2 สนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐสมัครรางวัล United Nations Public Service Awards 
1) การส่งเสริมและให้
คำแนะนำหน่วยงานของรัฐ 
ในการสมัครขอรับรางวัล 
United Nations Public 
Service Awards 
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กิจกรรม 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

2) การแสดงผลงานภาครัฐ
ของไทยที่ได้รับรางวัล United 
Nations Public Service Awards 

            

3) ศึกษาผลงานที่ได้รับ
รางวัล United Nations 
Public Service Awards 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
หน่วยงานของรัฐด้าน 
การบริการใหเ้ทียบเท่าระดับ
สากล ตามแนวทางของ
องค์การสหประชาชาติ 

         
 
 
 

   

4) การเข้าร่วมประชุมงาน 
United Nations Public 
Service Forum 

            

7.3 สนับสนุนการให้บริการประชาชนของศูนย์บริการร่วมให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 

1) สนับสนุนการให้บริการ
ประชาชนของศูนย์บริการร่วม
ให้มีประสิทธิภาพอย่าง
ต่อเนื่อง จำนวน 2 แหง่   

            

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง / ประโยชน์ 
ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ตัวชีวั้ด ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยนับ 

วิธีการวัด 

8.1  ผลผลิต    
8.1.1 รายงานผลการจดังานแสดง 
ผลงานการพัฒนาบริการของ
หน่วยงานของรัฐ  

ร้อยละการรับรู้ของประชาชนที่
เข้าร่วมงานเกี่ยวกับผลงาน 
การพัฒนาบริการของหน่วยงาน
ของรัฐ 

ไม่นอ้ยกว่า  
ร้อยละ 70  

จากการสำรวจ 

8.1.2 รายงานการจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านบริการ
ภาครฐัแก่หน่วยงานของรัฐ  
   

ร้อยละของผู้เข้าร่วมเห็นว่า 
การจัดกิจกรรมดังกล่าวเป็น
ประโยชน์ต่อการนำไปพัฒนา
งานบริการภาครัฐ   

ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 80 

จากการดำเนินการจริง 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง / ประโยชน์ 
ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ตัวชีวั้ด ค่าเป้าหมาย/ 
หน่วยนับ 

วิธีการวัด 

8.1.3 รายงานผลการส่งเสริมและ
ให้คำแนะนำหน่วยงานของรัฐ 
ในการสมัครขอรับรางวัล United 
Nations Public Service Awards 

จำนวนผลงานที่เข้ารับ
คำปรกึษา 

ไม่น้อยกว่า  
20 ผลงาน 

จากการดำเนินการจริง 

8.1.4 รายงานการศึกษา
ความสำเร็จของผลงานทีไ่ด้รับ
รางวัล United Nations Public 
Service Awards ประจำปี  
ค.ศ. 2021 

จำนวนรายงาน 1 ฉบับ จากการดำเนินการจริง 

8.1.5 รายงานผลการจัดแสดงผล
งานที่ได้รับรางวัล United 
Nations Public Service Awards 
ประจำปี ค.ศ. 2021 

จำนวนครั้งในการจัดแสดง 
ผลงาน 

1 ครั้ง จากการดำเนินการจริง 

8.1.6  รายงานการให้บริการ
ศูนย์บริการร่วม (G – Service Point) 

จำนวนรายงาน 1 ฉบับ จากการดำเนนิการจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
8.2.1 หน่วยงานของรฐัส่งผลงาน
สมัครขอรับรางวัลในระดับสากลได้ 
 

จำนวนผลงานที่ส่งสมัครขอรับ
รางวัล United Nations 
Public Service Awards 

ไม่น้อยกว่า  
20 ผลงาน 
 

จากการดำเนินการจริง 
 

8.2.2 หน่วยงานของรฐัที่ส่งผลงาน
สมัครขอรับรางวัล ได้รับรางวัล 
United Nations Public Service 
Awards 

จำนวนหนว่ยงานที่ได้รับรางวัล 
United Nations Public Service 
Awards 

1 หน่วยงาน จากการดำเนินการจริง 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) 
พ.ศ. 2545 หลักการและเจตนารมณ์ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2562 รวมถึงยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน เรื่อง
และประเด็นปฏิรูปที่ 1 : บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน กลยุทธ์ที่  2 
ยกระดับการให้ข้อมูลและให้คำปรึกษาจากหน่วยงานของรัฐ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิ
ชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย รวมถึงแนวทางการพัฒนางานบริการสาธารณะขององค์การสหประชาชาติ 
ที่ ได้กำหนดให้มีรางวัล United Nations Public Service Awards หรือ UNPSA ขึ้นเพ่ือเชิดชูเกียรติงาน
บริการภาครัฐที่เป็นเลิศ ทั้งในระดับท้องถิ่น ภูมิภาค และระดบัประเทศ  
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10.   ผู้รบัผิดชอบ 
กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย (กรณีใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ) 
โครงการยกระดับการให้บริการภาครัฐ 
***************************** 

เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 
เนื่องจากขอบเขตในการดำเนินโครงการยกระดับการให้บริการภาครัฐ มีกิจกรรม

การส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยงานภาครัฐในการสมัครรางวัล United Nations Public Service 
Awards ซ่ึงจำเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการให้คำปรึกษาด้านการพัฒนาการบริการ
ภาครัฐให้เทียบเท่าระดับสากล การนำเสนอผลงาน รวมทั้งเชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษ อีกทั้ง 
ในการส่ งเสริมให้หน่วยงานของรัฐพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพ 
ในศูนย์บริการร่วม เป็นการดำเนินการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 การใช้บริการ 
หน่วยบริการรูปแบบพิเศษจึงช่วยเพิม่ประสิทธิภาพในการดำเนินโครงการ 
 
1. ค่าใช้จ่ายในการจัดแสดงผลงานการพัฒนาบริการของหน่วยงานของรัฐ  1,933,200 บาท 
เพื่อเผยแพร่ผลงานและสร้างความรู้ให้กับประชาชน รวมถึงส่งเสริม 
การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านการบริการภาครัฐแก่หน่วยงานของรัฐ 

1.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดแสดงผลงานการพัฒนาบริการของหน่วยงานของรัฐ  1,539,400 บาท               
          - ค่าเช่าสถานที ่(200,000 บาท x 2 ครั้ง)    400,000 บาท 
          - ค่าบูธและค่าจัดนิทรรศการผลงาน (ไม่น้อยกว่า 8 ผลงาน)     550,000 บาท 
(34,375 บาท x 8 หนว่ยงาน x 2 ครั้ง) 
          - ค่าออกแบบเวทีและตกแต่งสถานที ่(40,000 บาท x 2 ครั้ง)      80,000 บาท 
          - ค่าจัดทำเวที (25,000 บาท x 2 ครั้ง)      50,000 บาท 
          - ค่าเช่าอุปกรณ์แสง สี เสียง (50,000 บาท x 2 ครั้ง)                      100,000 บาท     
          - ค่าเช่าอุปกรณ์พร้อมเจ้าหน้าที่สำหรับถ่ายทำ และบันทึกภาพ    100,000 บาท    
ทัง้ภาพเคลื่อนไหวและภาพนิ่ง (50,000 บาท x 2 ครั้ง) 
          - ค่าต่อเชื่อมระบบอินเทอร์เน็ต (15,000 บาท x 2 ครั้ง)      30,000 บาท                 
          - ค่าจัดทำเอกสารประกอบการจัดแสดงผลงานฯ      60,000 บาท             
(75 บาท x 400 ชุด x 2 ครั้ง)       
          - ค่าของรางวัลสำหรับผู้ร่วมกิจกรรม (500 บาท x 50 ชุด x 2 ครั้ง)      50,000 บาท         
          - ค่าโดยสารเครื่องบิน (4,000 บาท x 8 คน x 2 ครัง้)      64,000 บาท 
          - ค่าเช่าที่พัก (1,200 บาท x 2 คนื x 8 คน x 2 ครั้ง)      38,400 บาท  
          - ค่าเช่ารถตูพ้ร้อมน้ำมันเชื้อเพลิง (2,500 บาท x 3 วัน x 2 ครั้ง)      15,000 บาท                    
          - ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าทางด่วน ค่าไปรษณีย์ และอ่ืน ๆ ) (1,000 บาท x 2 ครั้ง)             2,000 บาท 

1.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านบริการภาครัฐ  393,800 บาท         
          - ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 2 คน x 6 ชั่วโมง x 2 ครัง้)        28,800 บาท 
          - ค่าจัดทำเอกสารประกอบการจัดกิจกรรม (75 บาท x 100 ชุด x 2 ครั้ง)     15,000 บาท             
          - ค่าอาหาร (500 บาท x 100 คน x 1 มื้อ x 2 ครั้ง)    100,000 บาท                   
          - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 100 คน x 2 มื้อ x 2 ครั้ง)      20,000 บาท 
          - ค่าใช้จ่ายในการจัดทำสื่อเผยแพร่ผลการให้บริการภาครัฐ                  230,000 บาท 
     

เอกสารแนบ 
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2. ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐสมัครรางวัล                    893,600 บาท 
United Nations Public Service Awards 

2.1 ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมและให้คำแนะนำหน่วยงานของรัฐ       353,000 บาท 
ในการสมัครขอรับรางวัล United Nations Public Service Awards 

- ค่าออกแบบเครื่องมือและจัดทำเอกสารสนับสนุน/คู่มือ/แนวทาง     30,000 บาท     
การสมัครขอรับรางวัล (จัดทำเป็นรูปเล่ม พร้อมด้วยเอกสารนำเสนอ (PPT)) 

- ค่าจดัทำเอกสารในการสนับสนุนหน่วยงานฯ (150 บาท x 20 ผลงาน)     3,000 บาท  
- ค่าแปลเอกสารใบสมัคร (600 บาท x 10 หน้า x 20 ผลงาน)           120,000 บาท 
- ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิ (10,000 บาท x 20 ผลงาน)                   200,000 บาท 
  (อ่าน ปรับแก้ไขใบสมัครและจัดทำ Reference letter) 

   2.2 ค่าจัดแสดงผลงานภาครัฐของไทยที่ได้รับรางวัล United Nations   170,000 บาท 
Public Service Awards 

   - ค่าออกแบบบูธนิทรรศการ      20,000 บาท 
       - ค่าจัดทำบูธนิทรรศการ      50,000 บาท 
       - ค่าตกแต่งสถานที่      20,000 บาท 
       - ค่าเช่าอุปกรณ์พร้อมเจ้าหน้าที่สำหรบัถ่ายทำ และบันทึกภาพ     30,000 บาท    
ทั้งภาพเคลื่อนไหวและภาพนิ่ง  
       - ค่าจัดทำสื่อเผยแพร่ผลงานที่ได้รับรางวัล     50,000 บาท 

2.3 ค่าใช้จ่ายในการศึกษาผลงานทีไ่ด้รับรางวัล United Nations           50,000 บาท 
Public Service Awards  

   - ค่าศึกษาผลงานทีไ่ด้รับรางวัล United Nations Public Service Awards     50,000 บาท 
2.4 ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมการประชมุ United Nations  320,600 บาท 

Public Service Forum  
    - ค่าโดยสารเครื่องบิน (60,000 บาท x 2 คน)   120,000 บาท 

        - ค่าเช่าที่พัก (ไม่ต่ำกว่าระดับเชี่ยวชาญ)      40,000 บาท 
(10,000 บาท x 4 คืน x 1 คน) 
        - ค่าเช่าที่พัก (ไมเ่กินระดับชำนาญการพิเศษ)      30,000 บาท 
(7,500 บาท x 4 คืน x 1 คน) 
        - ค่าเบี้ยเลี้ยง (ไม่ตำ่กว่าระดับเชี่ยวชาญ)      15,500 บาท 
(3,100 บาท x 5 วัน x 1 คน) 
        - ค่าเบีย้เลี้ยง (ไม่เกินระดับชำนาญการพิเศษ)     10,500 บาท 
(2,100 บาท x 5 วัน x 1 คน) 
        - ค่าพาหนะเดนิทางในต่างประเทศ (20,000 บาท x 5 วัน)   100,000 บาท 
        - ค่าแท็กซี่ (800 บาท x 2 คน)       1,600 บาท 
        - ค่าธรรมเนียมในการจัดทำหนังสือเดินทาง (1,000 บาท x 2 คน)       2,000 บาท 
        - ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าโทรศพัท ์ค่าไปรษณีย์ และอ่ืน ๆ)       1,000 บาท 
3. ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการให้บริการประชาชนของ                        300,000 บาท 
ศูนย์บริการร่วมให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
    - ศูนย์บริการรว่มในห้างสรรพสินค้า ณ ศูนย์การค้าเซ็นทรัลเวิลด์               110,000 บาท 
(10,000 บาท x 11 เดือน)  
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    - ศูนย์บริการร่วมในห้างสรรพสินค้า ณ ศูนย์การค้าธัญญา พาร์ค ศรีนครินทร์    110,000 บาท 
(10,000 บาท x 11 เดือน) 
    - ค่าศึกษาผลการให้บริการในศูนย์บริการรว่ม                                        80,000 บาท 
4. ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยงานรูปแบบพิเศษ (SDU))               260,900 บาท 
  
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น  3,387,700 บาท 

 (สามล้านสามแสนแปดหม่ืนเจ็ดพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 
 
 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราคา่ใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจดัทำข้อเสนอ    
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 
 1.1 คณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันที่  22 สิงหาคม 2560 เห็นชอบร่างหนั งสือ 
แสดงความร่วมมือระหว่างรัฐบาลไทยกับองค์การเพ่ือความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
(Organization for Economic Cooperation and Development : OECD) เพ่ื อ ส ะท้ อ น เจ ต น ารม ณ์                 
ของทั้งสองฝ่าย ต่อการร่วมมือในการดำเนินโครงการ Country Programme (CP) และมอบหมายให้        
นายสุวิทย์ เมษินทรีย์ รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี (ในขณะนั้น) เป็นผู้ลงนามแทนรัฐบาลไทย 
ตลอดจนมอบหมายให้สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) เป็น
หน่วยงานหลักในการดำเนินโครงการ CP และกระทรวงการต่างประเทศร่วมเป็นผู้ประสานงานกับ OECD 
และเมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2560 นายสุวิทย์ เมษินทรีย์ รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี (ในขณะ
นั้น) ในฐานะผู้แทนฝ่ายไทย และ นาย Angle Gurria เลขาธิการ OECD ได้ร่วมลงนามในหนังสือแสดงความ
ร่วมมือ (Letter of Cooperation) ระหว่างรัฐบาลไทยกับ OECD เพ่ือแสดงถึงความมุ่งมั่นทางการเมืองของทั้ง
สองฝ่ายในการดำเนินโครงการ CP ระหว่างการเยือนประเทศไทยของเลขาธิการ OECD ต่อมา คณะรัฐมนตรีได้
มีมติเมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2561 เห็นชอบร่างบันทึกความเข้าใจเกี่ยวกับ CP และได้อนุมัติให้รัฐมนตรี
ประจำสำนักนายกรัฐมนตรี (นายกอบศักดิ์  ภูตระกูล) เป็นผู้ลงนามในบันทึกความเข้าใจข้างต้น  
ซึ่งการดำเนินโครงการ CP จะช่วยผลักดัน และตอบสนองนโยบายการปฏิรูปของรัฐบาลชุดปัจจุบัน 
อย่างเป็นองค์รวม และประโยชน์จากความร่วมมือภายใต้โครงการ CP จะเอ้ือประโยชน์ต่อหน่วยงาน
ภาครัฐในการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้  ความเชี่ยวชาญ เพ่ิมพูนขีดความสามารถของหน่วยงาน 

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ   

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : พัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารจัดการภาครัฐให้มีขนาดเหมาะสม 
  ทันสมัย และมีขีดสมรรถนะสูง 

รายการ :  โครงการวิเคราะห์สภาวการณ์การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวมและ 
การมองภาครัฐแห่งอนาคต 

งบประมาณ :  3,909,900 บาท (สามล้านเก้าแสนเก้าพันเก้าร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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ในการดำเนินยุทธศาสตร์และนโยบายปฏิรูปประเทศในด้านต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และ
นโยบายการปฏิรูปและพัฒนาของรัฐบาล ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ.2561 – 2580) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12 การพัฒนาประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) ยุทธศาสตร์ 
การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและ
การพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ รวมทั้งสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ และ
เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทย ด้วยการนำนวัตกรรม เทคโนโลยี   
มาประยุกต์ใช้ 
 1.2 สำนักงาน ก.พ.ร. ได้รับอนุมัติให้ดำเนินโครงการ CP ภายใต้ความร่วมมือระหว่าง 
OECD และประเทศไทยจำนวน 2 โครงการ ได้แก่ 1) โครงการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงาน
ภาครัฐของประเทศไทย ระยะที่  4 (Integrity Review of Thailand Phase 4) และ 2) โครงการวิเคราะห์
สภาวการณ์การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวม (Supporting Open and Connected Governance 
and Stakeholder Engagement and Foresight (Government at a Glance : Thailand) สำหรับ
การดำเนินการตามข้อเสนอแนะของ OECD ระยะที่  2 โดยมุ่งเน้นศึกษาปัจจัยและเงื่อนไขที่จำเป็น 
ในการยกระดับรัฐบาลดิจิทัล การบริหารราชการแบบเปิดและนวัตกรรมในการบริหารภาครัฐ 
ที่มีประสิทธิภาพ โดยให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่สามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้จริง (actionable policy) 
ช่วยชี้เป้าให้หน่วยงานภาครัฐปรับปรุงนโยบายและโครงการริเริ่มของรัฐบาลดิจิทัล การวิเคราะห์มุ่งเน้น
การเสริมสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนโยบายรัฐบาลดิจิทัลในปัจจุบันเชื่อมโยงกับการบริหาร
ราชการที่กว้างขึ้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนโยบายรัฐบาล อันจะนำไปสู่ความพยายามที่จะเปลี่ยน
จากรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์เป็นแนวทางรัฐบาลดิจิทัลอย่างยั่งยืน 
 1.3 ในทศวรรษที่ผ่านมาประเทศไทยมีการดำเนินการเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลมากขึ้น 
เพ่ือให้การบริหารราชการมีความคล่องตัว พร้อมเปลี่ยนแปลงและปรับตัวอยู่เสมอ (agile) เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนและภาคธุรกิจ อย่างไรก็ตาม ความซับซ้อนในการบริหารราชการของประเทศไทย นั้น 
จำเป็นต้องมีวิธีการดำเนินการที่ทันสมัย (state-of-the-art approaches) เพ่ือให้การบริหารราชการ 
มีความยืดหยุ่น (flexible) คล่องตัว พร้อมเปลี่ยนแปลง (adaptable) และคล่องตัว (agile) มากขึ้น เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนและภาคธุรกิจ เพ่ือให้มั่นใจว่ามีกลไกการทำงานร่วมกันและเร่งกระบวนการ
เสริมสร้างขีดความสามารถทั่วทั้งหน่วยงานภาครัฐ ความท้าทายในอนาคตอันใกล้สำหรับรัฐบาลดิจิทัล
ของประเทศไทยคือ การเลือกใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีที่มีความซับซ้อนมากขึ้น ที่สำคัญคือการใช้
เทคโนโลยีให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมทุกนโยบายเพ่ือรักษาขีดความสามารถในการแข่งขันในยุคโลกาภิวัตน์ 
และการส่งมอบบริการที่สะดวก และมีประสิทธิภาพให้แก่ประชาชนเฉกเช่นเดียวกับรัฐบาลอ่ืน ๆ ทั่วโลก 
ประเทศไทยจำเป็นต้องหาแนวทางที่เป็นนวัตกรรมในการบริหารภาครัฐ อันจะนำไปสู่การกำกับดูแล 
ที่มีประสิทธิภาพ เสริมสร้างขีดความสามารถ และการให้บริการสาธารณะที่มุ่งเน้นวิธีการขับเคลื่อนด้วย
ข้อมูลและความต้องการของประชาชน การดำเนินการโครงการวิเคราะห์สภาวการณ์การบริหารงาน
ภาครัฐแบบองค์รวมและการมองภาครัฐแห่งอนาคต จึงเป็นการนำข้อค้นพบและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ที่ได้รับจากโครงการวิเคราะห์สภาวการณ์การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวม ระยะที่ 2 มาต่อยอด โดยเพ่ิม
มิติของการศึกษาสภาวการณ์การบริหารงานภาครัฐให้มีความครบถ้วนตามต้นแบบแนวปฏิบัติของ 
OECD ศึกษาเงื่อนไขและปัจจัยสำคัญในการเปลี่ยนผ่านจากรัฐบาลอิ เล็กทรอนิกส์เป็นรัฐบาลดิจิทัล  
ในบริบทนี้ ภาครัฐสามารถพัฒนาจากรูปแบบการผลิตในแนวดิ่ง (vertical production models) เป็น
รูปแบบที่สามารถตัดข้ามไซโล (silos) และดำเนินการอย่างเป็นระบบมากขึ้น (systematic approaches) 
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สิ่งสำคัญคือ การเสริมสร้างเครือข่ายและการกระจายอำนาจโดยการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่  ๆ 
อย่างเป็นรูปธรรม เช่น การแบ่งปันข้อมูล รวมทั้งการปรับใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้องและครอบคลุมกับ
นโยบายที่กว้างขึ้น การพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในระบบนิเวศทางดิจิทัล ( ICT- skilled 
ecosystem) ที่จะสามารถยกระดับการเชื่อมต่อเชิงดิจิทัลกับประชาชน การสร้างระบบนิเวศทางดิจิทัล 
(ecosystem) อันจะก่อให้เกิดการพัฒนาและร่วมกันสร้างนโยบายดิจิทัล รวมทั้งศึกษาการมองอนาคต 
(Foresight) มาใช้ในการติดตามแนวโน้มความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม 
และวิถีชีวิต เพ่ือนำไปสู่การออกแบบยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนการบริหารภาครัฐให้สามารถตอบสนองต่อ 
ความเปลี่ยนแปลงในอนาคต เช่น การสร้างภาคีร่วมทางความคิด (Crowdsourcing) พลวัตรแห่งการลงมือ
ปฏิบัติด้วยตนเอง (Do-It-Yourself (DIY) Movement) การเสื่อมถอยของวิธีการปกครอง (Erosion 
of Governance)  ปั ญ ญ าป ระดิ ษ ฐ์  (Artificial Intelligence) ก าร เชื่ อ ม โย งทุ ก มิ ติ  (Hyper 
connectivity) การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) เขตแดนที่พล่ามัว (Blurring Boundaries) 
และการลดคุณค่าของสินค้าและบริการ (Dematerialization) นอกจากนี้ การดำเนินการจะมุ่งเน้น 
การเสริมสร้างขีดความสามารถ (Capacity Building) ของหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องให้มีศักยภาพและ
ความสามารถพร้อมรองรับการนำไปสู่การปฏิบัติในวงกว้างและเป็นที่ยอมรับในเวทีโลก 

 1.4 ดังนั้น เพ่ือให้ประเทศไทยตอบโจทย์ความร่วมมือกับ OECD ภายใต้โครงการ CP 
และพัฒนาประเทศตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 และนโยบายประเทศไทย 4.0 รวมทั้งสอดรับกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ 
(Sustainable Development Goals หรือ SDGs) และการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของ 
ประเทศไทย สำนักงาน ก.พ.ร. ในฐานะเจ้าภาพหลักรับผิดชอบการพัฒนาระบบราชการ จึงเห็นควรที่จะ
สานต่อความร่วมมือในการวิเคราะห์สภาวการณ์การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวม ในระยะที่ 2  
ที่ได้ดำเนินการแล้วเมื่อปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ให้มีความครอบคลุมในทุกมิติของการบริหารจัดการ
ภาครฐัผา่นการจัดทำ “โครงการวิเคราะห์สภาวการณ์การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวมและการมอง
ภาครัฐแห่งอนาคต” เพ่ือนำไปสู่การพัฒนายกระดับการบริหารจัดการภาครัฐให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง รวมทั้งให้เป็นที่ยอมรับในสายตาของ 
นานาประเทศ 
 
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือวิเคราะห์สภาวการณ์และความท้าทายในการบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวม
ตามโมเดลและแนวปฏิบัติที่ เป็นเลิศของ OECD มุ่งเน้นเรื่องการปรับเปลี่ยนกระบวนการ (re-engineering)    
การบริหารจัดการภาครัฐ การปรับโครงสร้างการบริหารและโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน ขยายขอบเขตของวัฒนธรรมการเปลี่ยนผ่าน (cultural transformation) ให้เป็นการเปิดกว้าง
เชื่อมโยงมากขึ้น โดยมอบอำนาจให้กับประชาชนเป็นผู้ขับเคลื่อนการตัดสินใจของภาครัฐในการกำหนด
นโยบายการให้บริการ และการดำเนินงานเพ่ือสร้างมูลค่าร่วม (co-create value) ตลอดจนกำหนดรูปแบบ
กลไกการดำเนินงานของภาครัฐในรูปแบบใหม่ โดยเฉพาะด้านการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด  
(Open Government) และเสนอแนะแนวทางข้อมูลที่สะท้อนแนวโน้มและความเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
รวมทั้งยกระดับความสามารถด้านการมองอนาคตเพ่ือเสริมสร้างระบบนิเวศในนวัตกรรมการบริหารงาน
ภาครัฐและการให้บริการ อันจะนำไปสู่การบริการที่สะดวก รวดเร็ว แตกต่าง และช่วยยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนอย่างต่อเนื่อง 
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 2.2 เพ่ือเสนอแนะแนวทางการเปลี่ยนผ่านไปสู่การเป็นระบบราชการที่เป็นเลิศตาม 
แนวต้นแบบของ OECD พร้อมเสริมสร้างยกระดับขีดความสามารถของส่วนราชการและข้าราชการ
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนผ่าน ในการเป็นรัฐบาลแบบเปิด (Open Government) การใช้ข้อมูล 
เชิ งยุทธศาสตร์ เพ่ือให้ เกิดความยั่ งยืน เท่ าเทียมและทั่ วถึง มี รูปแบบการกำกับดูแลที่ครอบคลุม  
ช่วยอำนวยความสะดวกในกระบวนการตัดสินใจมากขึ้น และการมีรูปแบบบริการสาธารณะที่ปรับ 
ให้เหมาะสมกับประชาชนมากขึ้น และยกระดับขีดความสามารถของส่วนราชการและข้าราชการ 
(Capacity Building) ให้พร้อมรองรับการนำไปสู่การปฏิบัติในวงกว้าง  

 2.3 เพ่ือยกระดับการยอมรับของประเทศไทยในสายตาขององค์การระหว่างประเทศ 
ที่มีต่อการปฏิรูประบบราชการให้เทียบเคียงมาตรฐานสากล 

 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

สำนักงาน ก.พ.ร. ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง โดยความร่วมมือทางวิชาการกับ
องค์การเพ่ือความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (Organization for Economic Cooperation and 
Development: OECD) เสริมสร้างการวิเคราะห์สภาวการณ์การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวมและการมอง
ภาครัฐแห่งอนาคต โดยแบ่งการดำเนินการออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 

ขั้นตอนที่  1 เพ่ิมพูนองค์ความรู้ด้านการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด (Open 
Government) ตามมาตรฐานสากล โดยการรวบรวมองค์ความรู้ด้านการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด 
(Open Government) ตามมาตรฐานสากล จากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลต่าง ๆ รวมถึงผลจาก 
การไปเข้าร่วมประชุม ระดมสมอง แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ประสบการณ์ กับองค์การเพ่ือความร่วมมือ
และการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) หรือการเข้าร่วมประชุมกับองค์กรอ่ืนที่ เกี่ยวข้องกับ 
การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวมในต่างประเทศ 

 ขั้นตอนที่  2  วิ เคราะห์ ระบบนิ เวศของระบบราชการไทย การรับรู้ ของ            
ภาคประชาชนและการบ่มเพาะวัฒนธรรมองค์กรของภาครัฐเพ่ือรองรับการเปลี่ยนผ่านไปสู่การเป็น
รัฐบาลเปิด (Open Government) ผ่านการจัดประชุมสัมมนาระดมสมองเพ่ือวิเคราะห์ความพร้อม
ของระบบนิเวศในระบบราชการไทย การรับรู้ของภาคประชาชนในการก้าวสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด  
และเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนผ่านไปสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด ผ่านการประชุม       
เชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะขององค์กรภาครัฐและบุคลากร (Capacity Building) โดยมีการนำ
กรณีศึกษาในประเทศไทยและต่างประเทศเสนอต่อผู้เข้ารับการอบรม 

ขั้นตอนที่ 3 นำข้อเสนอแนะไปสู่การปฏิบัติ 
ทบทวนข้อเสนอแนะ กรณีศึกษาจากการประชุมสัมมนาระดมสมองและประชุม 

เชิงปฏิบัติการตามขั้นตอนที่ 2 พร้อมทั้งศึกษาทบทวนความเป็นไปได้ เพ่ือเตรียมผลักดันให้ส่วนราชการ
นำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และจัดทำร่างข้อเสนอแนะและโมเดลการดำเนินการเปลี่ยนผ่านไปสู่
การเป็นระบบราชการที่เป็นเลิศตามแนวต้นแบบของ OECD พร้อมเสริมสร้างยกระดับขีดความสามารถ
ของส่วนราชการและข้าราชการ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนผ่านในการเป็นรัฐบาลแบบเปิด (Open 
Government) ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ OECD และชี้แจงสื่อสารสร้างความเข้าใจให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในการแปลงข้อเสนอแนะไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมผ่านกิจกรรมประชุมระดมสมอง 
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ขั้นตอนที่ 4 เสนอแนะแนวทางในการติดตามและประเมินผลความสำเร็จของ     
การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวม ด้านการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด (Open Government)   
โดยสำนักงาน ก.พ.ร. ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญจาก OECD จัดทำแนวทางการติดตามและประเมินผล
ความสำเร็จของการบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวม ด้านการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด อาทิ      
การเปรียบเทียบผลการดำเนินการของประเทศไทยกับประเทศสมาชิก OECD เป็นต้น และดำเนินการ
จัดกิจกรรมการประชุมแถลงแนวทางในการติดตามและประเมินผลความสำเร็จ ฯ 
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ตัวแทนภาคเอกชน และตัวแทนภาคประชาสังคม 
 
5. สถานที่ดำเนินการ 

กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล หรือภาคตะวันออกของประเทศไทย สำนักงานใหญ่ OECD 
กรุงปารีส สาธารณรัฐฝรั่งเศส หรือเวที/องค์กรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวม   
ในต่างประเทศ 
 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 3,909,900 บาท 
(สามล้านเกา้แสนเก้าพันเก้าร้อยบาทถว้น) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนนิการ 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7 .1 เพิ่มพูนองค์ความรู้
ด้านการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาล
แบบเปิด (Open Government) 
ตามมาตรฐานสากล  
- เข้าร่วมประชุม ระดมสมอง 
แลกเปลี่ ยนองค์ ความรู้  
ประสบการณ์ กับองค์การ
เพ่ื อ ค ว าม ร่ ว ม มื อ แ ล ะ   
การพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
(OECD) หรือการเข้าร่วม
ป ร ะ ชุ ม กั บ อ งค์ ก ร อ่ื น 
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร
บริห ารงานภาครัฐแบบ 
องค์รวมในต่างประเทศ 
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กิจกรรม 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.2 วิเคราะห์ระบบนิเวศ
ของระบบราชการไทย  
การรับรู้ของภาคประชาชน
และการบ่มเพาะวัฒนธรรม
องค์ กรของภาครัฐเพื่ อ
รองรับการเปลีย่นผ่านไปสู่
การเป็นรัฐบาลเปิด (Open 
Government) 
- จัดประชุมสัมมนาระดมสมอง 
เพ่ือวิเคราะห์ความพร้อมของ
ระบบนิเวศในระบบราชการไทย 
การรั บรู้ ของภาคประชาชน 
ในการก้าวสู่การเป็นรัฐบาล
แบบเปิด  
- จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะขององค์กร
ภ า ค รั ฐ แ ล ะ บุ ค ล า ก ร 
(Capacity Building) เพ่ื อ
รองรับการเปลี่ยนผ่านไปสู่
การเป็นรัฐบาลแบบเปิด  

            

7.3 นำข้อเสนอแนะไปสู่
การปฏิบัติ 
- ทบทวนข้อ เสนอแนะ 
กรณีศึกษาจากการประชุม 
สัมมนาระดมสมองและ
ประชุมเชิงปฏิบัติการตาม
ขั้ นตอนที่  2  และศึกษา
ทบทวนความเป็ น ไป ได้  
เ พ่ื อ เต รี ย ม ผ ลั ก ดั น ให้    
ส่ ว น ร า ช ก า ร น ำ ไป สู่       
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
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กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

- จัดทำร่างข้อเสนอแนะ
และโมเดลการดำเนินการ
เปลี่ ยนผ่ านไปสู่ การเป็ น
ระบบราชการที่เป็นเลิศตาม
แนวต้ นแบบของ OECD 
พร้อมเสริมสร้างยกระดับ         
ขี ด ค ว าม ส าม า ร ถ ข อ ง    
ส่วนราชการและข้าราชการ  
- ชี้แจงสื่อสารสร้างความเข้าใจ
ให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในการแปลงข้อเสนอแนะ
ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รู ป ธ ร รม ผ่ า น กิ จ ก ร ร ม
ประชุมระดมสมอง 
 

            

7.4 เสนอแนะแนวทางใน
การติดตามและประเมินผล
ค ว า ม ส ำ เ ร็ จ ข อ ง        
การบริหารงานภาครัฐ
แบบองค์รวมด้านการมุ่งสู่
การเป็นรัฐบาลแบบเปิด 
(Open Government) 
- จัดทำแนวทางการติดตาม
และประเมินผลความสำเร็จ
ของการบริหารงานภาครัฐ      
แบบองค์รวม ด้านการมุ่งสู่
การเป็ นรั ฐบาลแบบเปิ ด 
(Open Government) แ ล ะ          
จั ดกิ จกรรมการประชุ ม   
แถลงแนวทางในการติดตาม
และประเมินผลความสำเร็จฯ 
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ 

ที่คาดว่าจะได้รับ 
ตัวช้ีวัด 

ค่าเป้าหมาย/
หน่วยนับ 

วิธีการวัด 

8.1 ผลผลติ 
▪ รายงานรวบรวมองค์ความรู้ด้ านการมุ่ งสู่      

การเป็นรัฐบาลแบบเปิด (Open Government)  
ตามมาตรฐานสากล 

▪ จำนวนรายงาน ▪ 1 ชุด 
 

การดำเนินงานจริง 
 

▪ รายงานบทวิเคราะห์ระบบนิเวศของระบบ
ราชการไทย การรับรู้ของภาคประชาชนและ
การบ่มเพาะวัฒนธรรมองค์กรของภาครัฐ 
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนผ่านไปสู่การเป็นรัฐบาลเปิด 
(Open Government) และสรุปผลการแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้จากการประชุมสัมมนาระดมสมองฯ 
และการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 

▪ จำนวนรายงาน ▪ 1 ชุด 
 

การดำเนินงานจริง 
 

▪ รายงานการจัดทำร่างข้อเสนอแนะและโมเดล
การดำเนินการเปลี่ยนผ่านไปสู่การเป็นระบบ
ราชการที่เป็นเลิศตามแนวต้นแบบของ OECD 
พร้อมเสริมสร้างยกระดับขีดความสามารถของ
ส่วนราชการและข้าราชการ และสรุปผลการ
ประชุ มชี้ แจงสื่ อสารสร้ างความเข้ าใจให้ กั บ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

▪ จำนวนรายงาน ▪ 1 ชุด 
 

การดำเนินงานจริง 
 

▪ รายงานแนวทางการติดตามและประเมินผล
ความสำเร็จของการบริหารงานภาครัฐแบบ 
องค์รวม ด้านการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด 
(Open Government) และสรุปผลกิจกรรม
การประชุมแถลงแนวทางในการติดตามและ
ประเมินผลความสำเร็จฯ 

▪ จำนวนรายงาน ▪ 1 ชุด 
 

การดำเนินงานจริง 
 

8.2 ผลลัพธ์ 
▪ หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินการเปลี่ยนผ่าน

การบริหารงานภาครัฐไปสู่ การเป็นระบบ
ราชการที่ เป็ น เลิ ศ  อย่ า งมี ป ระสิ ท ธิภ าพ
เทียบเคียงมาตรฐานสากล  

▪ จำนวนหน่วยงาน 
ภ าค รั ฐ ที่ มี ก ารน ำ 
แผนการดำเนินการ
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
เป ลี่ ย น ผ่ า น ก า ร
บริหารงานภ าครั ฐ
ของประเทศไทยไปสู่
การปฏิบัติเพ่ิมมากขึ้น 

▪ ห น่ ว ย ง า น 
ภาครัฐที่มีภารกิจ
รับ ผิ ด ช อบ ด้ าน
รั ฐ บ า ล ดิ จิ ทั ล   
ก า ร บ ริ ห า ร
ราชการแบบเปิด 
นวัตกรรมภาครัฐ 
และการมองอนาคต

การดำเนินงานจริง 
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 ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ 
ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

ของประเทศไทย 
(ไ ม่ น้ อ ย ก ว่ า  
ร้อยละ 50) 
 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

9.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐในองค์รวม 

9.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  12 (พ.ศ. 2560 -  2564)  
แนวทางการพัฒนาที่ 6 การบริหารราชการแผ่นดินที่มีประสิทธิภาพ 

9.3 นโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี นโยบายด้านที่ 10  
การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการพัฒนาประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) 

9.4 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ  

9.5 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ และเสริมสร้างขีดความสามารถ    
ในการแข่งขันของประเทศไทย ด้วยการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการวิเคราะห์สภาวการณ์การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวมและการมองภาครัฐแห่งอนาคต 

***************************** 
 

เหตุผลความจำเป็นในการจ้างท่ีปรึกษา 
 โครงการวิเคราะห์สภาวการณ์การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวมและการมอง
ภาครัฐแห่งอนาคต มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์สภาวการณ์และความท้าทายในการบริหารงานภาครัฐ
แบบองค์รวมตามโมเดลและแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศของ OECD โดยมุ่งเน้นเรื่องการปรับเปลี่ยนกระบวนการ  
(re-engineering) การบริหารจัดการภาครัฐ การปรับโครงสร้างการบริหารและโครงสร้างพ้ืนฐาน  
เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน รวมถึงการขยายขอบเขตของวัฒนธรรมการเปลี่ยนผ่าน (cultural 
transformation) ให้เป็นการเปิดกว้างเชื่อมโยงมากขึ้น โดยมอบอำนาจให้กับประชาชนเป็นผู้ขับเคลื่อน
การตัดสินใจของภาครัฐในการกำหนดนโยบายการให้บริการและการดำเนินงานในการสร้างมูลค่าร่วม  
(co-create value) ตลอดจนกำหนดรูปแบบกลไกการดำเนินงานของภาครัฐในรูปแบบใหม่ โดยเฉพาะ 
ด้านการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด  (Open Government) เพ่ือยกระดับการยอมรับของประเทศไทย 
ในสายตาขององค์การระหว่างประเทศที่มีต่อการปฏิรูประบบราชการให้เทียบเคียงมาตรฐานสากล  
ซ่ึ งโดยที่ จะบรรลุ วัตถุประสงค์ดั งกล่ าว การดำเนิน โครงการจำเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้   
ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ในการจัดทำผลงานทางวิชาการ และความมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ 
ในเวทีสากลของผู้เชี่ยวชาญ จึงมีความจำเป็นเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องดำเนินการจ้างที่ปรึกษาเป็น 
ผู้ดำเนินโครงการ 
 
ประเภทของท่ีปรึกษา     มหาวิทยาลัยของรัฐ      อ่ืน ๆ      
1. ค่าตอบแทนบุคลากร                              570,000 บาท 
 1.1 บุคลากรหลัก             228,000 บาท 
  1.1.1 บุคลากรหลักลำดับที่ 1 หัวหน้าโครงการ 

- ประเภทที่ปรึกษา กลุ่มวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  
  และกลุ่มการบริหารจัดการ 

     จดทะเบียนเป็นที่ปรึกษากับศูนย์ข้อมูลที่ปรึกษา กระทรวงการคลัง   
                       และเป็นสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ส่งเสริมความร่วมมือกับนานาประเทศ 

- คุณสมบัติที่ปรึกษา มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าปริญญาเอก  
มีประสบการณ์ด้านรัฐศาสตร์ การบริหารจัดการภาครัฐ การบริหารโครงการ หรือด้านอ่ืน ๆ  
ที่เก่ียวข้อง รวมแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี 

    (38,000 บาท x 1 คน x 6 เดือน) 
 1.1.2 บุคลากรหลักลำดับที่ 2 นักวิจัย                     207,000 บาท 
          - มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าปริญญาโท  

              มีประสบการณ์ด้านรัฐศาสตร์ การบริหารจัดการภาครัฐ  
              หรือด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี 
              (23,000 บาท x 1 คน x 9 เดือน) 

 1.2 บุคลากรสนับสนุน 
          - เลขานุการโครงการ มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี          135,000 บาท 

                      (15,000 บาท x 1 คน x 9 เดือน) 

เอกสารแนบ 

 

60



2. ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ 
2.1 เพิ่มพูนองค์ความรู้ด้านการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด                1,497,600  บาท 

        (Open Government) ตามมาตรฐานสากล   
2.1.1 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปเข้าร่วมประชุม ระดมสมอง แลกเปลี่ยนองค์ความรู้    
ประสบการณ์ กับองค์การเพื่อความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD)   
ณ สำนักงานใหญ่ OECD กรุงปารีส  หรือการเข้าร่วมประชุมกับองค์กรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับ 
การบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวมในต่างประเทศ (3 ครัง้)   
 1) ค่าโดยสารเครื่องบิน 600,000 บาท 

- ค่าโดยสารเครื่องบิน ไม่ต่ำกว่าระดับเชี่ยวชาญ  
         (50,000 บาท x 1 คน x 3 ครั้ง)     

150,000 บาท 

- ค่าโดยสารเครื่องบิน ไม่เกินระดับชำนาญการพิเศษ 
         (50,000 บาท x 3 คน x 3 ครั้ง)                       

450,000 บาท 

2) ค่าเช่าที่พัก 546,000 บาท 
- ค่าเช่าที่พักในต่างประเทศ ไม่ต่ำกว่าระดับเชี่ยวชาญ 

         (14,000 บาท x 1 คน x 4 คืน x 3 ครั้ง)  
168,000 บาท 

- ค่าเช่าที่พักในต่างประเทศ ไม่เกินระดับชำนาญการพิเศษ 
         (10,500 บาท x 3 คน x 4 คืน x 3 ครั้ง)  

378,000       บาท 

3) ค่าเบี้ยเลี้ยง 141,000 บาท 
- ค่าเบี้ยเลี้ยง ไม่ต่ำกว่าระดับเชี่ยวชาญ (3,100 บาท x 1 คน x 5 วนั x 3 ครั้ง)       46,500 บาท 
- ค่าเบี้ยเลี้ยง ไม่เกินระดับชำนาญการพิเศษ (2,100 บาท x 3 คน x 5 วัน x 3 ครั้ง)      94,500 บาท 

4) ค่าใช้จ่ายอื่นๆ  210,600 บาท 
- ค่าพาหนะเดินทางในต่างประเทศ (20,000 บาท x 3 ครั้ง)                        60,000 บาท 
- ค่าแท็กซ่ี (800 บาท x 4 คน x 3 ครั้ง)                   9,600 บาท 
- ค่าแปลเอกสารจากไทยเป็นอังกฤษ (300 บาท x 150 หน้า x 3 ครั้ง)                      135,000 บาท 
- ค่าออกแบบรปูเล่มเอกสาร (6,000 บาท x 1 เล่ม) 6,000 บาท 

2.2 ค่าวิเคราะห์ระบบนิเวศของระบบราชการไทย การรับรู้ของภาคประชาชน                 614,700 บาท 
          และการบ่มเพาะวัฒนธรรมองค์กรของภาครัฐเพื่อรองรับการเปลี่ยนผ่าน 
          ไปสู่การเป็นรัฐบาลเปิด (Open Government) 
 2.2.1 ค่าใช้จา่ยในการจัดประชุมสัมมนาระดมสมองเพ่ือวิเคราะห์ความพร้อม         314,700 บาท              

ของระบบนิเวศในระบบราชการไทย การรับรู้ของภาคประชาชนในการก้าวสู่ 
             การเป็นรัฐบาลแบบเปิด (อย่างน้อย 3 ครั้ง) ณ โรงแรมเอกชน                       

- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 70 คน x 2 มื้อ x 3 วัน)   21,000 บาท 
- ค่าอาหาร (500 บาท x 70 คน x 3 วัน)   105,000 บาท 
- ค่าเช่าห้องประชุม (20,000 บาท x 3 ครั้ง) 60,000 บาท 
- ค่าล่ามแปลภาษาพร้อมอุปกรณ์รับฟังการแปล (30,000 บาท x 3 ครั้ง) 90,000 บาท 
- ค่าผลิตเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 70 ชุด x 3 ครั้ง)   14,700 บาท 
- ค่าวัสดุอุปกรณ์ (8,000 บาท x 3 ครั้ง) 

 
 
 

24,000 บาท 
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2.2.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะ                  300,000  บาท 
 ขององค์กรภาครัฐและบุคลากร(Capacity Building)  

และรองรับการเปลี่ยนผ่านไปสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด (อย่างน้อย 3 ครั้ง)         
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 70 คน x 2 มื้อ x 3 วัน) 21,000 บาท 
- ค่าอาหาร (500 บาท x 70 คน x 3 วัน) 105,000 บาท 
- ค่าเช่าห้องประชุม (20,000 บาท x 3 ครั้ง) 60,000 บาท 
- ค่าล่ามแปลภาษาพร้อมอุปกรณ์รับฟังการแปล (30,000 x 3 ครั้ง) 90,000 บาท 
- ค่าวัสดุอุปกรณ์ (8,000 x 3 ครั้ง) 24,000 บาท 

2.3 นำข้อเสนอแนะไปสู่การปฏิบัติผ่านกิจกรรมการประชุมระดมสมอง          541,500 บาท          
2.3.1 ค่างานวิชาการ               63,500    บาท 
- ค่าเอกสารประกอบการประชุมฯ (70 บาท x 150 ชุด x 1 ครั้ง) 10,500 บาท 
- ค่าล่ามแปลภาษาพร้อมอุปกรณ์รับฟังการแปล (30,000 บาท x 1 ครั้ง) 30,000 บาท 
- ค่าบันทึกภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และบันทึกเสียง (15,000 บาท x 1 ครั้ง)                                                       15,000 บาท 
- ค่าวัสดุอุปกรณ์ (8,000 x 1 ครั้ง) 8,000 บาท 

2.3.2 ค่าใช้จ่ายในการประชุม ณ โรงแรมเอกชน                            478,000   บาท 
- ค่าตอบแทนผู้เชี่ยวชาญ (ผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ) (50,000 บาท x 1 ครั้ง) 
-      ค่าเช่าที่พักผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ (1,200 บาท x 5 คน x 3 คืน x 1 ครั้ง) 
- ค่าโดยสารเครื่องบิน (60,000 บาท x 5 คน x 1 ครั้ง)  
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 150 คน x 2 มื้อ x 1 วัน) 
- ค่าอาหาร (500 บาท x 150 คน x 1 วัน) 
- ค่าเช่าห้องประชุม (20,000 บาท x 1 ครั้ง) 

50,000 
18,000 

300,000 
15,000 
75,000 
20,000 

บาท 
บาท 
บาท 
บาท 
บาท 
บาท 

 2.4 เสนอแนะแนวทางในการติดตามและประเมินผลความสำเร็จ                            686,100 บาท 
    ของการบริหารงานภาครัฐแบบองค์รวมด้านการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลแบบเปิด  

  (Open Government)ผ่านกิจกรรมการประชุมแถลงแนวทางในการติดตาม 
 และประเมินผลความสำเร็จ ฯ  
2.4.1 ค่างานวิชาการ 104,100 บาท 
-     ค่าแปลเอกสารจากอังกฤษเป็นไทย (300 บาท x 150 หน้า x 1 ครั้ง) 45,000 บาท 
- ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 300 ชุด x 1 ครั้ง) 21,000 บาท 
-     ค่าล่ามแปลภาษาพร้อมอุปกรณ์รับฟังการแปล (30,000 บาท x 1 ครั้ง) 30,000 บาท 
- ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่จำเป็นเช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ (8,100 x 1 ครั้ง) 8,100 บาท 

  2.4.2 ค่าใช้จ่ายในการประชุม ณ โรงแรมเอกชน    582,000 บาท 
- ค่าตอบแทนผู้เชี่ยวชาญ (ผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ) (50,000 บาท x 1 ครั้ง) 50,000 บาท 
- ค่าเช่าที่พักผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ (1,200 บาท x 5 คน x 2 คืน x 1 ครั้ง) 12,000 บาท 
- ค่าโดยสารเครื่องบิน (60,000 บาท x 5 คน x 1 ครั้ง)  300,000 บาท 
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  (50 บาท x 300 คน x 2 มื้อ x 1 วัน) 30,000 บาท 
- ค่าอาหาร (500 บาท x 300 คน x 1 วัน) 150,000 บาท 
- ค่าของที่ระลึก (1,000 บาท x 10 คน x 1 ครั้ง) 10,000 บาท 
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- ค่าบูทจัดนิทรรศการแสดงผลการดำเนินงาน (30,000 x 1 ครั้ง) 30,000 บาท 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น       3,909,900   บาท 
          (สามล้านเก้าแสนเก้าพันเก้าร้อยบาทถ้วน) 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอโครงการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564     
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

กำหนดขอบเขตของการบริหารกิจการบ้ าน เมืองที่ ดี  ซึ่ ง ชี้ ให้ เห็ นถึ ง
วัตถุประสงค์ของการบริหารราชการ และแนวทางในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการ
ในการดำเนินภารกิจ โดยต้องปฏิบัติราชการให้เกิดการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งหมายถึง
การปฏิบัติราชการที่มีความมุ่งหมายให้บรรลุเป้าหมายที่บัญญัติไว้ ได้แก่ เกิดประโยชน์สุข
ของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ และเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ 
ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ และมีการประเมินผล
การปฏิบัติราชการอย่างสม่ำเสมอ 

1.2 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580)  
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

มีวัตถุประสงค์เ พ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีขนาดเหมาะสมกับบทบาทภารกิจ มีสมรรถนะสูง 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กระจายบทบาทภารกิจไปสู่ท้องถิ่นอย่างเหมาะสม มีธรรมาภิบาล 

 
 

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนา 
  ประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : พัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารจัดการภาครัฐ ให้มีขนาดเหมาะสม ทันสมัย  
  และมีขีดสมรรถนะสูง 

รายการ : โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0 

งบประมาณ :  2,436,300 บาท (สองล้านสี่แสนสามหมื่นหกพันสามร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จา้งทีป่รึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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1.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564)  
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติ

มิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย กำหนดแนวทางการพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ ปรับปรุง
โครงสร้างหน่วยงาน บทบาทภารกิจ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐ ให้มีความโปร่งใส ทันสมัย คล่องตัว 
มีขนาดที่เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า สามารถให้บริการประชาชนในรูปแบบทางเลือกที่หลากหลาย
และมีคุณภาพ ข้าราชการมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และความรับผิดชอบต่อหน้าที่ เป็นองค์การ
ที่มีขีดสมรรถนะสูงและมีความทันสมัย 

1.4 ประเทศไทย 4.0 สู่ระบบราชการ 4.0 
จากกระแสการเปลี่ยนแปลงของบริบทโลกและแนวคิดเกี่ยวกับประเทศไทย 4.0 

ที่ขับเคลื่อนโครงสร้างเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรม โดยมีฐานคิดหลัก คือ เปลี่ยนจากการผลิตสินค้าโภคภัณฑ์
ไปสู่สินค้าเชิงนวัตกรรม เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคลื่อน
ด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม และเปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้า
ไปสู่การเน้นภาคบริการมากขึ้น ดังนั้น ประเทศไทยยุค 4.0 จึงต้องให้ความสำคัญในการปรับเปลี่ยน
วิธีการทำงาน ปรับปรุงงานบริการภาครัฐให้มีการพัฒนาวิทยาการ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม 
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการวิจัยและพัฒนาเพ่ือต่อยอดในอนาคต เพ่ือให้ระบบราชการยกระดับ
ไปสู่ “ระบบราชการ 4.0” คือ ภาครัฐต้องพลิกโฉมเข้าสู่ยุคดิจิทัล เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน และยกระดับสมรรถนะของหน่วยงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ รวมทั้งเพ่ิมศักยภาพ
ในการแข่งขันกับนานาประเทศ 

1.5 คณะรัฐมนตรีในคราวประชุมเม่ือวันที่ 1 พฤษภาคม 2561  
มีมติเห็นชอบข้อเสนอหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี 

เพิ่มเติม ซึ่งอาศัยอำนาจตามมาตรา 50 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 โดยได้กำหนดแนวทาง การขับเคลื่อนการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 เพื่อเป็นการยกระดับประสิทธิภาพของหน่วยงาน
ภาครัฐให ้ม ีการปฏิบ ัต ิงานที ่สอดคล้องกับบริบทตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 และเป้าหมายการพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 ที่มุ่งเน้นระบบราชการที่เปิด
กว้างเชื ่อม โยงกัน  ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง และเป็นองค์การที ่มีขีดสมรรถนะสูงและ
ทันสมัย โดยมีปัจจัยแห่งความสำเร็จคือ การปรับระบบการทำงานเข้าสู่การเป็นดิจิทัลเต็มรูปแบบ 
การสร้างนวัตกรรมในภาครัฐ และการสานพลังทุกภาคส่วน โดยได้กำหนดให้สำนักงาน ก.พ.ร. 
ดำเนินการสร้างการรับรู้  ความเข้าใจ และเตรียมความพร้อมให้หน่วยงานภาครัฐเกี่ยวกับ
แนวทางการดำเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดีเพิ่มเติม และ
แนวทางการพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 โดยให้หน่วยงานภาครัฐดำเนินการจัดทำแผน/แนวทาง
พัฒนาให้สอดคล้องตามหลักเกณฑ์ฯ เพิ่มเติม และการพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 รวมทั้ง
ใหส้ำนักงาน ก.พ.ร. ดำเนินการตรวจรบัรองหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 

1.6 รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0  
สำนักงาน ก.พ.ร. ได้จัดให้มีรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 

ซึ่งเป็นรางวัลที ่มอบให้แก่หน่วยงานภาครัฐที ่มีการดำเนินงานสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 
ระดับก้าวหน้า (advance) ตามเกณฑ์ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 
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โดยมีการพัฒนา 3 ระดับ คือ ระดับพ้ืนฐาน (basic) ระดับก้าวหน้า (advance) และระดับพัฒนาจนเกิดผล 
(significance) โดยในปี พ.ศ. 2562 มีหน่วยงานภาครัฐประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 
จำนวน 233 หน่วยงาน (139 กรม 74 จังหวัด และ 20 องค์การมหาชน) จากหน่วยงานภาครัฐ
ทั้งหมด 263 หน่วยงานและได้รับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 จำนวน 6 หน่วยงาน 
(4 กรม และ 2 จังหวัด) คิดเป็นร้อยละ 2.6 ของหน่วยงานทีป่ระเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น สำนักงาน ก.พ.ร. จึงเห็นควรดำเนิน “โครงการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0” เพื่อให้การพัฒนาระบบราชการ
สู่องค์การ 4.0 เป็นไปอย่างต่อเนื่อง โดยในปี พ.ศ. 2564 มุ่งเน้นพัฒนาหน่วยงานภาครัฐรายกลุ่ม
ตามผลประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 ในแต่ละระดับเพ่ือกำหนดวิธีการส่งเสริมให้
เหมาะสมกับองค์ความรู้ ศักยภาพ และความต้องการของหน่วยงานแต่ละกลุ่ม มุ่งเน้นให้หน่วยงานมี
เครือข่าย มีที่ปรึกษาประจำหน่วยงานเพ่ือให้สามารถดำเนินการพัฒนาได้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นการส่งเสริมที่
ยั่งยืน รวมถึงมุ่งเน้นพัฒนากระบวนการตรวจประเมินรางวัลให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส มีมาตรฐาน 
ที่น่าเชื่อถือ สะท้อนการเป็นระบบราชการที่เปิดกว้าง เชื่อมโยงกัน ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง  
มีขีดสมรรถนะสูง ทันสมัย เพ่ือให้ระบบราชการสามารถเป็นที่พ่ึง น่าเชื่อถือ และเป็นที่ไว้วางใจได้ 
ของประชาชนอย่างแท้จริง 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของเครื่องมือประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 
2.2 เพ่ือส่งเสริมหน่วยงานภาครัฐยกระดับและพัฒนาองค์การสู่ระบบราชการ 4.0 
2.3 เพ่ือสร้างและพัฒนาเครือข่ายระบบราชการ 4.0 ให้ มีองค์ความรู้ที่ ทันต่อ

สถานการณ์โลกในปัจจุบัน สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้ เพ่ือแนะนำและถ่ายทอดแนวทาง
ดำเนินงานสู่ระบบราชการ 4.0 ให้แก่หน่วยงานตนเอง รวมถึงหนว่ยงานอืน่ ๆ ที่เก่ียวข้องได ้

2.4 เพ่ือตรวจประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 สำหรับการมอบรางวัล
คุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั 4.0 
 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

3.1 พัฒนาประสิทธิภาพของเครื่องมือประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 ออนไลน์ 

ให้สามารถประมวลผล ตอบสนองได้อย่างรวดเร็ว แม่นยำ ใช้งานง่ายยิ่งขึ้น โดยปรับปรุงระบบใน 3 ส่วน 
ได้แก่ 1) ส่วนของการประเมินตนเองสำหรับหน่วยงานภาครัฐ 2) ส่วนของผู้ตรวจสำหรับตรวจประเมินผล 
และ 3) ส่วนของผู้ดูแลระบบสำหรับบริหารจัดการและประมวลผลข้อมูล ซึ่งเป็นการอำนวยความสะดวก
แก่หน่วยงานภาครัฐและผู้ตรวจประเมินในการประเมินสถานะของการเป็นระบบราชการ 4.0 ผ่าน
ระบบออนไลน์ 

3.2 ส่งเสรมิหน่วยงานภาครัฐยกระดับและพัฒนาองค์การสู่ระบบราชการ 4.0 
3.2.1 ชี ้แจงแนวทางในการจ ัดทำรายงานผลการดำเน ินการพ ัฒนา 

สู่ระบบราชการ 4.0 (Application Report) ให้แก่หน่วยงานภาครัฐที ่เข้ารับการประเมินสถานะ 
การเป็นระบบราชการ 4.0 ประจำปี พ.ศ. 2564 เพ่ือเตรียมความพร้อมให้แก่หน่วยงานในการจัดทำ
รายงานผลการดำเนินการสู่ระบบราชการ 4.0 
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3.2.2  อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาองค์การสู่ระบบราชการ 4.0 ให้แก่
หน่วยงานภาครัฐทีม่ีผลประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 ระดับต่ำกว่าพ้ืนฐาน ซ่ึงเป็นหน่วยงาน
กลุ่มที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 ในระดับพ้ืนฐานถึงปานกลาง 
ดังนั้นจึงมุ่งเน้นสร้างความรู้เกี่ยวกับเกณฑ์ประเมินสถานะฯ ตั้งแต่ขั้นเริ่มต้นไปจนถึงการนำไปประยุกต์ใช้ 
และสร้างความเข้าใจสู่การปฏิบัติการ โดยมีหน่วยงานที่เคยได้รับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
4.0 ในปีทีผ่่านมาเป็นผู้ให้คำแนะนำแนวทางการดำเนินงานร่วมกับสำนักงาน ก.พ.ร. 

3.3 สร้างและพัฒนาเครือข่ายการเป็นระบบราชการ 4.0 
จัดท ำหลักส ูต รที ่ป ร ึกษ าประจำอ งค ์ก ารด ้านการพ ัฒ นาองค์ก าร 

สู่ระบบราชการ 4.0 โดยวัตถุประสงค์ของหลักสูตรคือมุ่งเน้นการให้ความรู้ เกี่ยวกับแนวทาง 
พัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 ควบคู่กับการฝึกทักษะให้สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ได้รับต่อไปได้  
เช่น การอภิปราย วิเคราะห์กรณีศึกษาต่าง ๆ การนำเสนอ แลกเปลี่ยนเพ่ือให้เกิดการสื่อสารแบบ
สองทิศทาง การฝึกทักษะการเป็นวิทยากร เป็นต้น 

3.4 ตรวจประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0  
3.4.1  อบรมผู้ตรวจประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 ให้กับเครือข่ายการ

พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือเตรียมความพร้อมและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทาง
ในการตรวจประเมินให้กับผู้ตรวจสำหรับการตรวจประเมินรอบที่ 1 (Self-assessment) และรอบที่ 2 
(Application report) 

3.4.2  ตรวจประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (รอบที่  1) และ
เอกสารรายงานผลการดำเนินการพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 (รอบที่ 2) เพ่ือคัดกรองหน่วยงานภาครัฐ
ทีมี่ทิศทางและผลการดำเนินงานสอดคล้องกับการเป็นระบบราชการ 4.0 ให้ผ่านเข้าสู่รอบที ่3  

3.4.3  ประชุมคณะทำงานตรวจประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0  
เพ่ือให้รับทราบถึงแนวทางการตรวจในรอบที่ 3 (Site visit) ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งเป็นการตรวจ
เพ่ือรับรองสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 และมอบรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0  

3.4.4  ตรวจรับรองสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 ณ พ้ืนที่ปฏิบั ติงาน  
(รอบที่  3) เพ่ือคัดเลือกหน่วยงานภาครัฐที่มีศักยภาพ มีความเหมาะสมสำหรับเป็นต้นแบบของ 
การเป็นระบบราชการ 4.0 ของประเทศไทย 

3.4.5  ประชุมสรุปผลการตรวจรับรองสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0  
เพ่ือสรุปผลการตรวจประจำปี พ.ศ. 2564 และแลกเปลี่ยนแนวทางการตรวจรับรอง ปัญหา อุปสรรค 
สำหรับถอดบทเรียนการตรวจรับรองในปีต่อไป 
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

4.1 หน่วยงานภาครัฐระดับกรม จังหวัด และองค์การมหาชน ตามมติคณะรัฐมนตรี
ในคราวประชุมเม่ือวันที่ 1 พฤษภาคม 2561 

4.2 บุคลากรภาครัฐและภาคส่วนอื่นที่มีความสนใจในการบรหิารจัดการองค์การ 
 

5. สถานที่ดำเนินการ 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค และสถานที่ตามที่

สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 
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6. งบประมาณ 
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 2,436,300 บาท 

(สองล้านสี่แสนสามหมื่นหกพันสามร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนนิการ 

 
กิจกรรม 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
62 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1  พัฒ นาประสิท ธิ ภ าพ ของ
เค รื่ อ ง มื อ ป ร ะ เ มิ น ส ถ า น ะ 
การเป็นระบบราชการ 4.0 

            

7.1.1 ปรับปรุงและพัฒนาระบบ
ป ร ะ เ มิ น ส ถ า น ะ ก า ร เ ป็ น 
ระบบราชการ 4.0 ออนไลน์ 

            

7.2  ส่งเสริมหน่ วยงานภาครัฐ
ยก ระดั บ แ ล ะพั ฒ น า อ งค์ ก า ร 
สู่ระบบราชการ 4.0 

            

7.2.1 ชี ้แจงแนวทางการจัดทำ
รายงานผลการดำเนินการพัฒนา 
สู่ระบบราชการ 4.0 
(Application Report) 

            

7.2.2 อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
พัฒนาองค์การสู่ระบบราชการ 4.0 

            

7.3 สร้ างและพั ฒนาเครื อข่ าย 
การเปน็ระบบราชการ 4.0 

            

7.3.1 จัดทำหลักสูตรที ่ป รึกษา
ประจำองค์ การด้ านการพั ฒ นา
องค์การสู่ระบบราชการ 4.0 

            

7.4 ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ส ถ า น ะ 
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็น 
ระบบราชการ 4.0 

            

7.4.1 อ บ ร ม ผู้ ต ร ว จ ป ร ะ เมิ น
สถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 
ให้กับเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ  

            

68



 
กิจกรรม 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
62 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.4.2 ต ร ว จ ป ร ะ เมิ น ส ถ า น ะ 
การเป็นระบบราชการ 4.0 และ
เอกสารรายงานผลการดำเนินการ
พัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 

  
 

          

7.4.3 ประชุ มคณะทำงานตรวจ
ป ร ะ เมิ น ส ถ า น ะ ก า ร เป็ น 
ระบบราชการ 4.0 

            

7.4.4 ตรวจรับรองสถานะการเป็น
ระบบราชการ 4.0 ณ พ้ืนที่ปฏิบัตงิาน 

            

7.4.5 ประชุมสรุปผลการตรวจรับรอง
สถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 
และแลกเปลี่ยนแนวทางการตรวจ
ประเมิน 

            

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่
คาดว่าจะได้รบั 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8.1.1 เครื่องมือประเมินสถานะ 
การเป็นระบบราชการ 4.0 

- ระบบป ระ เมิ น ส ถ าน ะ 
การเป็นระบบราชการ 4.0 
ออนไลน์ 

1 ระบบ จากการดำเนินการจริง 

      8.1.2 รายงานผลการส่ งเสริม
หน่วยงานภาครัฐยกระดับและพัฒนา
องค์การสู่ระบบราชการ 4.0 

จำนวนรายงาน 1 ฉบับ จากการดำเนินการจริง 

      8 .1 .3 ห ล ัก ส ูต ร ที ่ป ร ึก ษ า
ประจำองค์การด้านการพัฒนาองค์การ
สู่ระบบราชการ 4.0  

จำนวนหลักสูตร 1 หลักสูตร จากการดำเนินการจริง 

8.1.4 รายงานผลการจัดอบรม
ผู้ตรวจรับรองสถานะการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 

จำนวนรายงาน 1 ฉบบั จากการดำเนินการจริง 

      8.1 .5  รายงานผลการตรวจ
รับรองสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

จำนวนรายงาน 1 ฉบับ จากการดำเนินการจริง 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่
คาดว่าจะได้รบั 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.2 ผลลัพธ์    
      8 .2 .1  ห น่ ว ย ง าน ภ า ค รั ฐ 
มี ค ว าม รู้ ค ว าม เข้ า ใจ เกี่ ย ว กั บ 
การพัฒนาองค์การสู่ระบบราชการ 4.0 

รอ้ยละของหน่วยงานภาครัฐ
ที่ผ่านเข้าสู่ รอบการตรวจ
ประเมินเอกสาร 

ร้อยละ 30 จากการดำเนินงานจริง 

      8.2.3 หน่วยงานภาครัฐสามารถ
ยกระดับสู่ ระบบราชการ 4.0 ระดับ 
basic ขึ้นไป 

จำนวนหน่วยงานภาครัฐที่
ได้รับการรับรองสถานะการ
เป็นระบบราชการ 4.0 ใน
ระดับ basic ขึ้นไป 

15 
หน่วยงาน 

จากการดำเนินงานจริง 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

9.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

9.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) แนวทาง 
การพัฒนาที่ 6 การบริหารราชการแผน่ดินทีม่ีประสิทธิภาพ 

9.3 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ประเด็นปฏิรูปที่ 1 : 
บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน ประเด็นปฏิรูปที่ 2 : ระบบข้อมูลภาครัฐ
มีมาตรฐาน ทันสมัย และเชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล และประเด็นปฏิรูปที่ 3 : โครงสร้างภาครัฐ
กะทัดรัด ปรับตัวได้เร็วและระบบงานมีผลสัมฤทธิ์สูง 

9.4 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นการบริการประชาชนและ
ประสิทธิภาพภาครัฐ เป้าหมาย 2 ภาครัฐมีการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพ ด้วยการนำนวัตกรรม 
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 

9.5 คำแถ ล งน โย บ ายข อ งคณ ะรัฐมนตรี  พล เอก ประยุทธ์  จันทร์ โอชา 
นายกรัฐมนตรี ต่อรัฐสภา เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 นโยบายที่ 10 : การส่งเสริมการบริหาร
ราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ  

9.6 นโยบายรัฐบาลในการขับเคลื่อนประเทศไทยด้วยยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 
9.7 มติคณะรัฐมนตรีในคราวประชุมเมือ่วันที่ 1 พฤษภาคม 2561 

 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0 

***************************** 
 

เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)  
เนื่องจากโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0            

มีกิจกรรมหลักประกอบด้วยการส่งเสริมและพัฒนาหน่วยงานภาครัฐในการพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
ท่ีสอดคล้องตามแนวทางการพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 การตรวจรับรองสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0   
และการพัฒนาเครือข่ายการเป็นระบบราชการ 4.0 ซึ่งจำเป็นต้องอาศัยบุคลากรท่ีมีความรู้  ความเชี่ยวชาญ              
และเป็นโครงการท่ีดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินการต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ               
เกิดความคล่องตัว รวดเร็วในการประสานงานและปฏิบัติงาน จึงเห็นควรมอบหมายให้หน่วยบริการ
รูปแบบพิเศษ เป็นผูด้ำเนินโครงการดังกล่าว 
 

1 การพัฒนาประสิทธิภาพของเครื่องมือประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 240,000 บาท 
1.1 ปรับปรุงและพัฒนาระบบประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 ออนไลน์ 
      (80,000 บาท x 3 ส่วน) 

240,000 บาท 

   
2 การสง่เสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการยกระดับและพัฒนาสู่ระบบราชการ 4.0 483,200 บาท 

2.1 ค่าใช้จ่ายการชี้แจงแนวทางการจัดทำรายงานผลการดำเนินการพัฒนาสู่ 
      ระบบราชการ 4.0 (Application Report) 

234,400 
 
บาท 

2.1.1 ค่าสมนาคุณวิทยากร 
(1,200 บาท x 6 ชม. x 1 คน x 2 ครั้ง) 

14,400 
 
บาท 

2.1.2 ค่าอาหาร                                                                                
     (400 บาท x 200 คน x 1 มื้อ x 2 ครั้ง) 

160,000 บาท 

2.1.3 ค่าอาหารว่างและเครื่องดืม่ 
(50 บาท x 200 คน x 2 มือ้ x 2 ครัง้) 

40,000 
 
บาท 

2.1.4 ค่าเอกสารการชี้แจง 
(50 บาท x 200 ชุด x 2 ครั้ง) 

20,000 
 
บาท 

2.2 ค่าใช้จ่ายในการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาองค์การสู่ระบบราชการ 4.0 248,800 บาท 
2.2.1 ค่าสมนาคุณวิทยากร 

(1,200 บาท x 2 คน x 6 ชม. x 2 ครัง้) 
28,800 

 
บาท 

2.2.2 ค่าอาหาร 
(400 บาท x 200 คน x 1 มื้อ x 2 ครั้ง) 

160,000 
 
บาท 

2.2.3 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
(50 บาท x 200 คน x 2 มื้อ x 2 ครั้ง) 

40,000 
 
บาท 

2.2.4 ค่าเอกสารการอบรม 
(50 บาท x 200 ชุด x 2 ครั้ง) 

20,000 บาท 

 
 
 
 

 

 

เอกสารแนบ 
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3 ค่าใช้จา่ยในการสร้างและพัฒนาเครือข่ายการเป็นระบบราชการ 4.0 111,000 บาท 

3.1 ค่าใช้จ่ายในการประชุมจัดทำหลักสูตรทีป่รึกษาประจำองค์การด้านการพัฒนา
องค์การสู่ระบบราชการ 4.0 

111,000 บาท 

3.1.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำและกลั่นกรองหลักสูตร 
         (25,000 บาท x 2 คน x 2 ครั้ง) 

100,000 บาท 

3.1.2 ค่าอาหาร 
         (400 บาท x 1 มื้อ x 10 คน x 2 ครั้ง) 

8,000 บาท 

3.1.3 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
         (50 บาท x 2 มื้อ x 10 คน x 2 ครั้ง) 

2,000 บาท 

3.1.4 ค่าเอกสารการประชุม 
         (50 บาท x 10 ชุด x 2 ครั้ง) 

1,000 บาท 

   
4 การตรวจประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 1,421,600 บาท 

4.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมผู้ตรวจประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 
ให้กับเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

65,900 บาท 

4.1.1 ค่าสมนาคุณวิทยากร 
(1,200 บาท x 6 ชม. x 1 คน) 

7,200 บาท 

4.1.2 ค่าอาหาร  
(400 บาท x 30 คน x 1 มื้อ x 1 วัน) 

12,000 บาท 

4.1.3 ค่าอาหารว่างและเครื่องดืม่  
(50 บาท x 30 คน x 2 มือ้ x 1 วัน) 

3,000 บาท 

4.1.4 ค่าเอกสารการอบรม 
(50 บาท x 30ชุด x 1 วัน) 

1,500 บาท 

4.1.5 ค่าท่ีพัก 
   (1,200 บาท x 6 คน x 1 วัน) 

7,200 บาท 

4.1.6 ค่าตั๋วเครื่องบิน 
   (4,000 บาท x 6 คน x 1 ครั้ง) 

24,000 บาท 

4.1.7 ค่าแท็กซี่ (ไป-กลับ) 
   (1,000 บาท x 6 คน x 1 ครั้ง) 

6,000 บาท 

4.1.8 ค่าเช่ารถตู้พร้อมน้ำมัน 
   (2,500 บาท x 2 วัน) 

5,000 บาท 

4.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะทำงานตรวจรับรองสถานะการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 

70,000 บาท 

4.2.1 ค่าใช้จ่ายในการกลั่นกรองการตรวจรับรอง 
(3,000 บาท x 20 คน x 1 ครั้ง) 

60,000 บาท 

4.2.2 ค่าอาหาร 
(400 บาท x 1 มือ้ x 20 คน x 1 ครัง้) 
 
 

8,000 บาท 
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4.2.3 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

(50 บาท x 1 มื้อ x 20 คน x 1 ครั้ง) 
1,000 บาท 

4.2.4 ค่าเอกสารการประชุม 
(50 บาท x 20 ชุด x 1 ครั้ง) 

1,000 บาท 

4.3 ค่าใช้จ่ายในการตรวจประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 690,000 บาท 
4.3.1 ค่าใช้จ่ายในการตรวจประเมินเอกสาร 

(3,400 บาท x 200 หน่วยงาน) 
680,000 บาท 

4.3.2 ค่าเอกสารตรวจประเมิน 
(50 บาท x 200 หน่วยงาน) 

10,000 บาท 

4.4 ค่าใช้จ่ายในการตรวจรับรองสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0  
      ณ พื้นทีป่ฏิบัติงาน  

595,700 บาท 

4.4.1 ค่าใช้จ่ายการตรวจประเมิน (กรม) 
(20,000 บาท x 10 หน่วยงาน) 

  200,000 บาท 

4.4.2 ค่าใช้จ่ายการตรวจประเมิน (จังหวัด) 
(20,000 บาท x 5 หน่วยงาน) 

  100,000 บาท 

4.4.3 ค่าใช้จ่ายการตรวจประเมิน (องค์การมหาชน) 
(20,000 บาท x 3 หน่วยงาน) 

  60,000 บาท 

4.4.4 ค่าท่ีพัก 
(1,200 บาท x 6 ครั้ง x 5 คน) 

    36,000 บาท 

4.4.5 ค่าตั๋วเครื่องบิน 
(4,000 บาท x 6 ครัง้ x 5 คน) 

  120,000 บาท 

4.4.6 ค่าแท็กซี่ (ไป-กลับ) 
(1,000 บาท x 6 ครั้ง x 5 คน) 

  30,000 บาท 

4.4.7 ค่าเช่ารถตู้พร้อมน้ำมัน 
(2,500 บาท x 18 ครั้ง) 

    45,000 บาท 

4.4.8 ค่าเอกสารการตรวจประเมิน 
(50 บาท x 18 ผลงาน) 

      900 บาท 

4.4.9 ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด (ค่าทางด่วน ค่าโทรศัพท ์ค่าไปรษณีย์)     3,800 บาท 
   

5 ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)) 180,500 บาท 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 2,436,300 บาท 

(สองล้านสี่แสนสามหม่ืนหกพันสามร้อยบาทถ้วน)    
 
 

หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 
2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอโครงการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมายเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีขนาดเหมาะสมกับบทบาท
ภารกิจ มีการวางระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ การพัฒนาระบบบริหารจัดการกำลังคนและ
พัฒนาบุคลากรภาครัฐ การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบ
ต่าง ๆ ให้ทันสมัย เป็นธรรมและเป็นสากล พัฒนาระบบการให้บริการประชาชนและปรับปรุงการ
บริหารจัดการรายได้และรายจ่ายของภาครัฐ 

1.2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 20 การบริการประชาชนและ
ประสิทธิภาพภาครัฐ ที่มุ่งเน้นพัฒนาการให้บริการของรัฐให้มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ และเป็นการพัฒนาแบบครอบคลุมทั่วถึงและสนับสนุนให้เป็นประเทศไทย 4.0  
ที่สามารถก้าวทันความเปลี่ยนแปลงและพัฒนาได้อย่างยั่งยืน 

1.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสั งคมแห่ งชาติ  ฉบับที่  12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาล 
ในสังคมไทย กำหนดแนวทางการพัฒนาเพ่ือให้ส่วนราชการมีโครงสร้างหน่วยงาน บทบาทภารกิจ  
และคุณภาพบุคลากรภาครัฐให้มีความโปร่งใส ทันสมัย คล่องตัว มีขนาดที่เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า 
สามารถให้บริการประชาชนในรูปแบบทางเลือกที่หลากหลายและมีคุณภาพ ข้าราชการมีคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ และความรับผิดชอบต่อหน้าที่ องค์การมีขีดสมรรถนะสูงและมีความทันสมัย 

 

แผนงาน :  แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพ 
   ภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  :  พัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารจัดการภาครัฐ ให้มีขนาดเหมาะสม   
   ทันสมัย และมีขีดสมรรถนะสูง 

รายการ :  โครงการยกระดับการพัฒนาระบบราชการสู่ความเป็นเลิศ 

งบประมาณ :   9,900,700 บาท (เก้าล้านเก้าแสนเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จา้งเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ :  ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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1.4 ก.พ.ร. ในการประชุมครั้งที่ 2/2560 เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2560 มีมติเห็นชอบให้
มี “รางวัลเลิศรัฐ : Public Sector Excellence Awards (PSE Awards)” ขึ้น เพ่ือเป็นรางวัลแห่งเกียรติยศ       
ที่ ม อบ ให้ หน่ วยงานที่ ได้ มุ่ งมั่ น ปฏิ บั ติ ร าชการจนป ระสบ ความสำเร็ จมี ค ว าม เป็ น เลิ ศ 
แห่งหน่วยงานรัฐทั้งปวง โดยรวมรางวัลที่ สำนักงาน ก.พ.ร. มอบให้แก่ส่วนราชการเป็นประจำทุกปี  
จำนวน 3 รางวัล มาเป็นสาขาของรางวัลเลิศรัฐ ประกอบด้วย 1) สาขาบริการภาครัฐ 2) สาขาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ และ 3) สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม  

1.5 อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพการให้บริการของภาครัฐ 
ในการประชุมครั้งที่ 4/2562 เมื่อวันที่ 19 กรกฎาคม 2562 มีมติให้ปรับปรุงประเภทรางวัลเพ่ิมเติมเพ่ือให้
รางวัลเลิศรัฐเป็นรางวัลที่แสดงถึงความเป็นเลิศในแต่ละสาขา โดยแบ่งประเภทรางวัลเป็นดังนี้ 

1) รางวัลเลิศรัฐ เป็นรางวัลสูงสุดที่มอบให้กับหน่วยงานที่มีคุณสมบัติตรงตาม
เงื่อนไขการพิจารณา ประกอบด้วย 
     1.1) รางวัลเลิศรัฐยอดเยี่ยม มอบให้กับหน่วยงานที่ได้รับรางวัลระดับดีเด่น
ครบทั้ง 3 สาขาในปีเดียวกัน 
     1.2) รางวัลเลิศรัฐสาขา มอบให้กับหน่วยงานที่มีผลงานโดดเด่นในสาขานั้น ๆ  
    2) รางวัลบริการภาครัฐ 
    3) รางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
    4) รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
     4.1) รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ระดับดเีด่น 
     4.2) รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ รายหมวด 
     4.3) รางวัลคณุภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 4.0 
    ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือยกระดับการพัฒนาหน่วยงานภาครัฐให้มุ่ง
ไปสู่องค์การที่มีความเป็นเลิศในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งสนับสนุนหน่วยงานของรัฐ        
สมัครขอรับรางวัลเลิศรัฐประจำปี พ.ศ. 2564 อันนำไปสู่การขยายผลการดำเนินการที่ดีให้แก่หน่วยงาน
อ่ืน ๆ จึงเห็นควรจัดทำ “โครงการยกระดับการพัฒนาระบบราชการสู่ความเป็นเลิศ”  ขึ้น           
เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาการให้บริการและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ       
ให้ทันสมัย เปิดกว้างและเป็นองค์การขีดสมรรถนะสูงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องต่อไป รวมทั้ง         
สร้างภาพลักษณ์ท่ีดตี่อระบบราชการ 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือส่งเสริมให้ส่วนราชการยกระดับคุณภาพการปฏิบัติราชการและพัฒนา 
สู่องค์การที่เป็นเลิศ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 

2.2 เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนส่วนราชการในการสมัครขอรับรางวัลเลิศรัฐ ประจำปี 
พ.ศ. 2564  

2.3 เพ่ือตรวจประเมินผลงานของส่วนราชการที่เสนอขอรับรางวัลเลิสรัฐ ประจำปี 
พ.ศ. 2564 ซึ่งเป็นการยกย่องเชิดชูส่วนราชการที่มุ่งมั่นยกระดับและพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งเป็นภาพลักษณ์ท่ีดีของระบบราชการ 

2.4 เพ่ือประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนต่อคุณภาพการให้บริการภาครัฐ 
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3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 
โครงการยกระดับการพัฒนาระบบราชการสู่ความเป็นเลิศมีขอบเขตการดำเนินการ ดังนี้ 

  3.1 การส่งเสริมการพัฒนาหน่วยงานภาครัฐสู่ความเป็นเลิศ 
   3.1.1 การทบทวนและพัฒนาเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐใน 3 สาขา 

ได้แก่ รางวัลบริการภาครัฐ รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และรางวัลการบริหารราชการ  
แบบมีส่วนร่วม เพ่ือให้เกณฑ์ในการพิจารณารางวัลมีความครอบคลุม ทันสมัย ชัดเจน และสามารถ
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาบริการของส่วนราชการได้ รวมไปถึงการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศ
ในการสมัครรางวัลเลิศรัฐ เพ่ือให้มีความสอดคล้องตามเกณฑ์ในการสมัครและพิจารณารางวัลเลิศรัฐ 
ที่ได้มีการปรับปรุง และสร้างความสะดวก และง่ายต่อการใช้งานของผู้ใช้งานและผู้ดูแลระบบ 

   3.1.2 การจัดประชุมชี้แจงแนวทางการสมัครและหลักเกณฑ์การพิจารณา
รางวัลเลิศรัฐ ประจำปี พ.ศ. 2564 เพ่ือสร้างให้หน่วยงานภาครัฐเกิดความเข้าใจอย่างชัดเจน 
ในแนวทางการสมัคร และหลักเกณฑ์ในการพิจารณารางวัลฯ ในแต่ละสาขา  

   3.1.3 การจัดงานพิธีมอบรางวัลเลิศรัฐ ประจำปี พ.ศ. 2564 เพ่ือเป็นการยกย่อง
และเชิดชูเกียรติแก่ส่วนราชการที่มีการพัฒนาองค์การที่โดดเด่น และสามารถตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนด้วย 

   3.1.4 การสำรวจความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการภาครัฐของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลากหลาย เพ่ือให้มั่นใจในการดำเนินการพัฒนาบริการสามารถตอบสนองและ
อำนวยความสะดวกแก่ประชาชน รวมถึงสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างประชาชนและภาครัฐ 

  3.2 การตรวจประเมินรางวัลเลิศรัฐ  
   3.2.1 การเตรียมความพร้อมหน่วยงานภาครัฐและผู้ตรวจประเมนิรางวัล 
    3.2.1.1 การอบรมเชิงปฏิบัติการแนวทางการพัฒนา 
      (1) การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเตรียมความพร้อมหน่วยงาน

ภาครัฐสู่การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน (ขยายกลุ่มเป้าหมาย) ประเภท
องค์การมหาชน เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ ความเข้าใจในการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารจัดการองค์การตั้งแต่การสร้างระบบการทำงานขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาองค์การที่มี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน สอดคล้องตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

      (2) การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการแนวทางการจัดทำรายงาน 
ผลการดำเนินการพัฒนาองค์การ (Application Report) ให้แก่ส่วนราชการและจังหวัดที่ผ่านเกณฑ์
การพิจารณาเอกสารสมัครเบื้องต้น (ข้ันตอนที่ 1) เพ่ือเตรียมความพร้อม และความเข้าใจในการจัดทำ
รายงานผลการดำเนินการพัฒนาองค์การ (Application Report) ที่สะท้อนให้เห็นระบบบริหารจัดการ
และผลการดำเนินการขององค์การโดยรวม 

      (3) การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการแนวทางการพัฒนาการบริการ
ภาครัฐ ให้ แก่หน่ วยงานกลุ่ มเป้ าหมายเพ่ือให้สามารถพัฒนาการบริการได้อย่างเป็นระบบ 
และมีความพร้อมในการสมัครขอรับรางวัล 

      (4) การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการแนวทางการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วม เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ และแนวทางการพิจารณารางวัลฯ ประจำปี 
พ.ศ. 2564 และการให้คำปรึกษาให้แก่ส่วนราชการระดบักรมหรือเทียบเท่า จังหวัดและองค์การมหาชน 
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 3.2.1.2 การเตรียมความพร้อมผู้ตรวจประเมินรางวัลเลิศรัฐ ใน 3 สาขา 
      (1) การอบรมผู้ตรวจประเมินรางวัลคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในการตรวจประเมินรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ และเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การตรวจประเมินรางวัลฯ  

     (2) การเตรียมความพร้อมผู้ตรวจประเมินรางวัลบริการภาครัฐ 
ให้มีความเข้าใจที่ถูกต้องและสร้างมาตรฐานในการตรวจประเมิน 

    (3) การเตรียมความพร้อมผู้ตรวจประเมินรางวัลการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม เพ่ือเตรียมความพร้อมและสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้ตรวจประเมินตาม
แนวทางการตรวจประเมินตามหลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลฯ  

   3.2.2 การตรวจประเมินรางวัลเลิศรัฐ  
    การตรวจประเมินรางวัลเลิศรัฐ ทั้ง 3 สาขา ได้แก่  รางวัลคุณภาพ 

การบริหารจัดการภาครัฐ รางวัลบริการภาครัฐ และรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม  
ซึ่งประกอบด้วย 5 กิจกรรม ดังนี้ 

     (1) การกลั่นกรองเอกสารการสมัครรางวัลบริการภาครัฐ 
     (2) การประชุมคณะทำงานตรวจประเมินรางวัล 
     (3) การตรวจประเมินเอกสารรางวัล 
     (4) การตรวจประเมินในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน 
     (5) การติดตามและประเมินผลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
                                    (หน่วยงานทีเ่คยไดร้ับรางวัลฯ) 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  4.1 ส่วนราชการระดับกรม จังหวัด และหน่วยงานของรัฐอ่ืน ๆ 
  4.2 ภาคประชาสังคมหรือชุมชน และภาคส่วนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนกลาง 

และส่วนภูมิภาค 
  4.3 บุคลากรที่เป็นเครือข่ายและมีความรู้ความสามารถในการตรวจประเมินรางวัลเลิศรัฐ 
 
5. สถานทีด่ำเนินการ 

 ดำเน ินการในสถานที ่ทั ้งในหน่วยงานราชการและเอกชน และดำเน ินการ 
ทั้งในส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค 
 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 9,900,700 บาท       
(เก้าล้านเก้าแสนเจ็ดร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
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7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 การส่งเสริมการพัฒนาหน่วยงานภาครัฐสู่ความเป็นเลิศ 

7.1.1 การทบทวนและพัฒนา
เกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ 
และพัฒนาระบบสารสนเทศ 

            

7.1.2 การจัดประชุมชี้แจงแนว
ทางการสมัครและหลักเกณฑ์
การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ 

            

7.1.3 การจัดพิธีมอบรางวัล 
เลิศรัฐ ประจำปี พ.ศ. 2564 

            

7.1.4 การสำรวจความพึงพอใจ
ในคุณภาพการบริการของ
ภาครัฐ 

            

7.2 การตรวจประเมินรางวัลเลิศรัฐ 
7.2.1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ             

7.2.2 การเตรียมความพร้อม
ผู้ตรวจประเมินรางวัลเลิศรัฐ 
ใน 3 สาขา 

            

7.2 .3  การตรวจประเมิ น
รางวัลเลิศรัฐ  

            

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
ผลสัมฤทธิ์ทีค่าดหวัง/ประโยชน์

ที่คาดว่าจะได้รับ 
ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมาย/
หน่วยนับ 

วิธีการวดั 

8.1 ผลผลิต    
      8.1.1 หลักเกณฑ/์แนวทาง  
การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ  
ใน 3 สาขา 

จำนวนหลักเกณฑ์/แนวทาง 
การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ      
ใน 3 สาขา 

1 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 
 

      8 .1 .2  รายงานผลการจั ด
ประชุมชี้แจงแนวทางการสมัครและ
หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ 
ประจำปี พ.ศ. 2564 

จำนวนรายงานผลการจั ด
ประชุมชี้แจงแนวทางการสมัคร
และหลักเกณฑ์การพิจารณา
รางวั ล เลิ ศ รั ฐ  ป ระจำปี   
พ.ศ. 2564 

1 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 
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ผลสัมฤทธิ์ทีค่าดหวัง/ประโยชน์
ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวดั 

      8.1.3 สื่อเผยแพร่ผลงานของ
หน่วยงานที่ได้รับรางวัลเลิศรัฐ 

สรุปบทเรียน Best Practice 
(E-book)  ใน 3 รางวัล 

เล่ม Best 
Practice แบบ 

E-book  
1 ชุด 

จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.4 รายงานผลการสำรวจ
ความพึงพอใจในคุณภาพการบริการ
ภาครัฐ 

จำนวนรายงานผลการสำรวจ
ความพึงพอใจในคุณภาพ
การบริการภาครัฐ 

1 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.5 รายงานผลการจัดอบรม 
เชิงปฏิบัติการแนวทางการพัฒนา 

จำนวนรายงานผลการจัดอบรม
เชิงปฏิบัติการแนวทาง การ
พัฒนา 

1 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.6 รายงานผลการตรวจ
ประเมินรางวัลเลิศรัฐ ประจำปี   
พ.ศ. 2564 

จำนวนรายงานผลการตรวจ
ป ร ะ เมิ น ร า ง วั ล เลิ ศ รั ฐ 
ประจำปี พ.ศ. 2564 

รายงาน 
1 ชุด 

จากการ
ดำเนินการจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
      8.2.1 ส่วนราชการสามารถ
พัฒนาองค์การไปสู่องค์การที่มี
ประสิทธิภาพ 

ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐ  

ร้อยละ 85 จากการสำรวจ 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 หลักการและเจตนารมณ์ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม นโยบายด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
ของคณะรัฐมนตรี พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เมื่อวันที่ 
12 กันยายน 2557 นโยบายที่ 10 การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและ 
การป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ รวมทั้งสอดคล้องกับกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมี
ขนาดเหมาะสมกั บบทบาทภารกิ จ  มี ขี ดสมรรถนะสู ง มี ประสิ ทธิ ภ าพและประสิ ทธิ ผล  
มีธรรมาภิบาล และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12 พ.ศ . (2560 - 2564) 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาล
ในสังคมไทย 

 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย  
โครงการยกระดับการพัฒนาระบบราชการสู่ความเป็นเลิศ 

 
***************************** 

 
เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากขอบเขตในการดำเนินการโครงการยกระดับการพัฒนาระบบราชการ 
สู่ความเป็นเลิศ เป็นการส่งเสริมและตรวจประเมินการพัฒนาหน่วยงานภาครัฐ ผ่านการทบทวน
หลักเกณฑ์ การพัฒนาระบบในการสมัครรางวัล การดำเนินการเกี่ยวกับการชี้แจงทำความเข้าใจ 
ในแนวทางและหลักเกณฑ์ ในการพิจารณา การเตรียมความพร้อมให้แก่หน่ วยงานภาครัฐ 
และผู้ตรวจประเมิน รวมไปถึงการดำเนินการตรวจประเมินและการเผยแพร่ผลงานที่ได้รับรางวัล  
จึงมีความจำเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการภาครัฐใหม่ ๆ  
ในบริบทของภาคราชการไทย เพื่อให้การกำกับดูแล และควบคุมการดำเนินโครงการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพจนบรรลุวัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ที่กำหนด 
 
1. การส่งเสริมการพัฒนาหน่วยงานภาครัฐสู่ความเป็นเลิศ 2,081,600  บาท 
 1.1  ค่าใช้จ่ายในการทบทวนและพัฒนาเกณฑ์การพิจารณา    120,000  บาท 
  รางวัลเลิศรัฐ 

   - การศึกษาและประมวลเพ่ือทบทวนและพัฒนาหลักเกณฑ์    120,000  บาท 
    การพิจารณา 3 รางวัล (4o,000 บาท x 3 รางวัล) 

 1.2 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบสารสนเทศรางวัลเลิศรัฐ    300,000  บาท 
  - ค่าพัฒนาระบบสารสนเทศรางวัลเลิศรัฐ    300,000  บาท  
 1.3 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมชี้แจงแนวทางการสมัคร      31,600  บาท 
  และหลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ 
  - ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 6 ช.ม. x 3 คน)      21,600   บาท   
  - ค่าเช่าหอ้งประชุมพร้อมอุปกรณ ์      10,000   บาท  

1.4 ค่าใช้จ่ายในการมอบรางวัลเลิศรัฐ ประจำปี พ.ศ. 2564 1,280,000   บาท 
  - ค่าออกแบบและจัดบูธ นิทรรศการแสดงผลงานของ 200,000   บาท  
   หน่วยงานที่ได้รับรางวัล 
  - ค่าจัดทำโล่รางวัล 3 สาขา (4,000 บาท x 170 โล่) 680,000   บาท  
  - ค่าออกแบบและจัดทำเล่ม Best Practice แบบ E-Book 250,000   บาท  
  - ค่าจัดทำสื่อเผยแพร่ผลงานของหน่วยงานที่ได้รับรางวัลเลิศรัฐ  150,000   บาท  
   (อาทิ วีดิทัศน์ สื่ออินโฟกราฟฟิค เอกสารประชาสัมพันธ์) 
 1.5  ค่าใช้จ่ายในการสำรวจความพึงพอใจในคุณภาพ     350,000  บาท 
  การบริการของภาครัฐ 

   - ค่าออกแบบและดำเนินการสำรวจความพึงพอใจคุณภาพ     350,000  บาท 
    การบริการภาครัฐ 

2. ค่าใช้จ่ายในการตรวจประเมินรางวัลเลิศรัฐ    6,410,450  บาท 
 (ประกอบด้วยรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ รางวัลบริการ 
  ภาครัฐ และรางวัลการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม) 

เอกสารแนบ 
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 2.1  การเตรียมความพร้อมหน่วยงานภาครัฐ                        357,000 บาท 
  และผู้ตรวจประเมินรางวัล 

  2.1.1 การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเตรียมพร้อมหน่วยงานภาครัฐ  22,400 บาท 
                 สู่การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ระดับพ้ืนฐาน  

  - ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 6 ช.ม. x 2 คน x 1 วัน) 14,400  บาท   
  - ค่าจัดทำเอกสาร (70 บาท x 100 ชุด x 1 วัน)         7,000  บาท 
  - ค่าเบ็ดเตล็ด (เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าไปรษณีย์ และค่าทางด่วน)  1,000 บาท 

   2.1.2 การอบรมเชิงปฏิบัติการแนวทางการจัดทำ   36,900  บาท 
                 รายงานผลการดำเนินการพัฒนาองค์การ 
    (Application Report) 
    - ส่วนกลาง   22,200  บาท 

  - ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 6 ช.ม. x 1 คน x 1 วัน)    7,200  บาท   
  - ค่าจัดทำเอกสาร (70 บาท x 200 ชุด)       14,000  บาท 
  - ค่าเบ็ดเตล็ด (เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าไปรษณีย์ และค่าทางด่วน)     1,000 บาท 

    - ส่วนภูมิภาค  14,700  บาท 
  - ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 6 ช.ม. x 1 คน x 1 วัน)     7,200   บาท  
  - ค่าจัดทำเอกสาร (70 บาท x 100 ชุด)        7,000  บาท  
  - ค่าเบ็ดเตล็ด (เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าไปรษณีย์ และค่าทางด่วน)      500 บาท 

  2.1.3 การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการแนวทางพัฒนา 164,000 บาท 
                 การบริการภาครัฐ 

  - ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 6 ช.ม. x 4 คน x 5 ครั้ง)  144,000  บาท   
  - ค่าจัดทำเอกสาร (70 บาท x 50 ชุด x 5 ครั้ง)       17,500  บาท 
  - ค่าเบ็ดเตล็ด (500 บาท x 5 ครั้ง)     2,500 บาท 
   (เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าไปรษณีย์ และค่าทางด่วน)  

  2.1.4 การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการแนวทางการบริหารราชการ   65,700 บาท 
                 แบบมีส่วนร่วม 

  - ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 6 ช.ม. x 2 คน x 3 วัน)    43,200  บาท   
  - ค่าจัดทำเอกสาร (70 บาท x 100 คน x 3 วนั)       21,000  บาท 
  - ค่าเบ็ดเตล็ด (500 บาท x 3 วัน)     1,500 บาท 
   (เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าไปรษณีย์ และค่าทางด่วน)  

  2.1.5 การเตรียมความพร้อมผู้ตรวจประเมินรางวัลเลิศรัฐ ใน 3 สาขา   68,000  บาท 
  - ค่าสมนาคุณวิทยากร         57,600  บาท 
   (1,200 บาท x 1 วัน x 6 ช.ม. x 2 คน x 4 ครั้ง)  
   - ค่าจัดทำเอกสาร (70 บาท x 30 ชุด x 4 ครั้ง)         8,400  บาท 
   - ค่าเบ็ดเตล็ด (500 บาท x 4 ครั้ง)     2,000  บาท 
    (เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าไปรษณีย์ และค่าทางด่วน) 
2.2 การตรวจประเมินรางวัลเลิศรัฐ ใน 3 สาขา   6,053,450  บาท 

  2.2.1 การประชุมกลั่นกรองเอกสารสมัครรางวัลบริการภาครัฐ  63,200  บาท 
  - ค่ากลั่นกรองเอกสาร (3,600 บาท x 4 คน x 4 ครั้ง)          57,600   บาท   
  - ค่าจัดทำเอกสาร (70 บาท x 20 ชุด x 4 ครั้ง)         5,600   บาท 
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  2.2.2 การประชุมคณะทำงานตรวจประเมินรางวัล 188,250  บาท 
  - ค่าพิจารณาผลตรวจประเมิน (3,000 บาท x 20 คน x 3 ครัง้)    180,000   บาท   
  - ค่าจัดทำเอกสาร (70 บาท x 25 ชุด x 3 ครั้ง)                  5,250    บาท 
  - ค่าเบ็ดเตล็ด 1000 บาท x 3 ครั้ง)                     3,000    บาท 
   (เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าไปรษณีย์ และค่าทางด่วน) 

  2.2.3 การตรวจประเมินเอกสารรางวัล 3 สาขา 2,456,000  บาท 
  - ค่าตรวจประเมินเอกสารรางวัล (3,000 บาท x 400 ผลงาน x 2 คน)  2,400,000  บาท  
  - ค่าจัดทำเอกสารรางวัล (70 บาท x 400 ผลงาน x 2 คน)       56,000   บาท 
   2.2.4 การตรวจประเมิน ณ พืน้ที่ปฏิบตัิงาน (Site Visit) ใน 3 สาขา 3,346,000  บาท 
  - ค่าตรวจประเมินรางวัล (5,000 บาท x 100 ผลงาน x 3 คน)  1,500,000   บาท 
   - ค่าเช่าทีพั่ก (1,200 บาท x 50 คืน x 5 คน)     300,000   บาท 
   - ค่าโดยสารเครื่องบิน (4,000 บาท x 50 ครั้ง x 5 คน) 1,000,000  บาท 
   - ค่าแท็กซี่ (400 บาท x 100 ครั้ง x 5 คน)      200,000   บาท 
   - ค่าเช่ารถตู้พร้อมน้ำมันเชื้อเพลิง (2,500 บาท x 130 ครั้ง)     325,000   บาท 
   - ค่าจัดทำเอกสาร (70 บาท x 100 ผลงาน x 3 คน)       21,000  บาท 
3. ค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการ  729,000  บาท 

- ค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการ (27,000 บาท x 9 เดือน x 3 คน)    729,000  บาท 
4. ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยงานรูปแบบพิเศษ (SDU))     679,650  บาท 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น   9,900,700  บาท 
                          (เก้าล้านเก้าแสนเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 
 
 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ    
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 กำหนดให้รัฐ 
พึงพัฒนาระบบการบริหารราชการแผ่นดินทั้ งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น  
และงานของรัฐอย่างอ่ืน ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยหน่วยงานของรัฐ  
ต้องร่วมมือและช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดิน การจัดทำบริการ
สาธารณะ และการใช้จ่ายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 

1.2 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ประกอบกับมติคณะรัฐมนตรีใน
การประชุมเมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2550 เรื่อง การกำหนดกลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร และ
กลุ่มงานด้านวิชาการ ไว้ในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ ส่งผลให้มีการกำหนดกลุ่มพัฒนาระบบบริหารขึ้น
ภายในส่วนราชการทั้งในระดับกระทรวงและกรม เพ่ือรับผิดชอบเกี่ยวกับการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบ
ราชการของส่วนราชการ และทำงานเป็นระบบเครือข่ายร่วมกับสำนักงาน ก.พ.ร. เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนา
ระบบบริหารงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ มีความทันสมัย ยืดหยุ่นเหมาะสมกับบริบทการพัฒนาประเทศ  

1.3 ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมายประการหนึ่งที่ต้องการให้ภาครัฐ พัฒนา และปรับระบบวิธีการ
ปฏิบัติราชการให้ทันสมัย โดยการนำองค์ความรู้ในแบบสหสาขาวิชาเข้ามาประยุกต์ใช้ เพ่ือสร้ างคุณค่า
และแนวทางปฏิบัติที่ เป็นเลิศในการตอบสนองกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างทันเวลา พร้อมทั้งมี        
การจัดการความรู้ และถ่ายทอดความรู้อย่างเป็นระบบ เพ่ือพัฒนาภาครัฐให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
รวมทั้งการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐ ซึ่งให้ความสำคัญกับการพัฒนาภาวะผู้นำในทุกระดับ   

แผนงาน :  แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนา 
   ประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต - โครงการ :  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  :  พัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารจัดการภาครัฐ ให้มีขนาดเหมาะสม  
   ทันสมัย และมีขดีสมรรถนะสูง 

รายการ :  โครงการเสริมสร้างพัฒนาขีดสมรรถนะเครือข่ายการพัฒนาระบบ   
  ราชการและส่งเสริมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของส่วนราชการ 

งบประมาณ :  1,086,700 บาท (หนึ่งล้านแปดหมื่นหกพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองพัฒนาระบบราชการ 2 สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา     ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ :    ตุลาคม 2563 – สิงหาคม 2564 
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ให้มีขีดสมรรถนะสูง มีความรับผิดชอบ และมีความเป็นมืออาชีพ เป็นทั้งผู้นำทางความรู้  และความคิด
ผลักดันภารกิจ นำการเปลี่ยนแปลง พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ร่วมงาน       
และต่อสังคม มีการสร้างผู้นำทางยุทธศาสตร์ในหน่วยงานภาครัฐทุกระดับ อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ     
เพ่ือรองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติระยะยาว 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการประชาชน และประสิทธิภาพภาครัฐ 
แผนย่อยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ กำหนดแนวทางการพัฒนาประการหนึ่งในการปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การจัดโครงสร้างองค์การ และออกแบบระบบการบริหารงานใหม่ ให้มีความยืดหยุ่น คล่องตัว กระชับ ทันสมัย 
สามารถตอบสนองต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงได้ในทุกมิติ เน้นทำงานแบบบูรณาการไร้รอยต่อ และเชื่อมโยง
เป็นเครือข่ายกับทุกภาคส่วน ขณะเดียวกันแผนย่อยด้านการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ได้กำหนดเรื่อง 
การพัฒนาบุคลากรภาครัฐทุกประเภทให้มีความรู้ ความสามารถสูง มีทักษะการคิดวิเคราะห์ และการปรับตัว
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และสร้างผู้นำทางยุทธศาสตร์ในหน่วยงานภาครัฐทุกระดับอย่างต่อเนื่อง            
และเป็นระบบ เพ่ือให้ผู้นำและผู้บริหารภาครัฐเป็นทั้ งผู้นำทางความรู้และความคิด ผลักดันภารกิจ              
นำการเปลี่ยนแปลง พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ เป็นแบบอย่างท่ีดีต่อผู้ร่วมงานและต่อสังคม 

1.4 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
มาตรา 11 บัญญัติว่า “ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสาร และสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ 
เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้ง
ต้องส่งเสริม และพัฒนาความรู้ ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการ...”        
โดยการที่ส่วนราชการเสริมสร้างให้องค์กรของตนมีการพัฒนาความรู้ให้เหมาะสมแก่ภารกิจ มีความรู้
ความเข้าใจในระบบการบริหารงานภาครัฐ และแนวโน้มของต่างประเทศ อาจจัดทำในรูปแบบเอกสารข่าว
เผยแพร่ การจัดฝึกอบรม สัมมนา การจัดหาเอกสารวิชาการเพื่อการค้นคว้าในหน่วยงาน การส่งเสริมให้มี
การหารือร่วมกันระหว่างข้าราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์                    
และส่วนราชการเองจะต้องนำข้อมูล ความรู้ที่มีการพัฒนาอยู่เสมอมาประยุกต์ใช้กับแผนการปฏิบัติราชการ
เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ประกอบกับสำนักงาน ก.พ.ร.       
ซึ่งมีหน้าที่ส่งเสริม ผลักดัน และกระตุ้นทุกส่วนราชการ ให้ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการ
ความรู้ในหน่วยงานของตนให้เป็นระบบ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาความรู้อย่างเป็นรูปธรรม เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กันในองค์กรและระหว่างองค์กร อย่างกว้างขวางและยั่งยืน ทำให้ส่วนราชการสามารถก้าวไปสู่      
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  (Learning Organization : LO) จึงจำเป็นต้องสร้างกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเครือข่ายการพัฒนาระบบราชการ และการเสริมสร้างขีดสมรรถนะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงและผู้ปฏิบัติงานในกลุ่มพัฒนาระบบบริหารของแต่ละส่วนราชการให้ได้รับความรู้เกี่ยวกับ
การพัฒนาระบบราชการที ่จำเป็นและเหมาะสมกับบริบทการพัฒนาประเทศ รวมทั ้งสามารถ
ประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบบริหารราชการและการ
ปฏิบัติราชการได้อย่างเหมาะสมกับภารกิจและแนวทางการพัฒนาระบบราชการโดยรวม 

มติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่  19 พฤษภาคม 2546 เห็นชอบแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ (พ.ศ. 2546 – 2550) ได้ระบุเงื่อนไขความสำเร็จคือ การมีผู้บริหาร
ระดับสูงเป็นผู้รับผิดชอบในการพัฒนาระบบงานและการบริหารการเปลี่ยนแปลง เรียกว่า Chief 
Change Officer : CCO และมติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่  17 กรกฎาคม 2550 เรื่อง       
การกำหนดกลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร และกลุ่มงานด้านวิชาการไว้ในกฎกระทรวงแบ่ง
ส่วนราชการส่งผลให้มีการกำหนดกลุ่มพัฒนาระบบบริหารขึ้นภายในส่วนราชการ เพ่ือรับผิดชอบเกี่ยวกับ                       
การขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการของส่วนราชการทั้งในระดับกระทรวงและกรม ซึ่งต้องปฏิบัติราชการ 
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ติดต่อประสานงาน และทำงานเป็นระบบเครือข่ายร่วมกับสำนักงาน ก.พ.ร. เพ่ือปรับปรุงระบบบริหาร
ราชการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา           
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการประชาชน         
และประสิทธิภาพภาครัฐ รวมทั้งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาล 
ในสังคมไทย รวมทั้งนโยบายของรัฐบาลด้านการปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งกำหนดแนวการ
ดำเนินการเรื่อง การพัฒนาโครงสร้างและระบบการบริหารจัดการภาครัฐสมัยใหม่ โดยพัฒนาให้ภาครัฐ 
มีขนาดที่เหมาะสม มีการจัดรูปแบบองค์กรใหม่ที่มีความยืดหยุ่นคล่องตัวและเหมาะสมกับบริบทของ
ประเทศ รวมทั้งจัดอัตรากำลังเจ้าหน้าที่ของรัฐให้สอดคล้องกับโครงสร้ างหน่วยงานและภารกิจงาน  
ที่ เปลี่ยนแปลงไป พัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ รัฐให้สามารถรองรับบริบทการเปลี่ยนแปลง                 
และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างทันท่วงที พร้อมทั้งปรับเปลี่ยนระบบการบริหาร
ราชการแผ่นดิน ให้เกิดความเชื่อมโยงสอดคล้องกัน ตั้งแต่ขั้นวางแผนการนำไปปฏิบัติ การติดตาม
ประเมินผล การปรับปรุงการทำงานให้มีมาตรฐานสูงขึ้น และปรับปรุงโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ เพ่ือให้การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ
สามารถบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีระบบราชการทำหน้าที่เป็นกลไกหลัก        
ในการกำกับ ส่งเสริม สนับสนุน และอำนวยความสะดวกในการดำเนินตามนโยบายรัฐบาลดังกล่าว 

ดังนั้น เพ่ือให้การพัฒนาระบบบริหารงานของส่วนราชการทั้งในระดับกระทรวง กรม
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามหลักการ  วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ ดี                    
จึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาเสริมสร้างขีดสมรรถนะของเครือข่ายการพัฒนาระบบราชการกลุ่มต่าง ๆ        
ที่ทำงานร่วมกับสำนักงาน ก.พ.ร. เพ่ือให้มีสมรรถนะเป็นทั้งผู้นำทางความรู้และความคิด ผลักดันภารกิจ       
นำการเปลี่ยนแปลง ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ มีความทันสมัย ยืดหยุ่น
เหมาะสมกับบริบทการพัฒนาประเทศ รวมทั้งร่วมพัฒนาภาครัฐให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้   ได้แก่       
1) ผู้นำการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Chief Change Officer : CCO) เพ่ือให้สามารถแสดงบทบาท     
ของการเป็นผู้นำ ผลักดันการบริหารการเปลี่ยนแปลง ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการ และผลักดัน         
การพัฒนาการทำงานของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 2) เจ้าหน้าที่กลุ่มพัฒนาระบบริหาร เพ่ือให้สามารถ
ทำงานเป็นเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพ ร่วมกับสำนักงาน ก.พ.ร. มีขีดสมรรถนะในการผลักดันการบริหาร
ของส่วนราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ มีประสิทธิภาพ คุ้มค่า 3) ที่ปรึกษาด้านการบริหารสำหรับหน่วยงาน
ภาครัฐระดับพ้ืนฐาน (Certified Government Management Consultancy : CMC) เพ่ือทำหน้าที่   
ให้คำปรึกษาแก่ผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546 ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580  
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 รวมทั้ง
นโยบายรัฐบาล และแนวทางการพัฒนาระบบราชการโดยรวม อีกท้ังเพ่ือพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาระบบ
ราชการอย่างยั่งยืน ด้วยเหตุนี้จึงเห็นควรจัดทำ “โครงการเสริมสร้างพัฒนาขีดสมรรถนะเครือข่าย    
การพัฒนาระบบราชการและส่งเสริมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของส่วนราชการ” ขึ้น 
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2. วัตถุประสงค์ 
2.1 เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแนวราบ ยกระดับมาตรฐาน     

ในการพัฒนาระบบราชการ เพ่ิมศักยภาพและขีดสมรรถนะของกลุ่มพัฒนาระบบบริหารในส่วนราชการ
ระดับกระทรวง กรม และผู้ที่ เกี่ยวข้อง รวมทั้งส่งเสริมผลักดันส่วนราชการให้สามารถประยุกต์          
องค์ความรู้และสร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ ความชำนาญ และวิธีปฏิบัติที่ดี      
ของข้าราชการ และผู้ที่เก่ียวข้อง 

2.2 เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างสำนักงาน ก.พ.ร. กับผู้นำการบริหาร         
การเปลี่ยนแปลง (CCO) ที่ปรึกษาด้านการบริหารสำหรับหน่วยงานภาครัฐระดับพ้ืนฐาน (CMC) กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหารระดับกระทรวง กรม และระหว่างกลุ่มพัฒนาระบบบริหารของส่วนราชการต่าง ๆ ด้วยกัน 

2.3 เพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาระบบราชการ             
ในส่วนราชการ เพ่ือให้เป็นแบบอย่าง และสามารถเผยแพร่ ถ่ายทอด นำไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

3.1 จัดประชุม สัมมนา ชี้แจง ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือเพ่ิมศั กยภาพ พัฒนา                    
ขีดสมรรถนะ และสนับสนุนผลักดันให้ผู้นำการบริหารการเปลี่ยนแปลง (CCO) ที่ปรึกษาด้านการบริหาร
สำหรับหน่วยงานภาครัฐระดับพ้ืนฐาน (CMC) เจ้าหน้าที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารระดับกระทรวง กรม 
และผู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบราชการ  เข้ามามีส่วนร่วมและร่วมส่งเสริมสนับสนุนกลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร เพ่ือการพัฒนาระบบราชการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง (ดำเนินการเอง) 

3.2 ให้ความรู้ทิศทางนโยบาย มาตรการ ในการพัฒนาระบบราชการ การนำเสนอ
ผลงานดีเด่นของกลุ่มพัฒนาระบบบริหารของส่วนราชการต่าง ๆ หรือผลงานดีเด่นของภาคส่วนอ่ืน ๆ มาเป็น
ตัวอย่างในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ถ่ายทอดประสบการณ์ สร้างเครือข่ายแห่งการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
และจัดกิจกรรมดูงาน ประชุม เสวนา บรรยาย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้ข้อคิดเห็น สร้างความสัมพันธ์ 
เสริมสร้างคุณภาพชีวิต ความเข้มแข็ง และบริหารเครือข่ายการพัฒนาระบบราชการ ให้มีประสิทธิภาพ 
(ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ) 

 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 ผู้นำการบริหารการเปลี่ยนแปลง (CCO) ระดับกระทรวง กรม 
4.2 เจ้าหน้าที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ระดับกระทรวง กรม 
4.3  ที่ปรึกษาด้านการบริหารสำหรับหน่วยงานภาครัฐระดับพื้นฐาน (CMC) 
4.4 ผู้ทรงคุณวุฒิ/ ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน 
4.5 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่สำนักงาน ก.พ.ร. 

5. สถานที่ดำเนินการ 
5.1 โรงแรมในกรุงเทพมหานคร 
5.2 ส่วนราชการในกรุงเทพมหานคร/ ต่างจังหวัด หรือสถานที่ศึกษาดูงาน 

 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 1,086,700 บาท  
(หนึ่งล้านแปดหมื่นหกพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ  
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7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 จัดเตรียมการประชุมและ
จัดทำหลักสตูร/ สาระทาง
วิชาการของการสัมมนาฯ/ 
ชี้แจง/ ประชุมเชิงปฏิบัติการ/ 
บรรยาย/ แลกเปลี่ยนเรียนรู้/ 
ศึกษาดูงาน/  ถ่ายทอด
ประสบการณ/์ แลกเปลี่ยน
เรียนรู้/ การจัดทำแผน       
การดำเนินโครงการ 

            

7.2 ดำเนินการจัดประชุม 
สัมมนา/ ชี้แจง/ ประชุม           
เชิงปฏิบัติการ/ บรรยาย/ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้/ ศึกษาดูงาน/ 
ถ่ายทอดประสบการณ์/ 
แลกเปลีย่นเรียนรู ้

            

7.3 จัดทำรายงานสรุปผลการ
ประชุม สัมมนา/ ชี้แจง/ 
ประชุมเชิงปฏิบัติการ/
บรรยาย/ แลกเปลี่ยนเรียนรู/้ 
ศึกษาดูงาน/ ถ่ายทอด
ประสบการณ/์ แลกเปลีย่น
เรียนรู้ พร้อมทั้งจัดทำ           
แนวทางการพัฒนาโครงการ
ในอนาคตรวมถึงการวิเคราะห์
ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ
และแนวทางการแก้ไข 
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8.1.1 มีระบบวิธีการทำงาน
ร่วมกันแบบเครือข่ายของ
สำนักงาน ก.พ.ร. เพื่อการพัฒนา
ระบบราชการที่ต่อเนื่องอย่างมี
ประสิทธิภาพและเพ่ือการสร้าง
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 
 
 
 
 

▪ จำนวนครั้งในการจัดประชุม 
สัมมนา/ ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
การศึกษาดูงาน เกี่ยวกับ          
การสนับสนุน/ เสริมสร้างและ
พัฒนาขีดสมรรถนะการทำงาน
ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร/  
ที่ปรึกษาด้านการบริหาร
สำหรับหน่วยงานภาครัฐ
ระดับพ้ืนฐาน/ CCO ระดับ
กระทรวง กรม 

▪ จำนวน 3 ครั้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

▪ จากการ
ดำเนินการจริง 
 
 
 
 
 
 
 

 

8.1.2 แผนการดำเนิน
กิจกรรมจัดประชุมสัมมนา/ 
ชี้แจง/ ประชุมเชิงปฏิบัติการ/ 
ศึกษาดูงาน สร้างความรู้                 
ความเข้าใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ประสบการณ์ เกี่ยวกับทิศทาง
การพัฒนาระบบราชการ 2 ครั้ง  
(1) ให้ความรู้และถ่ายทอด

ประสบการณ์เพ่ือเพ่ิม            
ขีดสมรรถนะกลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร ระดับกระทรวง กรมฯ  

(2) แลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ถ่ายทอดประสบการณ์     
เพ่ือเสริมสมรรถนะของผู้ผ่าน 
การอบรมหลักสูตร        
การเสริมสร้างและพัฒนา
ศักยภาพที่ปรึกษา         
ด้านการบริหารสำหรับ
หน่วยงานภาครัฐ
ระดับพ้ืนฐาน (CMC)  
 

▪ จำนวนแผนการดำเนนิงานฯ 
 
 
 

▪ จำนวน 2 แผน
(เอกสารจำนวน 
15 ฉบับ/ แผน) 

 

▪ จากการ
ดำเนินการจริง 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1.3 หลักสูตร/ สาระทางวิชาการของ
การสัมมนาฯ/การชี้แจง/ ประชุมเชงิ
ปฏิบัติการ/ บรรยาย/ แลกเปลี่ยน
เรียนรู้/ ศึกษาดูงาน/  ถ่ายทอด
ประสบการณ์/ แลกเปลีย่นเรยีนรู ้ 
2 หลักสูตร ได้แก ่
(1) ให้ความรู้และถา่ยทอด

ประสบการณ์เพ่ือเพ่ิมขีดสมรรถนะ
กลุ่มพัฒนาระบบบรหิาร  
ระดับกระทรวง กรมฯ  
(2) แลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละถ่ายทอด

ประสบการณ์ เพ่ือเสริมสมรรถนะของ 
ผู้ผ่านการอบรมหลักสตูรการเสริมสร้าง
และพัฒนาศักยภาพที่ปรึกษาด้านการ
บริหารสำหรับหนว่ยงานภาครัฐ
ระดับพ้ืนฐาน (CMC)  

▪ จำนวนต้นฉบับหลักสูตร/ สาระ
ทางวิชาการของการสัมมนาฯ 

▪ จำนวน 2 
หลักสูตร 
(เอกสาร 15 
ฉบับ/หลักสูตร 

▪ จากการ
ดำเนินการจริง 
 
 
 
 
 
 
 
 

      8.1.4 การประชุมสัมมนา 
เพ่ือชี้แจงทำความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานด้านการพัฒนาระบบ
ราชการให้กับผู้นำการบรหิารการ
เปลี่ยนแปลง (CCO) และกลุ่มพัฒนา
ระบบบริหารระดับกระทรวง กรม 

รายงานผลการประชุมสัมมนา   
เพ่ือชี้แจงทำความเข้าใจเกี่ยวกับ
การดำเนินงานด้านการพัฒนา
ระบบราชการ  

▪ จำนวน 1 ฉบับ จากรายงาน
สรุปผล             
การดำเนินการ 

      8.1.4 การประชุมสัมมนา/ชี้แจง/ 
ประชุมเชิงปฏิบัติการ/  ศึกษาดูงาน 
สร้างความรู้ความเข้าใจ แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ประสบการณ์ เกี่ยวกับทิศทาง    
การพัฒนาระบบราชการ 2 ครั้ง ได้แก่ 
 (1) ให้ความรู้และถ่ายทอด
ประสบการณ์เพ่ือเพ่ิมขีดสมรรถนะ
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ระดับ
กระทรวง กรมฯ  
(2) แลกเปลี่ยนเรียนรู้และถ่ายทอด
ประสบการณ ์เพ่ือเสริมสมรรถนะ
ของผู้ผ่านการอบรมหลักสูตรการ
เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพที่
ปรึกษาด้านการบริหารสำหรับ
หน่วยงานภาครัฐระดับพ้ืนฐาน 
(CMC) ฯ 

▪ จำนวนรายงานสรุปผล           
การประชุมสัมมนา/ ประชุม     
เชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน 
เกี่ยวกับการสนับสนุน/ 
เสริมสร้างและพัฒนา         
ขีดสมรรถนะการทำงานของ
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร/      
ที่ปรึกษาด้านการบริหาร
สำหรับหน่วยงานภาครัฐ
ระดับพ้ืนฐาน และ แนวทาง   
การพัฒนาโครงการในอนาคต
รวมถึงการวิคราะห์ปัญหาอุปสรรค 
ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไข          

▪ จำนวน           
15 ฉบับ/ครั้ง 

▪ จากรายงาน
สรุปผล             
การดำเนินการ
และการ
วิเคราะห์ผล 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.2 ผลลัพธ์    
8.2 .1 ประสิทธิภ าพของ  

การพัฒนาระบบราชการในรูปแบบ
เครือข่ ายอย่ างบู รณาการและ
ความสั ม พั น ธ์ อั น ดี ระห ว่ า ง
สำนักงาน ก.พ.ร. กับเครือข่าย
ก า ร พั ฒ นาระบบ ร า ช ก า ร           
และความสัมพันธ์อันดีระหว่าง       
กลุ่ มพั ฒนาระบบบริหารของ     
ส่ วนราชการด้ วยกัน เพ่ื อร่ วม
ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการ 

8.2.2 การพัฒนาระบบราชการ
มีความต่อเนื่องยั่งยืน ตอบสนอง
ต่อนโยบายการพัฒนาประเทศและ
ความต้องการของประชาชน 

▪ ร้อยละความพึงพอใจของ
เครือข่ายการพัฒนาระบบ
ราชการที่มีต่อการผลักดัน 
การเสริมสร้างความรู้ ศักยภาพ
และขีดความสามารถ         
ในการพัฒนาระบบราชการ       
ตามหลักการวิธีการบริหาร               
กิจการบ้านเมืองที่ดี 
 

 

ร้อยละ 80 - จากแบบสำรวจ
ความคิดเห็น     
จากการประชุม 
สัมมนาฯ/ 
ประชุม        
เชิงปฏิบัติการ/ 
 ศึกษาดูงาน 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/ เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้สอดคล้องกับบทบัญญัติตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ยุทธศาสตร์ชาติ 
พ.ศ. 2561 - 2580 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ แผนการปฏิรูปประเทศ 
ด้ านการบริห ารราชการแผ่นดิ น  รวมทั้ งแผนพัฒนาเศรษฐกิ จและสั งคมแห่ งชาติ  ฉบับที่  12  
(พ.ศ. 2560 - 2564) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 
และธรรมาภิบาลในสังคมไทย และนโยบายของรัฐบาลด้านการปฏิรูปการบริหารจั ดการภาครัฐ  
โดยมีเป้าประสงค์ร่วมกันที่ต้องการพัฒนาระบบราชการและข้าราชการ ปรับปรุงรูปแบบ โครงสร้างองค์กร 
ระบบ และวิธีการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลที่มีความทันสมัย เปิดกว้าง 
ยืดหยุ่น ทำงานเชิงบูรณาการ สร้างเครือข่ายกับส่วนต่าง ๆ มุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และองค์กร 
ที่มีขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความพร้อมและสามารถในการเรียนรู้ คิดริเริ่ม เปลี่ยนแปลงและปรับตัวได้
อย่างเหมาะสมต่อสถานการณ์ ต่าง ๆ โปร่งใส มีประสิทธิภาพ มีศักยภาพและขีดสมรรถนะสูงขึ้น               
เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ต่อเนื่อง  
สามารถแข่งขันในโลกที่ไร้พรมแดนในอนาคต และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง 

 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองพัฒนาระบบราชการ 2 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอยีด/ ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการเสริมสร้างพัฒนาขีดสมรรถนะเครือข่ายการพัฒนาระบบราชการ                                     

และส่งเสริมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของส่วนราชการ 

***************************** 

1.  ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมสัมมนา เพื่อชี้แจงทำความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินงานด้านการพัฒนา
ระบบราชการให้กับผู้นำการบริหารการเปลี่ยนแปลง (CCO) และกลุ่มพัฒนาระบบบริหารระดับ
กระทรวง กรม  

 
เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากต้องอาศัยบุคลากรที่มีประสบการณ์ ความรู้ ความเข้าใจ และมี ความสามารถใน         
การวิเคราะห์ สังเคราะห์ บูรณาการองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการพัฒนาระบบราชการในอนาคต ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ และต้องมีความรู้ ความเข้าใจต่อบทบาทปัจจุบันและแนวทางการดำเนินงานของ           
ส่วนราชการต่าง ๆ ในหลากหลายสาขา รวมถึงความรู้  ความสามารถในเชิงวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
ตลอดจนความสามารถในการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างคล่องตัว มีประสิทธิภาพ 

 
• กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้นำการบริหารการเปลี่ยนแปลง (CCO) ข้าราชการกลุ่มพัฒนาระบบ

บริหารของกรม ผู้บริหาร และข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. จำนวน 300 คน ส่วนใหญ ่
เป็นข้าราชการระดับชำนาญการพิเศษลงมา  

• พ้ืนทีด่ำเนินการ :  โรงแรมเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
• ลักษณะการจัดฝึกอบรม : ประชุมสัมมนา 1 วัน 

1.1  ค่าสมนาคุณวิทยากร     
       ไม่ใช่บุคลากรของรัฐ (1,200 บาท/ชม. X 4 คน X 3 ชั่วโมง X 1 วัน) 

14,400 บาท 

1.2  ค่าอาหาร    
       (500 บาท X  1 มื้อ X 300 คน X 1 วัน)     

150,000  บาท 

1.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม    
       (50 บาท X 2 มื้อ X 300 คน X 1 วัน)   

30,000  บาท 

1.4  ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ    
1.4.1 ค่าจัดทำเอกสาร (30 บาท x 300 คน) 

17,000 บาท 
9,000 บาท 

1.4.2 ค่าวัสดุสำนักงาน  3,000 บาท 
1.4.3 ค่าเช่าสถานที่และอุปกรณ์   5,000 บาท 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 211,400 บาท 
  

(สองแสนหนึ่งหม่ืนหนึ่งพันส่ีร้อยบาทถ้วน) 
 

  
  

เอกสารแนบ 
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2.  ค่าใช้จ่ายในการจัดทำหลักสูตรและการจัดประชุม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้และถ่ายทอด
ประสบการณ์ เพื่อเสริมสมรรถนะของผู้ผ่านการอบรมหลักสูตร การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพ    
ที่ปรึกษาด้านการบริหารสำหรับหน่วยงานภาครัฐระดับพื้นฐาน (CMC) และการสร้างความสัมพันธ์
เครือข่ายในการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการ  
 
เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากต้องอาศัยบุคลากรที่มีประสบการณ์  ความรู้  ความเข้าใจ และมีความสามารถ 
ในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ บูรณาการองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการพัฒนาระบบราชการในอนาคต ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ และต้องมีความรู้ ความเข้าใจต่อบทบาทปัจจุบันและแนวทางการดำเนินงานของ           
ส่วนราชการต่าง ๆ ในหลากหลายสาขา รวมถึงความรู้  ความสามารถในเชิงวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
ตลอดจนความสามารถในการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างคล่องตัว มีประสิทธิภาพ 

• กลุ่มเป้าหมาย คือ ที่ปรึกษาด้านการบริหารสำหรับหน่วยงานภาครัฐระดับพื้นฐาน (CMC) 
จำนวน 120 คน ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการระดับชำนาญการพิเศษขึ้นไป  

• พ้ืนทีด่ำเนินการ : โรงแรมเอกชนในกรุงเทพมหานคร และพ้ืนที่ดูงานในกรุงเทพมหานคร/ ต่างจังหวัด 
• ลักษณะการจัดฝึกอบรม : ประชุมสัมมนา (เช้าบรรยาย - บ่ายสัมมนาแบ่งกลุ่มย่อย) 2 วัน 

และศึกษาดูงาน 1 วัน 

2.1  ค่าสมนาคุณวิทยากร     
        2.1.1 ไม่ใช่บุคลากรของรัฐ (1,200 บาท/ ชม. X 4 คน X 6 ชั่วโมง X 2 วัน) 

 2.1.2 ไม่ใช่บุคลากรของรัฐ (1,200 บาท/ ชม. X 2 คน X 6 ชั่วโมง X 1 วัน)   

72,000 บาท 
57,600 บาท 
14,400 บาท 

2.2  ค่าอาหาร  (500 บาท X 120 คน X 3 วัน)     180,000  บาท 
2.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท X 2 มื้อ X 120 คน X 3 วัน)   36,000  บาท 
2.4  ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ    

2.4.1 ค่าเอกสารประกอบการประชุมสัมมนา (30 บาท x 120 คน) 
78,200 บาท 

3,600 บาท 
2.4.2 ค่าเอกสารแผนงาน (40 บาท X 15 ชุด)   600 บาท 
2.4.3 ค่าใช้จ่ายในการวิเคราะห์จัดทำแผนการดำเนินกิจกรรม/     

สาระทางวิชาการของการสัมมนาฯ/ การจัดทำข้อเสนอแนะ     
แนวทางการพัฒนาโครงการในอนาคต/ การวิคราะห์ปัญหาอุปสรรค 
ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไข          

15,000 บาท 

2.4.4 ค่าเอกสารต้นฉบับหลักสตูรฯ (200 บาท X 15 ชุด)   3,000 บาท 
2.4.5 ค่าเอกสารรายงานสรุปผลฯ (200 บาท X 15 ชุด)   3,000 บาท 
2.4.6 ค่าเช่าสถานที่และอุปกรณ์   9,000 บาท 
2.4.7 ค่าวัสดุสำนักงาน  6,000 บาท 
2.4.8 ค่ายานพาหนะ :  

1) ค่ารถโดยสาร (รถบัส) + ค่าน้ำมัน (2 คัน x 13,400 บาท x 1 วัน) 
 

26,800 บาท 
2) ค่ารถโดยสาร (รถตู้) + คา่น้ำมัน (4 คัน x 2,800 บาท x 1 วนั) 11,200 บาท 

รวมเป็นเงินทั้งส้ิน 366,200 บาท 
(สามแสนหกหม่ืนหกพันสองร้อยบาทถ้วน) 
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3.  ค่าใช้จ่ายในการจัดทำหลักสูตรและการจัดประชุม สัมมนา ให้ความรู้และถ่ายทอดประสบการณ์   
เพื่อเพิ่มขีดสมรรถนะกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ระดับกระทรวง กรม และการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างเครือขา่ยการพัฒนาระบบราชการในการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการ  
 
เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากต้องอาศัยบุคลากรที่มีประสบการณ์ ความรู้ความเข้าใจ และมีความสามารถในการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ บูรณาการองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการพัฒนาระบบราชการในอนาคต ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ และต้องมีความรู้ ความเข้าใจต่อบทบาทปัจจุบันและแนวทางการดำเนินงานของ           
ส่วนราชการต่าง ๆ ในหลากหลายสาขา รวมถึงความรู้  ความสามารถในเชิงวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
ตลอดจนความสามารถในการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างคล่องตัว มีประสิทธิภาพ 

• กลุ่มเป้าหมาย คือ ข้าราชการกลุ่มพัฒนาระบบบริหารของกรม ผู้บริหารและข้าราชการ
สำนักงาน ก.พ.ร. จำนวน 150 คน ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการระดับชำนาญการพิเศษลงมา  

• พ้ืนที่ดำเนินการ : โรงแรมเอกชนในกรุงเทพมหานคร และพ้ืนที่ดูงานในกรุงเทพมหานคร/ ต่างจังหวัด 
• ลักษณะการจัดฝึกอบรม : ประชุมสัมมนา (เช้าบรรยาย - บ่ายสัมมนาแบ่งกลุ่มย่อย) 2 วัน 

และศึกษาดูงาน 1 วัน 
3.1  ค่าสมนาคุณวิทยากร     
        3.1.1 ไม่ใช่บุคลากรของรัฐ (1,200 บาท/ ชม. X 4 คน X 6 ชั่วโมง X 2 วัน) 

 3.1.2 ไม่ใช่บุคลากรของรัฐ (1,200 บาท/ ชม. X 2 คน X 6 ชั่วโมง X 1 วัน)   

72,000 บาท 
57,600 บาท 
14,400 บาท 

3.2  ค่าอาหาร  (500 บาท X 150 คน X 3 วัน)     225,000  บาท 
3.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท X 2 มื้อ X 150 คน X 3 วัน)   45,000  บาท 
3.4  ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ    

3.4.1 ค่าเอกสารประกอบการประชุมสัมมนา (30 บาท x 150 คน) 
87,100 บาท 

4,500 บาท 
3.4.2 ค่าเอกสารแผนงาน (40 บาท X 15 ชุด)   600 บาท 
3.4.3 ค่าใช้จ่ายในการวิเคราะห์จัดทำแผนการดำเนินกิจกรรม/     

สาระทางวิชาการของการสัมมนาฯ/ การจัดทำข้อเสนอแนะ     
แนวทางการพัฒนาโครงการในอนาคต/ การวิคราะห์ปัญหาอุปสรรค 
ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไข          

15,000 บาท 

3.4.4 ค่าเอกสารต้นฉบับหลักสตูรฯ (200 บาท X 15 ชุด)   3,000 บาท 
3.4.5 ค่าเอกสารรายงานสรุปผลฯ (200 บาท X 15 ชุด)   3,000 บาท 
3.4.6 ค่าเช่าสถานที่และอุปกรณ์   9,000 บาท 
3.4.7 ค่าวัสดุสำนักงาน  3,400 บาท 
3.4.8 ค่ายานพาหนะ :  

1) ค่ารถโดยสาร (รถบัส) + ค่าน้ำมัน (3 คัน x 13,400 บาท x 1 วัน) 
 

40,200 บาท 
2) ค่ารถโดยสาร (รถตู้) + ค่าน้ำมัน (3 คัน x 2,800 บาท x 1 วนั) 8,400 บาท 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 429,100 บาท 
(ส่ีแสนสองหม่ืนเก้าพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) 
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4. 4. ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU))          80,000 บาท 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น               1,086,700 บาท 
                                                                  (หนึ่งล้านแปดหม่ืนหกพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 

 
หมายเหตุ     1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

 2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอโครงการ   
     ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 พระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติองค์การ
มหาชน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 มีเจตนารมณ์ให้การบริหารงานและการปฏิบัติภารกิจขององค์การ
มหาชนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ซึ่งในมาตรา 5/1 และมาตรา 5/8 กำหนดให้มี
คณะกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (กพม.) เพ่ือทำหน้าที่เสนอแนะนโยบาย แนวทาง 
การดำเนินงานการพัฒนาและหลักเกณฑ์กลางเกี่ยวกบัการบริหารจัดการองค์การมหาชนในด้านต่าง ๆ 
รวมถึงการประเมินผลขององค์การมหาชน  ตลอดจนกำหนดแนวทางการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน
ให้ เป็ นไปตามหลั กเกณฑ์ และวิธี การบริหารกิจการบ้ านเมื องที่ ดี  และให้ สำนั กงาน ก.พ.ร.  
เป็นผู้รับผิดชอบในงานวิชาการและงานธุรการของ กพม. 

1.2 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการภาครัฐ กำหนดเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญโดยภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานพร้อม
ปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม ยึดหลักธรรมาภิบาล 
ตอบสนองความต้องการของประชาชนให้สะดวกรวดเร็วและโปร่งใส ประกอบกับแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ กำหนดเป้าหมายให้งานบริการ
ของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการ นอกจากนี้ แผนการปฏิรูปประเทศ 
ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน มีเป้าหมายให้ภาครัฐตอบสนองความต้องการและความคาดหวัง         
ของประชาชนที่หลากหลายได้อย่างมีประสิทธิผล และได้รับความเชื่อถือไว้วางใจจากประชาชน 

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : พัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารจัดการภาครัฐ ให้มีขนาดเหมาะสม   
  ทันสมัย และมีขีดสมรรถนะสูง 

รายการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการขององค์การมหาชน 

งบประมาณ :  3,111,400 บาท (สามล้านหนึ่งแสนหนึ่งหมื่นหนึ่งพันสี่ร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองกิจการองค์การมหาชนและหน่วยงานของรัฐรูปแบบอ่ืน สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จา้งเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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1.3 คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่  7 กันยายน 2547 เห็นชอบกับแนวทาง 
การพัฒนาการดำเนินงานและการประเมินผลองค์การมหาชน เพ่ือพิสูจน์ความมีประสิทธิภาพและ
ความคุ้มค่าขององค์การมหาชน โดยให้คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และสำนักงาน ก.พ.ร. 
เป็นผู้ประเมิน ผลงานขององค์การมหาชนตามคำรับรองการปฏิบัติงานและรายงานต่อคณะรัฐมนตรี  
รวมทั้งคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่  6 ตุลาคม 2552 เห็นชอบกรอบการประเมินผล         
การปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติเฉพาะ และแนวทางการนำกรอบ       
การประเมินผลการปฏิบัติงานไปปฏิบัติ  โดยกำหนดให้หน่วยงานของรัฐฯ จัดให้มีการประเมินผล       
การปฏิบัติงานตามกรอบการประเมินผลฯ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เป็นต้นไป โดยจัดจ้าง        
ผู้ประเมิน อิสระจากภายนอกและใช้งบประมาณของหน่วยงาน และให้ส่ งสำเนารายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. เพ่ือให้ ก.พ.ร. ประมวลรายงานการประเมินผล
การปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐฯ ในภาพรวมเสนอตอ่คณะรัฐมนตรี 

1.4 คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่  9 สิงหาคม 2559 เห็นชอบและอนุมัติ 
ให้คณะกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (กพม.) รับผิดชอบการกำกับดูแลและกลั่นกรองเรื่อง
ขององค์การมหาชนที่ จัดตั้ งตามพระราชบัญญัติองค์การมหาชน และองค์การมหาชนที่ จัดตั้ ง 
ตามพระราชบัญญัติเฉพาะเพ่ือเสนอคณะรัฐมนตรีจากเดิมที่มอบหมายให้ ก.พ.ร. รับผิดชอบ 

1.5 คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2561 มีมติให้สำนักงาน ก.พ.ร. พิจารณา
ทบทวนความจำเป็นในการคงอยู่หรือยุบเลิกองค์การมหาชนที่ มีอยู่ ในปัจจุบัน โดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่และวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งหน่วยงานตามนัยมติคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2548 (เรื่อง การทบทวนความจำเป็นในการคงอยู่หรือยุบเลิกองค์การ
มหาชน) เป็นประจำทุกปีงบประมาณ เพ่ือให้เกิดการประเมินผลสัมฤทธิ์และปรับปรุงโครงสร้าง
หน่วยงานภาครัฐอย่างต่อเนื่อง ประกอบกบัคณะกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (กพม.) 
ในการประชุมครั้งที่  2/2562 เมื่อวันที่  16 สิงหาคม 2562 มีมติ เห็นชอบหลักการประเมิน 
องค์การมหาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ซ่ึงให้องค์การมหาชนรายงานผลตามตัวชี้วัด เพ่ือเป็นข้อมูล
สะสมสำหรับการประเมินความคุม้ค่าในการจัดต้ังองคก์ารมหาชน 

เพ่ือให้การปฏิบัติงานขององค์การมหาชนเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ  
องค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่ แก้ ไขเพ่ิมเติม ยุทธศาสตร์ชาติ  (พ .ศ . 2561 – 2580)  
มติคณะรัฐมนตรี และมติ กพม. ที่เกี่ยวข้อง สำนักงาน ก.พ.ร. ในฐานะผู้รับผิดชอบในงานธุรการและ
งานวิชาการของ กพม. จึงเห็นควรจัดทำโครงการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ 
องค์การมหาชนขึ้นเพ่ือพัฒนาองค์การมหาชนให้มีการบริหารจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
2. วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานและการปฏิบัติภารกิจของ 
องค์การมหาชน ให้ตอบสนองเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม และเป็นไปตามหลักเกณฑ์วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  ตลอดจนตอบสนอง 
กับความต้องการของประชาชน 
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3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการขององค์การมหาชนมีขอบเขต 
การดำเนินการ ดังนี้ 

  3.1 การประเมินผลการปฏิบตังิานขององค์การมหาชน 
 3 .1 .1  ตรวจประเมิ นผลการปฏิ บั ติ งานขององค์ การมหาชนที่ จั ดตั้ ง 
ตามพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
รวมถึงจัดทำเอกสารสรปุผลการประเมินฯ และเอกสารอ่ืนที่เกี่ยวขอ้งตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 
 3.1.2 รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ความเหมาะสม และจัดทำรายละเอียด
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายขององค์การมหาชนที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542          
และที่ แก้ ไข เพ่ิ ม เติม  ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2564 รวมถึ งจัดทำเอกสารที่ เกี่ ยวข้องกับ 
การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชนตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 
 3.1.3 จัดประชุมพิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายขององค์การ
มหาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 3.2 การส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารงานขององค์การมหาชน 
  จัดประชุมชี้แจงหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการบริหารงานขององค์การมหาชน 
เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจหรือเป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานขององค์การมหาชน  
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

องค์การมหาชนที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม องค์การมหาชนที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติเฉพาะ และหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง 
 
5. สถานทีด่ำเนินการ 

หน่วยงานของรัฐหรือโรงแรมในกรุงเทพฯ 
 

6. งบประมาณของโครงการ 
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 3,111,400 บาท  

(สามล้านหนึ่งแสนหนึ่งหมื่นหนึ่งพันสี่ร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
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7. แผนการดำเนินการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 
     7.1.1 ตรวจประเมินผลการปฏิบัติงานของ
องค์การมหาชนที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติ
องค์การมหาชน พ .ศ. 2542 และที่ แก้ ไข
เพ่ิมเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
รวมถึงจัดทำเอกสารสรุปผลการประเมินฯ และ
เอกสารอ่ืนที่เกี่ยวข้องตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 

            

      7.1.2 รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ ความเหมาะสม 
และจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
ขององค์การมหาชนที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติ
องค์การมหาชน พ .ศ. 2542 และที่ แก้ ไข
เพ่ิมเติม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

            

      7.1.3 จัดประชุมเพ่ือพิจารณาความเหมาะสม
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายขององค์การมหาชน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

            

7.2 การส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารงานขององค์การมหาชน 
จัดประชุมชี้แจงหรือแลกเปลี่ ยนเรียนรู้

เกีย่วกับการบริหารงานขององค์การมหาชน    
            

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด  
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต 
     8 .1 .1  ร า ย ง า น ส รุ ป ผ ล 
การประเมินองค์การมหาชนที่
จัดตั้งตามพระราชบัญญัติองค์การ
มหาชน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2563  

ร้อยละขององค์การมหาชนทีจ่ัดตั้ง 
ตามพระราชบัญญัติองค์การมหาชน  
พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  
ทีเ่ขา้สู่ระบบการประเมินผลประจำปี  
ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ร้อยละ 100 พิจารณาจากจำนวน
องค์การมหาชนฯ 
ทีไ่ดร้ับการประเมินผล
การปฏิบัตงิาน 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด  
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

     8.1.2 เอกสารสรุปรายละเอียด 
ตั วชี้ วัดและค่ าเป้ าหมายของ
องค์ ก ารมห าชน ที่ จั ด ตั้ งต าม
พระราชบัญญัติองค์การมหาชน 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ร้อยละขององคก์ารมหาชนทีจ่ัดตัง้ 
ตามพระราชบัญญัติองค์การมหาชน  
พ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม  
ที่เข้าสู่ระบบการประเมินผลประจำปี 
ได้รับทราบรายละเอียดตัวชี้วัด
และค่าเป้าหมายขององค์การมหาชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ร้อยละ 100 พิจารณาจากจำนวน
องค์การมหาชนฯ  
ที่ได้รับเอกสารสรุป
รายละเอียดตัวชี้วัดฯ  

     8.1.3 รายงานผลการจัดประชุม
พิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัด 
และค่าเป้าหมายขององค์การมหาชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ร้อยละขององค์การมหาชนทีจ่ัดตั้ง 
ตามพระราชบัญญัติองค์การมหาชน  
พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเตมิ  
ทีเ่ข้าสู่ระบบการประเมินผลประจำปี 
ได้รับการพิจารณาความเหมาะสม 
ของตั วชี้ วั ด และ ค่า เป้ าหมาย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ร้อยละ 100 พิจารณาจากจำนวน
องค์การมหาชนฯ 
ที่ได้รับการพิจารณา
ความเหมาะสมของ
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 

   8.1.4 รายงานผลการจัดประชุม
ชี้แจงหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกีย่วกับ
การบริหารงานขององค์การมหาชน    

จำนวนครั้งในการจัดประชุมชี้แจง
หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เกี่ ยวกับ 
การบริหารงานขององค์การมหาชน 

ไม่น้อยกว่า 
 1 ครั้ง 

 

พิจารณาจาก           
การดำเนินการจริง 

8.2 ผลลัพธ์ 
     8 .2 .1  อ งค์ ก า ร ม ห าช น 

มีประสิทธิภาพในการบริหารงาน
และการปฏิบัติภารกิจ 

๑) ร้อยละขององค์การมหาชนที่มี
ผลประเมินองค์การมหาชน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ต้ังแตร่ะดับดีข้ึนไป 

ร้อยละ 80 
 
 
 

พิจารณาจากจำนวน
องค์การมหาชนที่มี   
ผลการประเมนิ
องค์การมหาชน 
ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563  
ตั้งแต่ระดับดีขึน้ไป 
 

2) รอ้ยละความสำเร็จของ           
การพัฒนาด้านการ
ควบคมุดูแลกิจการของ
คณะกรรมการองค์การ
มหาชน 

 

ร้อยละ 80 พิจารณาจากค่าเฉลี่ย
ผลการประเมินตัวชี้วัด
ร้อยละความสำเร็จ
ของการพัฒนาด้าน
การควบคุมดูแล
กิจการของ
คณะกรรมการ
องค์การมหาชน
ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด  
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

3) ร้อยละความพึงพอใจของ 
    ผู้รับบริการต่อการให้บริการ 
    ขององค์การมหาชน 

ร้อยละ 80 พิจารณาจากค่าเฉลี่ย
ระดับความพึงพอใจ   
ในการให้บริการของ
องค์การมหาชนจาก
รายงานผลการ
ประเมินองค์การ
มหาชนประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 

4) ร้อยละขององค์การมหาชน 
ที่ ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการดำเนินงาน
มายัง กพม. 

 

ร้อยละ 90 พิจารณาจากจำนวน 
ข้อร้องเรียนเป็น
ทางการต่อ กพม. 
  

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้ตอบสนองต่อเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542  
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ในการส่งเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานขององค์การมหาชน และ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ให้ เป็ นไปตามหลั กเกณฑ์ และวิ ธี การบริหารกิ จการบ้ าน เมื องที่ ดี  และตอบสนองกับ 
ความต้องการของประชาชน 

 
10. ผู้รบัผิดชอบ 
  กองกิจการองค์การมหาชนและหน่วยงานของรัฐรูปแบบอื่น 
  สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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รายละเอยีด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 

โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการขององค์การมหาชน 
***************************** 

 
เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากองค์การมหาชนเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจเฉพาะด้าน และเป็นการ
ให้บริการสาธารณะที่มีความหลากหลาย เช่น การรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
การศึกษาอบรมและพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐ การทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม การถ่ายทอดและพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  การอนุรักษ์สิ่ งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ  การบริการ 
ทางการแพทย์และสาธารณสุข และการสังคมสงเคราะห์ เป็นต้น ดังนั้น การพัฒนาประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการขององค์การมหาชน จึงมีความจำเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านที่หลากหลายตามบริบทขององค์การมหาชนเพ่ือให้การส่งเสริมและพัฒนาองค์การมหาชน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
1. ค่าใช้จ่ายในการประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 2,707,900 บาท 
    1.1 ค่าใช้จ่ายในการตรวจประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน       
ที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

696,300 บาท 

          - ค่าตรวจประเมิน (34 หน่วยงาน x 20,000 บาท) 680,000 บาท 
          - ค่าจัดทำเอกสาร  (34 หน่วยงาน x 400 บาท) 13,600 บาท 
          - ค่าวัสดุอุปกรณ์   2,200 บาท 
          - ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าโทรศัพท์ ค่าไปรษณีย์ฯ) 500 บาท 
    1.2 ค่าใช้จ่ ายในการรวบรวม วิ เคราะห์ความเหมาะสม และจัดทำ
รายละเอียดตัวชี้ วัดและค่าเป้ าหมายขององค์การมหาชนที่ จัดตั้ งตาม
พระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

1,033,600 บาท 

           - ค่ารวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ความ
เหมาะสม และจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัดและ
ค่าเป้าหมายขององค์การมหาชนฯ 

(34 หน่วยงาน X 30,000 บาท) 1,020,000 บาท 

           - ค่าจัดทำเอกสาร  (34 หน่วยงาน X 400 บาท) 13,600 บาท 

      1.3 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมพิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัดองค์การมหาชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

978,000 บาท 

            (1) ค่าจัดการประชุมพิจารณาตัวชี้วัด  53,200 บาท 

                (การประชุมภายในและการเจรจานอกรอบ) (สถานที่ราชการ)   

                 - ค่าอาหาร (200 บาท x 1 มื้อ x 30 คน x 4 ครั้ง) 24,000 บาท 
                 - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (35 บาท x 2 มื้อ x 30 คน x 4 ครั้ง) 8,400 บาท 
                 - ค่าจัดทำเอกสาร (100 บาท x 30 ชุด x 4 ครัง้) 12,000 บาท 

เอกสารแนบ 
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                 - ค่าวัสดุอุปกรณ์ (2,200 บาท x 4 ครั้ง) 8,800 บาท 
            (2) ค่าจัดการประชุมพิจารณาตัวชี้วัด (การเจรจาจรงิ) (โรงแรม) 204,800 บาท 
                 - ค่าอาหาร (500 บาท x 1 มื้อ x 70 คน x 4 ครั้ง) 140,000 บาท 
                 - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 2 มื้อ x 70 คน x 4 ครั้ง) 28,000 บาท 
                 - ค่าจดัทำเอกสาร (100 บาท x 70 ชุด x 4 ครัง้) 28,000 บาท 
                 - ค่าวัสดุอุปกรณ์ (2,200 บาท x 4 ครั้ง) 8,800 บาท 
            (3) ค่าตอบแทนคณะกรรมการพิจารณาความเหมาะสมตัวชี้วัดฯ 720,000 บาท 
                 - ค่าตอบแทนกรรมการ  
                   (การเจรจานอกรอบ) 

(1,500 บาท x 4 ชั่วโมง x  
12 คน x 4 ครั้ง) 

288,000 บาท 

                 - ค่าตอบแทนกรรมการ   
                   (การเจรจาจริง) 

(1,500 บาท x 6 ชัว่โมง x 12 คน x 4 
ครั้ง) 

432,000 บาท 

2. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารงานขององค์การมหาชน 
- การจัดประชุมชี้แจงหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการบริหารงานของ

องค์การมหาชน 

172,900 บาท 

          - ค่าอาหาร (500 บาท x 1 วัน x 120 คน x 2 ครั้ง) 120,000 บาท 
          - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 2 มื้อ x 120 คน x 2 ครั้ง) 24,000 บาท 
          - ค่าจัดทำเอกสาร (100 บาท x 120 คน x 2 ครั้ง) 24,000 บาท 
          - ค่าวัสดุอุปกรณ์ (2,200 บาท x 2 ครั้ง) 4,400 บาท 
          - ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าโทรศัพท์ ค่าไปรษณียฯ์) 500 บาท 

ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)) 230,600 บาท 
รวมเป็นเงินทัง้สิ้น 3,111,400 บาท 
                                                              (สามล้านหนึ่งแสนหนึ่งหม่ืนหนึ่งพันส่ีร้อยบาทถ้วน) 

 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราคา่ใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ    
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2580) ยุทธศาสตร์ที่ 6 ยุทธศาสตร์ 
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อที่ 4.5 บุคลากรภาครัฐเป็นคนดี 
และเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง มุ่งมั่น และเป็นมืออาชีพ  
ในการปฏิบัติหน้าที่และขับเคลื่อนภารกิจยุทธศาสตร์ชาติ โดยภาครัฐมีก าลังคนที่เหมาะสมทั้งปริมาณ
และคุณภาพ มีระบบบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรให้สามารถสนองความต้องการในการปฏิบัติงาน  
มีความก้าวหน้าในอาชีพ สามารถจูงใจให้คนดีคนเก่งท างานในภาครัฐ มีระบบการพัฒนาขีดความสามารถ
บุคลากรภาครัฐให้มีสมรรถนะใหม่ ๆ สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงบริบทการพัฒนา มีการเสริมสร้าง
คุณธรรมและจริยธรรม การปรับเปลี่ยนแนวคิดให้การปฏิบัติราชการเป็นมืออาชีพ มีจิตบริการ ท างาน
ในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า สามารถบูรณาการการท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืนได้อย่างเป็นรูปธรรม 

1.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
เป้าหมายการพัฒนา ข้อ 6 มีระบบบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
กระจายอ านาจและมีส่วนร่วมจากประชาชน รวมถึงมีบุคลากรภาครัฐที่มีความรู้ความสามารถและ
ปรับตัวได้ทันกับยุคดิจิทัลเพ่ิมขึ้น และยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหาร
จดัการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย 
 1.3 คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม 2547 และเมื่อวันที่  
10 พฤษภาคม 2548 มีมติเห็นชอบในหลักการที่ส านักงาน ก.พ.ร. เสนอให้มีการด าเนินโครงการ

แผนงาน :   แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนา  
    ประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :   โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  :   พัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารจัดการภาครัฐ ให้มีขนาดเหมะสม  
    ทันสมัย และมีขีดสมรรถนะสูง 

รายการ :   โครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 

งบประมาณ :   27,078,100 บาท (ยี่สิบเจ็ดล้านเจ็ดหมื่นแปดพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ  ส านักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการด าเนินการ :      จ้างทีป่รึกษา        ด าเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาด าเนินการ :   ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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พัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ เพื่อสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และ
สมรรถนะสูง เข้ารับราชการและพัฒนาให้เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงในหน่วยงานภาครัฐ มีความสามารถ 
ในการเป็นทั้งนักคิดที่มีวิสัยทัศน์ (Visionary Thinker) นักพัฒนาและวางแผน (Developer & Planner)  
และนักปฏิบัติ (Operator) ได้อย่างสมดุล มีความสามารถเป็นผู้น าการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
ทั้งในด้านความคิด ด้านวิชาการและการบริหารจัดการองค์การ 
  ประกอบกับคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 8 เมษายน 2551 มีมติอนุมัติ 
ในหลักการให้ส านักงาน ก.พ.ร. เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่
ต่อไปให้เกิดความต่อเนื่อง และบังเกิดผลต่อการเปลี่ยนแปลงในระบบราชการ ปีละ 1 รุ่น รุ่นละ
ประมาณ 60 คน ระยะเวลารุ่นละ 22 เดือน เริ่มตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เป็นต้นไป  
โดยผู้เข้าร่วมโครงการฯ ทุกคนต้องผ่านการคัดเลือกโดยการทดสอบความรู้ ความสามารถ พฤติกรรม 
บุคลิกภาพ และสภาพจิต และได้รับการอบรมภาคการเรียนรู้ด้านวิชาการ และภาคการเรียนรู้  
ด้านการบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐและเอกชน และมีการประเมินผลนักบริหารการเปลี่ยนแปลง 
รุ่นใหม่ ระหว่างการศึกษา โดยจะประเมินระหว่างการอบรมทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
เพ่ือประเมินการเรียนรู้พฤติกรรม บุคลิกภาพ วิสัยทัศน์ และทัศนคติต่อการปฏิบัติราชการของ  
ผู้เข้ารับการอบรมภายหลังสิ้นสุดการอบรม ผู้เข้ารับการอบรมทุกคนจะต้องผ่านการสอบประเมินเป็น
ผู้ผ่านโครงการฯ ตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนด 
 1.4 คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2562 มีมติเห็นชอบเรื่อง
ข้อเสนอการปรับปรุงโครงการนักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ โดยการปรับปรุงแนวทางการพัฒนา
นักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ (นปร.) ทั้งในด้านวิชาการ และการฝึกปฏิบัติราชการโดยควร
จะต้องสอดคล้องและตรงตามความต้องการของแต่ละส่วนราชการซึ่งมีบทบาทและภารกิจที่แตกต่าง
กันมากยิ่งข้ึน และขยายกรอบอัตราก าลังของ นปร. เป็นจ านวน 150 อัตรา 
 จากหลักการและเหตุผลข้างต้น ส านักงาน ก.พ.ร. จึงเห็นควรจัดท า “โครงการ
พัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่” ขึ้น โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จะด าเนินโครงการ
พัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่  13 (ระยะสุดท้าย) รุ่นที่  14 (ระยะที่  2) และ 
รุ่นที่ 15 (ระยะท่ี 1) 
 
2. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือพัฒนาผู้เข้าร่วมโครงการฯ ให้เป็นข้าราชการที่มีความสามารถสูง มีคุณธรรม 
จริยธรรม เป็นผู้ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ที่มีวิสัยทัศน์และสมรรถนะครบครัน 
ในการปฏิบัติงาน สามารถริเริ่ม ปรับตัว และขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงเชิงยุทธศาสตร์ของระบบ
ราชการ โดยค านึงถึงประโยชน์สุขของประชาชน สังคม และประเทศชาติ 
 
3. ขอบเขต/วิธีด าเนินการ 

3.1 นักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 13  
 3.1.1 การปฏิบัติราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 5 (5 เดือน)  

(1) เพ่ือเตรียมความพร้อมในการพัฒนาข้าราชการให้เป็นผู้บริหาร
ระดับสูงในองค์การภาครัฐต่อไปในอนาคต 
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(2) เพ่ือปรับฐานองค์ความรู้ในด้านต่าง ๆ ที่มีความจ าเป็นและความส าคัญ
ส าหรับนักบริหารยุคใหม่และนักบริหารในอนาคตให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ของมิติต่าง ๆ ที่มี 
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง 

(3) เพ่ือปรับ พ้ืนฐานความคิดโดยมุ่ งเน้นด้านการเป็นนักบริหาร 
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 

(4) เพ่ือทบทวน และประมวลความรู้และประสบการณ์ทั้งหมดที่ได้
เรียนรู้มาตลอดทั้งโครงการฯ 

(5) การจัดกิจกรรมการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรมให้นักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 

(6) การจัดสัมมนาเมื่อจบโครงการ – ปัจฉิมนิเทศ 
 3.1.2 การจัดท ารายงานส่วนบุคคลเพ่ือประเมินจบจากโครงการพัฒนานักบริหาร
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
 3.1.3 การสอบประเมินผลการเรียนรู้จบหลักสูตร ประกอบด้วยการสอบข้อเขียน 
และการสัมภาษณ์เพ่ือประเมินผลการเรียนรู้ในการเป็นนักคิดที่มีวิสัยทัศน์ นักพัฒนาและวางแผน 
และนักปฏิบัติ 

3.1.4 การจัดสรรนักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ไปปฏิบัติราชการยังส่วนราชการ 
ที่มีความส าคัญเชิงยุทธศาสตร์ และการมอบประกาศนียบัตรให้นักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
ที่ผ่านการประเมินผลจากโครงการฯ 

3.2 นักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 14 
 3.2.1 การปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐส่วนภูมิภาค (3 เดือน) 

(1) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ เรียนรู้ รับรู้  และรับทราบให้เกิดความเข้าใจ
อย่างถ่องแท้เกี่ยวกับระบบและการบริหารราชการในภูมิภาคและท้องถิ่นทั้งในด้านงานประจ างาน
ยุทธศาสตร์ และงานอื่น ๆ 

(2) เพ่ือเรียนรู้อย่างใกล้ชิดเกี่ยวกับชีวิตความเป็นอยู่ ค่านิยมวัฒนธรรม 
ประเพณี กรอบความคิด และวิถีชีวิตของประชาชนในสังคมชนบท และข้าราชการในส่วนภูมิภาค  

(3) เพ่ือศึกษาบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ วิธีการบริหารงาน ภาวะผู้น า
และการครองตนของผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานภาครัฐในส่วนภูมิภาค 

(4) เพ่ือค้นหาแนวทางการบริหารจัดการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา 
การบริหารงานในส่วนภูมิภาค  

3.2.2 การจัดท ารายงานกลุ่มของนักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
3.2.3 การปฏิบัติราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 2 (2 เดือน) 

(1) เพ่ือพัฒนาความรู้ ความเข้าใจในพ้ืนฐานของระบบราชการไทย และ
การเป็นข้าราชการที่ดี 

(2) เพ่ือปรับฐานองค์ความรู้ในด้านต่าง ๆ ที่มีความจ าเป็นและส าคัญส าหรับ
การเป็นนักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่  โดยเฉพาะในด้านการวิ เคราะห์แนวโน้มสถานการณ์ 
และการระบุความท้าทายของสถานการณ์ การท าความเข้าใจกระบวนการทางนโยบาย ระบบการบริหาร
ราชการไทย และหลักส าคัญเกี่ยวกับการบริหารราชการแผ่นดิน 
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(3) เพ่ือพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ และทัศนคติที่ดีต่อการเป็น
ข้าราชการเพ่ือก้าวสู่การเป็นผู้บริหารการเปลี่ยนแปลงหน่วยงานภาครัฐ ที่ เป็นผู้ขับเคลื่อน  
การเปลี่ยนแปลง (Change Agent)  

(4) เพ่ือพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับแนวคิด หลักการของ 
การบริหารราชการส่วนกลางเพ่ือเตรียมการส าหรับการเรียนรู้ จากการปฏิบัติราชการในราชการ
บริหารส่วนกลาง 

3.2.4 การประชุมคณะกรรมการสรรหาครูผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) และจัดสรร
ข้าราชการในโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ไปปฏิบัติราชการด้านการบริหาร
จัดการหน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง ครั้งที่ 1 

3.2.5 การปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง 
ครั้งที่ 1 (3 เดือน)  

(1) เพ่ือศึกษากระบวนการก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
ราชการบริหารส่วนกลาง รวมถึงการน าไปปฏิบัติ การจัดการสนับสนุน การก ากับดูแลติดตามและ
ประเมินผล 

(2) เพ่ือเรียนรู้ถึงยุทธศาสตร์หลักของส่วนราชการ การพัฒนาองค์การ
เพ่ือแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติในระดับกระทรวง กรม และการบริหารจัดการเพ่ือขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ 

(3) เพ่ือศึกษาบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ การบริหารงาน ภาวะผู้น า
และการครองตนของผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานภาครัฐในกระทรวง กรม ส่วนกลาง ในการบริหาร
การเปลี่ยนแปลงเพื่อริเริ่มและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ 

3.2.6 การจัดกิจกรรมพัฒนาภาวะผู้น า เพ่ือส่งเสริมภาวะผู้น า พร้อมเป็นผู้น า
และต้องการรับผิดชอบในงานที่ท้าทาย และเรียนรู้การท างานร่วมกับผู้อ่ืน ท างานเป็นทีมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้หลากหลาย  

3.2.7 การปฏิบัติราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 3 (1 เดือน) 
(1) เพ่ือเตรียมความพร้อมในด้านความรู้ ทักษะและทัศนคติเพ่ือก้าวสู่

การเป็นผู้บริหารการเปลี่ยนแปลงที่เป็นผู้ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง (Change Agent)  
(2) เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ ทักษะ ทัศนคติและประสบการณ์เกี่ยวกับ

การบริหารจัดการโดยทั่วไป และการบริหารจัดการสมัยใหม่ท้ังในภาครัฐ และเอกชน 
(3) เพ่ือพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ เพ่ือเตรียมการส าหรับการเรียนรู้จาก

การปฏิบัติราชการในการปฏิบัติงานในภาคธุรกิจเอกชน 
3.2.8 การประชุมคณะกรรมการสรรหาครูผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) และจัดสรร

ข้าราชการในโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ไปปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาคเอกชน  

3.2.9 การปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการหน่วยงานภาคเอกชน (2 เดือน)  
(1) เพ่ือเรียนรู้ถึงธุรกิจอุตสาหกรรมสาขาต่าง ๆ ของประเทศ รวมถึง

นโยบายยุทธศาสตร์และการบริหารภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจอุตสาหกรรมสาขานั้น ๆ 
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(2) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ยุทธศาสตร์ ระบบงาน และเทคนิควิธีการบริหาร
จัดการของภาคธุรกิจเอกชนภายใต้การก ากับดูและการส่งเสริมสนับสนุนของภาครัฐ 

(3) เพ่ือเรียนรู้ถึงผลกระทบของนโยบาย ยุทธศาสตร์ และการบริหาร
ภาครัฐที่มีต่อการบริหารธุรกิจ 

(4) เพ่ือศึกษาบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ การบริหารงาน ภาวะผู้น า
และการครองตนของผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานภาคธุรกิจเอกชนในการบริหารงานเพ่ือขับเคลื่อนองค์การ 

3.2.10 การปฏิบัติราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 4 (1 เดือน)  
(1) เพ่ือเตรียมความพร้อมในด้านความรู้ ทักษะและทัศนคติเพ่ือก้าวสู่

การเป็นผู้บริหารการเปลี่ยนแปลงที่เป็นผู้ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) โดยมุ่งเน้นที่
การเป็นนักปฏิบัติเป็นหลัก โดยเฉพาะความสามารถในการปฏิบัติงานในระดับนานาชาติ 

(2) เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้  ทักษะ ทัศนคติ และประสบการณ์
เกี่ยวกับการบริหารงานโดยมุ่งเน้นที่การบริหารโครงการ และการปฏิบัติราชการไทยในต่างประเทศ 

(3) เพ่ือพัฒนาความรู้เพ่ือเตรียมการส าหรับการเรียนรู้จากการปฏิบัติ
ราชการในต่างประเทศ 

3.2.11 การประชุมคณะกรรมการสรรหาครูผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) และ
จัดสรรข้าราชการในโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ไปปฏิบัติราชการด้านการบริหาร
จัดการหน่วยงานภาครัฐในต่างประเทศ 

3.2.12 การประชุมคณะกรรมการสรรหาครูผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) และจัดสรร
ข้าราชการในโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ ไปปฏิบัติราชการด้านการบริหาร
จัดการหน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง ครั้งที่ 2 

3.2.13 การติดตามประเมินผลความก้าวหน้าของ นปร. รุ่นที่ 12 ภายหลังจาก
ปฏิบัติราชการในหน่วยงานที่มีความส าคัญเชิงยุทธศาสตร์ครบ 12 เดือน 

3.2.14 กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะที่จ าเป็นแก่ นปร. รุ่นที่ 14 

3.3 นักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 15 
3.3.1 การสื่อสาร สร้างการรับรู้เกี่ยวกับโครงการฯ ผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 

รวมถึงช่องทางออนไลน์  
3.3.2 การด าเนินการคัดเลือกผู้สมัครเพื่อเข้าร่วมโครงการฯ เป็นกระบวนการ 

เพ่ือสรรหาบุคคลเข้ามาในระบบราชการ ซึ่งมีขั้นตอนการด าเนินการตั้งแต่การรับสมัครการสอบคัดเลือก 
ไปจนถึงการได้ตัวบุคคลเพ่ือเข้าร่วมโครงการฯ โดยในขั้นตอนการคัดเลือกผู้สมัครเพ่ือเข้าร่วมโครงการฯ  
3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่  1 การทดสอบความรู้ พ้ืนฐาน ขั้นตอนที่  2 การทดสอบข้อเขียน และ 
ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมทางบุคลิกภาพ พฤติกรรม เชาวน์อารมณ์ 

ขั้นตอนที่ 1 การทดสอบความรู้พื้นฐาน 
เป็นการทดสอบความรู้พ้ืนฐานใน 3 วิชา ได้แก่ 
1) วิชาความสามารถทางภาษาไทย (เน้นความสามารถทางด้านการสื่อสาร) 
2) วิชาความถนัดทางเชาวน์ปัญญา 
3) วิชาความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CU-TEP)  
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ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบข้อเขียน 
เป็นการทดสอบความรู้เฉพาะต าแหน่ง โดยท าการทดสอบข้อเขียน 

เพ่ือวัดความรู้ ความสามารถในการวิเคราะห์ การใช้ความคิด เชิงเหตุผล และความคิดเชิงสร้างสรรค์  
ในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การบริหาร การต่างประเทศ ในประเด็นร่วมสมัยของประเทศไทย 

ขั้นตอนที่ 3 การทดสอบด้านการประเมินพฤติกรรม 
เป็นการประเมินความเหมาะสมทางบุคลิกภาพ พฤติกรรม และเชาวน์อารมณ์ 

ประกอบด้วย  
1) การประเมินพฤติกรรมด้วยวิธี Assessment Center   
2) การประเมินบุคลิกภาพด้วยการสอบสัมภาษณ์  ทั้ งภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ  
3.3.3 การสัมมนาข้าราชการในโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 

(ปฐมนิเทศและสัมมนาเครือข่าย) และการจัดการปฏิบัติราชการในพ้ืนที่ (การเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน) 
3.3.4 การปฏิบัติราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 1 (2 เดือน) 

เป็นการพัฒนาข้าราชการในโครงการฯ ด้านวิชาการให้มีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับแนวคิด หลักการของระบบบริหารราชการไทย และการบริหารราชการส่วนภูมิภาค 

(1) เพ่ือพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ และทัศนคติที่ดีต่อการเป็น
ข้าราชการเพ่ือก้าวสู่การเป็นผู้บริหารการเปลี่ยนแปลงหน่วยงานภาครัฐ ที่ เป็นผู้ขับเคลื่อน  
การเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 

(2) เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกลไกการก าหนด การบริหาร และ
การติดตามประเมินผลนโยบาย ยุทธศาสตร์และแผนงานโครงการในระดับจังหวัดและกลุ่มจังหวัด 
แบบบูรณาการ 

(3) เพ่ือพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับระบบการบริหารราชการ 
ส่วนภูมิภาค เพ่ือเตรียมการส าหรับการเรียนรู้จากการปฏิบัติราชการในส่วนภูมิภาค 

3.3.5 การปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐส่วนภูมิภาค  
(3 เดือน)  

(1) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ เรียนรู้ รับรู้ และรับทราบให้เกิดความเข้าใจ
อย่างถ่องแท้เกี่ยวกับระบบและการบริหารราชการในภูมิภาคและท้องถิ่นทั้งในด้านงานประจ างาน
ยุทธศาสตร์ และงานอื่น ๆ 

(2) เพ่ือเรียนรู้อย่างใกล้ชิดเกี่ยวกับชีวิตความเป็นอยู่ ค่านิยมวัฒนธรรม 
ประเพณี กรอบความคิด และวิถีชีวิตของประชาชนในสังคมชนบท และข้าราชการในส่วนภูมิภาค  

(3) เพ่ือศึกษาบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ วิธีการบริหารงาน ภาวะผู้น า
และการครองตนของผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานภาครัฐในส่วนภูมิภาค 

(4) เพ่ือค้นหาแนวทางการบริหารจัดการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนา 
การบริหารงานในส่วนภูมิภาค 

3.3.6 การพัฒนาแอปพลิเคชันและระบบการเรียนรู้นักบริหารการเปลี่ยนแปลง 
รุ่นใหม ่
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4. กลุ่มเป้าหมาย 

 4.1 ข้าราชการในโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 13  
ที่เข้าร่วมโครงการและพัฒนาตามหลักสูตรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (จ านวน 30 คน) 

 4.2 ข้าราชการในโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 14  
ที่เข้าร่วมโครงการและพัฒนาตามหลักสูตรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (จ านวน 39 คน) 

 4.3 ข้าราชการในโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 15  
ที่เข้าร่วมโครงการและพัฒนาตามหลักสูตรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (จ านวน 50 คน) 
 
5. สถานที่ด าเนินการ 

5.1 สถานที่ในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด 
5.2 สถานที่ราชการในภาครัฐส่วนกลาง และหน่วยงานเอกชน 
 

6. งบประมาณ 
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ านวน 27,078,100 บาท 

(ยี่สิบเจ็ดล้านเจ็ดหมื่นแปดพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ  
 
7. แผนการด าเนนิการ 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 โครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 13 

7.1.1 การปฏิบัติราชการ 
ด้านวิชาการระยะที่ 5 

            

7.1.2 การจัดท ารายงาน 
ส่วนบุคคลเพ่ือประเมินจบ 
จากโครงการ 

            

7.1.3 การสอบประเมินผล 
การเรียนรู้จบหลักสูตร 

            

7.1.4 การจัดสรร นปร. ไป
ปฏิบัติราชการยังส่วนราชการ
ที่มีความส าคัญเชิงยุทธศาสตร์
และการมอบประกาศนียบัตร 

            

7.2 โครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 14 

7.2.1 การปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาครัฐส่วนภูมิภาค 
 

            

109



กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.2.2 การจัดท ารายงาน 
กลุ่มของนักบริหาร 
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 

            

7.2.3 การปฏิบัติราชการ 
ด้านวิชาการ ระยะที่ 2  

            

7.2.4 การประชุม
คณะกรรมการสรรหาครู 
ผู้ฝึกสอนงาน (Mentor)  
และจัดสรรข้าราชการ 
ในโครงการพัฒนานักบริหาร
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่  
ไปปฏิบัติราชการด้านการ
บริหารจัดการหน่วยงาน
ภาครัฐส่วนกลาง ครั้งที่ 1 

            

7.2.5 การปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง 
ครั้งที่ 1  

            

7.2.6 การจัดกจิกรรมพัฒนา
ภาวะผู้น า 

            

7.2.7 การปฏิบัติราชการ 
ด้านวิชาการ ระยะที่ 3 

            

7.2.8 การประชุม
คณะกรรมการสรรหาครู 
ผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) และ
จัดสรรข้าราชการในโครงการ
พัฒนานักบริหารการ
เปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ไปปฏิบัติ
ราชการด้านการบริหาร
จัดการหน่วยงานภาคเอกชน 

            

7.2.9 การปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาคเอกชน 

            

7.2.10 การปฏิบัติราชการ 
ด้านวิชาการ ระยะที่ 4 

            

7.2.11 การประชุม
คณะกรรมการสรรหาครู 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

ผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) 
และจัดสรรข้าราชการใน
โครงการพัฒนานักบริหาร 
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
ไปปฏิบัติราชการด้านการ
บริหารจัดการหน่วยงาน
ภาครัฐในต่างประเทศ 
7.2.12 การประชุม
คณะกรรมการสรรหาครู 
ผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) 
และจัดสรรข้าราชการใน
โครงการพัฒนานักบริหาร
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
ไปปฏิบัติราชการด้าน 
การบริหารจัดการหน่วยงาน
ภาครัฐส่วนกลาง ครั้งที่ 2 

            

7.2.13 การติดตาม
ประเมินผลความก้าวหน้า 
ของ นปร. รุ่นที่ 12 ภายหลัง
จากปฏิบัติราชการใน
หน่วยงานที่มีความส าคัญ 
เชิงยุทธศาสตร์ครบ 12 เดือน 

            

7.2.14 กิจกรรม 
การเสริมสร้างทักษะที่จ าเป็น
แก่ นปร. รุ่นที่ 14 

            

7.3 โครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 15 

7.3.1 การประชาสัมพันธ์
โครงการฯ และการรับสมัคร 

            

7.3.2 การสอบคัดเลือก/  
ประกาศผล 

            

7.3.3 ปฐมนิเทศและสัมมนา
เครือข่าย/การปฏิบัติราชการ 
ในพ้ืนที่ (เรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน) 
/การปฏิบัติราชการ 
ด้านวิชาการ ระยะที่ 1 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.3.4 การประชุม
คณะกรรมการสรรหาครู 
ผู้ฝึกสอนงาน (Mentor)  
และจัดสรรข้าราชการ 
ในโครงการพัฒนานักบริหาร
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ไป
ปฏิบัติราชการด้านการบริหาร
จัดการหน่วยงานภาครัฐ 
ส่วนภูมิภาค 

            

7.3.5 การปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาครัฐส่วนภูมิภาค 

            

7.3.6 การพัฒนา 
แอปพลิเคชันและระบบ 
การเรียนรู้ของนักบริหาร 
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 

            

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิตโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นท่ี 13 
8.1.1 รายงานการปฏิบัติ 
ราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 5  
ของ นปร. รุ่นที่ 13 

รายงานการปฏิบัติราชการ 
ด้านวิชาการ ระยะที่ 5  
ของ นปร. รุ่นที่ 13 ที่มี 
ความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.1.2 สรุปรายงานส่วนบุคคล
เพ่ือประเมินจบจากโครงการฯ (IS) 

สรุปรายงานส่วนบุคคล 
เพ่ือประเมินจบจากโครงการฯ (IS) 
ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.1.3 รายงานสรุปผล 
การด าเนินโครงการฯ  
และผลการประเมิน นปร.  
จบจากโครงการฯ รุ่นที่ 13 

รายงานสรุปผลการด าเนิน
โครงการฯ และผลการประเมิน 
นปร. จบจากโครงการฯ รุ่นที่ 13  
ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2 ผลผลิตโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นท่ี 14 
8.2.1 รายงานการปฏิบัติ
ราชการด้านการบริหารจัดการ

รายงานการปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

หน่วยงานภาครัฐในส่วนภูมิภาค 
ของ นปร. รุ่นที่ 14 

ภาครัฐในส่วนภูมิภาค ของ นปร. 
รุ่นที่ 14 ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

การด าเนินงาน 

8.2.2 สรุปรายงานส่วนบุคคล
เกี่ยวกับการปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน
ภาครัฐส่วนภูมิภาคของ นปร.  
รุ่นที่ 14  

สรุปรายงานส่วนบุคคลเกี่ยวกับ
การปฏิบัติราชการด้านการ
บริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐ 
ส่วนภูมิภาคของ นปร. รุ่นที่ 14 
ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.3 รายงานกลุ่มของ 
นักบริหารการเปลี่ยนแปลง 
รุ่นใหม่ 

รายงานกลุ่มของนักบริหาร 
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.4 รายงานการปฏิบัต ิ
ราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 2 
ของ นปร. รุ่นที่ 14 

รายงานการปฏิบัติราชการ 
ด้านวิชาการ ระยะที่ 2 ของ นปร. 
รุ่นที่ 14 ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.5 รายงานการประชุม
คณะกรรมการสรรหาครูผู้ฝึก 
สอนงาน (Mentor) และจัดสรร
ข้าราชการในโครงการพัฒนา 
นักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุน่ใหม่ 
ไปปฏิบัติราชการด้านการบริหาร
จัดการหน่วยงานภาครฐัสว่นกลาง 
ครั้งที่ 1  

รายงานการประชุมคณะกรรมการ
สรรหาครูผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) 
และจัดสรรข้าราชการในโครงการ
พัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหมไ่ปปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน
ภาครัฐส่วนกลางครั้งที่ 1 ที่มี 
ความครบถ้วน ถูกต้อง  

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.6 รายงานการปฏิบัติ
ราชการด้านการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาครัฐส่วนกลางของ 
นปร. รุ่นที่ 14 

รายงานการปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน
ภาครัฐส่วนกลางของ นปร. รุ่นที ่14 
ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.7 สรุปรายงานส่วนบุคคล
เกี่ยวกับการปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง 
ของ นปร. รุ่นที่ 14 

สรุปรายงานส่วนบุคคลเกี่ยวกับ
การปฏิบัติราชการด้านการบริหาร
จัดการหน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง
ของ นปร. รุ่นที่ 14 ที่มี 
ความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.8 รายงานผลการจัด
กิจกรรมการพัฒนาภาวะผู้น า
ของ นปร. รุ่นที่ 14 

รายงานผลการจัดกิจกรรม 
การพัฒนาภาวะผู้น าของ นปร.  
รุ่นที่ 14 ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.9 รายงานการปฏิบัติ
ราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 3 
ของ นปร. รุ่นที ่14 

รายงานการปฏิบัติราชการ 
ด้านวิชาการ ระยะที่ 3 ของ นปร. 
รุ่นที่ 14 ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.2.10 รายงานการประชุม
คณะกรรมการสรรหาครู 
ผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) และ
จัดสรรข้าราชการในโครงการ
พัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหม่ไปปฏิบัติราชการด้านการ
บริหารจัดการหน่วยงานภาคเอกชน 

รายงานการประชุมคณะกรรมการ
สรรหาครูผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) 
และจัดสรรข้าราชการในโครงการ
พัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหมไ่ปปฏิบัติราชการด้านการ
บริหารจัดการหน่วยงานภาคเอกชน
ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง  

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.11 รายงานการปฏิบัติ
ราชการด้านการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาคเอกชนของ นปร.  
รุ่นที่ 14 

รายงานการปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน
ภาคเอกชนของ นปร. รุ่นที่ 14  
ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.12 สรุปรายงานส่วนบุคคล
เกี่ยวกับการปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน
ภาคเอกชนของ นปร. รุ่นที่ 14 

สรุปรายงานส่วนบุคคลเกี่ยวกับ
การปฏิบัติราชการด้านการ
บริหารจัดการหน่วยงาน
ภาคเอกชนของ นปร. รุ่นที่ 14 
ที่มคีวามครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.13 รายงานการปฏิบัติ
ราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 4 
ของ นปร. รุ่นที่ 14 

รายงานการปฏิบัติราชการ 
ด้านวิชาการ ระยะที่ 4 ของ นปร. 
รุ่นที่ 14 ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง  

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.14 รายงานการประชุม
คณะกรรมการสรรหาครู 
ผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) และ
จัดสรรข้าราชการในโครงการ
พัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหม่ไปปฏิบัติราชการ
หน่วยงานภาครัฐในต่างประเทศ 

รายงานการประชุม
คณะกรรมการสรรหาครูผู้
ฝึกสอนงาน (Mentor) และ
จัดสรรข้าราชการในโครงการ
พัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหม่ไปปฏิบัติราชการ
หน่วยงานภาครัฐในต่างประเทศ 
ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.15 รายงานการประชุม
คณะกรรมการสรรหาครู 
ผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) และ
จัดสรรข้าราชการในโครงการ
พัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหม่ไปปฏิบัติราชการด้านการ
บริหารจัดการหนว่ยงานภาครัฐ
ส่วนกลาง ครั้งที่ 2 

รายงานการประชุมคณะกรรมการ
สรรหาครูผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) 
และจัดสรรข้าราชการในโครงการ
พัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหมไ่ปปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการหน่วยงาน
ภาครัฐส่วนกลางครั้งที่ 2  
ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง  

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.2.16 รายงานการติดตาม
ประเมินผลความก้าวหน้าของ 
นปร. รุ่นที่ 12 ภายหลังจาก
ปฏิบัติราชการในหน่วยงานที่มี
ความส าคัญเชิงยุทธศาสตร์ 

รายงานการติดตามประเมินผล
ความก้าวหน้าของ นปร. รุ่นที่ 12 
ภายหลังจากปฏิบัติราชการใน
หน่วยงานที่มีความส าคัญเชิง
ยุทธศาสตร์ที่มีความครบถว้น ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.2.17 รายงานการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะที่จ าเป็นแก่ นปร. 
รุ่นที่ 14  

รายงานการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะที่จ าเป็นแก่ นปร. รุ่นที่ 14 
ที่มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.3 ผลผลิตโครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นท่ี 15 
8.3.1 รายงานการประชาสัมพันธ์
โครงการพัฒนานักบริหาร      
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่  
รุ่นที่ 15 

รายงานการประชาสัมพันธ์
โครงการพัฒนานักบริหาร 
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุน่ที่ 15 
ที่มีความครบถ้วนถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.3.2 รายงานการรับสมัคร
คัดเลือกบุคคลและข้าราชการ
เพ่ือเข้าร่วมโครงการพัฒนา 
นักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุน่ใหม่ 
รุ่นที่ 15 

รายงานการรับสมัครคัดเลือก
บุคคลและข้าราชการเพ่ือเข้าร่วม
โครงการพัฒนานักบริหาร 
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 15 
ที่มีความครบถ้วนถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.3.3 รายงานการจัดปฐมนิเทศ 
ในต่างจังหวัดและการจัด
สัมมนาเครือข่ายนักบริหาร 
การเปลี่ยนแปลง 
รุ่นใหม่ในต่างจังหวัด 

รายงานการจัดปฐมนิเทศ 
ในต่างจังหวัดและการจัดสัมมนา
เครือขา่ยนักบริหารการเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหม่ในต่างจังหวัด  
ที่มีความครบถ้วนถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.3.4 รายงานการปฏิบัติราชการ 
ในพ้ืนที่ของ นปร. รุ่นที่ 15  
และการเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน 
ของ นปร. 

รายงานการปฏิบัติราชการ 
ในพ้ืนที่ของนปร. รุ่นที่ 15 
และการเรียนรู้วิถีชีวติชุมชนของ 
นปร. ที่มีความครบถ้วนถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.3.5 รายงานการปฏิบัติ
ราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 1 
ของ นปร. รุ่นที่ 15 

รายงานการปฏิบัติราชการ  
ด้านวิชาการ ระยะที่ 1  
ของ นปร. รุ่นที่ 15  
ทีม่ีความครบถ้วนถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.3.6 รายงานการประชุม
คณะกรรมการสรรหาครู 
ผู้ฝึกสอนงาน (Mentor) และ
จัดสรรข้าราชการในโครงการ

รายงานการประชุมคณะกรรมการ
สรรหาครูผู้ฝึกสอนงาน 
(Mentor) และจัดสรรข้าราชการ
ในโครงการพัฒนานักบริหารการ

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

พัฒนานักบริหารการ
เปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ไปปฏิบัติ
ราชการดา้นการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาครัฐส่วนภูมิภาค 

เปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ไปปฏิบัติ
ราชการด้านการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาครัฐส่วนภูมิภาคที่มี 
ความครบถ้วน ถูกต้อง 

8.3.7 รายงานการพัฒนา 
แอปพลิเคชันและระบบการเรียนรู้
ของนักบริหารการเปลี่ยนแปลง 
รุ่นใหม่ 

รายงานการพัฒนาแอปพลิเคชัน
และระบบการเรียนรู้ของ 
นักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่
ที่มคีวามครบถ้วน ถูกต้อง 

จ านวน 1 ชุด 
 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

8.4 ผลลัพธ์    
นปร. ได้รับความรู้ทั้งด้านวิชาการ 
และด้านการปฏิบัติราชการ 

ผลคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบ 
เพ่ือจบโครงการ 

ไม่ต่ ากว่า 
ร้อยละ 70 

จากเอกสาร/
รายงานผล 
การด าเนินงาน 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

9.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2580) ยุทธศาสตร์ที่ 6 ยุทธศาสตร์ชาติ     
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อ 4.5 บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง    
ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ  

9.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) เป้าหมาย
การพัฒนา ข้อ 6 มีระบบบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร่งใส ตรวจสอบได้ กระจาย
อ านาจ และมีส่วนร่วมจากประชาชน โดยมีบุคลากรภาครัฐที่มีความรู้ความสามารถและปรับตัวได้ทันกับ
ยุคดิจิทัลเพิ่มขึ้น  

9.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐการ
ป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสังคมไทย ในแนวทางการพัฒนา ข้อ 1 ปรับปรุง
โครงสร้างหน่วยงาน บทบาท ภารกิจ และคุณภาพบุคลากรภาครัฐ ให้มีความโปร่งใส ทันสมัย คล่องตัว        
มีขนาดเหมาะสม เกิดความคุ้มค่า  

9.4 แผนยุทธศาสตร์ของส านักงาน ก.พ.ร. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ในการสรรหาและพัฒนาคนรุ่นใหม่ที่มีขีดสมรรถนะสูง 
เข้าสู่ระบบราชการ รวมทั้งวิเคราะห์และปรับปรุงระบบการพัฒนาข้าราชการรุ่นใหม่ที่มีศักยภาพสูง 
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ  
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียด/ ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่  

 
***************************** 

  
เหตุผลความจ าเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากขอบเขตการด าเนินโครงการเป็นการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรภาครัฐ (นปร.) โดยมีบุคลากรกลุ่มเป้าหมายจ านวนมากและมีกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
ในรูปแบบที่หลากหลาย ซึ่งต้องอาศัยการบริหารที่มีความคล่องตัว ดังนั้น เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการฯ รวมถึงได้ผลผลิตและผลลัพธ์ 
ตามที่ก าหนดไว้ จึงมีความจ าเป็นต้องใช้บริการของสถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
ส านักงาน ก.พ.ร. เป็นผู้ด าเนินการดังกล่าว 

 
งบประมาณค่าใช้จ่ายรวม                                                          27,078,100  บาท  

โครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 13 ปีที่ 3 (ต.ค 63 - เม.ย. 64) 

งบประมาณค่าใช้จ่าย    3,327,890 บาท 
รายละเอียดประกอบด้วย :     
1. ค่าใช้จ่ายในการจัดการปฏิบัติราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 5 (5 เดือน) 478,500 บาท 
  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร 

(1,200 บาท x 1 คน x 50 วัน x 6 ชม.) 
360,000 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 1 คน x 50 วัน) 10,000 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

(35 บาท x 1 คน x 50 วัน x 2 มื้อ) 
3,500 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
(70 บาท x 50 วัน x 30 ชุด) 

105,000 บาท  

2. ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม (3 วัน) 202,450 บาท 
  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  

(1,200 บาท x 4 คน x 15 ชม.) 
72,000 บาท  

  2) ค่าเช่าที่พัก (750 บาท x 35 คน x 2 คืน) 52,500 บาท  
  3) ค่าอาหาร (200 บาท x 35 คน x 3 วัน) 21,000 บาท  
  4) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 35 คน x 3 วัน x 2 มื้อ) 
7,350 
 

บาท  

  5) ค่ารถโดยสาร  
รถบัส (13,400 บาท x 1 คัน x 3 วัน) +  
รถตู้ (2,800 บาท x 1 คัน x 3 วัน) 

48,600 บาท  

  6) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 
 
 

1,000 บาท 
 
 

 

เอกสารแนบ 
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3. ค่าใช้จ่ายในการจัดสัมมนาเม่ือจบโครงการ - ปัจฉิมนิเทศ (3 วัน) 269,500 บาท 
  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  

(1,200 บาท x 4 คน x 3 ชม.) 
14,400 บาท  

  2) ค่าเช่าที่พัก 
(750 บาท x 30 คน x 2 คืน) +  
(1,200 บาท x 10 คน x 2 คืน) 

69,000 
 

บาท  

  3) ค่าอาหาร (700 บาท x 40 คน x 3 วัน) 84,000 บาท  
  4) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 40 คน x 3 วัน x 2 มื้อ) 
8,400 

 
บาท  

  5) ค่ารถโดยสาร รถบัส  
(13,500 บาท x 1 คัน x 3 วัน) +  
รถตู้ (2,800 บาท x 3 คัน x 3 วัน) 

65,700 
 

บาท  

  6) ค่าตอบแทนผู้ควบคุม/ผู้ช่วยผูค้วบคุม 
การปฏิบัติราชการนอกสถานที่  
(3,000 บาท x 1 คน x 3 วัน) +  
(1,500 บาท x 4 คน x 3 วัน)  

27,000 บาท  

  7) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 1,000 บาท  
4. ค่าใช้จ่ายในการจัดท ารายงานส่วนบุคคล  311,100 บาท 
 4.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดท ารายงานส่วนบุคคล  154,500 บาท 
  1) ค่าตอบแทนที่ปรึกษารายงาน 

ส่วนบุคคล (5,000 บาท x 30 ชุด) 
150,000 

 
บาท  

  2) ค่าเอกสารประกอบการท ารายงาน  
(150 บาท x 30 ชุด) 

4,500 
 

บาท  

 4.2 ค่าใช้จ่ายในการน าเสนอรายงานส่วนบุคคล  156,600 บาท 
  1) ค่าตอบแทนวิทยากรวิพากย์ 

(1,500 บาท x 3 คน x 1 ชม. x 30 ชุด) 
135,000 

 
บาท  

  2) ค่าอาหาร  (200 บาท x 3 คน x 10 วัน) 6,000 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 3 คน x 10 วัน x 2 มื้อ) 
2,100 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการน าเสนอรายงาน  
(150 บาท x 3 คน x 30 ชุด) 

13,500 
 

บาท  

5. ค่าใช้จ่ายในการประเมินผลการเรียนรู้จบหลักสูตร การประเมินผล 
เป็นผู้ผ่านโครงการฯ 

362,490 
 

บาท 

 5.1 ค่าใช้จ่ายในการสอบข้อเขียนเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ 
จบหลักสูตร 

51,000 
 

บาท 

  1) ค่าตอบแทนการออกข้อสอบ  
(3,000 บาท x 5 คน) 

15,000 บาท  

  2) ค่าตอบแทนการตรวจข้อสอบ  
(200 บาท x 3 คน x 2 ข้อ x 30 ชุด) 
 

36,000 
 

บาท  
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 5.2 ค่าใช้จ่ายในการสอบสัมภาษณ์เพื่อประเมินผลการเรียนรู้ 
จบหลักสูตร 

195,100 
 

บาท 

  1) ค่ากรรมการสอบสัมภาษณ์  
(6,000 บาท x 10 คน x 3 วัน) 

180,000 
 

บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 10 คน x 3 วัน) 6,000 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 10 คน x 3 วัน x 2 มื้อ) 
2,100 

 
บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการสอบสัมภาษณ์  
(200 บาท x 30 ชุด) 

6,000 
 

บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 1,000 บาท  
 5.3 ค่าใช้จ่ายในการประชุมคณะกรรมการประเมินผล 116,390 บาท 
  1) ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิการประเมินผล 

(4,000 บาท x 1 คน x 2 ครั้ง) +  
(3,000 บาท x 16 คน x 2 ครั้ง) 

104,000 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 17 คน x 2 มื้อ) 6,800 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 17 คน x 1 มื้อ x 2 ครั้ง) 
1,190 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการประชุม  
(100 บาท x 17 ชุด x 2 ครั้ง) 

3,400 
 

บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 1,000 บาท  
6. ค่าใช้จ่ายในการประชุมคณะกรรมการจัดสรรโครงการนปร. รุ่นที่ 13               74,100 บาท 
  1) ค่าตอบแทนคณะกรรมการการจัดสรร นปร.  

(4,000 บาท x 1 คน x 2 ครั้ง) +  
(3,000 บาท x 9 คน x 2 ครั้ง) 

62,000 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 10 คน x 2 มื้อ) 4,000 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 10 คน x 1 มื้อ x 2 ครั้ง) 
700 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการประชุม  
(70 บาท x 10 ชุด x 2 ครั้ง) 

1,400 บาท  

  5) ค่าผลิตบัญชีต าแหน่งส่วนราชการ 
ที่รับโอน นปร. รุ่นที่ 13 (100 บาท x 50 เล่ม) 

5,000 
 

บาท  

  6) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 1,000 บาท  
7. ค่าใช้จ่ายพิธีมอบประกาศนียบัตรผู้ที่ผ่านโครงการ                                   1,629,750 

นปร. รุ่นที่ 13 (โรงแรมใน กทม.) 
บาท 

  1) ค่าจัดสถานที่/นิทรรศการ 192,000 บาท  
  2) ประกาศนียบัตรขนาด A4 พิมพ์ 4 สี 1 หน้า  

โลโกน้ปร. ปั๊มนูน + เคทอง (800 บาท x 30 ใบ) 
    24,000 

 
บาท  

  3) ค่าอาหาร (700 บาท x 150 คน) 105,000 บาท  
  4) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(50 บาท x 150 คน x 1 มื้อ) 
7,500 บาท  
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  5) ค่าหนังสือผลงาน นปร.  
(13,000 บาท x 100 เล่ม) 

1,300,000 บาท  

  6) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 1,250 บาท  
 
โครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 14 ปีที่ 2 (ต.ค. 63 - ก.ย. 64) 

งบประมาณค่าใช้จ่าย    10,388,830 บาท 
รายละเอียดประกอบด้วย :     
1. ค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการหนว่ยงานภาครัฐ

ในส่วนภูมิภาค (3 เดือน) 
709,400 บาท 

 1.2 ค่าใช้จ่ายในการตรวจติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค 393,000 บาท 
  1) ค่าใช้จ่ายในการตรวจติดตามในภูมิภาค 

(2,500 บาท x 1 คน x 39 ครั้ง) 
97,500 บาท  

  2) ค่าโดยสารเครื่องบิน (6,000 บาท x 20 ครั้ง) 120,000 บาท  
  3) ค่ารถตู้ (2,800 บาท x 39 ครั้ง) 109,200 บาท  
  4) ค่าเช่าที่พัก (1,200 บาท x 39 ครัง้) 46,800 บาท  
  5) ค่าเอกสารประกอบการตรวจติดตาม 

(500 บาท x 39 ครั้ง) 
19,500 บาท  

 1.2 การสอบสัมภาษณ์เพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการด้านการบริหาร
จัดการหน่วยงานภาครัฐในส่วนภูมิภาค 

262,400  บาท 

  1) ค่าตอบแทนกรรมการสอบ  
(6,000 บาท x 10 คน x 4 วัน) 

240,000 
 

บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 10 คน x 4 มื้อ) 8,000 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 10 คน x 4 วัน x 2 มื้อ) 
2,800 

 
บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการสอบสัมภาษณ์  
(200 บาท x 39 ชุด) 

7,800 บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 3,800 บาท  
 1.3 ค่าใช้จ่ายในการสอบข้อเขียนเพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการ

หน่วยงานภาครัฐในส่วนภูมิภาค 
54,000  บาท 

  1) ค่าตอบแทนการออกข้อสอบ 
(3,000 บาท x 5 คน) 

15,000 
 

บาท  

  2) ค่าตอบแทนการตรวจข้อสอบ 
(200 บาท x 5 คน x 39 ชุด) 

39,000  บาท  

2. ค่าใช้จ่ายในการจัดท ารายงานรุ่น 124,650 บาท 
 2.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดท ารายงานรุ่น  94,440 บาท 
  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  

(1,200 บาท x 6 กลุ่ม x 4 ครั้ง x 3 ชม.) 
86,400 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 6 คน x 4 มื้อ) 
 

4,800 บาท  
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  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(35 บาท x 6 คน x 4 มื้อ) 

840 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการสอบสัมภาษณ์  
(400 บาท x 6 ชุด) 

2,400 บาท  

 2.2 ค่าใช้จ่ายในการน าเสนอรายงานรุ่น  30,210 บาท 
  1) ค่าตอบแทนวิทยากรวิพากย์  

(1,500 บาท x 6 กลุ่ม x 3 คน x 1 ชม.) 
27,000 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 3 คน x 1 มือ้ 600 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 3 คน x 2 มื้อ)  
210 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการน าเสนอ 
(400 บาท x 6 ชุด) 

2,400 บาท  

3. ค่าใช้จ่ายในการจัดการปฏิบัติราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 2  
(2 เดือน)   

392,400 บาท 

  1)  ค่าสมนาคุณวิทยากร 
 (1,200 บาท x 1 คน x 40 วัน x 6 ชม.) 

288,000  บาท  

  2)  ค่าอาหาร (200 บาท x 1 คน x 40 วัน) 8,000  บาท  
  3)  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

 (35 บาท x 1 คน x 40 วัน x 2 มื้อ) 
2,800  บาท  

  4)  ค่าเอกสารประกอบการฝึกอบรม  
 (60 บาท x 39 ชุด x 40 วัน) 

93,600 บาท  

4. 
 

ค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการหนว่ยงานภาครัฐ
ส่วนกลาง ครั้งที่ 1 (3 เดือน) 

661,620 บาท 

 4.1 ค่าใช้จ่ายในการคัดเลือกครูผู้ฝึกสอนงาน 69,300 บาท 

  1) ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิคัดเลือก 
ครูผู้ฝึกสอนงาน  
(4,000 บาท x 1 คน x 2 ครั้ง) + 
(3,000 บาท x 9 คน x 2 ครั้ง) 

62,000 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 10 คน x 2 ครั้ง) 4,000 บาท  

  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
(35 บาท x 10 คน x 2 ครั้ง) 

700 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการประชุม 
(80 บาท x 10 ชุด x 2 ครั้ง) 

1,600 บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 1,000 บาท  

 4.2 ค่าใช้จ่ายในการสัมมนาครูผู้ฝึกสอนงาน  
(ปลัดกระทรวง/รองปลัด/อธิบดี) 

143,800 บาท 

  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  
(1,200 บาท x 5 คน x 1 วัน x 6 ชม.) 

36,000 บาท  
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  2) ค่าอาหาร (700 บาท x 120 คน) 84,000 บาท  

  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(35 บาท x 120 คน x 2 มื้อ) 

8,400 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการสัมมนา  
(120 บาท x 120 ชุด) 

14,400 บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 1,000 บาท  

 4.3 ค่าใช้จ่ายในการตรวจติดตามการปฏิบัติราชการหน่วยงาน
ภาครัฐส่วนกลาง 

156,000 บาท 

  1) ค่ารถตู้ (2,800 บาท x 39 ครั้ง) 109,200 บาท  

  2) ค่าเอกสารประกอบการตรวจติดตาม 
(200 x 39 ครั้ง) 

7,800 บาท  

  3) ค่าตอบแทนการตรวจติดตามการปฏิบัติ
ราชการ (1,000 x 39 ครั้ง) 

39,000 บาท  

 4.4 ค่าใช้จ่ายในการสอบสัมภาษณ์เพื่อประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการด้านการบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง 

238,520 บาท 

  1) ค่าตอบแทนกรรมการสอบ  
(6,000 บาท x 12 คน x 3 วัน) 

216,000 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 12 คน x 3 วัน) 7,200 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

(35 บาท x 12 คน x 3 วัน x 2 ครั้ง) 
2,520 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการสอบสัมภาษณ์  
(200 บาท x 39 ชุด) 

7,800  บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 5,000 บาท  
 4.5 

 
ค่าใช้จ่ายในการสอบข้อเขียนเพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ด้านการบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐส่วนกลาง 

54,000  บาท 

  1) ค่าตอบแทนการออกข้อสอบ  
(3,000 บาท x 5 คน) 

15,000 บาท  

  2) ค่าตอบแทนการตรวจข้อสอบ  
(200 บาท x 5 คน x 39 ชุด) 

39,000  บาท  

5. ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมการพัฒนาภาวะผู้น า  317,540 บาท 
  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  

(1,200 บาท x 6 ชม. x 3 วัน x 2 คน) 
43,200 

 
บาท  

  2) ค่าเช่าที่พัก  
(750 บาท x 2 คืน x 39 คน) + 
(1,200 บาท x 2 คืน x 5 คน) 

70,500  บาท  

  3) ค่าอาหาร  
(700 บาท x 1 มื้อ x 3 วัน x 44 คน) 

92,400  บาท  
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  4) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
(35 บาท x 2 มื้อ x 3 วัน x 44 คน) 

9,240  บาท  

  5) ค่ารถโดยสาร  
รถบัส (13,400 บาท x 2 คัน x 3 วัน) + 
รถตู้ (2,800 บาท x 2 คัน x 3 วัน) 

97,200 
 

บาท  

  6) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน  
ค่าประกันเดินทาง ฯลฯ) 

5,000 บาท  

6. ค่าใช้จ่ายในการจัดการปฏิบัติราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 3  
(1 เดือน) 

204,000 บาท 

  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร               
(1,200 บาท x 1 คน x 20 วัน x 6 ชม.) 

144,000 
 

บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 1 คน x 20 วัน) 4,000 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 1 คน x 20 วัน x 2 มื้อ) 
1,400 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการฝึกอบรม    
(70 บาท x 39 ชุด x 20 วัน) 

54,600 
 

บาท  

7. ค่าใช้จ่ายในการเตรียมการปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการ
หน่วยงานภาคเอกชน (2 เดือน) 

723,090 บาท 

 7.1 ค่าใช้จ่ายในการคัดเลือกผู้ฝึกสอนงาน 73,100 บาท 
  1) ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิคัดเลือก 

ครูผู้ฝึกสอนงาน (4,000 บาท x 1 คน x 2 ครั้ง) +       
(3,000 บาท x 9 คน x 2 ครั้ง) 

62,000 
 

บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 10 คน x 2 ครั้ง) 4,000 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 10 คน x 2 ครั้ง) 
700 

 
บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการประชุม  
(70 บาท x 10 คน x 2 ครั้ง) 

1,400 
 

บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 5,000 บาท  
 7.2 การสัมมนาครูผู้ฝึกสอนงาน (ผู้บริหารภาคเอกชน) 140,600 บาท 
  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  

(1,200 บาท x 6 คน x 6 ชม.) 
43,200 

 
บาท  

  2) ค่าอาหาร (600 บาท x 120 คน x 1 มื้อ) 72,000  บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 120 คน x 2 มื้อ) 
8,400  บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการสัมมนา 
(100 บาท x 120 ชุด) 

12,000  บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน  ฯลฯ) 5,000 บาท 
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 7.3      ค่าใช้จ่ายในการตรวจติดตามการปฏิบัติราชการหน่วยงาน
ภาคเอกชน 

140,400 บาท 

  1)  ค่ารถตู้ (2,500 บาท x 39 ครั้ง) 97,500 บาท  
  2)  ค่าเอกสารประกอบการตรวจติดตาม  

 (100 บาท x 39 ครั้ง) 
3,900 บาท  

  3)  ค่าตอบแทนการตรวจติดตามการปฏิบัติ 
ราชการ (1,000 บาท x 39 ครั้ง) 

39,000 บาท  

 7.4 ค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติราชการเพื่อวิเคราะห์ข้อเท็จจริงในพื้นที่ 
(จ านวน 3 วัน) 

368,990 บาท 

  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  
(1,200 บาท x 2 คน x 3 วัน x 6 ชม.) 

43,200  บาท  

  2) ค่าเช่าที่พัก  
(750 บาท x 39 คน x 2 คืน )+ 
(1,200 บาท x 10 คน x 2 คืน)  

82,500  บาท  

  3) ค่าอาหาร (700 บาท x 49 คน x 3 วัน) 102,900 บาท  
  4) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

(35 บาท x 49 คน x 3 วัน x 2 มื้อ) 
10,290 บาท  

  5) ค่ารถโดยสาร  
รถบัส (13,400 บาท x 2 คัน x 3 วัน) + 
รถตู้ (2,800 บาท x 2 คัน x 3 วัน) 

97,200 
 

บาท  

  6) ค่าเอกสารประกอบการปฏิบัติราชการ 
(100 บาท x 49 ชุด) 

4,900 บาท  

  7) ค่าตอบแทนผู้ควบคุม/ผู้ช่วย 
ผู้ควบคุมการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ 
(3,000 บาท x 1 คน x  3 วัน) +  
(1,500 บาท x 4 คน x  3 วัน) 

27,000 
 

บาท  

  8) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 1,000 บาท  
8. ค่าใช้จ่ายในการจัดการปฏิบัติราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 4  

(1 เดือน) 
224,400 บาท 

  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร 
(1,200 บาท x 1 คน x 22 วัน x 6 ชม.) 

158,400 
 

บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 1 คน x 22 วัน) 4,400 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 1 คน x 22 วัน x 2 มื้อ) 
1,540 

 
บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
(70 บาท x 39 ชุด x 22 วัน) 
 
 
 

60,060 บาท  

124



9. ค่าใช้จ่ายในการเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติราชการ 
ด้านการบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐในต่างประเทศ 

73,100 บาท 

  ค่าใช้จ่ายในการคัดเลือกผู้ฝึกสอนงาน  73,100 บาท 
  1) ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิคัดเลือก 

ครูผู้ฝึกสอนงาน  

(4,000 บาท x 1 คน x 2 ครั้ง) +       
(3,000 บาท x 9 คน x 2 ครั้ง)    

62,000 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 10 คน x 2 ครั้ง) 4,000 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

(35 บาท x 10 คน x 2 ครั้ง) 
700 

 
บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการประชุม   
(70 บาท x 10 คน x 2 ครัง้) 

1,400 บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน  ฯลฯ) 5,000 บาท  
10. ค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการหนว่ยงานภาครัฐ

ส่วนกลาง ครั้งที่ 2 
73,100 บาท 

 ค่าใช้จ่ายในการคัดเลือกครูผู้ฝึกสอนงาน 73,100 บาท 
  1) ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิคัดเลือก 

ครูผู้ฝึกสอนงาน  

(4,000 บาท x 1 คน x 2 ครั้ง) +  
(3,000 บาท x 9 คน x 2 ครั้ง) 

62,000 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 10 คน x 2 ครั้ง) 4,000 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

(35 บาท x 10 คน x 2 ครั้ง) 
700 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการประชุม 
(70 บาท x 10 ชุด x 2 ครั้ง) 

1,400 บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 5,000 บาท  
11. ค่าใช้จ่ายในการติดตามประเมินผลความก้าวหน้าของ นปร.  

รุ่นที่ 12 ภายหลังจากปฏิบัติราชการในหน่วยงาน 
ที่มีความส าคัญเชิงยุทธศาสตร์ครบ 12 เดือน 

1,098,950 
 

บาท 

  1) ที่ปรึกษาในประเทศ (คุณวุฒิปริญญาเอก) 
(70,000 บาท x 1 คน x 6 เดือน) 

  420,000  
 

บาท  

  2) บุคลากรสนับสนุน 
(30,000 บาท x 3 คน x 6 เดือน) 

 540,000  
 

บาท  

  3) ค่ารถตู้ (2,000 บาท x 47 คน)    94,000  บาท  
  4) ค่าเอกสารและจัดท ารายงาน 44,950 บาท  
12. ค่าใช้จ่ายในการเสริมสร้างทักษะที่จ าเป็นแก่ นปร.รุ่นที่ 14 119,400 บาท 
  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  

(1,200 บาท x 40 ชม. X 2 กลุ่ม) 
 

96,000 บาท  
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  2) ค่าเอกสารประกอบการเรียน 
(600 บาท x 39 ชุด) 

23,400 บาท  

13. ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ 5,667,180 บาท 
 13.1 ค่าตอบแทนอาจารย์ผู้ดูแลโครงการฯ  3,004,980 บาท 
  1) ค่าตอบแทนอาจารย์ผู้ดูแลโครงการฯ 

(40,000 บาท x 6 คน x 12 เดือน) 
2,880,000 

 
บาท  

  2)  ค่าตอบแทนการประชุม 
(4,000 บาท x 1 คน x 6 ครั้ง) +        
(3,000 บาท x 5 คน x 6 ครั้ง) 

114,000 บาท  

  3)  ค่าอาหาร (200 บาท x 6 คน x 6 ครัง้) 7,200 บาท  
  4)  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 6 คน x 6 ครั้ง) 
1,260 บาท  

  5)  ค่าเอกสารประกอบการประชุม  
(70 บาท x 6 ชุด x 6 ครั้ง) 

2,520 บาท  

 12.2 ค่าจ้างเจ้าหน้าที่ประสานงานประจ าโครงการฯ  2,241,400 บาท 
  - ค่าจ้างเจ้าหน้าที่ประสานงานประจ าโครงการฯ  

(20,750 บาท x 9 คน x 12 เดือน) 
2,241,400 บาท  

   12.3 ค่าใช้จ่ายในการจัดการอบรมผ่านหลักสูตร   
          ออนไลน์เพื่อพัฒนาขีดสมรรถนะ 

 421,200 บาท 

            -   ค่าใช้จ่ายในการจัดการอบรมผ่านหลักสูตร  
               ออนไลน์เพ่ือพัฒนาขีดสมรรถนะ  
                (1,800 x 39 คน x 6 เดือน) 

421,200 บาท  

 
โครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ รุ่นที่ 15 ปีท่ี 1 (ต.ค. 63 - ก.ย. 64) 
งบประมาณค่าใช้จ่าย    11,355,595 บาท 
รายละเอียดประกอบด้วย :     
1. ค่าใช้จ่ายในการจัดการประชาสัมพันธ์เพื่อรับสมัครฯ ประกอบด้วย

กิจกรรมดังนี้ 
1,240,450 บาท 

 1.1 ค่าใช้จ่ายในการประชาสัมพันธ์โครงการ นปร. ตามช่องทาง
ต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ สื่อออนไลน์ 

1,085,000 บาท 

  1) ผลิตและเผยแพร่สกู๊ปข่าว และ/หรือรายงานพิเศษ
ทางโทรทัศน์ และ/หรือบทสัมภาษณ์ ความยาว
ไม่เกิน 3 นาที (65,000 บาท x 3 ครั้ง) 

195,000 
 

 

บาท  

  2) ผลิตและเผยแพร่ข่าว และ/หรือ พูดข่าว
ประชาสัมพันธ์ และ/หรือการสัมภาษณ์และ/
หรือสารคดีสั้น ทางวิทยุ จ านวนไม่น้อยกว่า 
7 ครั้ง (8,000 บาท x 7 ครั้ง)  
 
  

56,000 บาท  
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  3) ผลิตและเผยแพร่ข่าว บทความ โฆษณา
ประชาสัมพันธ์ และ/หรือ ข้อมูล
ประชาสัมพันธ์อ่ืนๆ ทางหนังสือพิมพ์ หรือ
นิตยสาร หรือวารสาร รวมจ านวนไม่น้อย
กว่า 9 ครั้ง (10,000 บาท x 9 ครั้ง) 

90,000 บาท  

  4) ออกแบบและเผยแพร่อินโฟกราฟิค 
(Infographics) และ/หรือแบนเนอร์  
รวมไม่น้อยกว่า 8 ครั้ง  
(8,000 บาท x 8 ครั้ง) 

64,000 บาท  

  5) ผลิตและเผยแพร่โมชั่นอินโฟกราฟิก   
จ านวนไม่น้อยกว่า 2 ครั้ง 
(65,000 บาท x 2 ครั้ง ) 

130,000 บาท  

  6) เผยแพร่เนื้อหาผ่านสื่อออนไลน์ต่าง ๆ 5 ครั้ง 
(70,000 บาท x 5 ครั้ง) 

350,000 
 

บาท  

  7) ค่าจัดท าวีดิทัศน์ จ านวนไม่น้อยกว่า 2 เรื่อง 
(100,000 บาท x 2 เรื่อง) 

200,000 บาท  

 1.2 ผลิตสื่อต่าง ๆ  58,650 บาท 
  1) ใบปลิว (15 บาท x 1,710 แผ่น) 25,650 บาท  
  2) แผ่นประชาสัมพันธ์ (Roll Up)  

(2,000 บาท x 10 ชิ้น) 
20,000 

 
บาท  

  3) แผ่นป้ายโฆษณา (ไวนิล) (1,500 บาท x 4 ชิ้น) 6,000 บาท  
  4) โปสเตอร์ 160 gsm (35 บาท x 200 แผ่น) 7,000 บาท  
 1.3 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ จัดงาน OPEN HOUSE 96,800 บาท 
  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร 

(1,200 บาท x 8 คน x 3 ชม.) 
28,800 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 200 คน) 40,000 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

(35 บาท x 200 คน x 1 มื้อ) 
7,000 

 
บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการสัมมนา 
(100 บาท x 200 คน) 

20,000 
 

บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) 1,000 บาท  
2. ค่าตอบแทนคณะกรรมการคัดเลือกผู้เข้าร่วมโครงการ     174,250 บาท 
  1) ค่าตอบแทนคณะกรรมการคัดเลือก 

ผู้เข้าร่วมโครงการ 
(4,000 บาท x 1 คน x 5 ครั้ง) +    
(3,000 บาท x 9 คน x 5 ครั้ง) 

155,000  บาท   

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 10 คน x 5 ครั้ง) 
 
 

10,000  บาท   
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  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
(35 บาท x 10 คน x 5 ครั้ง) 

1,750  บาท   

  4) ค่าเอกสารประกอบการประชุม 
(50 บาท x 10 ชุด x 5 ครั้ง) 

2,500  บาท   

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 5,000  บาท   
3. ค่าใช้จ่ายในการจัดการคัดเลอืก 2,760,960 บาท 
  1) การทดสอบข้อเขียน  

(การทดสอบความรู้เฉพาะต าแหน่ง) 
(3,000 บาท x 370 คน) 

1,110,000  บาท   

  2) การประเมินพฤติกรรมด้วยวิธี  
Assessment Center   
(7,500 บาท x 180 คน) 

1,350,000  บาท   

  3) การประเมินบุคลิกภาพ 
ด้วยการสอบสัมภาษณ์ 
(6,000 บาท x 12 คน x 4 วัน)   

288,000 
 

 บาท   

  4) ค่าอาหาร  
(200 บาท x 12 คน x 4 วัน x 1 ครั้ง ) 

9,600 
 

 บาท   

  5) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
(35 บาท x 12 คน x 4 วัน x 2 ครั้ง) 

3,360 
 

 บาท   

4. ค่าใช้จ่ายในการจัดการสัมมนาข้าราชการในโครงการฯ (ปฐมนิเทศและ
สัมมนาเครือข่าย) และค่าใช้จ่ายในการจัดการปฏิบัติราชการในพื้นที่ 
(การเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน) 

2,253,485 บาท 

 4.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดการสัมมนาเครือข่ายข้าราชการ  
ในโครงการฯ (ปฐมนิเทศ) ในต่างจังหวัด (3 วัน) 

393,400 
 

บาท 

  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  
(1,200 บาท x 3 คน x 3 วัน x 6 ชม.) 

64,800 
 

 บาท   

  2) ค่าเช่าที่พัก  
(750 บาท x 50 คน x 2 คืน) + 
(1,200 บาท x 10 คน x 2 คืน)    

99,000 
 

 บาท   

  3) ค่ารถโดยสาร   
รถบัส (13,400 บาท x 1 คัน x 3 วัน) +  
รถตู้ (2,800 บาท x 2 คัน x 3 วัน) 

57,000 
 

 บาท   

  4) ค่าอาหาร (700 บาท x 60 คน x 3 วัน) 126,000  บาท   
  5) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

(35 บาท x 60 คน x 3 วัน x 2 มื้อ) 
12,600 

 
 บาท   

  6) ค่าเอกสารประกอบการสัมมนา  
(100 บาท x 60 ชุด) 
 
 
 

6,000 
 

 บาท   
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  7) ค่าตอบแทนผู้ควบคุม/ผู้ช่วยผู้ควบคุม 
การปฏิบัติราชการนอกสถานที่ 
(3,000 บาท x 1 คน x 3 วัน) +  
(1,500 บาท x 4 คน x 3 วัน) 

27,000  บาท   

  8) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 1,000  บาท   
 4.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดการสัมมนาเครือข่ายข้าราชการ 

ในโครงการฯในต่างจังหวัด (2 วัน) 
713,585 บาท 

  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  
(1,200 บาท x 3 คน x 6 ชม. x 2 วัน) 

43,200 
 

 บาท   

  2) ค่าเช่าที่พัก  
(750 บาท x 220 คน x 1 คืน) +  
(1,200 บาท x 10 คน x 1 คืน) 

177,000 
 

 บาท   

  3) ค่ารถบัส (13,400 บาท x 3 คัน x 2 วัน) 80,400  บาท   
  4) ค่าอาหาร (700 บาท x 250 คน x 2 วัน) 350,000  บาท   
  5) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 250 คน x 2 วัน x 2 มื้อ) 
35,000 

 
 บาท   

  6) ค่าเอกสารประกอบการสัมมนา 
(100 บาท x 250 ชุด) 

25,000  บาท   

  7) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์  ค่าทางด่วน ฯลฯ) 2,985  บาท   
 4.3 ค่าใช้จ่ายในการจัดการปฏิบัติราชการในพื้นที่  

(การเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน) (11 วัน)  
1,146,500 บาท 

  4.3.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดการประชุมชี้แจงก่อนและหลัง 
การปฏิบัติราชการในพื้นที่ (4 วัน) 

516,300 บาท 

  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  
(1,200 บาท x 2 คน x 4 วัน x 6 ชม.) 

57,600  บาท   

  2) ค่าเช่าที่พัก  
(750 บาท x 50 คน x 3 คืน) +  
(1,200 บาท x 10 คน x 3 คืน) 

148,500 
 

 บาท   

  3) ค่ารถตู้ (2,800 บาท x 7 คัน x 4 วัน) 78,400  บาท   
  4) ค่าอาหาร (700 บาท x 60 คน x 4 วัน) 168,000  บาท   
  5) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

(35 บาท x 60 คน x 4 วัน x 2 มื้อ) 
16,800 

 
 บาท   

  6) ค่าเอกสารประกอบการประชุม  
(100 บาท x 60 ชุด) 

6,000 
 

 บาท   

  7) ค่าตอบแทนผู้ควบคุม/ผู้ช่วยผู้ควบคุม 
การปฏิบัติราชการนอกสถานที่  
(3,000 บาท x 1 คน x 4 วัน) +  
(1,500 บาท x 4 คน x 4 วัน) 

36,000  บาท   

  8) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 5,000  บาท   
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  4.3.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดการปฏิบัติราชการในพื้นที่ (7 วัน) 630,200 บาท 
  1) ค่าเบี้ยเลี้ยง (240 บาท x 50 คน x 7 วัน)   84,000  บาท   
  2) ค่าสมนาคุณวิทยากร 

(1,200 บาท x 3 คน x 7 วัน x 6 ชม.) 
151,200  บาท   

  3) ค่าเช่าที่พัก  
(750 บาท x 50 คน x 6 คืน) +  
(1,200 บาท x 5 คน x 6 คืน)   

261,000  บาท   

  4) ค่ารถตู้ (2,800 บาท x 6 คัน x 3 วัน) + 
(2,800 บาท x 1 คัน x 7 วัน) 

70,000  บาท   

  5) ค่าตอบแทนผู้ควบคุม/ผู้ช่วยผู้ควบคุม 
การปฏิบัติราชการนอกสถานที่ (7 วัน) 
(3,000 บาท x 1 คน x 7 วัน) +  
(1,500 บาท x 4 คน x 7 วัน) 

63,000  บาท   

  6) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 1,000  บาท   
5. ค่าใช้จ่ายในการจัดการปฏิบัติราชการด้านวิชาการ ระยะที่ 1 418,740 บาท 
  1) ค่าสมนาคุณวิทยากร  

(1,200 บาท x 1 คน x 42 วัน x 6 ชม.) 
302,400 บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 1 คน x 42 วัน) 8,400 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 1 คน x 42 วัน x 2 มื้อ) 
2,940 บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
(50 บาท x 42 วัน x 50 ชุด) 

105,000 บาท  

6. ค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการหนว่ยงานภาครัฐ
ในส่วนภูมิภาค (3 เดือน) 

2,177,710 บาท 

 6.1 ค่าใช้จ่ายในการคัดเลือกครูผู้ฝึกสอนงาน 93,710 บาท 
  1) ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิ 

คัดเลือกครูผู้ฝึกสอนงาน 
(4,000 บาท x 1 คน x 2 ครั้ง) +      
(3,000 บาท x 12 คน x 2 ครั้ง) 

80,000 
 

บาท  

  2) ค่าอาหาร (200 บาท x 13 คน x 2 ครั้ง) 5,200 บาท  
  3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(35 บาท x 13 คน x 2 ครั้ง) 
910 

 
บาท  

  4) ค่าเอกสารประกอบการประชุม 
(100 บาท x 13 ชุด x 2 ครั้ง) 

2,600 
 

บาท  

  5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 5,000 บาท  
 6.2 การปฏิบัติราชการด้านการบริหารจัดการหน่วยงานภาครัฐ 

ในส่วนภูมิภาค 
1,734,000 บาท 

  1) ค่าเช่าที่พัก  
(3,500 บาท x 50 คน x 3 เดือน) 

525,000 บาท  
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  2) ค่าเบี้ยเลี้ยง  
(240 บาท x 50 คน x 92 วัน) 

1,104,000 บาท  

  3) ค่าใช้จ่ายในการเดินทางระหว่าง 
การปฏิบัติราชการ  
(1,000 บาท x 50 คน x 2 ครั้ง) 

100,000 
 

บาท  

  4) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าทางด่วน ฯลฯ) 5,000 บาท  
 6.3 ค่าใช้จ่ายในการตรวจติดตามการปฏิบัติราชการหน่วยงาน

ภาครัฐในส่วนภูมิภาค 
470,000 บาท 

  1) ค่าใช้จ่ายในการตรวจติดตาม 
(2,500 บาท x 1 คน x 50 ครั้ง) 

125,000 บาท  

  2) ค่าโดยสารเครื่องบิน (6,000 บาท x 20 ครั้ง) 120,000 บาท  
  3) ค่าเอกสารประกอบการตรวจติดตาม 

(500 บาท  x 50 ครั้ง) 
25,000 บาท  

  4) ค่ารถตู้ (2,800 บาท  x 50 ครั้ง) 140,000  บาท  
  5) ค่าเช่าที่พัก (1,200 บาท  x 50 ครั้ง) 60,000 บาท  
7. ค่าพัฒนาหลักสูตรแอปพลิเคชันและระบบการเรียนรู้ของนักบริหาร

การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
2,210,000 บาท 

 7.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดการอบรมผ่านหลักสูตรออนไลน์เพื่อพัฒนา 
     ขีดสมรรถนะ (1,800 x 50 คน x 3 เดือน) 

270,000 บาท 

  7.2 ค่าพัฒนาเว็บไซต์โครงการนักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 940,000 บาท 
 7.3 ค่าพัฒนาแอปพลิเคชันและระบบฐานข้อมูลโครงการนักบริหาร 

      การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 
1,000,000 บาท 

  ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ SDU) 2,005,785 บาท 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 27,078,100   บาท 

                                                               (ยี่สิบเจ็ดล้านเจ็ดหม่ืนแปดพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) 

หมายเหตุ  1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 
2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย ส าหรับการจัดท าข้อเสนอ    
    โครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
3. กรณีจัดประชุมในสถานที่ราชการ ให้เบิกค่าใช้จ่ายที่ราชการก าหนด 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560  หมวด 16 การปฏิรูปประเทศ  
มาตรา 258 ข. (4) ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน กำหนดให้มีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคล
ภาครัฐ ให้มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือให้การปฏิบัติราชการและการบริหาร
ราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อ 4.4.2 พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการให้ทันสมัย  
โดยมีการกำหนดนโยบายและการบริหารจัดการที่ตั้งอยู่บนข้อมูลและหลักฐาน เชิงประจักษ์           
มุ่งผลสัมฤทธิ์ มีความโปร่งใส ยืดหยุ่นและคล่องตัวสูง นำนวัตกรรม เทคโนโลยี ข้อมูลขนาดใหญ่ 
ระบบการทำงานที่ เป็นดิจิทัลมาใช้ ในการบริหารและการตัดสินใจ ร วมทั้ งนำองค์ความรู้  
ในแบบสหสาขาวิชาเข้ามาประยุกต์ใช้ เพ่ือสร้างคุณค่าและแนวทางปฏิบัติที่เป็นเลิศในการตอบสนอง
กับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างทันเวลา พร้อมทั้ งมีการจัดการความรู้และถ่ายทอดความรู้           
อยา่งเป็นระบบเพือ่พัฒนาภาครัฐให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

1.3 นโยบาย “ประเทศไทย 4.0” เป็นการวางรากฐานการพัฒนาประเทศในระยะยาว 
โดยมีฐานคิดหลักคือ เปลี่ยนจากการผลิตสินค้าโภคภัณฑ์ไปสู่สินค้าเชิงนวัตกรรม เปลี่ยนจาก 
การขับเคลื่อนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม และเปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้าไปสู่การเน้นภาคบริการมากขึ้น  

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : พัฒนาระบบราชการให้เปิดกว้าง เชื่อมโยง และบูรณาการการทำงานร่วมกัน 

รายการ :  โครงการพัฒนานวัตกรรมงานบริการภาครัฐ 

งบประมาณ :  5,839,600 บาท (ห้าล้านแปดแสนสามหมื่นเก้าพันหกร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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จึงอาจกล่าวได้ว่า เป็นแนวคิดที่ต้องการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ “เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อน
ด้วยนวัตกรรม”  

1.4 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อ 6.1 การพัฒนา
ระบบการให้บริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ  มีเป้าหมายในการยกระดับ      
งานบริการของรัฐให้ให้มีประสิทธิภาพด้วยระบบการบริหารจัดการที่ทันสมัย มีความโปร่งใสและ          
มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการ รวมทั้งภาครัฐมีการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพ และ           
มีความสามารถในการแข่งขันได้ในระดับสากลด้วยการนำนวัตกรรมเทคโนโลยีมาประยุคใช้ 

1.5 ในการดำเนินการที่ผ่านมา สำนักงาน ก.พ.ร. ได้นำแนวคิด “ศาสตร์พระราชา” 
และกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งสอดคล้องตามกรอบการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ  
ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย และการสร้างความสามัคคีปรองดอง (ป.ย.ป.) ในส่วนของ 
Government Lab การออกแบบนวัตกรรมภาครัฐ โดยดำเนินโครงการพัฒนานวัตกรรมงานบริการ
ภาครัฐร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือขับเคลื่อนการออกแบบนวัตกรรมภาครัฐ ตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 ถึงปัจจุบัน ซึ่งได้ดำเนินการพัฒนานวัตกรรมในงานบริการนำร่องไปแล้ว 13 งานบริการ 
ในส่วนกลาง และ 1 งานบริการในส่วนภูมิภาค  

ดังนั้น เพ่ือให้การดำเนินการพัฒนานวัตกรรมงานบริการภาครัฐและการสร้างบุคลากร    
ที่จะทำหน้าที่ขับเคลื่อนเป็นไปอย่างต่อเนื่องและขยายผลให้เกิดนวัตกรรมในหน่วยงานภาครัฐต่อไป
สำนักงาน ก.พ.ร. จึงเห็นควรจัดทำ “โครงการพัฒนานวัตกรรมงานบริการภาครัฐ” ขึน้ 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือสร้างและปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ (Mindset) การทำงานของข้าราชการ
ในการพัฒนางานบริการโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง รวมทั้งสร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกัน
ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 

2.2 เพ่ือพัฒนางานบริการภาครัฐและเสริมสร้างขีดสมรรถนะของบุคลากรทั้งจาก
ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน ให้เข้าใจกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 
และสามารถนำมาปรับใช้ในการพัฒนานวัตกรรมงานบริการภาครัฐ 

2.3  เพ่ือสำรวจความคืบหน้าและขยายผลการพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมงานบริการ
ภาครัฐที่ผ่านมาไปสู่การปฏิบัติจริง และการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ในการทำงานของนวัตกร 
ที่ปรึกษาที่เคยผ่านการอบรมมาแล้ว 
 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

โครงการพัฒนานวัตกรรมงานบริการภาครัฐแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่ 
3.1 เสริมสร้างขีดสมรรถนะของบุคลากรทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน และ                      

ภาคประชาชน ให้เข้าใจกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) และสามารถนำมาปรับใช้ 
ในการพัฒนานวัตกรรมงานภาครัฐ โดยการจัดหลักสูตรอบรม “โครงการห้องปฏิบัติการนวัตกรรม
ภาครัฐ” และกิจกรรมถ่ายทอดประสบการณ์ของนวัตกรที่ปรึกษาที่เคยได้เข้าร่วมโครงการถึงการนำ
องค์ความรู้ที่ได้ไปปรับใช้ในการทำงานในหน่วยงานของตนเอง 
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3.2 พัฒนาต้นแบบนวัตกรรมงานบริการภาครัฐ จำนวน 5 งานบริการที่ต้อง
เชื่อมโยงการทำงานระหว่างหน่วยงาน โดยการออกแบบเพ่ือการพัฒนานวัตกรรมงานบริการภาครัฐ
ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน แล้วนำผลที่ได้จากการศึกษาส่งต่อให้
หน่วยงานภาครฐัที่รับผิดชอบดำเนินการต่อไป 

3.3 พัฒนาต่อยอดต้นแบบนวัตกรรมงานบริการภาครัฐไปสู่การปฏิบัติ (Converting 
prototype into practices) โดยการให้คำแนะนำ สนับสนุนองค์ความรู้และวิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้ 
เห็นผลของการนำนวัตกรรมมาใช้ในการพัฒนางานบริการภาครัฐอย่างเป็นรูปธรรมและประชาชน
ได้รับประโยชน์จากงานบริการนั้นจริง 

3.4 เผยแพร่ผลงานต้นแบบนวัตกรรมงานบริการภาครัฐและองค์ความรู้เกี่ยวกับ
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เพ่ือให้ประชาชนและผู้ที่สนใจได้เรียนรู้และรับทราบ 

3.5 สำรวจความคืบหน้าและขยายผลการพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมงานบริการ
ภาครัฐที่ผ่านมาไปสู่การปฏิบัติจริง และการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ในการทำงานของนวัตกร 
ที่ปรึกษาที่เคยผ่านการอบรมมาแล้ว 
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
 

5. สถานที่ดำเนินการ 
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน รวมทั้งสถานทีท่ี่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 

 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 5,839,600 บาท              
(ห้าล้านแปดแสนสามหมื่นเก้าพันหกร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนนิการ 

 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 การเสริมสร้างขีดสมรรถนะ
ของบุ คลากร  โดยการจั ด
หลักสู ตรอบรม “โครงการ
ห้องปฏิบัติการนวัตกรรมภาครัฐ” 
แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ถ่ า ย ท อ ด
ประสบการณ์ของวัตกรที่ปรึกษา 

            

7 .2  ก า ร พั ฒ น าต้ น แ บ บ
นวัตกรรมงานบริการภาครัฐ 
จำนวน 5 งานบริการ 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.3 การพัฒนาต่อยอดต้นแบบ
นวัตกรรมงานบริการภาครัฐ
ไปสู่การปฏิบัติ  (Converting 
prototype into practices) 

            

7 .4  ก าร เผ ย แ พ ร่ ผ ล งาน
ต้นแบบนวัตกรรมงานบริการ
ภาครัฐและองค์ความรู้เกี่ยวกับ
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ 
(Design Thinking) 

            

7.5 การสำรวจความคืบหน้า
และขยายผลการพัฒนาต้นแบบ
นวัตกรรมงานบริการภาครัฐ 
ที่ผ่านมาไปสู่การปฏิบัติจริง 
และการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์
ในการทำงานของนวัตกร 
ที่ปรึกษาที่เคยผ่านการอบรม
มาแล้ว 

            

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 
ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/

ประโยชน์ที่คาดวา่จะได้รับ 
ตัวช้ีวัด 

ค่าเป้าหมาย/
หน่วยนับ 

วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8 .1 .1  ห ลั ก สู ต รอ บ รม 
“โครงการห้องปฏิบัติการนวัตกรรม
ภาครัฐ” และกิจกรรมถ่ายทอด
ประสบการณ์ของนวัตกรที่ปรึกษา 

จำนวนหลักสูตร 
จำนวนกิจกรรม 

1 หลักสูตร 
1 กิจกรรม 

 การดำเนินงานจริง 

      8.1.2 ต้นแบบนวัตกรรม
งานบริการภาครัฐ  

จำนวนงานบริการ 5 งานบริการ การดำเนินงานจริง 

      8.1.3 การต่อยอดต้นแบบ
นวัตกรรมงานบริการภาครัฐ 
ไปสู่ ก ารปฏิ บั ติ  (Converting 
prototype into practices) 
 
 

จำนวนงานบริการ 1 งานบริการ การดำเนินงานจริง 

135



ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดวา่จะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

      8.1.4 รายงานการเผยแพร่
ผ ล งาน ต้ น แ บ บ น วั ต ก ร รม 
งานบริการภาครัฐและองค์ความรู้
เกี่ยวกับกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 
(Design Thinking)  

จำนวนรายงาน 1 รายงาน การดำเนินงานจริง 

      8.1.5 รายงานการสำรวจ
ความคื บ ห น้ าและขยายผล 
การพัฒนาต้นแบบนวัตกรรม
งานบริการภาครัฐที่ ผ่ านมา  
และการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์
ใน ก า รท ำ ง าน ข อ งน วั ต ก ร 
ที่ปรึกษาที่ เคยผ่านการอบรม
มาแล้ว 

จำนวนรายงาน 1 รายงาน การดำเนินงานจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
      8.2.1 ต้นแบบนวัตกรรม
งานบริการภาครัฐ (Prototype) 
ที่ สามารถนำไปต่ อยอด เพ่ื อ
ให้บริการประชาชนได้อย่างเป็น
รูปธรรม 

จำนวนงานบริการ 5 งานบริการ การดำเนินงานจริง 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

9.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 16 การปฏิรูปประเทศ 
มาตรา 258 ข. (4) ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 

9.2 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อ 4.4.2 พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการให้ทันสมัย 

9.3 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการพัฒนานวัตกรรมงานบริการภาครัฐ 

***************************** 
 

เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 
เนื่องจากขอบเขตการดำเนินโครงการเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์ 

และออกแบบ เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมงานบริการภาครัฐที่สามารถให้บริการ
ประชาชนได้อย่างเป็นรูปธรรม การพัฒนาสื่อการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์เกี่ยวกับกระบวนการคิด
เชิงออกแบบ (Design Thinking) และการจัดหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างขีดสมรรถนะของบุคลากร 
ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งพัฒนาระบบสารสนเทศที่จะช่วยสนับสนุนการดำเนินงาน จึงมีความจำเป็น  
ต้องอาศัยบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการออกแบบนวัตกรรมงานบริการภาครัฐ การสร้าง
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) การจัดทำหลักสูตรและถ่ายทอดให้กับบุคลากร 
ที่ เกี่ยวข้อง การพัฒนาระบบสารสนเทศ และเพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารจัดการ  
การติดตาม กำกับดูแลให้การดำเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์  เพ่ือให้ได้ผลผลิตและผลลัพธ์
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

 
1. ค่าจัดหลักสูตรอบรม “โครงการห้องปฏิบัติการนวัตกรรมภาครัฐ”  

และกิจกรรมถ่ายทอดประสบการณ์ของนวัตกรที่ปรึกษา 
642,000 บาท 

 
1.1 ค่าอาหาร (700 บาท x 10 วัน x 40 คน) 280,000 บาท  
1.2 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 10 วัน x 40 คน x 2 มื้อ) 40,000 บาท 

 1.3 ค่าเช่าห้องประชุม (10,000 บาท x 10 วัน) 100,000 บาท  
1.4 ค่าวิทยากร                           (1,200 บาท x 6 ชั่วโมง x 10 วัน) 72,000 บาท  
1.5 ค่าเอกสาร (100 บาท x 10 วัน x 40 คน) 40,000 บาท  
1.6 
1.7 

ค่าเช่าระบบเสียงและอินเตอร์เน็ต 
ค่าวัสดุสำนักงาน 

(8,000 บาท x 10 วัน) 
(3,000 บาท x 10 วัน) 

80,000 
30,000 

บาท 
บาท  

 
2. 

 
ค่าพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมงานบริการภาครัฐ 

 
3,000,000 

 
บาท  

ค่าเก็บรวบรวมข้อมูล ผลการศึกษา 
วิ เคราะห์  และออกแบบต้ นแบ บ
น วั ต ก ร ร ม ง า น บ ริ ก า ร ภ า ค รั ฐ 
(Prototype) ที่ ได้ รั บ ก า ร พั ฒ น า 
โดยผ่ านกระบวนการมี ส่ วน ร่ วม 
จากภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

(5 งาน x 600,000) 
  

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 
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3. ค่าใช้จ่ายในการต่อยอดต้นแบบนวัตกรรมงานบริการภาครัฐไปสู่การปฏิบัติ 
(Converting prototype into practices) 

   950,600 บาท 

 
ค่าเก็บรวบรวมข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์ 
ให้คำแนะนำ สนับสนุนองค์ความรู้ และ
วิธีการต่ าง ๆ เพ่ื อให้ เกิดการต่ อยอด     
งานบริการไปสู่การปฏิบัติ 

 
 

 

4. ค่าใช้จ่ายในการเผยแพร่ผลงานต้นแบบนวัตกรรมงานบริการภาครัฐ 
และองค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

380,000 บาท 

 
4.1 ค่าออกแบบเอกสารเผยแพร่ 

 
50,000 บาท  

4.2 ค่าจัดพิมพ์เอกสารเผยแพร่ (200 บาท x 500 ชุด) 100,000 บาท 
 4.3 ค่าออกแบบ และจัดทำวีดิทัศน์

สำหรับการเผยแพร่  
(รวมค่าบันทึกภาพทั้งในรูปแบบ
ภาพถ่ายและวีดีโอ) 

 200,000 บาท 

 
4.4 ค่าจัดทำผลผลิต Infographic (6,000 บาท x 5 รายการ) 30,000 บาท 

 
5. 

 
ค่าใช้จ่ายในการสำรวจความคืบหน้าและขยายผลการพัฒนาต้นแบบ
น วัตกรรมงาน บริ ก ารภ าค รั ฐที่ ผ่ าน ม า และการ เป ลี่ ย น แป ลง 
กระบวนทัศน์ในการทำงานของนวัตกรที่ปรึกษาที่เคยผ่านการอบรมมาแล้ว 

 
   435,000 

 
บาท 

 ค่ าเก็บรวบรวมข้อมู ลในการสำรวจ           
ความคืบหน้าและขยายผลการพัฒนา
ต้นแบบนวัตกรรมงานบริการภาครัฐ            
ที่ ผ่ านมาไปสู่ การปฏิ บั ติ จริ ง และ                
การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ในการ
ทำงานของทีมนวัตกรที่ปรึกษาที่ เคย            
ผ่านการอบรมมาแล้ว 

   

 
6. 

 
ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)) 

 
432,000 

 
บาท   

 รวมทั้งสิ้น 5,839,600 บาท   
(ห้าล้านแปดแสนสามหม่ืนเก้าพันหกร้อยบาทถ้วน) 

หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 
2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ    

โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ต่ อเนื่องมาจนถึง
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มีหลักการที่ตรงกันประการหนึ่ ง คือ  
การให้ความสำคัญกับกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยเหตุว่าประชาชนเป็นเจ้าของอำนาจ
สูงสุดที่เรียกว่า อำนาจอธิปไตย ประกอบกับกระแสการเป็นประชาธิปไตยของโลกได้เข้าสู่ประเทศไทย 
ทำให้ประชาชนรู้ถึงการที่ตนควรมีสิทธิ เสรีภาพ และมีส่วนร่วมในทางการเมืองมากขึ้น นำมาสู่  
การปฏิรูประบบการเมืองไทยและการบริหารราชการแผ่นดิน 

1.2 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ได้ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนทุกภาคส่วน เพ่ือการพัฒนาในทุกระดับอย่างสมดุล มีเสถียรภาพ และยั่งยืน รวมทั้งประชาชน
ทุกภาคส่วนในสังคมยึดถือและปฏิบัติตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ (15) ประเด็นพลังทางสังคม ระบุให้มีการดึงพลังของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน 
ประชาสังคม ชุมชน ท้องถิ่น มาร่วมขับเคลื่อน สนับสนุนการรวมตัวของประชาชน เพ่ือเสริมสร้าง 
ความเข้มแข็งของชุมชนในการร่วมแก้ไขปัญหาให้สอดคล้องกับความต้องการระดับพื้นฐานบน 
องค์ความรู้และความเข้าใจในบริบทและสภาพปัญหาในเชิงลึกที่แท้จริง 

1.3 Open Government Partnership (OGP) เป็นความร่วมมือระหว่างประเทศ 
ริเริ่มข้ึนเมื่อวันที่ 20 กันยายน 2554 โดยมีประเทศสมาชิกร่วมก่อตั้ง จำนวน 8 ประเทศ ได้แก่ บราซิล 
อินโดนีเซีย เม็กซิโก นอร์เวย์ ฟิลิปปินส์ แอฟริกาใต้ สหราชอาณาจักร และสหรัฐอเมริกา และปัจจุบัน 

แผนงาน :  แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนา 
   ประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  :  พัฒนาระบบราชการให้เปิดกว้าง เชื่อมโยง และบูรณาการการทำงานร่วมกัน 

รายการ :  โครงการส่งเสริมความร่วมมือในการเปิดระบบราชการ 
   (Open Government Partnership : OGP) 

งบประมาณ :  4,965,800 บาท (สี่ล้านเก้าแสนหกหมื่นห้าพันแปดร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 - กันยายน 2564 
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มีประเทศที ่เข้าร่วมเป็นสมาชิกทั ้งหมด 99 ประเทศ มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมความโปร่งใส  
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่รัฐ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
ในการกำหนดนโยบาย และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการกำกับ
ดูแลภาครัฐ 

1.4 มติคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตแห่งชาติ  ครั้งที่  2/2558 เมื่อวันที่   
27 พฤษภาคม 2558 และคณะรัฐมนตรีมีมติ เมื่อวันที่  24 พฤศจิกายน 2558 เห็นชอบให้
กระทรวงการคลัง โดยกรมบัญชีกลางสมัครเข้าร่วมเป็นภาคีสมาชิก OGP และแต่งตั้งคณะกรรมการ
ความร่วมมือเพ่ือการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐที่มีปลัดกระทรวงการคลังเป็นประธาน และได้แต่งตั้ ง
คณะอนุกรรมการความร่วมมือเพ่ือการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐที่มีอธิบดีกรมบัญชีกลางเป็นประธาน   
ซ่ึงคณะอนุกรรมการฯ มีข้อสังเกตเกี่ยวกับการดำเนินการตามแนวทางของ OGP ว่าไม่สอดคล้องกับ
ภารกิจของกรมบัญชีกลางโดยตรง ดังนั้น ในการประชุมคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตแห่งชาติ 
(คตช.) ครั้งที่ 1/2561 เมื่อวันที่ 3 กันยายน 2561 จึงเห็นควรให้มีการปรับองค์ประกอบและ
โครงสร้างของคณะกรรมการ OGP โดยยกระดับให้มีรองนายกรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องโดยตรงเป็นประธาน
และโอนภารกิจนี้ให้สำนักงาน ก.พ.ร. ดำเนินการ และคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 
2561 มีมติรับทราบสรุปมติ - ข้อสั่งการที่สำคญัของคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตแห่งชาติ ดังกล่าว  

ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องในการเตรียมความพร้อมของประเทศไทย ในการเข้าร่วม
เป็นสมาชิก Open Government Partnership (OGP) และเป็นการส่งเสริมระบบการบริหารกิจการ
บ้านเมืองแบบมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน สู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 
อันจะเกิดผลดีต่อการบริหารราชการแผ่นดินตามหลักธรรมาภิบาล และเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ 
ประเทศไทย สำนักงาน ก.พ.ร. จึงเห็นควรจัดทำ “โครงการส่งเสริมความร่วมมือในการเปิดระบบราชการ 
(Open Government Partnership : OGP)” ขึน้  
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็ง และยกระดับประสิทธิภาพในการดำเนินการ 
ด้านการเปิดระบบราชการของประเทศไทยไปสู่ระดับสากล  

2.2 เพ่ือส่งเสริมประเทศไทยในการเป็นสมาชิก OGP  
2.3 เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศไทยและรัฐบาลในด้านการเปิดระบบ

ราชการต่อองค์การระหว่างประเทศ 
  

3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 
การดำเนินโครงการส่งเสริมความร่วมมือในการเปิดระบบราชการ (Open Government 

Partnership : OGP) มีกิจกรรรมหลัก 4 กิจกรรม ดังนี้ 
3.1 การเปิดใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนางานบริการภาครัฐ 

3.1.1 รับฟังความคิดเห็นจากประชาชนในการพัฒนางานบริการภาครัฐ เพ่ือให้
สอดคล้องกับความตอ้งการและความคาดหวังของประชาชน 

3.1.2 จัดประชุมคณะทำงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาภาครัฐระบบเปิด 
(Open Government Partnership : OGP) เพ่ือพิจารณาแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
งานของรัฐที่ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของประชาชน 
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3.1.3 จัดประชุมร่วมกับหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องกับโครงการที่ได้รับ 
การคัดเลือก (ตามข้อ 3.1.1) เพ่ือร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ปัญหา อุปสรรค และแนวทาง 
การพัฒนางานให้ประสบผลสำเร็จ 

3.2 การส่งเสริมสนับสนุนส่วนราชการในการดำเนินโครงการที่ได้รับการคัดเลือก 
3.3 การกำกับและติดตามประเมินผล 

3.3.1 จัดประชุมติดตามและประเมินผลการดำเนิน โครงการที่ ได้ รับ 
การคัดเลือก กับหน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้อง 

3.3.2 จัดประชุมคณะทำงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาภาครัฐระบบเปิด 
(Open Government Partnership : OGP) เพ่ือรายงานผลการดำเนินโครงการที่ได้รับการคัดเลือก 
และรับฟังข้อเสนอแนะในการดำเนินโครงการ 

3.4 การสื่อสารสร้างความเข้าใจเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเปิดระบบราชการ 
3.4.1 จัดทำข้อมูลโครงการ และผลการดำเนินการเป็น 2 ภาษา คือ ภาษาไทย 

และภาษาอังกฤษ เพ่ือใช้ในการเผยแพร่สู่สาธารณะ 
3.4.2 จัดทำสื่อเผยแพร่กิจกรรมภายใต้ โครงการส่งเสริมความร่วมมือ 

ในการเปิดระบบราชการ (Open Government Partnership : OGP) 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาคส่วนอื่นที่เก่ียวข้อง 
 

5. สถานที่ดำเนินการ 
สถานที่ของหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องและ/หรือสถานที่ของเอกชน 
 

6. งบประมาณ 
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 4,965,800 บาท  

(สี่ล้านเก้าแสนหกหมื่นห้าพันแปดร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดตามเอกสารแนบ 
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7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 การเปิดใหป้ระชาชน 
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
งานบริการภาครัฐ 

            

7.1.1 รับฟังความคิดเห็น
จากประชาชนในการพัฒนา
งานบริการภาครัฐ เพ่ือให้
สอดคล้องกับความตอ้งการ
และความคาดหวังของ
ประชาชน 

            

7.1.2 จัดประชุม
คณะทำงานส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมเพ่ือพัฒนาภาครัฐระบบ
เปิด (Open Government 
Partnership : OGP) เพ่ือ
พิจารณาแนวทางส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมในการพัฒนางาน
ของรัฐที่ตอบสนองความ
ต้องการและความคาดหวัง
ของประชาชน 

            

7.1.3 จัดประชุมร่วมกับ
หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง
กับโครงการที่ได้รับ 
การคัดเลือก (ตามข้อ 7.1.1)  

            

7.2 การส่งเสริมสนับสนุนส่วน
ราชการในการดำเนิน
โครงการที่ได้รับการคัดเลือก 

            

7.3 การกำกับและติดตาม
ประเมินผล 

            

7.3.1 จัดประชุม
ติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินโครงการที่ได้รับ 
การคัดเลือก กับหน่วยงาน
ของรัฐที่เกี่ยวข้อง  
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.3.2 จดัประชุม
คณะทำงานส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมเพ่ือพัฒนาภาครัฐระบบ
เปิด (Open Government 
Partnership : OGP)  

            

7.4 การสื่อสารสร้างความ
เข้าใจเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการเปิดระบบราชการ 

            

7.4.1 จัดทำขอ้มูล
โครงการ และผลการดำเนินการ
เป็น 2 ภาษา คือ ภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ เพ่ือใช้ใน
การเผยแพร่สู่สาธารณะ  

            

7.4.2 จัดทำสื่อเผยแพร่
กิจกรรมภายใตโ้ครงการ
ส่งเสริมความร่วมมือ 
ในการเปิดระบบราชการ 
(Open Government 
Partnership : OGP) 

            

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8.1.1 รายงานผล 
การส่งเสรมิความร่วมมือในการ
เปิดระบบราชการ ประกอบด้วย 
3 หวัขอ้ ไดแ้ก่  
1) รายงานผลการเปิดให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนางานบริการภาครัฐ 
2) รายงานผลการส่งเสริม
สนับสนุนการมีสว่นร่วม และ  
3) ผลการกำกับและติดตาม

จำนวนรายงานผล 
การส่งเสรมิความร่วมมือในการ
เปิดระบบราชการ 

1 ฉบับ จากการ
ดำเนินการจริง 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

ประเมินผลโครงการ  
      8.1.2 สื่อทีใ่ช้ในการเผยแพร่
กิจกรรมภายใตโ้ครงการส่งเสรมิ
ความรว่มมอืในการเปิดระบบ
ราชการ 

จำนวนช่องทางที่ใช้ในการ
เผยแพร่สื่อกิจกรรมภายใต้
โครงการส่งเสริมความร่วมมือใน
การเปิดระบบราชการ 

อย่างน้อย  
3 ช่องทาง 

จากการ
ดำเนินการจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
ภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามา 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมรับฟัง 
ความคิดเห็นของประชาชน และ
ความเชื่อมั่นในการทำงานของ
ภาครัฐ 

• ร้อยละการรับรู้การจัด
กิจกรรมรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชน และความ
เชื่อมั่นในการทำงานของ
ภาครัฐ 

ร้อยละ 80 จากจำนวน
ผู้ตอบ 

แบบสำรวจ 

• ร้อยละของประชาชนที่มี
ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมฯ 
ครั้งต่อไป 

ร้อยละ 80 จากจำนวน
ผู้ตอบ 

แบบสำรวจ 
 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

การดำเนินโครงการนี้  มีความสอดคล้องตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
ยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการประชาชน 
และประสิทธิภาพภาครัฐ แผนย่อยการปรับสมดุลภาครัฐ มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายรัฐบาล  
โดยจะส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการบริหารราชการ อันจะก่อให้เกิดการประสานความร่วมมือในการบริหารราชการแผ่นดินระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐกับภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงนำไปสู่ประโยชน์สุขของประชาชนอย่างแท้จริง 
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย  

โครงการส่งเสริมความร่วมมือในการเปิดระบบราชการ (Open Government Partnership : OGP) 
***************************** 

 
เหตุผลความจำเปน็ในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากขอบเขตการดำเนินโครงการเป็นการส่งเสริมความร่วมมือในการเปิดระบบ
ราชการ ซ่ึงต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากหลายภาคส่วน นอกจากนี้ยังต้องมีการประชุมหารือกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ การชี้แจงทำความเข้าใจแนวทางกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง การร่วมดำเนินการ ตลอดจน
การติดตามประเมินผลการดำเนินการ เพ่ือให้การกำกับควบคุมดำเนินโครงการให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
ผลผลิต และผลลัพธ์ทีก่ำหนด 
 
1. ค่าใช้จ่ายในการเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนางาน

บริการภาครัฐ 
968,700 บาท 

1.1 ค่าใช้จ่ายในการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนในการพัฒนางาน
บริการภาครัฐ เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการและความ
คาดหวังของประชาชน 

863,700 บาท 

- ค่าแท็กซี ่(200 บาท x 2 เที่ยว x 5 คน x 1 ครั้ง) 2,000 บาท 
- ค่าโดยสารเครื่องบิน (2,500 บาท x 2 เที่ยว x 5 คน x 1 ครั้ง) 25,000 บาท 
- ค่าเช่ารถตู+้ค่าน้ำมัน (2,800 บาท x 1 คัน x 3 วัน x 3 ครั้ง) 25,200 บาท 
- ค่าเช่าที่พัก (1,200 บาท x 5 คน x 2 วัน x 3 ครั้ง) 36,000 บาท 
- ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 15 ชม. x 5 คน x 3 ครั้ง) 270,000 บาท 
- ค่าอาหาร (700 บาท x 90 คน x 2 วัน x 3 ครั้ง) 378,000 บาท 
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 4 มื้อ x 90 คน x 3 ครั้ง) 54,000 บาท 
- ค่าจดัทำเอกสารประกอบการประชุม  

(50 บาท x 90 ชุด x 3 ครั้ง) 
13,500 บาท 

- ค่าเช่าห้องประชุม (10,000 บาท x 2 วัน x 3 ครั้ง) 60,000  บาท 
1.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะทำงานส่งเสริมการมีส่วนร่วม

เพื่อพัฒนาภาครัฐระบบเปิด (Open Government 
Partnership : OGP) เพื่อพิจารณาแนวทางส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนางานของรัฐที่ตอบสนองความต้องการและ
ความคาดหวังของประชาชน 

60,000 บาท 

- ค่าใช้จ่ายในการพิจารณาแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ในการพัฒนางานของรัฐ (4,000 บาท x 1 คน x 1 ครั้ง) +      
(3,000 x 13 คน x 1 ครั้ง) 

43,000 บาท 

- ค่าอาหาร (400 บาท x 14 คน x 1 ครั้ง) 5,600 บาท 
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 1 มื้อ x 14 คน x 1 ครั้ง) 700 บาท 
- ค่าจัดทำเอกสารประกอบการประชุม  

(50 บาท x 14 ชุด x 1 ครั้ง) 
700 บาท 

- ค่าเช่าห้องประชุม (10,000 บาท x 1 ครั้ง) 10,000 บาท 

เอกสารแนบ 
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1.3 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมร่วมกับหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง
กับโครงการที่ได้รับการคัดเลือกเพื่อร่วมแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนางานให้
ประสบผลสำเร็จ 

45,000 บาท 

- ค่าอาหาร (400 บาท x 10 คน x 3 ครั้ง) 12,000 บาท 
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 1 มื้อ x 10 คน x 3 ครั้ง) 1,500 บาท 
- ค่าจัดทำเอกสารประกอบการประชุม  

(50 บาท x 10 ชุด x 3 ครั้ง) 
1,500 บาท 

- ค่าเช่าห้องประชุม (10,000 บาท x 3 ครั้ง) 30,000 บาท 
   
2. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมสนับสนุนส่วนราชการในการดำเนินโครงการ

ที่ได้รับการคัดเลือก 
361,500 บาท 

- ค่าแท็กซี่ (200 บาท x 2 เที่ยว x 5 คน x 1 ครั้ง) 2,000 บาท 
- ค่าโดยสารเครื่องบิน (2,500 บาท x 2 เที่ยว x 5 คน x 1 ครั้ง) 25,000 บาท 
- ค่าเช่ารถตู+้ค่าน้ำมัน (2,800 บาท x 1 คัน x 3 วัน x 3 ครั้ง) 25,200 บาท 
- ค่าเช่าที่พัก (1,200 บาท x 5 คน x 2 วัน x 3 ครั้ง) 36,000 บาท 
- ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 5 ชม. x 2 คน x 3 ครั้ง) 36,000 บาท 
- ค่าเอกสาร (70 บาท x 30 ชุด x 3 ครั้ง) 6,300 บาท 
- ค่าอาหาร (400 บาท x 30 คน x 2 วัน x 3 ครั้ง) 72,000 บาท 
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 30 คน x 1 มื้อ x 2 วัน x 3 ครั้ง) 9,000 บาท 
- ค่าสนับสนับสนุนการดำเนินการในพ้ืนที่ (50,000 บาท x 3 โครงการ) 150,000 บาท 

   
3. ค่าใช้จา่ยในการกำกับและติดตามประเมินผล 205,800 บาท 

3.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมติดตามและประเมินผลการดำเนิน
โครงการที่ได้รับการคัดเลือก กับหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง 

85,800 บาท 

- ค่าแท็กซี่ (200 บาท x 2 เที่ยว x 5 คน x 1 ครั้ง) 2,000 บาท 
- ค่าโดยสารเครื่องบิน (2,500 บาท x 2 เที่ยว x 5 คน x 1 ครั้ง) 25,000 บาท 
- ค่าเช่ารถตู้+ค่าน้ำมัน (2,800 บาท x 1 คัน x 2 วัน x 3 ครั้ง) 16,800 บาท 
- ค่าเช่าที่พัก (1,200 บาท x 5 คน x 1 วัน x 3 ครั้ง) 18,000 บาท 
- ค่าเก็บข้อมูล วิเคราะห์ และสรุปผล (8,000 บาท x 3 ครั้ง) 24,000 บาท 

3.2 ค่าใชจ้่ายในการจัดประชุมคณะทำงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อ
พัฒนาภาครัฐระบบเปิด (Open Government Partnership : 
OGP) เพื่อรายงานผลการดำเนินโครงการที่ได้รับการคัดเลือก และ
รับฟังข้อเสนอแนะในการดำเนินโครงการ 

120,000 บาท 

- ค่าใช้จ่ายในการพิจารณาแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ในการพัฒนางานของรัฐ (4,000 บาท x 1 คน x 2 ครั้ง) +      
(3,000 x 13 คน x 2 ครั้ง) 

86,000 บาท 

- ค่าอาหาร (400 บาท x 14 คน x 2 ครั้ง) 11,200 บาท 
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- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 1 มื้อ x 14 คน x 2 ครั้ง) 1,400 บาท 
- ค่าจัดทำเอกสารประกอบการประชุม (50 บาท x 14 ชุด x 2 ครั้ง) 1,400 บาท 
- ค่าเชา่ห้องประชุม (10,000 บาท x 2 ครั้ง) 20,000 บาท 

   
4. ค่าใช้จ่ายในการสื่อสารสร้างความเข้าใจเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

ในการเปิดระบบราชการ 
102,000 บาท 

4.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำข้อมูลโครงการ และผลการดำเนินการเป็น  
2 ภาษา คือ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เพื่อใช้ในการเผยแพร่ 
สู่สาธารณะ 

12,000 บาท 

- ค่าออกแบบ และจัดทำเอกสาร (4,000 บาท x 3 โครงการ) 12,000 บาท 
4.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำสื่อเผยแพร่กิจกรรมภายใตโ้ครงการส่งเสริม

ความร่วมมือในการเปิดระบบราชการ (Open Government 
Partnership: OGP) 

90,000 บาท 

- ค่าออกแบบและจัดทำสื่อ (30,000 บาท x 3 กิจกรรม) 90,000 บาท 
   

5. ค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการ 180,000 บาท 
- ค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการ  

(18,000 บาท x 10 เดือน x 1 คน) 
180,000 บาท 

6. ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)) 147,800 บาท 
   
7. ค่าใชจ้่ายในการเป็นสมาชิก OGP รายปี (เป็นข้อกำหนดของ OGP) 3,000,000 บาท 

- ค่าสมาชิก OGP รายปี  3,000,000 บาท 
   

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 4,965,800 บาท 
(สี่ล้านเก้าแสนหกหม่ืนห้าพันแปดร้อยบาทถ้วน) 

 
 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ    
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่  5) พ.ศ. 2545  
มาตรา 3/1 วรรคสาม กำหนดว่า “ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการ ต้องใช้วิธีการบริหาร 
กิจการบ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วม  
ของประชาชน การเปิด เผยข้อมูลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติ งาน  
ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกจิ” 

1.2  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
พ.ศ. 2546 หมวด 2 การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน โดยมาตรา 8  
ได้กำหนดแนวทางการบริหารราชการ ซึ่งส่วนราชการจะต้องดำเนินการโดยถือว่าประชาชน  
เป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากรัฐ และให้ส่วนราชการกำหนดวิธีปฏิบัติให้เหมาะสมกับภารกิจ
แต่ละเรื่อง ทั้งนี้ ก.พ.ร. จะกำหนดแนวทางการดำเนินการทั่วไปให้ส่วนราชการปฏิบัติให้เป็นไปตาม
มาตรานี้ด้วยก็ได้ 

1.3  ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุทธศาสตรที่ 6 การปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นที่ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ  
โดยเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการบริการสาธารณะและกิจกรรม
สาธารณะอย่างเหมาะสม กำหนดความสัมพันธ์และการพัฒนาบทบาทในฐานะของหุ้นส่วนการพัฒนา 
ในการดำเนินภารกิจที่สำคัญระหว่างการบริหารราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นให้มี
ความชัดเจน ไม่ซ้ำซ้อนกัน รวมถึงการสนับสนุนให้ชุมชนหรือเอกชนร่วมดำเนินการในบริการสาธารณะ
และกิจกรรมสาธารณะต่าง ๆ 

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : พัฒนาระบบราชการให้เปิดกวา้ง เชื่อมโยง และบูรณาการการทำงานรว่มกัน 

รายการ : โครงการขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมโดยยึดประชาชน 
 เป็นศูนย์กลาง 

งบประมาณ : 3,149,800 บาท (สามล้านหนึ่งแสนสี่หมื่นเก้าพันแปดร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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1.4  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาล 
ในสังคมไทย โดยมีแนวทางในการพัฒนา ข้อที่ 3.3.1 ปรับรูปแบบและวิธีการดำเนินการของภาครัฐ 
ให้มีความร่วมมือกันระหว่างรัฐ เอกชน ประชาชน และประชาสังคมในลักษณะแบบประชารัฐ ซึ่งเพ่ิม
ประสิทธิภาพและยกระดับการให้บริการสาธารณะให้ได้มาตรฐานสากล เพ่ือให้ประชาชนและ 
ภาคธุรกิจได้รับบริการที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และอำนวยความสะดวก ตรงตามความต้องการของ
ประชาชนและภาคธุรกิจ 

1.5  คำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีที่ แถลงต่อรัฐสภาในวันพฤหัสบดี   
ที่ 25 กรกฎาคม 2562 นโยบายที่ 11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อที่ 11.6 กำหนดว่า 
“พัฒนากลไกให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาบริการสาธารณะและการตรวจสอบภาครัฐ  
โดยการสร้างความเข้าใจถึงหลักการบริหารราชการขั้นพ้ืนฐานและกฎหมายที่เก่ียวข้อง พร้อมทั้งแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคและลดข้อจํากัดของกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ชุมชน วิสาหกิจเพ่ือสังคม 
องค์กรภาคประชาสังคม และเอกชน สามารถเข้ามาดำเนินกิจกรรมสาธารณประโยชน์และมีบทบาท
ในการพัฒนาบริการสาธารณะในพ้ืนที่เพ่ิมมากขึ้น รวมทั้งมีส่วนในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ภาครัฐในทุก ๆ ด้าน 

ดังนั้น เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนผู้ เกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการบริหารราชการตามหลักการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งมีรูปแบบการขับเคลื่อน 
ในลักษณะแบบประชารัฐที่เน้นประชาชนเป็นศูนย์กลางสู่การปฏิบัติให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม และ
เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกา
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และนโยบายของคณะรัฐมนตรี 
สำนักงาน ก.พ.ร. ในฐานะหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการพัฒนาระบบราชการ จึงเห็นควรจัดทำ“โครงการ
ขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง” ขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนกระบวนการเปิดโอกาสให้ภาคประชาสังค ม 
ประชาชน หรือภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการตามหลักการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วมที่เน้นประชาชนเป็นศูนย์กลางสู่การปฏิบัติให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

2.2  เพ่ือรับฟังความคิดเห็นของภาคประชาสังคม ประชาชน หรือภาคส่วนอ่ืน 
ที่เก่ียวข้องในการพัฒนาบริการสาธารณะอย่างเหมาะสม 

2.3  เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐเห็นความสำคัญถึงการเปิดโอกาสให้ภาคส่วนอื่น
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาบริการสาธารณะ 

 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

3.1  จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นของภาคประชาสังคม ประชาชน หรือภาคส่วนอ่ืน 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนางานบริการสาธารณะ โดยคัดเลือกงานบริการที่มีผลกระทบต่อประชาชน 
หรืองานบริการที่มีความสำคัญต่อการผลักดันและขับเคลื่อนการเข้ามามีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม
หรือภาคประชาชนจากสภาพปัญหาที่พบในปัจจุบัน เช่น ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านปัญหาความยากจน 
ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม เป็นต้น 
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3.2  ดำเนินการขับเคลื่อนงานบริการอย่างเป็นรูปธรรมตามแนวทางที่กำหนดจาก
ความคิดเห็นของภาคประชาสังคม ประชาชน หรือภาคส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนางานบริการ
สาธารณะที่เหมาะสม ไม่น้อยกว่า 2 งานบริการ ดังนี้ 

               3.2.1 วิเคราะห์และคัดเลือกงานบริการสาธารณะที่เหมาะสมต่อการพัฒนา
และขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม จากการจัดประชุมรับฟังความคิดเห็นของภาคประชาสังคม 
ประชาชน หรือภาคส่วนอื่นที่เก่ียวข้องกับการพัฒนางานบริการสาธารณะ 

               3.2.2 จัดทำรูปแบบหรือแนวทางเพ่ือขับเคลื่อนงานบริการสาธารณะที่เปิด
โอกาสให้ภาคประชาสังคม ประชาชน หรือภาคส่วนอื่นที่เก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วม 

               3.2.3 ส่งเสริมหน่วยงานและภาคส่วนต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องสำหรับดำเนินการ
ขับเคลื่อนในลักษณะแบบประชารัฐที่เน้นประชาชนเป็นศูนย์กลางสู่การปฏิบัติให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

               3.2.4 ติดตามและสรุปผลการดำเนินการ รวมถึงปัญหาอุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะหรือปัจจัยแห่งความสำเร็จของการขับเคลื่อนในลักษณะแบบประชารัฐที่เน้นประชาชน
เป็นศูนย์กลางสู่การปฏิบัติให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

3.3  สร้างกระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับหลักการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
แก่หน่วยงานของรัฐ หรือภาคส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เห็นถึงความสำคัญของการเปิดโอกาสให้  
มีความร่วมมือกันระหว่างรัฐ เอกชน ประชาชน และประชาสังคมในลักษณะแบบประชารัฐ โดยการ
เผยแพร่ผลการดำเนินการขับเคลื่อนในลักษณะแบบประชารัฐที่เน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง และ
จัดทำสื่อการเรียนรู้จากการสรุปบทเรียนในรูปแบบต่าง ๆ ไม่น้อยกว่า 2 ชิ้นงาน เช่น คลิปวิดีโอ 
animation เป็นต้น ที่เปิดโอกาสให้ภาคประชาสังคม ประชาชน หรือภาคส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้องเข้ามา  
มีส่วนร่วมในการพัฒนาบริการสาธารณะ 
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ส่วนราชการระดับกระทรวง กรม จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม ประชาชน และภาคส่วนอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 
5. สถานที่ดำเนินการ 

หน่วยงานของรัฐและภาคเอกชนทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน  3,149,800 บาท 
(สามล้านหนึ่งแสนสี่หมื่นเก้าพันแปดร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
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7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 สำรวจความคิดเห็นของ 
ภาคประชาสังคม ประชาชน 
หรือภาคส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนางานบริการสาธารณะ 

            

7.2 วิเคราะห์และคัดเลือก 
งานบริการสาธารณะสำหรบั 
การพัฒนาอย่างเหมาะสม  
ไม่น้อยกว่า 2 งานบริการ 

            

7.3 จัดทำรูปแบบหรือแนวทาง
เพ่ือขับเคลื่อนงานบริการ
สาธารณะที่เปิดโอกาส 
ให้ภาคประชาสังคม ประชาชน 
หรือภาคส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
เข้ามามีส่วนร่วม 

            

7.4 ส่งเสริมการขับเคลื่อน 
ในลักษณะแบบประชารัฐที่เน้น
ประชาชนเป็นศูนย์กลางสู ่
การปฏิบัติให้เกิดผลอย่างเป็น
รูปธรรม 

            

7.5 การติดตามประเมินผล 
การดำเนินการขับเคลื่อน 

            

7.6 จัดประชุมสัมมนาเผยแพร่
ผลการดำเนินการเปิดโอกาสให้
ภาคส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้องเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการพัฒนาบริการ
สาธารณะ 

            

7.7 จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์             
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
       8.1.2 รายงานการดำเนิ นโครงการ
ขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม
โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ประกอบด้วย 

1) การสำรวจความคิดเห็นของภาคส่วนต่าง ๆ  
ในการพัฒนางานบริการสาธารณะ  

2) การขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบ 
มี ส่ วน ร่ วมที่ เน้ นประชาชน เป็ น
ศูนย์กลาง 

3) การติดตามประเมินผลการขับเคลื่อน
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
ที่เน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง  

4) การป ระชุ มสั มมน าเผยแพร่ ผล 
การดำเนินการเปิดโอกาสให้ภาคส่วนอ่ืน
ที่ เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาบริการสาธารณะ 

จำนวนรายงาน 1 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 

       8.1.2 สื่อประชาสัมพันธ์การขับเคลื่อน
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมโดยยึด
ประชาชนเป็นศูนย์กลาง 

การเผยแพร่สื่อกิจกรรม
ภายใต้โครงการส่งเสริม
ความร่วมมือในการเปิด
ระบบราชการผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ  

อย่างน้อย  
3 ช่องทาง 

จากการ
ดำเนินการจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
       8.2 .1  หน่วยงานของรัฐมีการเปิ ด 
ให้ภาคส่ วนอ่ืนเข้ ามามีส่ วนร่วมในการ
ให้บริการสาธารณะ 

ร้อยละของหน่วยงานที่
เปิดให้ภาคส่วนอื่นเข้า
มามีส่วนร่วม 

ร้อยละ 20 จากการสำรวจ 
ความคิดเห็น 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้สอดคล้องกับหลักการและเจตนารมณ์ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และนโยบายของคณะรัฐมนตรี 

 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 

โครงการขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง 
***************************** 

 
เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

โดยที่โครงการขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมโดยยึดประชาชน 
เป็นศูนย์กลาง มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐเห็นความสำคัญถึงการเปิดโอกาสและ
ร่วมมือกันขับเคลื่อนการพัฒนางานบริการสาธารณะอย่างเหมาะสมระหว่างรัฐกับภาคส่วนต่าง ๆ 
รวมทั้งการรับฟังความคิดเห็นจากภาคส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำไปสู่การกำหนดมาตรการและ
นโยบายในการแก้ไขปัญหา และสถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  สำนักงาน ก.พ.ร.  
มีความรู้และความเชี่ยวชาญในการดำเนินการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองแบบมีส่วนร่วม  
จึงเห็นควรมอบหมายให้เป็นผู้ดำเนินโครงการดังกล่าวให้เกิดผลสำเร็จเป็นรูปธรรม 
 
1. ค่าใช้จ่ายในการรับฟังความคิดเห็นของภาคส่วนต่าง ๆ ในการพัฒนางาน

บริการสาธารณะ  
290,000 บาท 

    1.1 ค่าใช้จ่ายในการสำรวจความคิดเห็นจากภาคส่วนต่าง ๆ ผ่านระบบ 
          ออนไลน์ 

105,000 บาท 

- ค่าออกแบบ และจัดทำแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน์ 
(30,000 บาท x 2 ครั้ง) 

60,000 บาท 

- ค่าวิเคราะห์ ประมวลผล และจัดทำรายงานผลการสำรวจ 
ความคิดเห็น (20,000 บาท x 2 ครั้ง) 

40,000 บาท 

- ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด 5,000 บาท 
    1.2 ค่าใช้จ่ายในการประชุมสัมมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากภาค 
          ส่วนต่างๆ  

145,000 บาท 

- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(50 บาท x 2 มื้อ x 100 คน x 2 ครั้ง) 

20,000 บาท 

- ค่าอาหาร (500 บาท x 1 มื้อ x 100 คน x 2 ครั้ง) 100,000 บาท 
- ค่าจัดทำเอกสารประกอบการประชุม  

(100 บาท x 100 ชุด x 2 ครั้ง) 
20,000 บาท 

- ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด 5,000 บาท 
    1.3 ค่าใช้จ่ายในการวิเคราะห์ผลการสำรวจความคิดเห็นผ่านระบบ 
          ออนไลน์และการประชุมสัมมนาฯ เพื่อจัดทำข้อเสนอแนะแนว 
          ทางการปรับปรุงงานบริการสาธารณะ 
 
 
 
 
 
 

40,000 บาท 

เอกสารแนบ 

 

เอกสารแนบ 
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2. ค่าใช้จ่ายในการขับเคลื่อนงานบริการสาธารณะในลักษณะแบบประชารัฐ 

ที่เน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง เพื่อให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม ไม่น้อยกว่า 
2 งานบริการ 

2,150,000 บาท 

- ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมเพ่ือดำเนินการขับเคลื่อนการปรับปรุงงานบริการ
สาธารณะในลักษณะแบบประชารัฐ  
(งานบริการละ 1,000,000 บาท x 2 งานบริการ) 

2,000,000 บาท 

- ค่าใช้จ่ายในการตรวจเยี่ยมและติดตามประเมินผลการดำเนินการ
ขับเคลื่อนการปรับปรุงงานบริการสาธารณะในลักษณะแบบประชารัฐ 
(งานบริการละ 50,000 บาท x 2 งานบริการ) 

100,000 บาท 

- ค่าใช้จ่ายในการจัดทำรายงานผลการดำเนินการขับเคลื่อน  
งานบริการสาธารณะในลักษณะแบบประชารัฐ 
 

50,000 บาท 

3. ค่าใช้จ่ายในการจัดทำสื่อและประชาสัมพันธ์การปรับปรุงงานบริการ
สาธารณะ 
เช่น วีดิทัศน์ สื่อสิ่งพิมพ์ และสื่อออนไลน์ (อย่างน้อย 3 ช่องทาง)  

300,000 บาท 

4. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมสัมมนาเผยแพร่ผลการดำเนินการเปิดโอกาส
ให้ภาคส่วนอ่ืนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาบริการสาธารณะ   

155,800 บาท 

- ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 3 ชั่วโมง x 2 คน) (600 บาท x 
3 ชั่วโมง x 2 คน) 

10,800 บาท 

- ค่าอาหารว่างและเครื่องด่ืม (50 บาท x 2 มื้อ x 200 คน) 20,000 บาท 
- ค่าอาหาร (500 บาท x 1 มื้อ x 200 คน) 100,000 บาท 
- ค่าจัดทำเอกสารประกอบการประชุม (100 บาท x 200 ชุด) 20,000 บาท 
-     ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด 

 
5,000 บาท 

5. ค่าใช้จ่ายในการจัดทำรายงานโครงการ 
 

20,700 บาท 

6. ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)) 233,300 บาท 
  
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 3,149,800 บาท 

(สามล้านหนึ่งแสนสี่หม่ืนเก้าพันแปดร้อยบาทถ้วน) 
 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ    
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

แผนงาน  :  แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ    

ผลผลิต-โครงการ :  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ      

กิจกรรม  :  พัฒนาระบบราชการให้เปิดกว้าง เชื่อมโยง และบูรณาการการทำงานร่วมกัน 

รายการ    :  โครงการพัฒนาระบบการบริหารราชการเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ 

งบประมาณ  :  1,738,900 (หนึ่งล้านเจ็ดแสนสามหมื่นแปดพันเก้าร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองพัฒนาระบบการบริหารงานส่วนภูมิภาค สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะของโครงการ :    จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง             จ้างเหมาบริการ     
     อ่ืน ๆ ใช้บริการหนว่ยงานรูปแบบพิเศษ (SDU)     อ่ืน ๆ (ระบุ)     

ระยะเวลาดำเนินการ :  ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
 
 
1. หลักการและเหตุผล  

1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวดแนวนโยบายแห่งรัฐ 
กำหนดให้รัฐพึงพัฒนาระบบการบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น 
และงานของรัฐอย่างอื่น ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยหน่วยงานของรัฐต้องร่วมมือ 
และช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดิน การจัดทำบริการสาธารณะ และการใช้จ่าย 
เงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 

1.2 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุล และ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ กำหนดให้ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติ
เป็นเป้าหมาย และเชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพื้นที่ โดยอาศัยข้อมูล
ขนาดใหญ่ ให้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ ใช้แผนแม่บทตามยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความ
มั่นคงแห่งชาติ ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติผ่านแผนปฏิบัติการในระดับต่าง ๆ โดยเชื่อมโยง
การทำงานของภาครัฐในทุกระดับให้มีเอกภาพ และสอดรับประสานกันตามห่วงโซ่การพัฒนาระหว่าง
ราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น รวมทั้งการประสานความร่วมมือที่หลากหลาย  
การพัฒนากลไกหรือเครื่องมือในการสนับสนุนให้เกิดการบูรณาการในลักษณะหุ้นส่วนการพัฒนาระหว่าง
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ ภาคประชาชน และภาคส่วนอื่นในสังคม โดยดำเนินการ
อย่างต่อเนื่อง และมีเป้าหมายที่ชัดเจน  และให้ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ โดยการกำหนด
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นให้มีความชัดเจนไม่ซ้ำซ้อนกัน  
มีความทันสมัย ทันการเปลี่ยนแปลง และมีขีดสมรรถนะสูง สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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1.3 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
แผนย่อยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ วางแนวทางการพัฒนาในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัด
โครงสร้างองค์การและออกแบบระบบการบริหารงานใหม่ ให้มีความยืดหยุ่น คล่องตัว กระชับ ทันสมัย 
เน้นทำงานแบบบูรณาการไร้รอยต่อและเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายกับทุกภาคส่วน ทั้งนี้ เพื่อมุ่งไปสู่ความเป็น
องค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง 

1.4 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการเมืองและการบริหารราชการแผ่นดิน เรื่องและประเด็น
ปฏิรูปที่ 3 : โครงสร้างกระทัดรัด ปรับตัวได้เร็ว และระบบงานมีผลสัมฤทธิ์สูง กลยุทธ์ที่ 2 เพิ่มประสิทธิภาพ 
และความเข้มแข็งของการบริหารจัดการเชิงพื้นที่ ในแผนงานที่ 1 การปฏิรูปโครงสร้างและระบบการบริหาร
ราชการของส่วนราชการในภูมิภาค เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เชิงพ้ืนที่ และในแผนงานที่ 2 จังหวัดมีความคล่องตัว 
ในการบริหารระบบงาน ระบบเงิน และระบบกำลังคน (จังหวัดพันธุ์ใหม่ : High Performance) 

1.5 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ยุทธศาสตร์ที่ 6      
การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย ได้กำหนดแนวทาง   
การพัฒนาโดยกำหนดภารกิจ ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และท้องถิ่นให้
ชัดเจนและไม่ซ้ำซ้อน รวมทั้งปรับปรุงกลไกการปฏิบัติงานของภาครัฐให้มีลักษณะบูรณาการ กำหนดหลักการและ
แนวทางในการยุบเลิกภารกิจ หรือปรับลดหน่วยงานบริหารราชการส่วนกลางที่ตั้งอยู่ในภูมิภาค ให้เหลือเพียง   
การปฏิบัติภารกิจเฉพาะที่ไม่อาจมอบให้ราชการบริหารส่วนภูมิภาคดำเนินการแทน หรือไม่สามารถถ่ายโอน 
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือภาคเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน ธุรกิจเพ่ือสังคม ภาคประชาสังคม หรือชุมชน
และประชาชนรับไปดำเนินการแทนได้ และยุทธศาสตร์ที่ 9 การพัฒนาภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ ได้กำหนด
แนวทางการพัฒนาเมืองศูนย์กลาง พ้ืนที่เศรษฐกิจ และกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค 

1.6 นโยบายของคณะรัฐมนตรี (พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา) แถลงต่อรัฐสภา เมื่อวันที่ 
25 กรกฎาคม 2562 นโยบายหลักด้านที่ 11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ และนโยบายเร่งด่วน 
เรื่องที่ 10 การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน กำหนดให้ภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสม และปรับปรุงโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น รวมทั้งมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล  
ในการขับเคลื่อนการให้บริการที่ตรงกับความต้องการของประชาชน 

 ดังนั้น เพื่อให้กลไกภายใต้ระบบการบริหารราชการเชิงพื้นที่แบบบูรณาการสามารถขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายและแผนระดับต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงเห็นควรให้มีการจัดทำโครงการพัฒนา
ระบบการบริหารราชการเชิงพื้นที่แบบบูรณาการขึ้น 

 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสร้างความเข้มแข็งของการบริหารจัดการเชิงพ้ืนที่แบบบูรณาการ  
2.2 เพื่อให้การบริหารราชการมีการบูรณาการการทำงานของทุกภาคส่วน และเพิ่มประสิทธิภาพ

ต่อการให้บริการประชาชน   
 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

ขอบเขตโครงการจะเป็นการสร้างความเข้มแข็งของระบบการบริหารราชการเชิงพื้นที่  
แบบบูรณาการ การสร้างและพัฒนากลไกการทำงานที่เน้นการบูรณาการ หรือเชื่อมโยงการทำงานของหน่วยงาน
ในพ้ืนที่และทุกภาคส่วน  โดยมีกิจกรรมหลัก ดังนี้ 
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3.1 การพัฒนาระบบการบริหารราชการสวนภูมิภาคตามยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูป
ประเทศด้านการเมืองและการบริหารราชการแผ่นดิน ประกอบด้วย 

       3.1.1 การจัดประชุมในพื ้นที ่จ ังหวัดนำร่องเพื ่อติดตามผลการพัฒนาจังหวัดที ่มี  
ความคล่องตัวในการบริหารระบบงาน ระบบเงิน และระบบกำลังคน (จังหวัดพันธุ์ใหม่ : High Performance)  

       3.1.2 การทบทวนการจัดโครงสร้างและระบบการบริหารราชการสวนภูมิภาค 
- การลงพ้ืนที่เพ่ือวิเคราะห์ความจำเป็น และความคุ้มค่าในการจัดโครงสร้าง

ส่วนราชการในภูมิภาคของกระทรวงนำร่อง 
- การจัดประชุมชี้แจงส่วนราชการเพื่อติดตามผลการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ระบบบริหารงานและการปรับปรุงโครงสร้างของส่วนราชการในภูมิภาค 
3.2 การพัฒนาแนวทางการบริหารราชการส่วนภูมิภาค และจัดระบบความสัมพันธ์ระหว่าง

ราชการสวนกลาง  สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่นให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี รวมทั้ง 
การให้บริการประชาชน โดยการจัดประชุมในพ้ืนที่ร่วมกับส่วนราชการในภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
และภาคส่วนอื่น ๆ ในพื้นที่ เพื่อศึกษากลไกการทำงานที่เน้นการบูรณาการ หรือเชื่อมโยงการทำงาน 
ของหน่วยงานในพื้นท่ีและทุกภาคส่วนที่มีแนวปฏิบัติที่ดีในการให้บริการประชาชน 

3.3  การสร้างความเข้มแข็งของระบบการบริหารราชการเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ โดยการ 
ลงพ้ืนที ่เพ่ือให้คำปรึกษา แนะนำ/พิจารณา กลั่นกรองแผนเชิงพ้ืนที่ และถอดบทเรียนแนวทางการบริหาร และ
ดำเนินการโครงการเชิงบูรณาการในพ้ืนที่ที่ประสบความสำเร็จ 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

4.1 ส่วนราชการในส่วนกลาง และส่วนราชการในพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้อง  
4.2 จังหวัด 
4.3 ภาคส่วนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม สถาบันการศึกษา 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฯลฯ 
 

5. สถานที่ดำเนินการ 
กรุงเทพมหานคร และจังหวัด 

 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 1,738,900 บาท 
(หนึ่งล้านเจ็ดแสนสามหมื่นแปดพันเก้าร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
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7. แผนการดำเนินการ 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1  การพัฒนาระบบการบรหิาร
ราชการสวนภูมิภาคตาม
ยุทธศาสตร์ชาต ิและแผนการ
ปฏิรูปประเทศด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดิน ประกอบด้วย 
    7.1.1 การจัดประชุมในพ้ืนที่
จังหวัดนำร่องเพ่ือติดตามผลการ
พัฒนาจังหวัดที่มีความคล่องตัว
ในการบรหิารระบบงาน ระบบ
เงิน และระบบกำลังคน (จังหวดั
พันธุ์ใหม่ : High Performance)  
   7.1.2 การทบทวนการจัด
โครงสร้างและระบบการบริหาร
ราชการสวนภูมิภาค 

- การลงพ้ืนที่เพ่ือวิเคราะห์
ความจำเป็น และความคุ้มค่าใน
การจัดโครงสร้างส่วนราชการใน
ภูมิภาคของกระทรวงนำร่อง 

- การจัดประชุมชี้แจงสว่น
ราชการเพ่ือติดตามผลการจัดทำ
แผนปฏิบัติการระบบบริหารงาน
และการปรับปรุงโครงสร้างของ
ส่วนราชการในภูมิภาค 

            

7 .2  การพ ัฒนาแนวทางการ
บริหารราชการส่วนภูมิภาค และ
จัดระบบความสัมพันธ์ระหว่าง
ราชการส่วนกลาง  ส่วนภูมิภาค 
และส ่วนท ้องถ ิ ่นให ้เป ็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
รวมทั ้งการให้บริการประชาชน 
โดยการจ ัดประช ุมในพ ื ้ นที่     
ร่วมกับส่วนราชการในภูมิภาค 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ        
ภาคส่วนอ่ืน ๆ ในพ้ืนที ่ 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.3 การสร้างความเข้มแข็ง 
ของระบบการบริหารราชการเชิง
พื ้นที ่แบบบูรณาการ โดยการลง
พื้นที่เพื่อให้คำปรึกษา แนะนำ/
พิจารณา กลั่นกรองแผนเชิงพ้ืนที่  

             

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต 
8.1.1 การพัฒนาระบบการบริหาร

ราชการสวนภูมิภาคตามยุทธศาสตร์ชาติ 
และแผนการปฏิร ูปประเทศด้านการ
บริหารราชการแผ่นดิน ประกอบด้วย 

        1) รายงานผลการติดตาม
การพัฒนาจังหวัดที่มีความคล่องตัวในการ
บร ิหารระบบงาน ระบบเง ิน และระบบ
กำล ังคน (จ ั งหว ัดพ ันธ ุ ์ ใหม ่  :  High 
Performance)  ในจังหวัดนำร่อง 

2) รายงานผลการลงพื ้นที่  
เพื่อวิเคราะห์ความจำเป็น และความคุ้มค่า
ในการจัดโครงสร้างส่วนราชการในภูมิภาค
ของกระทรวงนำร่อง 

3) รายงานการประชุมชี ้แจง 
ส ่วนราชการเพ ื ่อต ิดตามผลการจ ัดทำ
แผนปฏ ิบ ัต ิการระบบบร ิหารงานและ 
การปร ับปร ุงโครงสร ้างของส ่วนราชการ 
ในภูมิภาค 

 
 
 
 
 
-  ข ้อเสนอท ี ่ ได ้ร ับจากการต ิดตามผล 
ในจังหวัดนำร่อง และสามารถนำไปปรับปรุง
ร ูปแบบจังหวัดที ่ม ีความคล่องตัวในการ
บริหารระบบงาน ระบบเงิน และระบบ
กำลังคนให้มีความสมบูรณ์ 
- จำนวนหน่วยงานที่จะดำเนินการศึกษา 
 
 
 
- จำนวนหน่วยงานที ่ ได ้ดำเน ินการจ ัดทำ
แผนปฏิบัต ิการระบบบริหารงาน และการ
ปรับปรุงโครงสร้างของส่วนราชการในภูมิภาค 

 
 
 
 
 

ไม่น้อยกว่า 
3 ข้อเสนอ 

 
 
 

2 หน่วยงาน 
 
 
 

ไม่น้อยกว่า 
5 

หน่วยงาน 

 
จากการ

ดำเนินการ
จริง 

8.1.2 รายงานการศึกษากลไกการทำงาน
ที่เน้นการบูรณาการ หรือเชื่อมโยงการทำงาน
ของหน่วยงานในพื้นที ่และทุกภาคส่วนที ่มี 
แนวปฏิบัติที่ดีในการให้บริการประชาชน  

- จำนวนเรื่องรูปแบบหรือแนวปฏิบัติที ่ดี 
ที่จะมาจัดทำเป็นสื่อประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่ 

ไม่น้อยกว่า 
2 เรื่อง 

จากการ
ดำเนินการ

จริง 

8.1.3 รายงานผลการลงพื ้นที่เพื่อให้
คำปรึกษา แนะนำ/พิจารณา กลั ่นกรอง     
แผนเชิงพ้ืนที่  

 

- ความสำเร ็จจากการนำรายงานสร ุปผล 
การดำเนินการมาถอดบทเรียน พร้อมข้อสังเกต 
ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และนำมาจัดทำ 

ไม่น้อยกว่า  
2 องค์ความรู้ 

 
 

จากการ
ดำเนินงาน

จริง 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

องค์ความรู ้ให้แก่เจ ้าหน้าที ่ผ ู ้ปฏิบ ัติงาน 
ของจังหวัด/กลุ่มจังหวัด  

8.2 ผลลัพธ์    
8.2.1 ความก้าวหน้าในการดำเนินการ

พัฒนาระบบการบริหารราชการสวนภูมิภาค
ให้เป็นไปตามแผนการปฏิรูปประเทศ 
ด้านการเมืองและการบริหารราชการแผ่นดิน 

- ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการ 
เม ื ่อเท ียบกับแผนการปฏิร ูปประเทศ 
ด้านการเมืองและการบริหารราชการแผ่นดิน 

ร้อยละ  
50 

จากการ
ดำเนินการ

จริง 

8.2.2 การบริหารราชการส่วนภูมิภาค 
และระบบความสัมพันธ์ระหว่างราชการ 
สวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น 
เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
รวมทั้งประชาชนได้รับบริการที่ดี  

- จำนวนข้อเสนอที่สามารถนำมาสร้างและ
พัฒนากลไกการทำงานที่เน้นการบูรณาการ 
หรือเชื ่อมโยงการทำงานของหน่วยงาน 
ในพื้นที่และทุกภาคส่วน ที่จะนำไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม   

จำนวน  
1 ข้อเสนอ 

จากการ
ดำเนินการ

จริง 

8.2.3 กลไกภายใต้ระบบการบริหาร
ราชการเชิงพื ้นที ่แบบบูรณาการสามารถ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายและแผน
ระดับต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- จำนวนจังหวัด/กลุ่มจังหวัด ที่สามารถ
ขับเคลื ่อนการพัฒนาและแก้ไขปัญหา 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ 
ความต้องการของประชาชนในพื ้นที ่มาก
ยิ่งขึ้น  

จำนวน  
76 จังหวัด/ 

18 กลุ่มจังหวัด 

จากการ
ดำเนินการ

จริง 

9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวช้ีวัดต่าง ๆ 
9.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวดแนวนโยบายแห่งรัฐ 
9.2 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) 

- ด้านการปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
- ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

9.3 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
- ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
- ประเด็นพ้ืนที่และเมืองน่าอยู่อัจฉริยะ 

9.4 แผนการปฏิรูปประเทศ 
- ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
- ด้านเศรษฐกิจ 

9.5 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
- การบริหารจัดการในภาครัฐ ป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย 
- การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ 

9.6 นโยบายของคณะรัฐมนตรี (พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา) ที่แถลงต่อรัฐสภา เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 
- นโยบายหลักด้านที่ 11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ  
- นโยบายเร่งด่วนเรื่องท่ี 10 คือ การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 

10. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
กองพัฒนาระบบการบริหารงานส่วนภูมิภาค 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการพัฒนาระบบการบริหารราชการเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ 

***************************** 
 

1. การพัฒนาระบบการบริหารราชการสวนภูมิภาคตามยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ 
ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน จำนวน 1,330,300 บาท (หนึ่งล้านสามแสนสามหมื่นสามร้อยบาทถ้วน) โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

 1.1 การจัดประชุมในพื้นที่จังหวัดนำร่องเพื่อติดตามผลการพัฒนาจังหวัดที่มีความคล่องตัว  
ในการบริหารระบบงาน ระบบเงิน และระบบกำลังคน (จังหวัดพันธุ์ใหม่ : High Performance) จำนวน    
892,500 บาท (แปดแสนเก้าหมื่นสองพันห้าร้อยบาทถ้วน) 

• กลุ่มเป้าหมาย คือ : ข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. ที่เกี่ยวข้อง จำนวน 6 คน/ครั้ง แบ่งออกเป็น 
 - ข้าราชการที่มีตำแหน่งเทียบเท่าไม่ต่ำกว่าระดับเชี่ยวชาญ (ระดับ 9 ขึ้นไป) 2 คน 
 - ข้าราชการที่มีตำแหน่งเทียบเท่าไม่เกินระดับชำนาญการพิเศษ (ระดับ 8 ลงมา) 4 คน 
 - ข้าราชการของส่วนราชการในภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนในพ้ืนที่ 

• พ้ืนที่ดำเนินการ : โรงแรม หรือสถานที่ราชการใน 6 จังหวัดนำร่อง 
 ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการและจัดประชุม ดังนี้  

1) ค่าเบี้ยเลี้ยง         27,000  บาท  
 [(2 คน x 270 บาท) + (4 คน x 240 บาท)] x 3 วัน x 6 ครั้ง 
2) ค่าเช่าที่พัก       93,600 บาท 
 [(2 คน x 2,200 บาท) + (4 คน x 850 บาท)] x 2 คืน x 6 ครั้ง 
3) ค่าแท็กซ่ี (ที่พัก ไป-กลับ สนามบิน/สำนักงาน ก.พ.ร.)          28,800 บาท 

 (6 คน x 800 บาท x 6 ครั้ง) 
4) ค่าโดยสารเครื่องบินไป-กลับ      180,000 บาท

(6 คน x 5,000 บาท x 6 ครั้ง)         
5) ค่ารถโดยสาร (รถตู้) + ค่าน้ำมัน          45,000 บาท 
 (1 คัน x 2,500 บาท x 3 วัน x 6 ครั้ง) 
6) ค่าอาหาร (500 บาท x 60 คน x 2 วัน x 6 ครั้ง)   360,000 บาท  
7) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม       72,000 บาท 
 (50 บาท x 60 คน x 2 มื้อ x 2 วัน x 6 ครั้ง)  
8) ค่าเอกสารประกอบการประชุม           25,200 บาท

(70 บาท x 60 คน x 6 ครั้ง) 
9)  ค่าเช่าสถานที่และอุปกรณ์จัดประชุม   60,000 บาท

(10,000 บาท x 6 ครั้ง) 
10) ค่าเบ็ดเตล็ด เช่น ค่าทางด่วน             900 บาท 

1.2 การทบทวนการจัดโครงสร้างและระบบการบริหารราชการสวนภูมิภาค จำนวน 437,800 บาท (สี่
แสนสามหมื่นเจ็ดพันแปดร้อยบาทถ้วน) 

1.2.1 ค่าใช้จ่ายในการลงพื้นที่เพื่อวิเคราะห์ความจำเป็น และความคุ้มค่าในการจัดโครงสร้าง
ส่วนราชการในภูมิภาคของกระทรวงนำร่อง จำนวน 254,800 บาท (สองแสนห้าหมื่นสี่พันแปดร้อยบาทถ้วน) 

 

เอกสารแนบ 
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• กลุ่มเป้าหมาย คือ : ข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. ที่เกี่ยวข้อง จำนวน 8 คน/ครั้ง แบ่งออกเป็น 
 - ข้าราชการที่มีตำแหน่งเทียบเท่าไม่ต่ำกว่าระดับเชี่ยวชาญ (ระดับ 9 ขึ้นไป) 2 คน 
 - ข้าราชการที่มีตำแหน่งเทียบเท่าไม่เกินระดับชำนาญการพิเศษ (ระดับ 8 ลงมา) 6 คน 
 - ข้าราชการของส่วนราชการในภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนในพ้ืนที่ 

• พ้ืนที่ดำเนินการ : โรงแรม หรือสถานที่ราชการในจังหวัด จำนวน 2 ครั้ง 
 ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการและจัดประชุม ดังนี้  

1) ค่าเบี้ยเลี้ยง      11,880 บาท 
  [(2 คน x 270 บาท) + (6 คน x 240 บาท)] x 3 วัน x 2 ครั้ง 
2) ค่าเช่าที่พัก      38,000 บาท 
  [(2 คน x 2,200 บาท) + (6 คน x 850 บาท)] x 2 คืน x 2 ครั้ง 
3) ค่าแท็กซ่ี (ที่พัก ไป-กลับ สนามบิน/สำนักงาน ก.พ.ร.)        12,800 บาท 
 (8 คน x 800 บาท x 2 ครั้ง) 
4) ค่าโดยสารเครื่องบินไป-กลับ          80,000 บาท

(8 คน x 5,000 บาท x 2 ครั้ง) 
5) ค่ารถโดยสาร (รถตู้) + ค่าน้ำมัน          15,000 บาท 
 (1 คัน x 2,500 บาท x 3 วัน x 2 ครั้ง) 
6) ค่าอาหาร      60,000 บาท 

(500 บาท x 30 คน x 2 วัน x 2 ครั้ง)    
7) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม       12,000 บาท 
 (50 บาท x 30 คน x 2 มื้อ x 2 วัน x 2 ครั้ง)  
8) ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 30 คน x 2 ครั้ง)         4,200 บาท 
9) ค่าเช่าสถานที่และอุปกรณ์จัดประชุม (10,000 บาท x 2 ครั้ง)      20,000   บาท 
10) ค่าเบ็ดเตล็ด เช่น ค่าทางด่วน ค่าไปรษณีย์         920 บาท 
1.2.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมชี้แจงส่วนราชการเพื่อติดตามผลการจัดทำแผนปฏิบัติการ 

ระบบบริหารงานและการปรับปรุงโครงสร้างของส่วนราชการในภูมิภาค จำนวน 183,000 บาท (หนึ่งแสน
แปดหมื่นสามพันบาทถ้วน) 

• กลุ่มเป้าหมาย คือ  : ข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. ที ่เกี ่ยวข้อง ส่วนราชการส่วนกลาง  
ส่วนราชการในพ้ืนที่ และทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

• พ้ืนที่ดำเนินการ  : โรงแรมในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล จำนวน 2 ครั้ง 
ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม ดังนี้  
1) ค่าสมนาคุณวิทยากร (2 คน x 6 ชม. x 1,200 บาท x 2 ครั้ง)     28,800  บาท 
2) ค่าอาหาร (500 บาท x 100 คน x 2 ครั้ง)      100,000  บาท 
3) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 2 มื้อ x 100 คน x 2 ครั้ง)     20,000  บาท 
4) ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 100 คน x 2 ครั้ง)     14,000   บาท 
5) ค่าเช่าสถานที่และอุปกรณ์จัดประชุม (10,000 บาท x 2 ครั้ง)     20,000   บาท 
6) ค่าเบ็ดเตล็ด เช่น ค่าทางด่วน ค่าไปรษณีย์       200 บาท 

รวมเป็นเงิน (1.1 + 1.2)       1,330,300 บาท 
(หนึ่งล้านสามแสนสามหม่ืนสามร้อยบาทถ้วน) 
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2. การจัดประชุมในพื้นที่ร่วมกับส่วนราชการในภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคส่วนอื่น ๆ  
ในพื้นที่ เพื่อศึกษากลไกการทำงานที่เน้นการบูรณาการ หรือเชื่อมโยงการทำงานของหน่วยงานในพื้นที่ 
และทุกภาคส่วนที่มีแนวปฏิบัติที ่ดีในการให้บริการประชาชน จำนวน 208,700 บาท (สองแสนแปดพัน 
เจ็ดร้อยบาทถ้วน) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

• กลุ่มเป้าหมาย คือ : ข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. ที่เกี่ยวข้อง จำนวน 5 คน/ครั้ง แบ่งออกเป็น 
 - ข้าราชการที่มีตำแหน่งเทียบเท่าไม่ต่ำกว่าระดับเชี่ยวชาญ (ระดับ 9 ขึ้นไป) 1 คน 
 - ข้าราชการที่มีตำแหน่งเทียบเท่าไม่เกินระดับชำนาญการพิเศษ (ระดับ 8 ลงมา) 4 คน 
 - ข้าราชการของส่วนราชการในภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนในพื้นที่ 

• พ้ืนที่ดำเนินการ : สถานที่ราชการในจังหวัด จำนวน 3 ครั้ง 
 ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการและจัดประชุมในพ้ืนที่ ดังนี้                          

1) ค่าเบี้ยเลี้ยง         11,070  บาท  
  [(1 คน x 270 บาท) + (4 คน x 240 บาท)] x 3 วัน x 3 ครั้ง 
2) ค่าเช่าที่พัก       33,600 บาท 
  [(1 คน x 2,200 บาท) + (4 คน x 850 บาท)] x 2 คืน x 3 ครั้ง 
3) ค่าแท็กซ่ี (ที่พัก ไป-กลับ สนามบิน/สำนักงาน ก.พ.ร.)         12,000 บาท 
 (5 คน x 800 บาท x 3 ครั้ง) 
4) ค่าโดยสารเครื่องบินไป-กลับ         75,000 บาท 
 (5 คน x 5,000 บาท x 3 ครั้ง) 
5) ค่ารถโดยสาร (รถตู้) + ค่าน้ำมัน       22,500 บาท 
 (1 คัน x 2,500 บาท x 3 วัน x 3 ครั้ง) 
6) ค่าอาหาร (150 บาท x 35 คน x 2 วัน x 3 ครั้ง)      31,500 บาท  
7) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม           14,700 บาท

(35 บาท x 35 คน x 2 มื้อ x 2 วัน x 3 ครั้ง) 
8) ค่าเอกสารประกอบการประชุม               7,350 บาท

(70 บาท x 35 คน x 3 ครั้ง) 
9) ค่าเบ็ดเตล็ด เช่น ค่าทางด่วน ค่าไปรษณีย์          980 บาท 

รวมเป็นเงิน      208,700   บาท 
(สองแสนแปดพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 
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3. การสร้างความเข้มแข็งของระบบการบริหารราชการเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ โดยการลงพ้ืนที่เพ่ือให้
คำปรึกษา แนะนำ/พิจารณา กลั่นกรองแผนเชิงพ้ืนที่ จำนวน 199,900 บาท (หนึ่งแสนเก้าหมื่นเก้าพันเก้า
ร้อยบาทถ้วน) 

• กลุ่มเป้าหมาย คือ : ข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. ที่เกี่ยวข้อง จำนวน 2 คน/ครั้ง แบ่งออกเป็น 
 - ข้าราชการที่มีตำแหน่งเทียบเท่าไม่เกินระดับชำนาญการพิเศษ (ระดับ 8 ลงมา) 2 คน 

 - ข้าราชการของส่วนราชการในภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนในพ้ืนที่ 
• พ้ืนที่ดำเนินการ : สถานที่ราชการในจังหวัด จำนวน 5 ครั้ง ในพ้ืนที่ 5 ภาค 

ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการและจัดประชุมในพ้ืนที่ ดังนี้                             
1) ค่าเบี้ยเลี้ยง          7,200  บาท  
 (2 คน x 240 บาท) x 3 วัน x 5 ครั้ง 
2) ค่าเช่าที่พัก        17,000 บาท 
 (2 คน x 850 บาท) x 2 คืน x 5 ครั้ง 
3) ค่าแท็กซ่ี (ท่ีพัก ไป-กลับ สนามบิน/สำนักงาน ก.พ.ร.)           8,000 บาท 
 (2 คน x 800 บาท x 5 ครั้ง) 
4) ค่าโดยสารเครื่องบินไป-กลับ      40,000 บาท 
 (2 คน x 5,000 บาท x 4 ครั้ง)    
5) ค่ารถโดยสาร (รถตู้) + ค่าน้ำมัน      37,500 บาท 
 (1 คัน x 2,500 บาท x 3 วัน x 5 ครั้ง) 
6) ค่าอาหาร          52,500 บาท  
 (150 บาท x 35 คน x 2 วัน x 5 ครั้ง) 
7) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม         24,500 บาท 
 (35 บาท x 35 คน x 2 มื้อ x 2 วัน x 5 ครั้ง) 
8) ค่าเอกสารประกอบการประชุม      12,250 บาท 
 (70 บาท x 35 คน x 5 ครั้ง) 
9) ค่าเบ็ดเตล็ด เช่น ค่าทางด่วน ค่าไปรษณีย์   950 บาท 

รวมเป็นเงิน      199,900  บาท 
(หนึ่งแสนเก้าหม่ืนเก้าพันเก้าร้อยบาทถ้วน) 

 
 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น (1. + 2. + 3.)          1,738,900 บาท 

(หนึ่งล้านเจ็ดแสนสามหม่ืนแปดพันเก้าร้อยบาทถ้วน) 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่ายสำหรับการจัดทำแบบข้อเสนอ
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 
 ระบบราชการไทยยุคใหม่ มุ่งเน้นการพัฒนาองค์การให้มีขีดสมรรถนะสูงและ
ทันสมัย บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ โดยพัฒนาส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐสู่องค์การ 
แห่งความเป็นเลิศ เน้นการจัดโครงสร้างองค์การที่มีความทันสมัย กะทัดรัด มีรูปแบบเรียบง่าย 
(Simplicity) มีระบบการทำงานที่คล่องตัว รวดเร็ว ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการทำงาน เน้นการคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ (Creativity) พัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากรในองค์การ เน้นการทำงานที่มีประสิทธิภาพ 
สร้างคุณค่าในการปฏิบัติภารกิจของรัฐ ประหยัดค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่าง ๆ และสร้างความรับผิดชอบ
ต่อสังคม อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และจัดการ
ความรู้อย่างเป็นระบบ เพ่ือก้าวไปสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ตลอดจนส่งเสริมและพัฒนาไปสู่
การเป็นรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) โดยนำเทคโนโลยีมาใช้ภายในองค์การ เพื่อปรับปรุง
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐให้มีประสิทธิภาพและรวดเร็วยิ่งขึ้น ประกอบกับสำนักงาน ก.พ.ร.    
ได้กำหนดแนวทางในการดำเนินการเพ่ือให้เข้าสู่ระบบ Digital Office ไว้ในแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี  
(พ.ศ. 2561 – 2580) เพ่ือให้สำนักงาน ก.พ.ร. มีการพัฒนาระบบงานไปสู่ ระบบราชการ 4.0 
(Government 4.0) ของประเทศไทย  

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีมีผลกระทบต่อมิติการทำงานของหน่วยงานภาครัฐ  
เป็นปัจจัยซึ่งทำให้การพัฒนาระบบราชการจำเป็นต้องขับเคลื่อนด้วยการใช้เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับ
ภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) โดยมุ่งเน้นการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้
เป็นเครื่องมือในการบริหารงานภาครัฐและการบริการสาธารณะ โดยปรับปรุงการบริหารจัดการและ

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ   

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : พัฒนาระบบราชการให้เปิดกว้าง เชื่อมโยง และบูรณาการการทำงานร่วมกัน 

รายการ :  โครงการพัฒนาระบบศูนย์ข้อมูลการพัฒนาระบบราชการ 

งบประมาณ :  4,970,400 บาท (สี่ล้านเก้าแสนเจ็ดหมื่นสี่ร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กรกฎาคม 2564 
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บูรณาการข้อมูลภาครัฐและการทำงานให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคง
ปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ งาน สำนักงาน ก.พ.ร. จึงได้จัดทำ 
“โครงการพัฒนาระบบศูนย์ข้อมูลการพัฒนาระบบราชการ” ขึ้น ซึ่งจะเป็นการบูรณาการข้อมูลและ
สารสนเทศของสำนักงาน ก.พ.ร. โดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่     
(Big Data Analytic) รวมทั้งจัดทำระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) 
สำหรับผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ของสำนักงาน ก.พ.ร. และผู้ที่มีส่วนเกีย่วข้อง 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือพัฒนาระบบและเชื่อมโยงข้อมูลของสำนักงาน ก.พ.ร. ให้มีประสิทธิภาพ
สำหรับเป็นศูนย์กลางข้อมูลการพัฒนาระบบราชการของประเทศ และรองรับการปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การทำงานของสำนักงาน ก.พ.ร.  โดยนำเทคโนโลยีเข้าช่วยในการปฏิบัติงาน (Digital Transformation) 

2.2 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลที่จำเป็นต่อการบริหาร  
ในรูปแบบที่เหมาะสม สามารถเชื่อมโยงการทำงานอย่างเป็นระบบ เพ่ือนำเสนอรายงานข้อมูล
สารสนเทศตอบสนองต่อการวิเคราะห์เพือ่การพยากรณ์แนวโน้ม และการแก้ไขปัญหา   
 2.3 เพ่ือให้มีข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน และทันสมัย เพ่ือใช้ในการวางแผนและ
ตัดสินใจในเชิงนโยบายด้านการพัฒนาระบบราชการของสำนักงาน ก.พ.ร. โดยสามารถนำเสนอข้อมูล
หลากหลายมิติในเชิงการวิเคราะห์ และการให้คำปรึกษาเพ่ือพัฒนาระบบราชการแก่หน่วยงานภาครัฐ  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

กิจกรรมที่  1 การจัดทำการศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และจัดทำข้อเสนอ
แผนการดำเนินงานโครงการฯ 
  3.1 ศึกษา วิเคราะห์ ภารกิจและเป้าหมายของสำนักงาน ก.พ.ร. เพ่ือจัดทำการวิเคราะห์
ออกแบบตัวแปร (variables) และชุดข้อมูล (dataset) ที่จะทำให้สามารถบรรลุภารกิจและเป้าหมาย 
โดยมีระบบฐานข้อมูลที่มีความสามารถในการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytic) 
และจัดทำแผนการดำเนินโครงการฯ โดยกำหนดหลักการ แผนการปฏิบัติงาน แผนการพัฒนาระบบ 
(Development Plan)  แผนการส่งมอบ แผนการทดสอบระบบ แผนการสำรองและกู้คืนระบบ    
การฝึกอบรมภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ และรายชื่อทีมงานผู้รับผิดชอบ โดยก่อนเริ่มพัฒนาระบบ 
จะต้องส่งมอบแผนการพัฒนาระบบให้สำนักงาน ก.พ.ร. พิจารณาเห็นชอบก่อนการดำเนินโครงการฯ  

  กิจกรรมที่  2 การจัดทำและติดตั้งระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่  (Big Data)      
ด้านการพัฒนาระบบราชการเพื่อเชื่อมโยงฐานข้อมูล   

3.2 พัฒนาระบบข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ด้านการพัฒนาระบบราชการ โดยมี
องค์ประกอบดังต่อไปนี้ 

3.2.1 จัดทำทะเบียนข้อมูล (Meta Data) โดยมีรายละเอียดต่างๆ เช่น ชื่อข้อมูล 
แหล่งที่มา รูปแบบข้อมูล ถวามถี่ เป็นต้น รวมถึงการจัดทำประเภทข้อมูล (Data Type) ในรูปแบบ
ของเอกสารอธิบายรายละเอียด (Data Dictionary) 

3.2.2 จัดเก็บข้อมูลในฐานข้อมูลแบบ RDBMS (Relational Database 
Management System)  
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3.2.3 พัฒนาการแลกเปลี่ยน การแปลง และจัดเก็บข้อมูล (Extract, 
Transform. Load) ตามความเหมาะสมของแหล่งข้อมูล เช่น ฐานข้อมูล หรือ Text File หรือ Excel 
File หรือ CSV หรือ XML หรือ RSS หรือ Web Site  

3.2.4 ออกแบบโครงสร้างเพ่ือรองรับการเชื่อมโยงข้อมูลตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. 
กำหนด 

3.2.5 ดำเนินการเชื่อมโยงและการโอนย้ายข้อมูล สามารถดำเนินการได้ ดังนี้  
- พัฒนาระบบการเชื่อมโยงข้อมูล เพ่ือรองรับการปรับปรุงข้อมูล

จากระบบต้นทางโดยอัตโนมติั 
- พัฒนาระบบการเชื่อมโยงข้อมูลในรูปแบบออฟไลน์ กรณีไม่สามารถ

เชื่อมโยงขอ้มลูจากระบบต้นทางโดยอัตโนมัติได้  
- ดำเนินการโอนย้ายข้อมูลจากฐานข้อมูลเดิม และพัฒนาระบบใหม่

กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างข้อมูลจากที่มีอยู่เดิม รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลกับ
ฐานขอ้มูลต้นทาง 

3.2.6 เชื่อมโยงข้อมูล (Data Linkage) โดยระบบต้องสามารถรวบรวม
ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ในรูปแบบที่สอดคล้องกันเข้ามารวมอยู่ในแหล่งข้อมูลเดียวกัน           
และนำไปใช้ในการจัดทำข้อมูลหลัก (Master Data) คลังข้อมูล (Data Warehouse) (Data Lake)  และ
สามารถกำหนดมาตรฐานและออกแบบจำลองอ้างอิงของการทำงานร่วมกันได้ 

3.3 จัดหาโครงสร้างพ้ืนฐาน และเทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการจัดทำระบบฐานข้อมูล
ขนาดใหญ่ (Big Data) ด้านการพัฒนาระบบราชการ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยดังต่อไปนี้  

3.3.1 ซอฟต์แวร์ในการแลกเปลี่ยน การแปลง และจัดเก็บข้อมูล (Extract, 
Transform. Load: ETL) มีลิขสิทธิ์ที่ถูกต้องตามกฎหมาย จำนวน 1 ชุด ประกอบด้วยระบบสำหรับ
ใช้งานจริง และระบบที่สำหรับพัฒนาและทดสอบ 1 ระบบ  

3.3.2 ซอฟต์แวร์ในการบริหารจัดการระบบคลังข้อมูล มีลิขสิทธิ์ที่ถูกต้อง
ตามกฎหมาย จำนวน 1 ชุด ประกอบด้วยระบบสำหรับใช้งานจริง และระบบที่สำหรับพัฒนาและ
ทดสอบ 1 ระบบ  

3.3.3 ซอฟต์แวร์ Hadoop Open Source  จำนวน 1 ชุด โดยติดตั้งบน
เครื่องแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ที่สำนักงาน ก.พ.ร. จัดหาให ้

  กิจกรรมที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytic) รวมทั้งจัดทำ
ระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System)  

3.4 วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytic) โดยมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 
3.4.1 วิเคราะห์ชุดข้อมูลและจัดทำรายการชุดข้อมูล (Dataset and Data 

Catalog) โดยการรวบรวมข้อมูลจำนวนมากที่จัดเก็บมาแล้วตามข้อ 3.2 เพ่ือจัดทำ Data Catalog 
และระบบบรรณานุกรมพ้ืนฐาน (Basic Directory Service) ใช้สำหรับการวิเคราะห์  อย่างน้อย
ประกอบด้วย  

- การพัฒนาส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน 
- ความเชื่อมโยงของตัวชี้วัดตามประเด็นสำคญั (Agenda) 
- การปรับปรุงโครงสร้างระบบราชการ 
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- การประเมินผลของส่วนราชการ จังหวัด องค์การมหาชน และ
หน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ (ถ้ามี) 

3.4.2 ดำเนินการจัดระเบียบข้อมูล (Data Cleansing หรือ Data Scrubbing) 
ใน 4 ขั้นตอน คือ 

1) การแจงข้อมูล (Parsing) ให้มีความเข้าใจคำจำกัดความของชุดข้อมูล 
2) การแก้ไขข้อมูลที่ผิดพลาด (Correcting) โดยการเทคนิคทางด้านสถิติ 

เช่น การหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน หรือ Standard Deviation หรือการใช้ Clustering Algorithm 
เป็นต้น 

3) การทำข้อมูลให้เป็นรูปแบบเดียวกัน (Standardizing) เช่น การสร้าง
หน่วยนับให้มีความถูกตอ้งตรงกนั เป็นต้น 

4) การลบชุดข้อมูลซ้ำซ้อนทิ้ง (Duplicate Elimination) เช่น การเขียน 
Algorithm เพ่ือระบุชุดข้อมูลที่ซ้ำซ้อน เป็นต้น 

3.4.3 จัดทำระบบให้มีความสามารถในการ Clean and Filter ข้อมูล
เพ่ือใหส้ามารถสร้างแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ สำหรับการตัดสินใจหรอืทำนายแนวโน้มในอนาคต 

3.5 จัดทำระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) 
มีคุณสมบัติอย่างน้อย ดังนี้  

3.5.1 พัฒนาระบบ Data Visualization มีคุณสมบัติอย่างน้อย ดังนี้ 
1) สามารถเป็นศูนย์กลางการนำเสนอข้อมูลจากระบบ Data Virtualization    

เป็นรายงานในรูปแบบของ Dashboard หรือ Data Visualization จำนวน 4 รายงานเป็นอย่างน้อย 
โดยแต่ละรายงานจะต้องแสดงข้อมูลเฉพาะด้านในแต่ละเรื่องเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจให้กับผู้บริหาร
และหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งของสำนักงาน ก.พ.ร. ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

2) สามารถเชื่อมโยงกับข้อมูลของสำนักงาน ก.พ.ร. ได้ โดยสร้างการเชื่อมต่อ
กับ Data Source โดยตรง ทั้งเชื่อมต่อกับข้อมูลในรูปแบบ Near Real-Time และ Snapshot ข้อมูล  
ณ ช่วงเวลาหนึ่ง ๆ เพ่ือนำข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์ต่อไป 

3) สามารถกำหนดโครงสร้าง/ลำดับขั้นความละเอียดของข้อมูลโดย
อัตโนมัติโดยสามารถเรียกดูข้อมูลแบบ Drill Up/Roll Up และ Drill Down ผ่านหน้าจอ GUI  
ของระบบ เช่น ระดับปี เดือน สัปดาห์ ชั่วโมง/นาที/วินาที เป็นต้น 

4) สามารถรองรับการใช้งานพร้อมกัน (Concurrency) ได้ ในระดับ
ที่ไม่มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพของระบบ   

5) สนับสนุนการใช้งานระบบผ่าน Web browser ที่ เป็นมาตรฐาน  
เช่น Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari เป็นต้น 

6) สามารถบันทึกการเข้าถึงและเรียกดูของผู้ใช้งานเป็น Log Files 
ที่สามารถตดิตามการใช้งานได้ โดยจัดเก็บในรูปแบบของรายงาน หรือ Text File เป็นอย่างน้อย 

7) มีเครื่องมือสนับสนุนการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสร้าง แก้ไข หรือ   
ลบรายงาน (Dashboard/Data Visualization) ได้ด้วยตนเอง (Self-service) โดยมีฟังก์ชันการทำงานหลัก 
ดังนี้ 

- สามารถเชื่อมต่อกับแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ที่มีความหลากหลาย 
โดยมีรูปแบบของแฟ้มข้อมูลที่หลากหลาย เช่น Excel, Text, Access หรือแหล่งข้อมูลที่เป็น Direct 
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SQL ad-hoc querying จำพวก SQL Server, Oracle, DB2  หรือ Native Access Connectors  เป็นต้น     
- สามารถทำการรวมข้อมูลด้วยวิธีที่หลากหลาย อย่างน้อย

ดังนี้ การนำข้อมูลมาต่อท้ายกันในลักษณะเป็นแถว (Union) การนำข้อมูลมาต่อท้ายกันในลักษณะ
เป็นคอลัมน์ (Join) โดยการเชื่อมต่อตารางข้อมูลด้วยคอลัมน์ที่เหมือนกัน การนำข้อมูลจากหลายแหล่ง
มาเชื่อมต่อกัน (data blending) เพ่ือทำการวิเคราะห์ข้อมูลข้ามแหล่งได้ 

- สามารถรวบรวมข้อมูล/แฟ้มข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
และจากเครื่องของนักวิเคราะห์ข้อมูลโดยตรง (Local Files) เพ่ือนำข้อมูลมาประกอบการวิเคราะห์
ร่วมกันกับข้อมูลในระบบ โดยข้อมูล/แฟ้มข้อมูลอยู่ในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น Microsoft Excel, 
CSV, PDF files และ text file เป็นต้น 

- สามารถจัดทำข้อมูลระดับภาพรวม (Data Aggregation)  
โดยรองรับการดงึข้อมูลคำนวณผลรวมและค่าเฉลี่ยของข้อมูลผ่าน GUI และสามารถปรับแก้ข้อมูลได้ 

- สามารถรองรับการเรียกใช้ข้อมูลบนฐานข้อมูลด้วยใช้ภาษา 
SQL เพ่ือให้ผู้ใช้งาน สามารถเชื่อมต่อแหล่งข้อมูลและนำข้อมลูไปวิเคราะห์ต่อไป 

- สร้างข้อมูลใหม่ระดับ Column เพ่ือคำนวณและใช้สถิติเบื้องตน้ 
(Calculated Field) ผ่านหน้าจอ GUI เช่น Summarize, Count, Maximum, Minimum, Median, 
Percentage, Average, YTD Total, Growth rate, YoY Growth ได้เป็นอย่างน้อย 

- สร้างชุดข้อมูลใหม่ เพ่ือใช้ประกอบการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ิมเติม 
เช่น Table, Data set เป็นอย่างน้อย 

- สามารถจัดเรียงข้อมูล (Sorting) ได้โดยอัตโนมัติหรือกำหนด  
การจัดเรียงด้วยตนเอง 

- สามารถคำนวณข้อมูลได้โดยอัตโนมัติในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ 
Running Total, Difference, % Difference, % of Total, Rank, Percentile, Moving Averages, YTD Total, 
Compounded Growth Rate, YoY Growth, YTD Growth และTrend lines ที่ แสดงความสัมพันธ์  
(correlation) ของตัวแปรสองตัวได้โดยอัตโนมัติ 

- สามารถสร้าง Reference line หรือ band เพ่ือที่จะแสดงให้
เห็นว่าข้อมูลอยู่เหนือ (above), ต่ำกว่า (below) หรืออยู่ในช่วงของ band โดยพ้ืนที่ในแผนภูมิ (Chart) 
สามารถทีจ่ะแสดงสีตาม reference line หรือ band ได ้

- สามารถพยากรณ์ (forecasting) เพ่ือคาดการณ์แนวโน้มของ
ข้อมูลในอนาคตจากข้อมูลที่มีอยู่ 

- สามารถสร้าง Dashboard/Data Visualization เป็นรายงาน 
ได้ด้วยตนเอง โดยการ Drag & drop  

- สามารถสร้างกลุ่มข้อมูล (group) และชุดขอ้มูล (sets) ได ้
- สามารถใส่คำอธิบายข้อมูล (annotation) ในแต่ละมุมมองได้ 
- สามารถทำการเน้นข้อมูล (highlight) เพ่ือแสดงให้เห็นข้อมูล

ที่เก่ียวข้องในมุมมองต่าง ๆ ที่อยู่บน dashboard 
- สามารถกรองข้อมูล (filter) ได้หลากหลายรูปแบบ ดังนี้  
• Single Value (List) 
• Single Value (Dropdown) 
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• Single Value (Slider) 
• Multiple Values (List) 
• Multiple Values (Dropdown) 
• Multiple Values (Slider) 

- สามารถสร้างพารามิเตอร์ที่สามารถปรับเปลี่ยนค่าคงที่   
เพ่ือนำมาใช้ในการคำนวณได้ 

- สร้างการนำเสนอข้อมูลของ Dashboard/Data Visualization 
ได้ ห ล า ย รู ป แ บ บ  Bar Chart, Text Table, Line Charts, Scatter Plot, Highlight Table, 
istogram, Gantt Chart, Pie Chart, Tree map, Box Plot, Packed Bubble Chart ได้เป็นอย่างน้อย 
โดยการสร้าง Dashboard / Data Visualization ในแต่ละครั้ง จะต้องแนะนำการนำเสนอข้อมูล 
ที่เหมาะสมให้อัตโนมัติ รวมถึงสามารถเปลี่ยนประเภทและตกแต่ง (Customized) การนำเสนอ 
ได้ทันที โดยไม่ต้องเลือกข้อมูลใหม่ 

- มีฟังก์ชันการใช้ตกแต่งสีในข้อมูลบน Dashboard /Data 
Visualization เพ่ือจำแนกข้อมูลที่นำเสนอ 

- รองรับการส่งออก การนำเสนอข้อมูลเป็นรูปแบบต่าง ๆ  
เช่น PDF, Microsoft Office formats และ image files เป็นต้น 

- รองรับการดูข้อมูลทั้งในลักษณะ Database Server Offline 
หรือ Report Server Offline  

- สามารถค้นหา Dashboard หรือ ชื่อรายงาน ได้ด้วยการใช้คำ (Keyword)  
- รองรับการพิมพ์ข้อมูลในลักษณะการปรึกษา (Discussion 

Threads) และคอมเมนต์ (Commentary) บน Dashboards และ Analysis โดยสามารถที่จะ Link 
กับ View ดังกลา่วได้ 

- สามารถเผยแพร่ Dashboard /Data Visualization ให้กับ
กลุ่มผู้ใช้งานที่เป็น Viewers สามารถเรียกดูผ่าน Web Browser ได้ตามสิทธิ์การเข้าใช้งานในแต่ละ 
Dashboard ผ่านทาง email และ line 

- รองรับการเข้าถึงและเรียกดู Dashboard ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
(Smart Devices) เช่น Smartphone , Tablet เป็นต้น 

- ผู้ใช้งานสามารถจัดการเนื้อหาผ่านเว็บบราวเซอร์ได้ อย่างน้อยดังนี้   
• จัดการข้อมูลที่อยู่บนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายได้ 

(published data source) 
• ทำการกรองและจัดเรียงขอ้มูล (filter and sorting) ได ้
• ทำการวิเคราะห์ (analytics) ได้ 
• จัดรูปแบบและเค้าโครง (formatting and layout) ได ้

3.6 จัดหาโครงสร้างพ้ืนฐาน และเทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
(Big Data Analytic) และระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) 
มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังต่อไปนี้ 
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 3.6.1 ซอฟต์แวร์ Data Visualization โดยติดตั้ งบนเครื่องแม่ข่ายคอมพิวเตอร์  
สำนักงาน ก.พ.ร. จัดเตรียมไว้ 

 กิจกรรมที่ 4 การฝึกอบรม (Training) 
3.7 จัดฝึกอบรม โดยวางแผนและกำหนดหลักสูตรการฝึกอบรมโดยให้สำนักงาน ก.พ.ร. 

พิจารณาอนุมัติ และจัดการฝึกอบรมให้สำนักงาน ก.พ.ร. จำนวน 3 ครั้ง ครั้งละ 50 คน  

  กิจกรรมที่ 5 การให้คำปรึกษาและผู้ประสานงาน 
3.8 ที่ปรึกษาฯ จะต้องให้คำแนะนำ และคำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้งานระบบ และ

แก้ไขปัญหา หรือประชุมหาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบของสำนักงาน ก.พ.ร. 
ได้ทุกวันทำการ โดยที่ปรึกษาฯ ต้องจัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์ คอยให้คำปรึกษาและแก้ไขปัญหา 
ได้ทุกวัน ตลอดระยะเวลาตามสัญญาจ้างและระยะเวลารับประกัน  รวมถึงจัดให้มี เจ้าหน้าที่
ประสานงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  

1) จัดให้มีเจ้าหน้าที่ประสานงานระหว่างผู้ พัฒนาระบบและเจ้าหน้าที่
สำนักงาน ก.พ.ร. เพ่ือสนับสนุนให้การพัฒนาระบบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จำนวน ไม่น้อยกว่า   
1 คน ปฏิบัติงาน ณ สำนักงาน ก.พ.ร. ระหว่างเวลา 09.00 น. – 16.00 น. ทุกวันทำการ ไม่น้อยกว่า  
10 เดอืน ตามท่ีสำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 

2) จัดทำรายงานการดำเนินการและการปฏิบัติงานเป็นงวดรายเดือน ส่งให้
สำนักงาน ก.พ.ร. ทุกสิ้นเดือนตลอดอายุสัญญา 
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

สำนักงาน ก.พ.ร. หน่วยงานอ่ืนของรัฐทีเ่กี่ยวข้อง 
 
5. สถานที่ดำเนินการ 

สำนักงาน ก.พ.ร. และสถานที่ทีส่ำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 
 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวนทั้งสิ้น 4,970,400 บาท  
(สี่ล้านเก้าแสนเจ็ดหมื่นสี่ร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนนิการ 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7 .1  จั ด ท ำก ารวิ เค ราะห์  
ออกแบบ และแผนการดำเนินงาน
โครงการฯ 

            

7.2 จัดทำและติดตั้ งระบบ
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 
ด้านการพัฒนาระบบราชการ  
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.3 วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
(Big Data Analytic) รวมทั้ ง
จัดทำระบบสารสนเทศสำหรับ
ส นั บ ส นุ น ก า ร ตั ด สิ น ใจ 
(Decision Support System) 

            

7.4 ฝึกอบรม (Training)             

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 
ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
ตัวช้ีวัด 

ค่าเป้าหมาย/
หน่วยนับ 

วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8.1.1 รายงานการวิเคราะห์ 
ออกแบบ และแผนการดำเนินงาน
โครงการฯ 

รายงานการวิเคราะห์ และแผน
ดำเนินงานฯ 

จำนวน 10 ชุด  
พร้อมไฟล์ข้อมูล 

การดำเนินงานจริง 

      8.1.2 ระบบฐานข้อมูลขนาด
ใหญ่  (Big Data) ด้ านการพั ฒนา
ระบบราชการ 

ระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่    
(Big Data) 

1 ระบบ การดำเนินงานจริง 

     8.1.3 รายงานการแสดงผล
การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
(Big Data Analytic) และระบบ
สารสนเทศสำหรับสนับสนุน  
การตั ดสิ นใจ (Decision Support 
System) 

รายงานการแสดงผลการวิเคราะห์
ข้อมูลฯ และระบบสารสนเทศฯ 

 จำนวน 10 ชุด  
พร้อมไฟล์ข้อมูล 

1 ระบบ 

การดำเนินงานจริง 

     8.1.4 ผู้เข้ารับการอบรมมี
ความรู้ ความเข้าใจ 

รอ้ยละของผู้เข้ารับการอบรมมี
ความรู้ ความเข้าใจ 

ร้อยละ 70 การดำเนินงานจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
    8.2.1 การเชื่ อมโยงข้ อมู ล
ภายในสำนักงาน ก.พ.ร. เพ่ือ
นำไปสู่การวิเคราะห์และนำเสนอ
ข้อมูลเชิงวิเคราะห์เพ่ือการพัฒนา
ระบบราชการ 

ระดับความสำเร็จของการเชื่อมโยง
ข้อมูลสำหรับการวิเคราะห์เพ่ือ  
การพัฒนาระบบราชการ 

ร้อยละ 100 การดำเนินงานจริง 
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9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 
9.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และ 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมอืงที่ด ีพ.ศ. 2546 
9.2 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2580) ด้านการปรับสมดุลและการพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการภาครัฐ ประเด็นที่ 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ  
ผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงระหว่าง
หน่วยงานและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ นำไปสู่การวิเคราะห์การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ เพ่ือการพัฒนานโยบาย    
และการให้บริการภาครัฐ และประเด็นที่ 4.4 ภาครัฐมีความทันสมัย ทันการเปลี่ยนแปลง และ         
มีขีดสมรรถนะสูง สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า เทยีบได้กับมาตรฐานสากล 

9.3 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน เรื่องและประเด็น 
ปฏิรูปที่ 2 : ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และเชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล 

9.4 นโยบายรัฐบาล (พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา) ด้านที่ 11 การปฏิรูปการบริหาร
จัดการภาครฐั ข้อ 11.3 พัฒนาระบบข้อมูลขนาดใหญ่ในการบริหารราชการแผ่นดิน 
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใชจ้่าย 
โครงการพัฒนาระบบศูนยข์้อมูลการพัฒนาระบบราชการ 

***************************** 
 

โครงการพัฒนาระบบศูนย์ข้อมูลการพัฒนาระบบราชการ ของสำนักงาน ก.พ.ร.
จำเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีความรู้ ความชำนาญ และประสบการณ์ด้านการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และจำเป็นต้องมีบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถในด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง จึงมีความจำเป็น      
ที่จะต้องจ้างที่ปรึกษาดำเนินโครงการดังกล่าว 
 
ประเภทของท่ีปรึกษา     มหาวิทยาลัยของรัฐ      อ่ืน ๆ      
 
1. ค่าตอบแทนบุคลากร                                                          3,275,000 บาท 

 1.1  บุคลากรหลัก                                                                2,835,000 บาท 
  1.1.1 หวัหนา้โครงการ      300,000 บาท            

- วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโท  
 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศหรือคอมพิวเตอร์  
  หรอืในสาขาที่เก่ียวข้องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
- มีประสบการณ์ในการบริหารโครงการภาครัฐ  
 และ/หรือภาคเอกชนไม่น้อยกว่า 10 ปี  
  (50,000 บาท x 1 คน x 6 เดือน) 

       1.1.2 ที่ปรึกษาโครงการ 420,000 บาท 
- ประเภทที่ปรึกษา (วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาเอก  
 สาขาวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศหรือคอมพิวเตอร์  
 หรือในสาขาที่เก่ียวข้องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- มีประสบการณ์ในการบริหารโครงการภาครัฐ  
 และ/หรือภาคเอกชนไม่น้อยกว่า 10 ปี  
  (60,000 บาท x 1 คน x 7 เดือน) 

  1.1.3 ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน      315,000 บาท 
   (นักวิทยาศาสตร์ข้อมูล (Data Scientist)         

- วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโท  
 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศหรือคอมพิวเตอร์  
 หรือสถิติประยุกต์ (Applied Statistics) หรอืในสาขา 
 ที่เก่ียวข้องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
- มีประสบการณ์ในงานสร้างแบบจำลองในการวิเคราะห์ 
 และตีความผลลัพธ์ด้วยความรูเ้ชิงลึกทางคณิตศาสตร์หรือสถิต ิ 
 ไม่น้อยกว่า 3 ปี 

   (45,000 บาท x 1 คน x 7 เดือน)  
 
 
 

เอกสารแนบ 
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 1.1.4 ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  315,000 บาท 
   (นักวิเคราะห์ธุรกิจ (Business Analytics))            

- วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปรญิญาโท ด้านสถิติ หรือ 
ด้านวิทยาศาสตร์ (วิทยาการคอมพิวเตอร์)   
หรือในสาขาที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีและสารสนเทศเป็นอย่างน้อย 
- มีประสบการณ์ในงานสร้างแบบจำลองในการวิเคราะห์และ 

ตีความผลลัพธ์ด้วยความรู้เชิงลึกทางคณิตศาสตร์หรือสถิต ิ 
ไม่น้อยกว่า 3 ปี 

    (45,000 บาท x 1 คน x 7 เดือน) 
1.1.5 ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  315,000 บาท 

       (นักวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics))              
- วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโท ด้านสถิติ  

หรือด้านวิทยาศาสตร์ (วิทยาการคอมพิวเตอร์)   
หรือ วิศวกรรมศาสตร์คอมพิวเตอร์ วิศวกรรมไฟฟ้า 
หรือในสาขาท่ีเกี่ยวขอ้งกับเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
- มีประสบการณ์ในงานสร้างแบบจำลองในการวิเคราะห์ 

และตีความผลลัพธ์ด้วยความรู้เชิงลึกทางคณิตศาสตร์ 
หรือสถิติ ไม่น้อยกว่า 3 ปี  

    (45,000 บาท x 1 คน x 7 เดือน) 
1.1.6 นักพัฒนาโปรแกรม     420,000 บาท            

   - วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี 
 - มีประสบการณ์ด้านการเขยีนโปรแกรมระบบงาน 
 คอมพิวเตอร์ ในลักษณะ Web Application  
 ไม่น้อยกว่า 2 ปี 
    (30,000 บาท x 2 คน x 7 เดือน) 

  1.1.7 นักพัฒนาฐานข้อมูล 420,000 บาท            
- วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี  
- มีประสบการณ์ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล  

และจัดทำฐานขอ้มลู ไม่น้อยกว่า 2 ปี 
    (30,000 บาท x 2 คน x 7 เดือน) 

1.1.8 นักออกแบบกราฟฟิกและจัดทำรูปแบบการแสดงผล 240,000 บาท           
- วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี  
- มีประสบการณ์ด้านการออกแบบกราฟฟิกและจัดทำ 

รปูแบบการแสดงผล ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี 
    (30,000 บาท x 2 คน x 4 เดือน) 

1.1.9 นักทดสอบระบบ   90,000 บาท            
- วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี  
- มีประสบการณ์ด้านการทดสอบระบบ  

ไม่น้อยกว่า 2 ปี 
    (30,000 บาท x 1 คน x 3 เดอืน) 
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 1.2  บุคลากรสนับสนุน  440,000 บาท 
1.2.1 เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูล 300,000 บาท            

- วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตร ี
- มีประสบการณ์ ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

    (15,000 บาท x 5 คน x 4 เดือน) 
1.2.2 เจ้าหน้าประสานงาน 140,000 บาท            

- วุฒิการศึกษาไม่ตำ่กว่าปริญญาตรี   
- มีประสบการณ์ ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

 (20,000 บาท x 1 คน x 7 เดือน) 
2. ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ   1,695,400 บาท 

2.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดการประชุมเพ่ือระดมความคิดเห็น        9,200   บาท 
-  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (35 บาท x 20 คน x 4 ครั้ง ) 2,800 บาท 
-  ค่าเอกสารประกอบการประชุม (30 บาท x 20 คน x 4 ครั้ง ) 2,400 บาท 
-  ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าโทรศัพท์)  

(1,000 บาทx 4 ครัง้) 
 4,000 บาท 

2.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่สำนักงาน ก.พ.ร. 103,500    บาท 
-  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 50 คน x 2 มื้อ x 3 ครั้ง )  15,000    บาท 
-  ค่าอาหาร (500 บาท x 50 คน x 1 มื้อ x 3 ครั้ง)  75,000    บาท 
-  ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 50 คน x 3 ครั้ง )  10,500    บาท 
-  ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าโทรศัพท์)  

(1,000 บาท x 3 ครั้ง) 
   3,000    บาท 

2.3 ค่าใช้จ่ายด้านซอฟต์แวร์ (Software)  600,000   บาท 
2.4 ค่าติดต้ังและปรับแต่งคุณสมบัติการทำงาน                                   600,000   บาท 

(Setup and Configuration) 
 2.5 ค่าใช้จ่ายในการรวบรวมข้อมูล และการ Convert ข้อมูลทั้งหมด         358,000   บาท 

 เพ่ือนำเข้าสู่ระบบข้อมูล  
 2.6 ค่าจัดทำคู่มือ และเอกสารระบบงาน โครงการฯ                              24,700   บาท 
 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น                                  4,970,400 บาท  

   (สี่ล้านเก้าแสนเจ็ดหม่ืนสี่ร้อยบาทถ้วน) 
 
 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564     
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนา 
  ประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : พัฒนาระบบราชการให้เปิดกว้าง เชื่อมโยง และบูรณาการการทำงานร่วมกัน 

รายการ : โครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 
  โครงการย่อยที ่1 โครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการส่วนราชการ 
  6,342,800 บาท (หกล้านสามแสนสี่หมื่นสองพันแปดร้อยบาทถ้วน) 
  โครงการย่อยที่ 2 โครงการประเมนิประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของจังหวัด 
  2,725,000 บาท (สองล้านเจ็ดแสนสองหมื่นห้าพันบาทถ้วน) 

งบประมาณ :  9,067,800 บาท (เก้าล้านหกหมื่นเจ็ดพันแปดร้อยบาทถ้วน)     

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ 

   และกองพัฒนาระบบการบริหารงานส่วนภูมิภาค สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 - กันยายน 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 
บัญญัติว่าการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์  
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  มาตรา 9 กำหนดให้ส่วนราชการต้องจัดให้มี 
การติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการ
กำหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กำหนด และมาตรา 12 กำหนดว่าเพ่ือประโยชน์
ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์  ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือกำหนดมาตรการกำกับ
การปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใดเพ่ือแสดง
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 กำหนดให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมิน
อิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ 
คุณภาพการให้บริการความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ  ทั้ งนี้   
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร.  

1.2 คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 ได้มีมติเห็นชอบกับ
มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตามคำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ
ที่ 5/2559 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2559 ที่กำหนดให้มีการประเมินส่วนราชการ เพ่ือพัฒนาระบบ
การดำเนินงานของส่วนราชการในการขับเคลื่อนภารกิจสำคัญของรัฐบาล และเพ่ิมศักยภาพ 
ของส่วนราชการในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศ โดยให้นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี หรือ
รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการ และรัฐมนตรีช่วยว่าการเป็นผู้ประเมิน และมี
เลขาธิการ ก.พ.ร. เป็นผู้ประเมินเบื้องต้น 

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนา 
  ประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : พัฒนาระบบราชการให้เปิดกว้าง เชื่อมโยง และบูรณาการการทำงานร่วมกัน 

รายการ : โครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 

  โครงการย่อยที ่1 โครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการส่วนราชการ  

งบประมาณ :  6,342,800 บาท (หกล้านสามแสนสี่หมื่นสองพันแปดร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 - กันยายน 2564 
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1.3 คณะรัฐมนตรี ได้มีมติ เมื่ อวันที่  6 พฤศจิกายน 2561 เห็นชอบการประเมิน 
ส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. เสนอ โดยมีกรอบการประเมินใน 5 องค์ประกอบ และแบ่งเกณฑ์การประเมินเป็น 
3 ระดับ ได้แก่ ระดับคุณภาพ ระดับมาตรฐาน และระดับต้องปรับปรุง โดยพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย
ในภาพรวมทุกองค์ประกอบ รวมทั้งกำหนดให้ประเมินส่วนราชการและจังหวัด ปีละ 1 ครั้ง (รอบการประเมิน
ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม ถึงวันที่ 30 กันยายน ของทุกปี) 

นโยบายดังกล่าวมีผลทำให้สำนักงาน ก.พ.ร. ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการประเมินผล
จากระบบคำรับรองการปฏิบัติราชการที่มีอยู่เดิม เป็นระบบการประเมินตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ นับตั้งแต่ปี  พ.ศ. 2560 เป็นต้นมา โดยวัดประสิทธิภาพ 
ใน 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบด้านหลักภารกิจพ้ืนฐาน หลักภารกิจยุทธศาสตร์ หลักภารกิจพ้ืนที่  
หลักการพัฒนานวัตกรรม และหลักด้านศักยภาพของหน่วยงาน เป็นต้น สำหรับปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561 – 2563 นอกจากจะมีกระบวนการประเมินผลตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการตามปกติแล้ว ยังได้รับมอบหมายให้ดำเนินการตามข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 2560 ที่กำหนดให้มีการติดตามกรณีตัวชี้วัดเพ่ือการปฏิรูปหัวหน้าหน่วยราชการเชิง
ผลสัมฤทธิ์ ได้แก่ การลดกระดาษ การลดพลังงาน การประหยัดงบประมาณ การปราบปรามการทุจริต เป็น
ต้น โดยใช้ประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้ายและจ่ายค่าตอบแทน และมติคณะรัฐมนตรี  
เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2561 กำหนดตัวชี้วัดมาตรการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยในหน่วยงานภาครัฐ เป็น
ตัวชี้วัดเพ่ิมเติมในการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปีของหัวหน้าหน่วยงานภาครัฐด้วย 
สำนักงาน ก.พ.ร. จึงได้จัดทำโครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการส่วนราชการนี้ขึ้น เพ่ือ
สนับสนุนและรองรับการดำเนินการตามภารกิจดังกล่าว 

 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือสนับสนุนกลไกการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของส่วน
ราชการ ให้สามารถดำเนินงานได้อย่างคล่องตัว มีคุณภาพ และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

2.2 เพ่ือพัฒนาระบบการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐในการขับเคลื่อนภารกิจ
สำคัญของรัฐบาล การแก้ไขปัญหาและการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ 
ของหน่วยงานในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศ 

 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

โครงการประเมินประสิทธภิาพการปฏิบัติราชการส่วนราชการ มีขอบเขตงานโดยละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

การประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการ มีขอบเขตการดำเนินงานดังต่อไปนี้ 

3.1 การตรวจประเมินผลส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
• จัดทำเอกสารรายงานการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
3.2 การจัดทำแบบประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
• ศึกษาข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับการประเมินตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ  
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แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 
ประเทศไทย 4.0 การพัฒนาที่ยั่งยืน นโยบายรัฐบาล และยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน และผลการ
ดำเนินงานที่ผ่านมา รวมทั้งข้อมูลสถิติท่ีเกี่ยวข้อง 

• เข้าร่วมประชุมกับส่วนราชการ และหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง เพ่ือระดม 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

• จัดทำเอกสารการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

• นำเข้าข้อมูลการประเมิ นส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในระบบ  

3.3 การจัดทำคู่มือการประเมินส่ วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

• ศึกษา ออกแบบ และจัดทำคู่มือในรูปแบบสื่อดิจิทัล/อิเล็กทรอนิกส์ 
ที่เหมาะสมกับคู่มือการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการ 

3.4 การจัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

3.5 การจัดประชุมติดตามผลการปฏิบัติราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

• ศึกษาผลการปฏิบัติราชการที่ผ่านมาในรอบ 6 เดือน ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับการประเมินตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ แผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ นโยบายรัฐบาล และยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงาน รวมถึงปจัจัยต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ   

• จัดการประชุมติดตามผลการปฏิบัติราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

• จัดทำเอกสารสรุปรายงานการประชุม 
3.6 การพัฒ นาการประเมินผู้ บ ริห ารองค์การ ประจำปี งบประมาณ  

พ.ศ. 2564 
• ศึกษา และออกแบบรูปแบบโครงสร้างข้อมูลที่ควรจะเป็นและ

ฐานข้อมูลที่จะนำไปแสดงผลในเครื่องมือการประเมินผู้บริหารองค์การ 
• ออกแบบกระบวนการดำเนินงาน (Business Process) ในการพัฒนา 

การประเมินผู้บริหารองค์การ 
• ออกแบบและพัฒนาการประเมินของผู้ใต้บังคับบัญชา การประเมิน

ตนเอง และการประเมินผู้บังคับบัญชา 
3.7 การจัดทำคู่มือการประเมินผู้บริหารองค์การ ประจำปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2564  
• ออกแบบ และจัดทำคู่มือในรูปแบบสื่อดิจิทัล/อิเล็กทรอนิกส์ที่เหมาะสม

กับคู่มือการประเมินผู้บริหารองค์การ 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
ส่วนราชการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 
5. สถานที่ดำเนินการ 

สำนักงาน ก.พ.ร. ส่วนราชการ ในส่วนกลาง และสถานที่เอกชน 
 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน  6,342,800 บาท  
(หกล้านสามแสนสี่หมื่นสองพันแปดร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนนิการ 

 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค.
64 

ก.พ 
64 

มี.ค
64 

เม.ย 
64 

พ.ค
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

7.1 การตรวจประเมินผลส่วนราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

            

7.2 การจัดทำแบบประเมินส่ วนราชการ 
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   

            

7.3 การประชุ มหารื อคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของ
ส่วนราชการ ประจำปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2564 

            

7.4 การจัดทำคู่มือการประเมินส่วนราชการ
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

            

7.5 การพัฒนาการประเมินผู้บริหารองค์การ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

            

7.6 การจัดทำคู่มือการประเมินผู้บริหาร
องค์ ก าร  ป ระจำปี งบป ระมาณ    
พ.ศ. 2564 

            

7.7 การจัดประชุมติดตามผลการปฏิบัติ
ราชการตามมาตรการปรั บปรุ ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564  
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค.
64 

ก.พ 
64 

มี.ค
64 

เม.ย 
64 

พ.ค
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

7.8 การจัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมิน 
ส่ วนราชการตามมาตรการปรับปรุ ง
ประสิ ทธิภาพในการปฏิ บั ติ ราชการ 
ของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

            

 
 

8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด  
ค่าเป้าหมาย 
/หน่วยนับ 

วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต 
8.1.1 การตรวจประเมินผลส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

- ผลการประเมินการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการ 
ป ร ะ จ ำปี งบ ป ร ะม าณ  
พ.ศ. 2563 

- เอกสารรายงานการประเมิน 
ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ข อ ง 
ส่ ว น ร า ช ก า ร ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
 
 

152 ส่วนราชการ 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 

8.1.2 การจัดทำแบบประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
- รายละเอียดตัวชี้วัดสำหรับ

การประเมินส่วนราชการ 
- เ อ ก ส า ร ก า ร ป ร ะ เมิ น 
ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การป ฏิ บั ติ ร าช ก ารขอ ง 
ส่ ว น ร าช ก าร  ป ร ะจ ำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

141 ส่วนราชการ 
 
 
 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 

8.1.3 การจัดประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
- ประชุมหารือคณะกรรมการ

ผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ 

- เอกสารรายงานการประชุม
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
เพ่ือพิจารณาตัวชี้ วัดตาม
ม า ต ร ก า ร ป รั บ ป รุ ง

1 ฉบับ  
 
 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด  
ค่าเป้าหมาย 
/หน่วยนับ 

วิธีการวัด 

ของส่วนราชการ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการของส่ วนราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2564 

- เอกสารราย งาน สรุป ผล 
ก า ร พิ จ า ร ณ า ค ำ ข อ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียด
ตั ว ชี้ วั ด ต า ม ม า ต ร ก า ร
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิ บั ติ ราชการของส่ วน
ราชการ ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 

 
 
 
 
1 ฉบับ  
 

8.1.4 การจัดทำคู่มือการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
- จัดทำคู่มื อการประเมิน

ประสิทธิภาพการปฏิบัติ  
ราชก าร ใน รู ป แบ บ สื่ อ
ดิจิทัล/อิเล็กทรอนิกส์ 

- คู่มือการประเมินส่วนราชการ
ตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการ 
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  

 1 คู่มือ 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 

8.1.5 การพัฒนาการประเมินผู้บริหารองค์การ 
- ผลการพัฒนาการประเมิน

ผู้บริหารองค์การ 
- รายงานผลการออกแบบ
และพัฒ นาการประเมิ น
ผู้บริหารองค์การ  

-  

1 ฉบับ 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 

8.1.6 การจัดทำคู่มือการประเมินผู้บริหารองค์การ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
- จัดทำคู่มื อการประเมิน

ผู้ บ ริ ห า ร อ ง ค์ ก า ร ใน
รู ป แ บ บ สื่ อ ดิ จิ ทั ล /
อิเล็กทรอนิกส์ 

- คู่มือการประเมินผู้บริหาร
อ ง ค์ ก า ร ใ น รู ป แ บ บ
อิเล็กทรอนิกส์ 

1 คูม่ือ พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 

8.1.7 การจัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน 
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
- ผ ล ก า ร ป ร ะ ชุ ม ชี้ แ จ ง

สัมมนา 
- รายงานการจัดประชุมชี้แจง 

แ น ว ท า ง ก า ร ป ร ะ เมิ น 
ส่วนราชการตามมาตรการ
ป รั บ ป รุ งป ระสิ ท ธิ ภ าพ 
ในการปฏิบัติราชการของ
ส่ ว น ร า ช ก า ร  ประจำปี

1 ฉบับ 
 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด  
ค่าเป้าหมาย 
/หน่วยนับ 

วิธีการวัด 

งบประมาณ พ.ศ. 2565   
 
 

8.1.8 การจัดประชุมติดตามผลการปฏิบัติราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
- ป ระชุ ม ติ ด ต ามผลการ

ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ต า ม
ม า ต ร ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ 

- รายงานการประชุมติดตาม
ผลการปฏิบัติราชการตาม
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 

1 ฉบับ 
 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 

8.2 ผลลัพธ์ 
- ผลการประเมินส่วนราชการ 

มีความน่าเชื่อถือ และเป็นที่
ยอมรับ 

- ผลการประเมินตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน 
การปฏิบัติราชการของ 
ส่วนราชการ 

ร้อยละของส่วนราชการที่
มีผลการประเมินตาม
ม าต รก ารป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ 

พิจารณาจาก
ผลการประเมิน 
ส่วนราชการ 
ที่ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการฯ นี้  สนับสนุนการดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 ซึ่งกำหนดให้การบริหารราชการแนวใหม่ต้องมีการกำหนดนโยบาย 
เป้าหมาย และแผนการปฏิบัติงานเพ่ือให้สามารถประเมินผลการปฏิบัติราชการในแต่ละระดับได้อย่าง
ชัดเจน การปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงาน  
ซึ่งจะมีส่วนส่งเสริมสนับสนุนต่อความสำเร็จของยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมาย
และเชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่ รวมทั้งแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ แผนย่อยการพัฒนาระบบบริหารงาน
ภาครัฐ 

 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ  
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียดค่าใช้จ่าย/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการส่วนราชการ 

***************************** 
 
เหตุผลความจำเป็นการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากขอบเขตการดำเนินโครงการเป็นการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลของส่วนราชการและ
จังหวัด รวมทั้ งข้อมูล อ่ืน ๆ ที่ เกี่ยวข้อง เพ่ือนำมาใช้ ประกอบการกำหนดตัวชี้ วัดสำหรับ 
การประเมินผลตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการและจังหวัด  
จึงมีความจำเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญที่หลากหลายตามบริบทของส่วนราชการและ
จังหวัด เพ่ือให้การประเมินประสิทธิภาพของส่วนราชการและจังหวัดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
และเกิดความคล่องตัว รวดเร็ว ในการบริหารจัดการ การติดตาม และกำกับดูแลให้การดำเนิน  
โครงการเป็นไปตามวัตถปุระสงค์และเกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
  
1. ค่าใช้จ่ายในการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ   4,765,860 บาท 

1.1 การตรวจประเมินผลส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 991,040 บาท 
 ค่าตรวจประเมิน สรุปผลและค่าจัดทำผลผลติ 

(6,000 บาท x 152 หนว่ย x 1 ครั้ง) 
912,000 บาท 

 ค่าเอกสารผลการประเมินสว่นราชการ  
(100 บาท x 152 หนว่ย x 4 เลม่ x 1 ครั้ง) 

60,800 บาท 

 ค่าจัดทำเอกสารจากระบบรายงานการประเมินประสิทธิภาพ  
(120 บาท x 152 หน่วย) 

18,240 บาท 

1.2 การจัดทำแบบประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

1,426,920 บาท 

 ค่าจัดทำข้อมูลและตัวชี้วัดของส่วนราชการ  
(10,00บาท x 141 หน่วย) 

1,410,000 บาท 

 ค่าจัดทำเอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดของส่วนราชการ  
(120 บาท x 141 หน่วย) 

16,920 บาท 

1.3 การจัดทำคู่มือการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรบัปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

50,000 บาท 

 ค่าออกแบบและจัดทำคู่มือการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ   

50,000 บาท 

1.4 การจัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

351,400 บาท 

 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 500 คน x 2 มื้อ x 1 ครั้ง) 50,000 บาท 
 ค่าอาหาร (500 บาท x 500 คน x 1 ครั้ง) 250,000 บาท 
 ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 500 คน x 1 ครั้ง) 35,000 บาท 
 ค่าสมนาคุณวิทยากร (600 บาท x 3 คน x 3 ชม.) 5,400 บาท 
 ค่าจัดทำผลผลิต (11,000 บาท x 1 ครั้ง) 

 
 

11,000 บาท 

เอกสารแนบ 
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1.5 การจัดประชุมติดตามผลการปฏิบัติราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (เชิญผู้ที่เกี่ยวข้องจำนวน 2 - 3 ส่วน
ราชการ/ครั้ง) 

1,196,500 บาท 

 ค่าอาหาร (500 บาท x 130 คน x 9 ครั้ง) 585,000 บาท 
 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (50 บาท x 130 คน x 2 มื้อ x 9 ครั้ง) 117,000 บาท 
 ค่าเอกสารประกอบการประชุม (100 บาท x 130 คน x 9 ครั้ง) 117,000 บาท 
 ค่าเช่าห้องและโสตทัศนูปกรณ์ (10,000 x 1 ห้อง x 9 ครั้ง) 90,000 บาท 
 ค่าตอบแทนผู้วิพากษ์ (3,000 บาท x 10 คน x 9 ครั้ง) 270,000 บาท 
 ค่าจัดทำผลผลิต (11,000 บาท x 1 ครั้ง) 11,000 บาท 
 ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าทางด่วน ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (จำนวน 9 ครั้ง) 6,500 บาท 

1.6 การพัฒนาการประเมินผูบ้ริหารองค์การ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 700,000 บาท 
 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาเครื่องมือการประเมินผู้บริหารองค์การ 700,000 บาท 

1.7 การจัดทำคู่มือการประเมินผู้บริหารองค์การ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 50,000 บาท 
 ค่าออกแบบและจัดทำคู่มือการประเมินผู้บริหารองค์การ  50,000 บาท 

  
2. ค่าใช้จ่ายในการประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 1,107,100 บาท       

2.1 การประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

424,780 บาท 

 ค่าตอบแทนคณะกรรมการ (4,000 บาท x 8 คน x 7 ครัง้) 224,000 บาท 
 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(คณะกรรมการ 8 คน และเจ้าหน้าที่ 30 คน)  
(50 บาท x 38 คน x 2 มื้อ x 7 ครั้ง) 

26,600 บาท 

 ค่าอาหาร (500 บาท x 38 คน x 7 ครั้ง) 133,000 บาท 
 ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 38 คน x 7 ครั้ง) 18,620 บาท 
 ค่าจัดทำเอกสารรายละเอียดตัวชี้วัด (การพิจารณาตัวชี้วัด)  

- ส่วนราชการ (160 บาท x 1 ครั้ง x 141 หน่วย) 22,560 บาท 
2.2 การประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
เพื่อพิจารณาคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดของส่วนราชการ 

543,120 บาท 

 ค่าตอบแทนคณะกรรมการ  
(4,000 บาท x 8 คน x 2 ครั้ง) 

64,000 บาท 

 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(คณะกรรมการ 8 คน และเจ้าหน้าที่ 30 คน)  
(50 บาท x 38 คน x 2 มื้อ x 2 ครั้ง) 

7,600 บาท 

 ค่าอาหาร (500 บาท x 38 คน x 2 ครั้ง) 38,000 บาท 
 ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 38 คน x 2 ครั้ง) 5,320 บาท 
 ค่าจัดทำผลผลิต  

(การพิจารณาคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด)  
ส่วนราชการและจังหวัด (5,000 บาท x 1 ครั้ง) 
 

5,000 บาท 
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 ค่าวิเคราะห์คำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด  
 - ส่วนราชการ (3,000 x 141 หน่วย)       420,000 บาท 

 

 
423,000 บาท 

2.3 การประชุมเตรียมการสำหรับการประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคณุวุฒิ 139,200 บาท 
 ค่าอาหาร (150 บาท x 30 คน x 1 มื้อ x 16 ครัง้) 72,000 บาท 
 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (35 บาท x 30 คน  x 2 มื้อ x 16 ครั้ง) 33,600 บาท 
 ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 30 คน x 16 ครั้ง) 

 
33,600 บาท 

3. ค่าบริการวิชาการ   469,840 บาท 
 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 
 

6,342,800 บาท 
(หกล้านสามแสนสี่หม่ืนสองพันแปดร้อยบาทถ้วน) 

 
 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 
บัญญัติว่าการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์  
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  มาตรา 9 กำหนดให้ส่วนราชการต้องจัดให้มี 
การติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการ
กำหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กำหนด และมาตรา 12 กำหนดว่าเพ่ือประโยชน์
ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์  ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือกำหนดมาตรการกำกับ
การปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใดเพ่ือแสดง
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 กำหนดให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมิน
อิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ 
คุณภาพการให้บริการความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ  ทั้ งนี้   
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. กำหนด 

1.2 คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 ได้มีมติเห็นชอบกับ
มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตามคำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ
ที่ 5/2559 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2559 ที่กำหนดให้มีการประเมินส่วนราชการ เพ่ือพัฒนาระบบ
การดำเนินงานของส่วนราชการในการขับเคลื่อนภารกิจสำคัญของรัฐบาล และเพ่ิมศักยภาพ 
ของส่วนราชการในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศ โดยให้นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี หรือ
รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการ และรัฐมนตรีช่วยว่าการเป็นผู้ประเมิน และมี
เลขาธิการ ก.พ.ร. เป็นผู้ประเมินเบื้องต้น 

1.3 คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 6 พฤศจิกายน 2561 ได้มีมติเห็นชอบการ
ประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ  

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : พัฒนาระบบราชการให้เปิดกว้าง เชื่อมโยง และบูรณาการการทำงานร่วมกัน 

รายการ : โครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 
โครงการย่อยที่ 2 โครงการประเมนิประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของจังหวัด 

งบประมาณ :  2,725,000 บาท (สองล้านเจ็ดแสนสองหมื่นห้าพันบาทถ้วน)     

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : กองพัฒนาระบบการบริหารงานส่วนภูมิภาค สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 - กันยายน 2564 
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พ.ศ. 2562 ตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. เสนอ โดยมีกรอบการประเมินใน 5 องค์ประกอบ และแบ่งเกณฑ์การ
ประเมินเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับคุณภาพ ระดับมาตรฐาน และระดับต้องปรับปรุง โดยพิจารณาจาก
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวมทุกองค์ประกอบ รวมทั้งกำหนดให้ประเมินส่วนราชการและจังหวัด ปีละ 1 ครั้ง 
(รอบการประเมินตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม ถึงวันที่ 30 กันยายน ของทุกปี) 

นโยบายดังกล่าวมีผลทำให้สำนักงาน ก.พ.ร. ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการประเมินผล
จากระบบคำรับรองการปฏิบัติราชการที่มีอยู่เดิม เป็นระบบการประเมินตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ นับต้ังแต่ปี  พ.ศ. 2560 เป็นต้นมา โดยวัดประสิทธิภาพ 
ใน 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบด้านหลักภารกิจพ้ืนฐาน หลักภารกิจยุทธศาสตร์ หลักภารกิจพ้ืนที่  
หลักการพัฒนานวัตกรรม และหลักด้านศักยภาพของหน่วยงาน เป็นต้น สำหรับปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561 – 2563 นอกจากจะมีกระบวนการประเมินผลตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการตามปกติแล้ว ยังได้รับมอบหมายให้ดำเนินการตามข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 2560 ที่กำหนดให้มีการติดตามกรณีตัวชี้วัดเพ่ือการปฏิรูปหัวหน้าหน่วยราชการเชิง
ผลสัมฤทธิ์ ได้แก่ การลดกระดาษ การลดพลังงาน การประหยัดงบประมาณ การปราบปรามการทุจริต เป็น
ต้น โดยใช้ประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้ายและจ่ายค่าตอบแทน และมติคณะรัฐมนตรี  
เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2561 กำหนดตัวชี้วัดมาตรการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยในหน่วยงานภาครัฐ เป็น
ตัวชี้วัดเพ่ิมเติมในการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปีของหัวหน้าหน่วยงานภาครัฐด้วย 
สำนักงาน ก.พ.ร. จึงได้จัดทำโครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการนี้ขึ้น เพ่ือสนับสนุน
และรองรับการดำเนินการตามภารกิจดังกล่าว 

 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือสนับสนุนกลไกการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของจังหวัด 
ให้สามารถดำเนินงานได้อย่างคล่องตัว มีคุณภาพ และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

2.2 เพ่ือพัฒนาระบบการดำเนินงานของจังหวัดในการขับเคลื่อนภารกิจสำคัญ 
ของรัฐบาล การแก้ไขปัญหาและการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของหน่วยงาน 
ในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศ 
 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

โครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ มีขอบเขตงานโดยละเอียดดังต่อไปนี้ 
3.1 การประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ของจังหวัด มีขอบเขตการดำเนินงานดังต่อไปนี้ 
3.1.1 การตรวจประเมินผลจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

•  จัดทำเอกสารรายงานการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

3.1.2 การจัดทำแบบประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

• ศึกษาข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับการประเมินตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ ประเทศไทย 4.0 การพัฒนา 
ที่ยั่งยืน นโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาภาค และแผนพัฒนาจังหวัด และผลการดำเนินงานที่ผ่านมา 
รวมทั้งข้อมูลสถิติท่ีเกี่ยวข้อง 
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• จัดทำเอกสารการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุ ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

• นำเข้าข้อมูลการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในระบบ 

3.1.3 การจัดทำคู่มือการประเมินส่ วนราชการตามม าตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

• ศึกษา ออกแบบ และจัดทำคู่มือในรูปแบบสื่อดิจิทัล/อิเล็กทรอนิกส์ 
ที่เหมาะสมกับคู่มือการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
ของจังหวัด 

3.1.4 การจัดประชุมสำหรับการประเมินตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของจังหวัด  

• ติดตามความก้าวหน้า ให้คำปรึกษาแนะนำ รับฟังความคิดเห็น ปัญหา
อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการดำเนินการตามตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของจังหวัด 

3.1.5  การจัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

3.2 การประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ การประชุมหารือคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 มีขอบเขตการดำเนินงานดังต่อไปนี้ 

• ศึกษา วิเคราะห์ความเหมาะสมของตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย เกณฑ์การประเมิน 
และหรือข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยจัดทำตามรูปแบบที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 

• จัดประชุมเตรียมการสำหรับการประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
• จัดการประชุมคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือพิจารณาตัวชี้วัด และ

พิจารณาคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด  
• จัดทำเอกสารสรุปความคิดเห็นของคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
จังหวัด  

 
5. สถานที่ดำเนินการ 

สำนักงาน ก.พ.ร. กระทรวงมหาดไทย จังหวัด และสถานที่เอกชน 
 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 2,725,000 บาท  
(สองล้านเจ็ดแสนสองหมื่นห้าพันบาทถ้วน)  รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
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7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค.
64 

ก.พ 
64 

มี.ค
64 

เม.ย 
64 

พ.ค
64 

มิ.ย. 
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

7.1 ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เมิ น ผ ล จั ง ห วั ด 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

            

7.2 การประชุ มหารื อคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ของจั งหวัด ประจำปี งบประมาณ  
พ .ศ . 2564 เพ่ื อ พิ จารณ าความ
เห มาะสม ตั วชี้ วั ด ฯ  แล ะคำขอ
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด  

            

7.3 การจัดทำแบบประเมินส่ วนราชการ 
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิ บั ติ ราชการของจั งหวั ด 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   

            

7.4 การจัดทำคู่มือการประเมินส่วนราชการ
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

            

7.5 การจัดประชุมสำหรับการประเมิน 
ส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ของจังหวัด  

            

7.6 การจัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมิน 
ส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุ ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบั ติ ราชการ 
ของจั งหวั ด ประจำปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2565  

            

7.7 การจัดจ้างผู้ช่วยปฏิบัติงานโครงการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ
ของจังหวัด 
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ทีค่าดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด  
ค่าเป้าหมาย/ 

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต 
8.1.1 การตรวจประเมินผลจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

- ผลการประเมินการปฏิบัติ
ร า ช ก า ร ข อ ง จั ง ห วั ด
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 

- ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เมิ น 
ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการของจังหวัด
ป ร ะ จ ำ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. 2563  

76 จังหวัด 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 

8.1.2 การประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพื่อพิจารณาความเหมาะสมตัวช้ีวัดฯ 
- ก า ร ป ร ะ ชุ ม ห า รื อ

คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
ตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัด 

- รายงานผลการพิ จารณ า
ความเหมาะสมตัวชี้วัดตาม
ม า ต ร ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ร า ช ก า ร ข อ ง จั ง ห วั ด 
ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ผู้ ท รง คุ ณ วุฒิ  ป ระจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

1 เล่ม 
 
 
 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จรงิ 

8.1.3 การจัดทำแบบประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   
- รายละเอียดตัวชี้วัดสำหรับ

การประเมินจังหวัด 
- เ อ ก ส า ร ก า ร ป ร ะ เ มิ น 
ส่วนราชการตามมาตรการ
ป รั บ ป รุ งป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ 
ใน ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร 
ข อ ง จั งห วั ด  ป ร ะ จ ำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

76 จังหวัด 
 
 
 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 

8.1.4 การจัดทำคู่มือการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
- คู่มือการประเมิน 

ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ 
ของจังหวัด ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

- คู่มือการประเมินส่วนราชการ
ตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัด ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ใน
รูปแบบอเิล็กทรอนิกส์  

1 คูม่ือ 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 
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ผลสัมฤทธิ์ทีค่าดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด  
ค่าเป้าหมาย/ 

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1.5 การจัดประชุมสำหรับการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัด 
- การประชุมสำหรับการ

ประเมินส่วนราชการตาม
มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัด  

- รายงานสรุปผลการประชุม
สำหรับการประเมิน 
ส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ 
ของจังหวัด 

1 เล่ม 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 

8.1.6 การจัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
- การประชุมชี้แจงสัมมนา - รายงานการจัดประชุมชี้แจง 

แ น ว ท า ง ก า ร ป ร ะ เมิ น 
ส่วนราชการตามมาตรการ
ป รั บ ป รุ งป ระสิ ท ธิ ภ าพ 
ใน ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร 
ข อ ง จั ง ห วั ด  ป ระจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565   

1 เล่ม 
 
 

พิจารณาจาก
การดำเนินการ 
จริง 

8.1.7 การจัดจ้างผู้ช่วยปฏิบัติงานโครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของจังหวัด 
- การจัดจ้างผู้ช่วยปฏิบัติงาน

โครงการฯ 
- ราย งาน ก ารป ฏิ บั ติ ง าน 
ข อ ง ผู้ ช่ ว ย ป ฏิ บั ติ ง า น
โ ค ร ง ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ประสิทธิภ าพการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัด 
 

1 เล่ม 
 

พิจารณาการ
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

8.2 ผลลัพธ์ 
- ผลการประเมิ น จั งหวั ด  

มีความน่าเชื่อถือ และเป็นที่
ยอมรับ 

- ผลการประเมนิตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน 
การปฏิบัติราชการของ 
จังหวัด 

76 จังหวัด พิจารณาจาก
ผลการประเมิน 
จังหวัด 
ที่ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 
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9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 
โครงการฯ นี้ สนับสนุนการดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

แผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 ซึ่งกำหนดให้การบริหารราชการแนวใหม่ต้องมีการกำหนดนโยบาย 
เป้าหมาย และแผนการปฏิบัติงานเพ่ือให้สามารถประเมินผลการปฏิบัติราชการในแต่ละระดับได้อย่าง
ชัดเจน การปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงาน  
ซึ่งจะมีส่วนส่งเสริมสนับสนุนต่อความสำเร็จของยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมาย
และเชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่ รวมทั้งแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ แผนย่อยการพัฒนาระบบบริหารงาน
ภาครัฐ 

 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองพัฒนาระบบการบริหารงานส่วนภูมิภาค  
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียดค่าใช้จ่าย/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของจังหวัด 

***************************** 
 
เหตุผลความจำเป็นการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากขอบเขตการดำเนินโครงการเป็นการศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลของส่วนราชการและ
จังหวัด รวมทั้ งข้อมูล อ่ืน ๆ ที่ เกี่ ยวข้อง เพ่ือนำมาใช้ประกอบการกำหนดตัวชี้ วัดสำหรับ 
การประเมินผลตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการและจังหวัด  
จึงมีความจำเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญที่หลากหลายตามบริบทของส่วนราชการและ
จังหวัด เพ่ือให้การประเมินประสิทธิภาพของส่วนราชการและจังหวัดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
และเกิดความคล่องตัว รวดเร็ว ในการบริหารจัดการ การติดตาม และกำกับดูแลให้การดำเนิน  
โครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
1. ค่าใช้จ่ายในการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของจังหวัด 1,696,600 บาท  

1.1 การตรวจประเมินผลจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 98,800 บาท 
 ค่าตรวจประเมิน สรุปผลและจัดทำผลผลิต  

(1,000 บาท x 1 ครั้ง x 76 หน่วย) 
76,000 บาท 

 ค่าเอกสารผลการประเมินจังหวัด  
(100 บาท x 2 เล่ม x 1 ครั้ง x 76 หน่วย) 

15,200 บาท 

 ค่าจัดทำเอกสารจากระบบรายงานการประเมินประสิทธิภาพ  
(100 บาท x 76 หนว่ย) 

7,600 บาท 

1.2 การจัดทำแบบประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบตัิราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

463,600 บาท 

 ค่าจัดทำข้อมูลและตัวชี้วัดของจังหวัด  
(6,000 บาท x 76 หน่วย) 

456,000 บาท 

 ค่าจัดทำเอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดของจังหวัด  
(100 บาท x 76 หน่วย) 

7,600 บาท 

1.3 การจัดทำคู่มือการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

25,000 บาท 

 ค่าออกแบบและจัดทำคู่มือการประเมินส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของจังหวัด   

25,000 บาท 
 

1.4 การจัดประชุมสำหรับการประเมินตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการของจังหวัด 

1,095,500 บาท 

 ค่าโดยสารเครื่องบิน  
(2,550 บาท x 6 คน x 2 เที่ยว  x 11 ครั้ง) 

336,600 บาท 

 ค่าเช่าที่พัก (ระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป)  
(1,200 บาท x 2 คน x 1 วัน x 18 ครั้ง) 

43,200 บาท 

 ค่าเช่าที่พัก (ระดับปฏิบัติการ - ระดับชำนาญการพิเศษ)  
(800 บาท x 4 คน x 1 วัน x 18 ครั้ง) 

57,600 บาท 

 ค่ารถโดยสาร (รถตู้) + ค่าน้ำมนั  
(2,800 บาท x 2 วัน x 18 ครั้ง) 

100,800 บาท 

เอกสารแนบ 
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 ค่าเบี้ยเลี้ยง (ระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป)  
(270 บาท x 2 คน x 2 วัน x 18 ครั้ง) 

19,440 บาท 

 ค่าเบี้ยเลี้ยง (ระดับชำนาญการพิเศษลงมา)  
(240 บาท x 4 คน x 2 วัน x 18 ครั้ง) 

34,560 บาท 

 ค่าแท็กซ่ี (500 บาท x 6 คน x 18 ครั้ง) 54,000 บาท 
 ค่าอาหาร (500 บาท x 30 คน x 18 ครั้ง) 270,000 บาท 
 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (35 บาท x 30 คน x 2 มือ้ x 18 ครั้ง) 37,800 บาท 
 ค่าเอกสาร (70 บาท x 30 คน  x 18 ครั้ง) 37,800 บาท 
 ค่าจัดทำผลผลิต (5,000 บาท x 1 ครั้ง) 5,000 บาท 
 ค่าเช่าห้องและโสตทัศนูปกรณ์ (5,300 บาท x 1 ห้อง x 18 ครั้ง) 95,400 บาท 
 ค่าเบด็เตล็ด (ค่าทางด่วน ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (330 บาท x 10 ครั้ง) 3,300 บาท 

1.5 การจัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

13,700 บาท 

 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (35 บาท x 30 คน x 2 มื้อ x 1 ครั้ง) 2,100 บาท 
 ค่าอาหาร (150 บาท x 30 คน x 1 ครั้ง) 4,500 บาท 
 ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 30 คน x 1 ครั้ง) 2,100 บาท 
 ค่าจัดทำผลผลิต (5,000 บาท x 1 ครั้ง) 5,000 บาท 

2. ค่าใช้จ่ายในการประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 466,600 บาท       
2.1 การประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
(เพื่อพิจารณารายละเอียดตัวชีวั้ดของจังหวัด) 

208,000 บาท 

 ค่าตอบแทนคณะกรรมการฯ (4,000 บาท x 10 คน x 3 ครั้ง) 120,000 บาท 
 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(คณะกรรมการฯ 10 คน และเจ้าหน้าที่ 30 คน)  
(50 บาท x 40 คน x 2 มื้อ x 3 ครั้ง) 

12,000 บาท 

 ค่าอาหาร (500 บาท x 40 คน x 3 ครั้ง) 60,000 บาท 
 ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 40 คน x 3 ครั้ง) 8,400 บาท 
 ค่าจัดทำเอกสารรายละเอียดตัวชี้วัด   

- จังหวัด (100 บาท x 1 ครั้ง x 76 หน่วย) 7,600 บาท 

2.2 การประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
(เพื่อพิจารณาคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวช้ีวัดของจังหวัด) 

223,800 บาท 

 ค่าตอบแทนคณะกรรมการฯ (4,000 บาท x 10 คน x 1 ครั้ง) 40,000 บาท 
 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(คณะกรรมการฯ 10 คน และเจ้าหน้าที่ 30 คน)  
(50 บาท x 40 คน x 2 มื้อ x 1 ครั้ง)  

4,000 บาท 

 ค่าอาหาร (500 บาท x 40 คน x 1 ครั้ง) 20,000 บาท 
 ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 40 คน x 1 ครั้ง) 2,800 บาท 
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2.3 การประชุมเตรียมการสำหรับการประชุมหารือคณะกรรมการผู้ทรงคณุวุฒิ 34,800 บาท 
 ค่าอาหาร (150 บาท x 20 คน x 1 มื้อ x 6 ครั้ง) 18,000 บาท 
 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (35 บาท x 20 คน  x 2 มื้อ x 6 ครั้ง) 8,400 บาท 
 ค่าเอกสารประกอบการประชุม (70 บาท x 20 คน x 6 ครั้ง) 8,400 บาท 

  
3. ค่าตอบแทนผู้ช่วยปฏิบัติงานโครงการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 

 ค่าตอบแทนผู้ช่วยปฏิบัติงาน (18,000 บาท x 2 คน x 10 เดือน ) 
360,000 บาท 

4. ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ(SDU))  201,800 บาท 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 2,725,000 บาท 

            (สองล้านเจ็ดแสนสองหม่ืนห้าพันบาทถ้วน) 

หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 
2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ

โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 ค่าจัดทำผลผลิต (การพิจารณาคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด
จังหวัด) (5,000 บาท x 1 ครั้ง) 

5,000 บาท 

 ค่าวิเคราะห์คำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดจังหวัด 152,000 บาท 
(2,000 x 76 หน่วย)   
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 
3/1 กำหนดให้การปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 9 (3) กำหนดให้ส่วนราชการต้องจัดให้มีการ
ต ิด ต าม ป ระ เม ิน ผล ก ารป ฏ ิบ ัต ิต าม แผ น ป ฏ ิบ ัต ิร าช ก ารต าม ห ล ัก เก ณ ฑ ์แ ล ะว ิธ ีก า ร 
ที่ส่วนราชการกำหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กำหนด และมาตรา 12 กำหนดว่า
เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือกำหนด
มาตรการกำกับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการ
อ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 กำหนดให้ส่วนราชการ 
จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์
ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ 
ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. กำหนด 

1.2  มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 เห็นชอบกับมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิรูประบบการบริหารราชการแผ่นดิน 
กำหนดให้มีการประเมินส่วนราชการเพ่ือพัฒนาระบบการดำเนินงานของส่วนราชการในการขับเคลื่อน
ภารกิจสำคัญของรัฐบาล และเพ่ิมศักยภาพของส่วนราชการในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศ  
โดยมอบหมายให้นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี หรือรัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี 
รัฐมนตรีว่าการ และรฐัมนตรีช่วยว่าการเป็นผู้ประเมิน และมีเลขาธิการ ก.พ.ร. เป็นผู้ประเมินเบื้องต้น 
ทั้งนี้ โดยดำเนินการในรอบการปฏิบัติงานนับตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2558 เป็นต้นไป 

แผนงาน :  แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :  โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  :  พัฒนาระบบราชการให้เปิดกว้าง เชื่อมโยง และบูรณาการการทำงานร่วมกัน 

รายการ :  โครงการพัฒนาระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ 

งบประมาณ :  7,650,900 บาท (เจ็ดล้านหกแสนห้าหมื่นเก้าร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ  
สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จา้งเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ :  ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 

198



1.3 มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 6 พฤศจิกายน 2561 เห็นชอบกรอบการประเมิน
ส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

 1.3.1 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจพ้ืนฐาน งานประจำ 
งานตามหน้าที่ปกติ หรืองานตามหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก งานตามกฎหมาย กฎ นโยบายของ
รัฐบาลหรือตามมติคณะรัฐมนตรี (Function Base) 

 1.3.2 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร์ แนวทาง
ปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเร่งด่วน หรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ หรือการบูรณาการการดำเนินงาน
ร่วมกันหลายหน่วยงาน (Agenda Base) 

 1.3.3 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามหลักภารกิจพื้นที่ (Area Base) 
 1.3.4 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหาร

จัดการ ระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และการให้บริการประชาชนหรือหน่วยงานของรัฐ 
(Innovation Base) 

 1.3.5 ศักยภาพในการดำเนินการของส่วนราชการตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(Potential Base)  

1.4 สำนักงาน ก.พ.ร. ได้ดำเนินการพัฒนาระบบการรายงานผลการประเมิน
ส่วนราชการมาอย่างต่อเนื่อง โดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพ่ือรองรับการตรวจติดตามและ
ประเมินผลของส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้มีระบบประเมินผล
แบบออนไลน์เพ่ือเป็นเครื่องมือให้กับผู้บริหารในการกำกับติดตามผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการฯ 
และประกอบการตัดสินใจในการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งในปีที่ผ่านมาได้พัฒนาระบบการรายงานผล
การประเมินส่วนราชการ โดยมุ่งเน้นการวางระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการทางอิเล็กทรอนิกส์
ให้มีความสอดคล้องกับกฎหมาย ข้อสั่งการ และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง รวมถึงนโยบายของ
รัฐบาลและสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในอนาคต 

1.5 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สำนักงาน ก.พ.ร. จะพัฒนาและปรับปรุงระบบ
การรายงานผลการประเมินส่วนราชการให้มีความสามารถในการรองรับวัตถุประสงค์ของการประเมิน
ที่มีการปรับเปลี่ยนไปตามบริบทและปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ รวมทั้งเพิ่มเติมส่วนขยายเพื่อให้มีระบบ
ในการติดตามประเมินผลการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ (Post Audit) เพื่อบูรณาการระบบ
การติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้มีความเชื่อมโยงในทุกมิติ กองติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ จึงเห็นควรจัดทำโครงการพัฒนาระบบการรายงาน
ผลการประเมินส่วนราชการข้ึน 
 
2. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ของส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชนให้มีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการประเมินผลแบบออนไลน์
เพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
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3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 
3.1 ศึกษาวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งานเพ่ือจัดทำข้อเสนอการปรับปรุงระบบ

การรายงานผลการประเมินส่วนราชการ (e-SAR) รวมทั้งข้อเสนอการพัฒนาระบบการติดตาม
ประเมินผลการปรับปรงุโครงสร้าง (Post Audit) เป็นส่วนขยายเพ่ิมเติมจากระบบการรายงานผลการ
ประเมินส่วนราชการ โดยอย่างน้อยต้องจัดทำสรุปผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งานและ
ข้อเสนอรูปแบบระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ ซึ่งประกอบด้วย ข้อเสนอการปรับปรุง
ระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ และข้อเสนอการพัฒนาระบบการติดตามประเมินผล
การปรับปรุงโครงสร้าง (Post Audit) 

3.2 ปรับปรุงระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ (e-SAR) โดยดำเนินการดังนี้ 
 3.2.1 ปรับปรุงการจัดการโครงสร้างกรอบการประเมิน เช่น จำนวนมิติหรือ

กรอบการประเมิน ชื่อมิติหรือองค์ประกอบการประเมิน รูปแบบการประเมิน รอบการประเมิน ฯลฯ  
 3.2.2 ปรับปรุงการจัดการโครงสร้างหน่วยงานและผู้ ใช้งานระบบ เช่น 

กำหนดโครงสร้างหน่วยงานที่รับการประเมิน สร้างผู้ใช้งาน รหัสผ่านผู้ใช้งาน กำหนดสิทธิการเข้าใช้งาน 
 3.2.3 ปรับปรุงการกำหนดรายละเอียดตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน 

เช่น ชื่อตัวชี้วัด คำอธิบาย ข้อมูลพื้นฐาน เงื่อนไข ค่าเป้าหมาย ฯลฯ 
 3.2.4 ปรับปรุงการรายงานผล  
 3.2.5 ปรับปรุงการประเมินผล 
 3.2.6 ปรับปรุงการออกรายงานผลการประเมิน 
 3.2.7 ปรับปรุงการวิเคราะห์ข้อมูล  
 3.2.8 ปรับปรุงการเชื่อมโยงข้อมูล โดยต้องสามารถนำเข้าข้อมูลจากภายนอก

ได้ รวมทั้งการเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบอื่นจากภายนอกได้  
 3.2.9 ปรับปรุงการนำเสนอข้อมูลสรุปสำหรับผู้บริหาร โดยสามารถนำเสนอ

รายงานผลในรูปแบบระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและสารสนเทศสำหรับผู้บริหารระดับสูง 
MIS/EIS หรือ Dashboard หรอื Business Intelligent (BI)  

 3.2.10 ปรับปรุงการประเมินออนไลน์ของนายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี และ
รัฐมนตรี 

3.3 พัฒนาระบบการติดตามประเมินผลการปรับปรุงโครงสร้าง (Post Audit) เป็น
ส่วนขยายเพิ่มเติมจากระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ โดยมีประเด็นย่อยดังนี้ 

 3.3.1 การจัดการตัวชี้วัด Post Audit ของแต่ละหน่วยงาน 
 3.3.2 กำหนดรายละเอียดตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน 
 3.3.3 การรายงานผล 
 3.3.4 การประเมินผล 
 3.3.5 การติดตามสถานะของกระบวนการ เช่น สามารถติดตามสถานะได้ว่า

หน่วยงานใดยังไม่รายงานผลในระบบ หรือการประเมินผลอยู่ในขั้นตอนใดในปัจจุบัน 
 3.3.6 เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างระบบ e-SAR กับระบบ Post Audit 
3.4 ทดสอบและติดตั้งระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการบนเครื่อง

คอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่สำนักงาน ก.พ.ร. เสนอแนะ พร้อมทั้งทดสอบการทำงานของระบบ 
3.5 สร้างความรู้และเตรียมความพร้อมใหก้ับผู้ที่เกี่ยวข้อง 
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 3.5.1 จัดทำคู่มือการใช้งานระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ 
สำหรับผู้ดูแลระบบและผู้ใช้งาน 

 3.5.2 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้งานระบบการรายงานผลการประเมิน
ส่วนราชการให้กับผู้ดูแลระบบและผู้บันทึกข้อมูลตัวชี้วัด 

 ทั้งนี้ ที่ปรึกษาต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าอาหาร ค่าสถานที่ และค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ  
ที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรม  
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน 
 
5. สถานที่ดำเนินการ 

สำนักงาน ก.พ.ร. 
 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 7,650,900 บาท  
(เจ็ดล้านหกแสนหา้หมื่นเก้าร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ  
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7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 ศึกษา วิเคราะห์ 
การปรับปรุงระบบและ 
การจัดทำส่วนขยายเพ่ิมเติม
ของระบบการรายงานผล 
การประเมินส่วนราชการ 

            

7.2 ปรับปรุงระบบการรายงาน
ผลการประเมินส่วนราชการ 
พร้อมทั้งการติดตั้งและ
ทดสอบระบบ 

            

7.3 พัฒนาระบบการติดตาม
ประเมินผลการปรับปรุง
โครงสร้างส่วนราชการ (Post 
Audit) เป็นส่วนขยายเพ่ิมเติม
จากระบบการรายงานผล 
การประเมินส่วนราชการ 

            

7.4 จัดทำคู่มือการใช้งาน
ระบบการรายงานผลการ
ประเมินส่วนราชการ สำหรับ
ผู้ดูแลระบบและผู้ใช้งานระบบ 

            

7.5 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
การใช้งานระบบการรายงาน
ผลการประเมินส่วนราชการ
ให้กับผู้ดูแลระบบและ 
ผู้บันทึกข้อมูล 
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
8.1.1 รายงานผลการศึกษา 

วิเคราะห์การปรับปรุงระบบและ 
การจัดทำสว่นขยายเพ่ิมเติมของ
ระบบ พร้อมข้อเสนอรูปแบบ
ระบบการรายงานผลการประเมนิ
ส่วนราชการ 

รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์
การปรับปรุงระบบและการจัดทำ
ส่วนขยายเพิ่มเติมของระบบ 
พร้อมข้อเสนอรูปแบบระบบ 
การรายงานผลการประเมิน 
ส่วนราชการ 

10 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 

8.1.2 รายงานการทดสอบ
ระบบการรายงานผลการประเมิน
ส่วนราชการ ที่ได้มีการปรับปรุง
ระบบและพัฒนาระบบการติดตาม
ประเมินผลการปรบัปรุงโครงสรา้ง 
(Post Audit) เป็นส่วนขยาย
เพ่ิมเติม 

รายงานการทดสอบระบบ 
การรายงานผลการประเมิน 
ส่วนราชการ 

10 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 

8.1.3 คู่มือการใช้งานระบบ
การรายงานผลการประเมินส่วน
ราชการ สำหรับผู้ดูแลระบบ 

คู่มือการใช้งานระบบการรายงาน
ผลการประเมินส่วนราชการ 
สำหรับผู้ดูแลระบบ 

10 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 

8.1.4 คู่มือการใช้งานระบบ
การรายงานผลการประเมินส่วน
ราชการ สำหรับผู้ใช้งาน 

คู่มือการใช้งานระบบการรายงาน
ผลการประเมินส่วนราชการ 
สำหรับผู้ใช้งานระบบ 

10 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 

8.1.5 รายงานการจัดอบรม
เชิงปฏิบัติการการใช้งานระบบ
การรายงานผลการประเมินส่วน
ราชการให้กับผู้ดูแลระบบและผู้
บันทึกข้อมูล 

รายงานการจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการการใช้งานระบบ 
การรายงานผลการประเมิน 
ส่วนราชการให้กับผู้ดูแลระบบ
และผู้บันทึกข้อมูล 

10 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 

8.1.6 Source code และ 
Database 

 

Source code และ Database 10 ชุด จากการ
ดำเนินการจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
ส่วนราชการ จังหวัด และ

องค์การมหาชนสามารถใช้งาน
ระบบการรายงานผลการประเมิน
ส่วนราชการได้อย่างต่อเนื่อง
และมีประสิทธิภาพ 

ร้อยละของส่วนราชการ จังหวัด 
และองค์การมหาชนสามารถ 
ใช้งานระบบได้อย่างต่อเนื่อง  
ครบทุกหน่วยงาน 

ร้อยละ 100 จากการ
ดำเนินการจริง 
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9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้มีความสอดคล้องกับหลักการของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 9 มาตรา 12 และ มาตรา 45 รวมทั้ง มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 5 
เมษายน 2559 และ วันที่ 6 พฤศจิกายน 2561 ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ซึ่งจะมีส่วนส่งเสริมสนับสนุนต่อความสำเร็จของ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นภาครัฐ
บริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและเชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ 
ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่ รวมทั้งแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ แผนย่อยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ  
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ  
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  
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รายละเอยีด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการพัฒนาระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ 

***************************** 
 

เหตุผลความจำเป็นในการจ้างท่ีปรึกษา 
โครงการพัฒนาระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ เป็นโครงการที่สอดคล้อง

กับหลักการของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกาว่า
ด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 9 มาตรา 12 และ มาตรา 
45 ซึ่งจะมีส่วนส่งเสริมสนับสนุนต่อความสำเร็จของยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็น
เป้าหมายและเชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่ โดย ระบบ 
การรายงานผลการประเมินส่วนราชการที่มีประสิทธิภาพจะเป็นเครื่องมือสำคัญสำหรับผู้บริหารใน
การกำกับติดตามผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการ และประกอบการตัดสินใจในการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ซึ่งการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ
จำเป็นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความชำนาญในการออกแบบและพัฒนาระบบการรายงานผล
การประเมนิส่วนราชการให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
ประเภทของท่ีปรึกษา     มหาวิทยาลัยของรัฐ      อ่ืน ๆ      

1. ค่าตอบแทนบุคลากร    4,739,000 บาท 
1.1 บุคลากรหลัก 3,915,000 บาท 

 หัวหน้าโครงการ 
กลุ่มวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  
มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท มีประสบการณ์เก่ียวกับ 
การดูแลหรือพัฒนาระบบสารสนเทศหรือด้านอ่ืน ๆ  
ที่เก่ียวข้อง รวมแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี  
(1 คน x 68,500 บาท x 6 เดือน) 

411,000 บาท 

 นักวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
กลุ่มวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท มีประสบการณ์เก่ียวกับ 
การดูแลหรือพัฒนาระบบสารสนเทศหรือด้านอ่ืน ๆ  
ที่เก่ียวข้อง รวมแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี 
(3 คน x 56,000 บาท x 8 เดือน) 

1,344,000 บาท 

เอกสารแนบ 
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 นักพัฒนาและปรับแต่งระบบ   
กลุ่มวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  
มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าระดับปรญิญาโท มีประสบการณ์ 
เกี่ยวกับการดูแลหรือพัฒนาระบบสารสนเทศ 
หรือด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี  
(3 คน x 54,000 บาท x 8 เดือน)  

1,296,000 บาท 

 นักทดสอบการทำงานของระบบ   
กลุ่มวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท มีประสบการณ์ 
เกี่ยวกับการดูแลหรือพัฒนาระบบสารสนเทศหรือด้านอ่ืน ๆ  
ที่เก่ียวข้อง รวมแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี 
(2 คน x 54,000 บาท x 8 เดือน) 

864,000 บาท 

1.2 บุคลากรสนับสนุน 824,000 บาท 
 เจ้าหน้าที่ประสานงานโครงการและให้คำปรึกษาในการพัฒนาระบบ   

(1 คน x 28,000 บาท x 8 เดือน) 
224,000 บาท 

 เจ้าหน้าที่ดูแลระบบและให้คำปรึกษาการใช้งานระบบ   
(2 คน x 25,000 บาท x 8 เดือน) 

400,000 บาท 

 เจ้าหน้าที่ดูแลฐานข้อมูลและนำข้อมูลเข้าสู่ระบบ   
(1 คน x 25,000 บาท x 8 เดือน) 

200,000 บาท 

2. ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ได้แก่    2,911,900 บาท 
2.1 ค่าติดตั้งและปรับแต่งคุณสมบัติการทำงาน (Setup and 

Configuration) 
2,100,000 บาท 

1) ระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ (e-SAR)  
2) ระบบการติดตามประเมินผลการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ 

(Post Audit) 
 

2.2 ค่าใช้จ่ายในการทดสอบระบบ   760,000 บาท 
2.3 ค่าใช้จ่ายในการสร้างความรู้และเตรียมความพร้อมให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง   

1) ค่าอาหาร (70 คน x 200 บาท x 1 ครั้ง) 
2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (70 คน x 35 บาท x 1 ครั้ง) 
3) ค่าสมนาคุณวิทยากร (3 คน x 1,200 บาท x 3 ชั่วโมง) 
4) ค่าเอกสารประกอบการอบรม (70 ชุด x 70 บาท x 1 ครั้ง) 

32,150 บาท 
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2.4 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำผลผลิต   
1) รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์การปรับปรุงระบบ 

และการจัดทำส่วนขยายเพิ่มเติมของระบบ พร้อมข้อเสนอ 
รูปแบบระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ  
(10 ชุด x 350 บาท)  

2) รายงานการทดสอบระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ 
(10 ชุด x 350 บาท) 

3) คู่มือการใช้งานระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ 
สำหรับผู้ดูแลระบบ (10 ชุด x 350 บาท)  

4) คู่มือการใช้งานระบบการรายงานผลการประเมินส่วนราชการ 
สำหรับผู้ใช้งานระบบ (10 ชุด x 350บาท)  

5) รายงานการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้งานระบบ 
การรายงานผลการประเมินส่วนราชการให้กับ 
ผู้ดูแลระบบและผู้บันทึกข้อมูล (10 ชุด x 350 บาท) 

6) Source code และ Database (10 ชุด x 225 บาท) 

19,750 บาท 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 7,650,900 บาท 
(เจ็ดล้านหกแสนหา้หมื่นเก้าร้อยบาทถ้วน)  

 
หมายเหตุ 1. ขอถวัจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
พ.ศ. 2546 หมวด 3 การบรหิารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ระบุไว้ในมาตรา 9 (3) 
ว่าส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการกำหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กำหนด และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่งให้ความสำคัญกับ  
การบริหารจัดการภาครัฐให้มีความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ รับผิดชอบ และตรวจสอบได้อย่างเป็นธรรม 
โดยกำหนดให้ยุทธศาสตร์ที่ 6 เป็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย รวมถึงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
ซึ่งรัฐบาลได้กำหนดให้เป็นแผนหลักของการพัฒนาประเทศเพ่ือขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศไปสู่
ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ซึ่งได้เน้นและให้ความสำคัญกับการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ โดยกำหนดให้เป็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

1.2 ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
พ.ศ. 2548 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม กำหนดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  
(ค.ต.ป.) ซึ่ง ค.ต.ป. ได้มีการแต่ งตั้งคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  
(อ.ค.ต.ป.) จำนวน 8 คณะ เพ่ือเป็นกลไกในการดำเนินการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
รวมถึงเป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งของการกำกับดูแล และควบคุมตนเองที่ดีของ 

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ  

กิจกรรม  : พัฒนาระบบราชการให้เปิดกว้าง เชื่อมโยง และบูรณาการการทำงานร่วมกัน  

รายการ : โครงการพัฒนาระบบการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 

งบประมาณ : 2,177,800 บาท (สองล้านหนึ่งแสนเจ็ดหมื่นเจ็ดพันแปดร้อยบาทถ้วน)  

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ 
สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :     จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

      ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564  
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ส่วนราชการ อันจะนำไปสู่การบรรลุผลตามเจตนารมณ์ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
เพ่ือเสริมสร้างความน่าเชื่อถือและความมั่นใจแก่สาธารณชนต่อการดำเนินการตามนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ และผลงานของส่วนราชการ ว่าได้มีการตรวจสอบและกำกับดูแลอย่างรอบคอบถึง
ประสิทธิผล ความคุ้มค่า ประสิทธิภาพ คุณภาพของการบริหารงาน ตลอดจนการยกระดับ 
ขีดสมรรถนะ การเรียนรู้ และศักยภาพของการพัฒนาอย่างยั่งยืน รวมถึงมีความยุติธรรม โปร่งใส  
และความรับผิดชอบต่อประเทศชาติและประชาชน 

1.3 การดำเนินงานของภาครัฐที่ผ่านมามีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว 
รวมทั้งรัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาล และการป้องกัน
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ จึงจำเป็นต้องมีระบบการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการที่มีความเข้มแข็ง ดังนั้น สำนักงาน ก.พ.ร. ในฐานะฝ่ายเลขานุการ จึงได้
ดำเนินโครงการพัฒนาระบบการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการมาอย่างต่อเนื่ อง โดยมี
เป้าหมายที่จะพัฒนาและยกระดับการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   

1.4 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สำนักงาน ก.พ.ร. ยังคงให้ความสำคัญและมุ่งเน้น
การเพ่ิมประสิทธิภาพและเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับ  ค.ต .ป . และเครือข่าย ซึ่ งได้แก่  
คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (อ.ค.ต.ป.) จำนวน 8 คณะ คณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลประจำกระทรวง (ค.ต.ป. ประจำกระทรวง) จำนวน 20 คณะ รวมถึง  
ผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้แทนส่วนราชการ (กรม/กระทรวง/จังหวัด) และเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับ
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการด้วยการให้ความรู้ ความเข้าใจ โดยการจัดประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ เพ่ือให้
ได้มาซึ่งกรอบแนวทางในการกำหนดนโยบายการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ การติดตาม 
ตรวจสอบผลการดำเนินงานของส่วนราชการและจังหวัดในระดับพ้ืนที่ ตลอดจนดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานของ ค.ต.ป. และเครือข่ายให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ส่งผลให้ส่วนราชการต่าง ๆ สามารถนำระบบการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ
ไปใช้เป็นกลไกหรือเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งของการกำกับดูแลและควบคุมตนเองที่ดี อันจะ
นำไปสู่การบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ในการนี้ จึงเห็นควร
จัดทำ “โครงการพัฒนาระบบการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ” ขึ้น   
  
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือให้ส่วนราชการและจังหวัดมีระบบการกำกับดูแลตนเองที่ดี โดยการส่งเสริม
และสนับสนุนให้มีเครื่องมือและแนวทางการดำเนินงานด้านการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
ที่เป็นระบบ มีประสิทธิภาพสามารถใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน และยกระดับการบริหารงาน
ของส่วนราชการและจังหวัดได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และมีความโปร่งใสในการดำเนินงาน รวมทั้ง 
มีการสร้างความสัมพันธ์ในลักษณะเครือข่ายการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการเพ่ือให้  
การดำเนินงานด้านการตรวจสอบมีความเข้มแข็งยิ่งขึ้น อันจะนำไปสู่การบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของ
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

2.2 เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) และคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  
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(อ.ค.ต.ป.) คณะต่าง ๆ จำนวน 8 คณะ ให้สามารถดำเนินงานตามบทบาทและอำนาจหน้าที่ได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล  

2.3 เพ่ือให้คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการและเครือข่าย 
มีความพร้อมในการปฏิบัติ งานตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ สามารถนำความรู้  
ประสบการณ์และแนวความคิดท่ีได้จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

2.4 เพ่ือให้การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลภาคราชการ และการจั ดทำ
รายงานผลการดำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ และรายงานผล
การประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการคณะต่าง ๆ มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น โดยสามารถนำมาใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายให้กับคณะรัฐมนตรี 
ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และรวดเร็ว    
 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

ดำเนินการเองโดยการจัดทำกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับ ค.ต.ป. 
และเครือข่าย โดยการส่งเสริมความรู้และพัฒนาเครือข่ายด้านการตรวจสอบและประเมินผล  
ภาคราชการ และสนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
ด้วยการศึกษาทบทวนวรรณกรรม รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ จัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ จัดทำกรอบแนวทางการตรวจสอบและประเมิ นผล 
ภาคราชการประจำปีสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยการจัดประชุมและเผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการผ่านสื่อในรูปแบบต่าง ๆ เช่น สื่อในรูปแบบเอกสาร สื่อดิจิทัล เป็นต้น รวมทั้ง
ดำเนินการตรวจติดตามผลการดำเนินงานในพ้ืนที่ และจัดทำรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการตามรอบการรายงาน ที่ ค.ต.ป. กำหนด เสนอต่อ ค.ต.ป. เพ่ือเสนอนายกรัฐมนตรีและ
เสนอคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณา ตลอดจนดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานของ  
ค.ต.ป. และเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการบรรลุวัตถุประสงค์
อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  
4. กลุ่มเป้าหมาย 

4.1 คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) 
4.2 ค.ต.ป. ประจำกระทรวง จำนวน 20 คณะ  
4.3 อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ จำนวน 8 คณะ 
4.4 ผู้แทนส่วนราชการ (กรม/กระทรวง/จังหวัด) และเจ้าหน้าที่ภาครัฐและภาคเอกชนที่

เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
  
5. สถานที่ดำเนินการ 

กรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด 
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6. งบประมาณ 
ใช้เงินงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 2,177,800 บาท 

(สองล้านหนึ่งแสนเจ็ดหมื่นเจ็ดพันแปดร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
  
7. แผนการดำเนนิการ 
  

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 จัดทำร่างกรอบแนวทาง 
การตรวจสอบและประเมินผล 
ภาคราชการประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 /2565 เสนอ  
อ.ค.ต.ป. เกี่ยวกับการกำหนด
แนวทาง วิธีการ การ
ตรวจสอบและประเมินผล 
ภาคราชการ และ ค.ต.ป. 

            

7.2 จัดประชุมสัมมนา
เกี่ยวกับแนวทาง 
การตรวจสอบและ 
ประเมินผลภาคราชการ 
ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 – 2565 

            

7.3 เผยแพร่แนวทาง 
การตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

            

7.4 จัดประชุมราชการ/
สัมมนา/ระดมความคิดเห็น
เกี่ยวกับการพัฒนาระบบ 
การตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการ ตามที่ ค.ต.ป. 
และ อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ 
มอบหมาย  

            

7.5 การดำเนินการประชุม
ราชการและลงพ้ืนที่เพ่ือตรวจ
ติดตามผลการดำเนินงานในพ้ืนที่
ของค.ต.ป./อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ    
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.6 การจัดทำรายงานผล 
การตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการและรายงานผล
การประเมินตนเองฯ   

            

7.7 รวบรวมและนำเข้าข้อมูล
เข้าสู่ระบบสารสนเทศการ
ตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการ 

            

  
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
8.1.1 การจัดประชุมสัมมนาเกี่ยวกับ 
แนวทางการตรวจสอบและประเมินผล 
ภาคราชการ ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 

จำนวนครั้ง/จำนวน
ผู้เข้าร่วมประชุม 

2 ครั้ง/ 
250 คน 

วัดผลผลิตจาก        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.2 เอกสารแนวทางการตรวจสอบ 
และประเมินผลภาคราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2565   

เอกสารแนวทาง 
การตรวจสอบ 
และประเมินผล 

ภาคราชการ 

2 ครั้ง/ 
250 ฉบับ 

วัดผลผลิตจาก        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.3 จัดประชุมราชการ/สัมมนา/ระดม
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ 
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
ตามท่ี ค.ต.ป. และอ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ 
มอบหมาย 

จำนวนครั้ง/จำนวน 
ผู้เข้าร่วมประชุม 

2 ครั้ง/ 
120 คน 

วัดผลผลิตจาก        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.4 เอกสารข้อมูลเพ่ือใช้ประกอบการ
ตรวจสอบและประเมินผลตามที่ ค.ต.ป./ 
อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ มอบหมาย 

จำนวนครั้ง 
/จำนวนชุด 

2 ครั้ง/ 
100 ชุด 

วัดผลผลิตจาก        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.5 การดำเนินการประชุมและตรวจ
ติดตามผลการดำเนินงานในพ้ืนที่ของ  
ค.ต.ป./อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ   

จำนวนครั้ง 
ในการลงพื้นที่ 

 

6 ครั้ง วัดผลผลิตจาก        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.6 รายงานผลการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ เพ่ือเผยแพร่ 

รายงานผล 
การตรวจสอบและ

2 ครั้ง/ 
500 ฉบับ 

วัดผลผลิตจาก       
การดำเนินการจรงิ 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

ประเมินผล 
ภาคราชการ 

8.1.7 การรวบรวมและ นำข้อมูลเข้าสู่ระบบ
สารสนเทศการตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการ 

จำนวนครั้ง 
/จำนวนรายงาน 

12 ครั้ง/ 
1 ชุด 

วัดผลผลิตจาก        
การดำเนินการจรงิ 

    
8.2 ผลลัพธ์    
8.2.1 ส่วนราชการและจังหวัด รวมทั้ง
คณะกรรมการตรวจสอบฯ คณะต่าง ๆ 
ได้รับทราบรายงานผลการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ พร้อมทั้งมติ
คณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง เพ่ือสามารถนำไป
พัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานและยกระดับ
การบริหารงานของส่วนราชการและจังหวัด
ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม มีระบบการกำกับ
ดูแลตนเองที่ดี และมีความโปร่งใส  
ในการดำเนินงาน อันจะนำไปสู่การบรรลุผล
ตามเจตนารมณ์ของหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ด ีส่งผลให้ประชาชนมีความเชื่อถือ
และความมั่นใจต่อการดำเนินการตาม
นโยบาย ยุทธศาสตร์ และผลงานของ 
ส่วนราชการ ว่าได้มีการตรวจสอบและ
กำกับดูแลอยา่งรอบคอบ   

ทุกส่วนราชการ 
และจังหวัด รวมทัง้

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบฯ  

คณะต่าง ๆ ได้รับ
รายงานผล 

การตรวจสอบและ
ประเมินผล 
ภาคราชการ  
พร้อมทั้ง  

มติคณะรัฐมนตรี 
ทีเ่กี่ยวข้อง 

ร้อยละ 100 
 

รายงานผล  
การตรวจสอบ

และมติ
คณะรัฐมนตรี 
ได้จัดส่งไปยัง          

ทุกส่วนราชการ 
จังหวัดและ

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 
คณะต่าง ๆ 

    
  
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้มีความสอดคล้องกับหลักการและเจตนารมณ์ตามพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วย 
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ พ.ศ. 2548 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ซึ่งกำหนดให้มี
คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) เป็นกลไกในการกำกับการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล และสอดคล้องยุทธศาสตร์ชาติ  
(พ.ศ. 2561 – 2580) เพ่ือขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน  
โดยเน้นและให้ความสำคัญกับการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
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10.   ผู้รับผิดชอบ 
กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ  
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)   
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการพัฒนาระบบการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 

***************************** 
 
1.  ค่าใช้จ่ายในการจัดฝึกอบรม สัมมนา  575,680 บาท 

 1.1 หัวข้อ/เรื่อง แนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2565 
• กลุ่มเป้าหมาย คือ ค.ต.ป. ค.ต.ป. ประจำกระทรวง อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ และผู้แทน

ส่วนราชการ (กรม/กระทรวง/จังหวัด) และเจ้าหน้าที่ภาครัฐและภาคเอกชนที่เก่ียวข้อง    
กับการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ จำนวน 250 คนต่อครั้ง   

• พ้ืนที่ดำเนินการ : โรงแรมเอกชน (จำนวน 2 ครั้ง) 
• ลักษณะการจัดฝึกอบรม : ประชุมสัมมนา (เช้าบรรยาย บ่ายเป็นการอภิปราย)    

1) ค่าอาหาร (250 คน x 700 บาท x 1 วัน x 2 ครั้ง) 350,000 บาท 
2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

(250 คน x 50 บาท x 2 มื้อ x 1 วัน x 2 ครั้ง) 
50,000 บาท 

3) ค่าสมนาคุณวิทยากร  
(1,200 บาท x 1 คน x 3 ชม. x 2 ครั้ง) 

7,200 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน/ค่าเอกสารประกอบการสัมมนา   
(250 บาท x 50 บาท x 2 ครั้ง) 

25,000 บาท 

5) ค่าเช่าห้องประชุม (5,000 บาท x 2 ครั้ง)  10,000 บาท 
6) เบ็ดเตล็ด   1,000 บาท 

รวมทั้งสิ้น 443,200 บาท 
   

1.2 หัวข้อ/เรื่อง ประชุมราชการ/สัมมนาระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการ ตามท่ี ค.ต.ป. และ อ.ค.ต.ป. มอบหมาย  
• กลุ่มเป้าหมาย คือ ค.ต.ป. ค.ต.ป. ประจำกระทรวง อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ และผู้แทน

ส่วนราชการ (กรม/กระทรวง/จังหวัด) และเจ้าหน้าที่ภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง    
กับการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ จำนวน 120 คนต่อครั้ง   

• พ้ืนที่ดำเนินการ : จำนวนรวม 2 ครั้ง  
(สถานที่ราชการ จำนวน 1 ครั้ง โรงแรมเอกชน จำนวน 2 ครั้ง)   

• ลักษณะการจัด : ประชุมราชการ/อภิปราย/สัมมนา    
1) ค่าอาหาร  (200 บาท X 1 มื้อ X 120 คน X 1 ครั้ง) +  

(500 บาท X 1 วัน X 120 คน X 1 ครั้ง) 
84,000 บาท 

2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  (50 บาท X 2 มื้อ X 120 คน X 1 ครั้ง)  + 
(50 บาท X 2 มื้อ X 120 คน X 1 ครั้ง)  

24,000 บาท 

3) ค่าสมนาคุณวิทยากร  
(1,200 บาท/ชม. X 1 คน X 3 ชัว่โมง X 2 ครั้ง)  

7,200 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน/ค่าเอกสารประกอบการสัมมนา   
(120 คน X 50 บาท X 2 ครั้ง)   

12,000 บาท 

เอกสารแนบ 
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5) ค่าเช่าห้องประชุม (5,000 บาท x 1 ครั้ง)  5,000 บาท 
6) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ค่าโทรศัพท์) 280 บาท 

รวมทั้งสิ้น 132,480 บาท 
   

2.  กิจกรรมการประชุมราชการและลงพื้นที่เพื่อตรวจติดตามประเมินผลภาคราชการ
ในพืน้ทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  

1,019,520 บาท 

• กลุ่มเป้าหมาย คือ ค.ต.ป. อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ และผู้แทนส่วนราชการ (กรม/กระทรวง/จังหวัด)  
และเจ้าหน้าที่ภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  
จำนวน 150 คน 

• เดินทางเฉลี่ยครั้งละ 18 คน ประกอบดว้ย 
1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับทรงคุณวุฒิ/ระดับบริหารสูง 9 คน/ครั้ง 
2. ผู้ดำรงตำแหน่งเทียบเท่าระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป (ระดับ 9) 3 คน/ครั้ง 
3. ผู้ดำรงตำแหน่งเทียบเท่าระดับชำนาญการพิเศษลงมา (ระดับ 8) 6 คน/ครั้ง   

• พ้ืนทีด่ำเนินการ : ต่างจังหวัด (ระยะเวลาเดินทาง 2 คืน 3 วันต่อ 1 ครั้ง จำนวน 3 ครั้ง 
 และระยะเวลาเดินทาง 1 คืน 2 วันต่อ 1 ครั้ง จำนวน 3 ครั้ง รวมทั้งสิ้น 6 ครั้ง) 

     ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ดังนี้  
ค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ เดนิทางรวม 6 ครัง้ 
(โดยสารเครื่องบิน  4 ครัง้ และเดินทางโดยรถรับจา้ง (รถตู้)  2 ครั้ง)  

  

1) ค่าเช่าที่พัก (อนุกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ+/จนท.ฝ่ายเลขานุการ) 
([(2,500 บาท x 9 คน) + (2,200 บาท x 3 คน) + 

    (850 บาท x 6 คน)] x 2 คืน x 3 ครั้ง) 
([(2,500 บาท x 9 คน) + (2,200 บาท x 3 คน) + 

    (850 บาท x 6 คน)] x 1 คืน x 3 ครั้ง) 

307,800 บาท 

2) ค่าอาหาร  
(500 บาท/คน/มื้อ x 18 คน x 1 มื้อ/วัน x 2 วัน 3 ครั้ง) + 
(500 บาท/คน/มื้อ x 18 คน x 1 มื้อ/วัน x 1 วัน 3 ครั้ง) 

81,000 บาท 

3) อาหารว่าง และเครื่องดื่ม  
(50 บาท/คน/มื้อ x 18 คน x 1 มื้อ/วัน 2 วัน 3 ครั้ง) + 
(50 บาท/คน/มื้อ x 18 คน x 1 มื้อ/วัน 1 วัน 3 ครั้ง) 

8,100 บาท 

4) ค่าเบี้ยเลี้ยง  
[(270 บาท x 12 คน) + (240 บาท x 6 คน)] x 2 วัน x 3 ครั้ง  
+ [(270 บาท x 12 คน) + (240 บาท x 6 คน)] x 1 วัน x 3 ครั้ง 

42,120 บาท 

5) ค่าแท็กซ่ี (18 คน x 500 บาท x 2 เที่ยว x 6 ครั้ง) 108,000 บาท 
6) ค่าโดยสารเครื่องบินไป - กลับ  

(18 คน x 2,500 บาท x 2 เที่ยว x 4 ครั้ง) 
360,000 บาท 

7) ค่าจ้างเหมาบริการรถตู้ พร้อมคนขับและค่าน้ำมันเชื้อเพลิง 
    (3 วัน x 2,500 บาท x 3 คัน x 3 ครั้ง) + 

(2 วัน x 2,500 บาท x 3 คัน x 3 ครั้ง) 

112,500 บาท 

รวมทั้งสิ้น 1,019,520 บาท 
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3.  ค่าจัดทำรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
และแนวทางการตรวจสอบฯ  

360,600 บาท 

1) ค่าจัดทำรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2564 เพ่ือเผยแพร่  
(500 เล่ม x 250 บาท X 2 ครั้ง)  

250,000 บาท 

2) ค่าจัดทำแนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
(500 เล่ม x 200 บาท) 

100,000 บาท 

3) ค่าจัดทำเอกสารเกี่ยวกับข้อมูล ที่ ค.ต.ป./อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ 
มอบหมาย (53 บาท x 100 ชุด x 2 ครัง้) 

10,600 บาท 

 
4.  ค่าใช้จ่ายในการรวบรวมและนำข้อมูลเข้าสู่ระบบสารสนเทศ 

การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
(18,500 บาท x 12 เดือน) 

222,000 บาท 

   
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 2,177,800 บาท 

(สองล้านหนึ่งแสนเจ็ดหม่ืนเจ็ดพันแปดร้อยบาทถ้วน)   
 

หมายเหตุ ขอถัวจ่ายทุกรายการ 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 ในปี พ.ศ. 2558 สำนักงาน ก.พ.ร. ร่วมกับองค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจ
และการพัฒนา (Organisation for Economic Co-operation and Development : OECD) ได้ศึกษา
แนวทางการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทย ระยะที่ 1 (Integrity 
Review of Thailand Phase 1) ซึ่งเป็นการบูรณาการการทำงานของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
ให้ร่วมกันป้องกันและปราบปรามการทุจริต สร้างความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทย
ให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม อันจะนำไปสู่การกำหนดนโยบาย มาตรการ และการกำกับดูแลของภาครัฐ
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการศึกษาประกอบด้วย 3 มิติ ได้แก่ การบูรณาการหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ภารกิจด้านการต่อต้านและป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน การสร้างวัฒนธรรมของข้าราชการ 
เรื่องการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม และระบบการตรวจทานและป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน 

1.2 ในปี  พ .ศ. 2560 รัฐบาลไทยและ OECD ได้ทำข้อตกลงความร่วมมือ 
ในการดำเนินโครงการ Country Programme (CP) โดยสำนักงาน ก.พ.ร. เป็นหน่วยงานหลัก 
ในการขับเคลื่อนโครงการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทย ระยะที่ 2 
(Integrity Review of Thailand Phase 2) ภายใต้โครงการ CP การดำเนินการได้ครอบคลุมเนื้อหา
เรื่องการจัดการความเสี่ยง การควบคุมและตรวจสอบภายใน มาตรการทางวินัยและจริยธรรม รวมถึง
หลักประกันความซื่อตรงในกระบวนการตัดสินใจและความโปร่งใสในการกำหนดนโยบาย เพ่ือสร้าง
ความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีต่อระบบการบริหารภาครัฐ ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศตาม 
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ   

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : การส่งเสริมธรรมาภิบาลในภาครัฐ 

รายการ : โครงการส่งเสริมความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐและการออกแบบ  
  มาตรการประเมินความซื่อตรงที่มีประสิทธิภาพ 

งบประมาณ : 3,757,400 บาท (สามล้านเจ็ดแสนห้าหมื่นเจ็ดพันสี่ร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 
       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) แนวทางการพัฒนาที่ 6  
การบริหารราชการแผ่นดินที่มีประสิทธิภาพ นโยบายประเทศไทย 4.0 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ
รายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป้าหมาย
การพัฒนาที่ ยั่ งยืนของสหประชาชาติ  (Sustainable Development Goals : SDGs) รวมถึ ง         
การดำเนินโครงการจะส่งผลทางอ้อมทำให้ค่าดัชนีภาพลักษณ์คอร์รัปชัน (Corruption Perceptions 
Index : CPI) ดีขึ้น ในแง่ความโปร่งใสของภาครัฐและการจัดการปัญหาคอร์รัปชัน 

1.3 ในปี พ.ศ. 2563 สำนักงาน ก.พ.ร. ได้ดำเนินโครงการเสริมสร้างความซื่อตรง 
ในการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทย ระยะที่ 3 (Integrity Review of Thailand Phase 3)  
โดยมุ่งเน้นการออกแบบและเพ่ิมศักยภาพนโยบายด้านการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงาน
ภาครัฐของประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น (Designing Effective Anti-corruption Policies) 
พร้อมขยายขอบเขตการดำเนินการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทย
เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับในสายตาของนานาประเทศ ด้วยเหตุนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. ตระหนักถึงประโยชน์  
ในวงกว้างที่จะเกิดขึ้นแก่ภาคราชการ จึงเห็นควรที่จะสานต่อความร่วมมือในการผลักดันให้เกิด 
การแปลงข้อเสนอแนะหรือผลการศึกษาของประเทศไทย ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและดำเนินการ
เสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐให้ครอบคลุมทั้งโมเดลของ OECD จึงเห็นควรจัดทำ  
“โครงการส่งเสริมความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐและการออกแบบมาตรการประเมินความซื่อตรง
ที่มีประสิทธิภาพ” โดยมุ่งเน้นเรื่องการบูรณาการระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน นักวิชาการ ภาคประชาสังคม 
ภาคสื่อสารมวลชน ตลอดจนภาคประชาชน เพ่ือช่วยให้ภาครัฐมีวัฒนธรรมค่านิยมสุจริต มีทัศนคติ
และพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในระยะยาวต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งและยกระดับประสิทธิภาพในการดำเนินการ 
ด้านความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทยให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมเสริมสร้าง
ศักยภาพและยกระดับขีดความสามารถของข้าราชการ (Capacity Building) ให้พร้อมรองรับการนำไปสู่
การปฏิบัติในวงกว้าง 

2.2 เพ่ือพัฒนาและกำหนดรูปแบบโมเดลการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหาร 
งานภาครัฐของประเทศไทยของหน่วยงานที่รับผิดชอบหลัก ให้สามารถขยายผลไปสู่หน่วยงานภาครัฐ
อ่ืน ๆ ในวงกว้าง และเป็นที่ยอมรับในเวทีโลก พร้อมทั้งออกแบบมาตรการการประเมินผลการดำเนินงาน   
การเสริมสร้างความซื่อตรงของภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ  

2.3 เพ่ือกระชับความสัมพันธ์ของเครือข่ายความซื่อตรงภาครัฐ (Public Integrity 
Network : PIN) ภายใต้ความร่วมมือในการต่อต้านการทุจริตในเอเชียแปซิฟิก เพ่ือช่วยสร้างระบบ
ความซื่อตรงในภาครัฐที่แข็งแกร่งในภูมิภาคและส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจของภาครัฐ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.4 เพ่ือยกระดับการยอมรับของประเทศไทยในสายตาขององค์การระหว่างประเทศ 
ที่มีต่อผลการดำเนินงานของรัฐบาลในด้านการป้องกันปราบปรามการทจุรติและประพฤติมิชอบ 
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3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 
สำนักงาน ก.พ.ร. ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง โดยความร่วมมือทางวิชาการ

กับ OECD ในการเพ่ิมพูนองค์ความรู้ด้านการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐ การออกแบบ
มาตรการประเมินความซื่อตรง และการติดตามประเมินผลการแปลงข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษา
ไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์เป็นรูปธรรม แบ่งการดำเนินการออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

3.1 การเพ่ิมพูนองค์ความรู้ด้านการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐ  
 สำรวจและทบทวนข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการดำเนินการประเมินตนเอง 

จากโครงการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทย ระยะที่ 1 - 3 (Integrity 
Review of Thailand Phase 1 - 3) ร่วมกับหน่วยงานเจ้าภาพหลักในการขับเคลื่อนการเสริมสร้าง
ความซื่อตรงในภาครัฐ อาทิ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
(สำนักงาน ป.ป.ช.) สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน 
ป.ป.ท.) รวมถึงการเปิดเวทีแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ แนวปฏิบัติด้านการเสริมสร้างความซื่อตรง 
ในการบริหารงานภาครัฐ การเดินทางไปเข้าร่วมประชุมกับ OECD และการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง 
ขีดความสามารถ ศักยภาพของบุคลากร (Capacity Building) ทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน และ 
ภาคประชาชน เพ่ือให้เกิดความเป็นมืออาชีพในการทำงาน ซึ่งจะส่งผลให้การทำงานมีประสิทธิภาพ
เพ่ิมสูงขึ้น 

3.2 การออกแบบมาตรการประเมินความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐ 
 กำหนดหน่วยงานรับผิดชอบหลักที่จะมาร่วมดำเนินการศึกษาออกแบบ 

และวางแนวทางการประเมินและติดตามผลการเสริมสร้างความซื่อตรงของภาครัฐร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ
จาก OECD วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคของการดำเนินการ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพให้แก่หน่วยงานหลัก  
และนำผลที่ได้รับจากการดำเนินงาน ร่วมหารือแลกเปลี่ยนเรียนรู้พร้อมรับฟังความคิดเห็นเพ่ิมเติม
จากผู้เชี่ยวชาญ OECD เครือข่ายความซื่อตรงภาครัฐ (Public Integrity Network : PIN) และประเทศ
สมาชิก OECD เพ่ือพัฒนายกระดับการดำเนินการให้เทียบเคียงมาตรฐานสากล 

3.3 การติดตามประเมินผลการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐ 
 ติดตามประเมินผลการเสริมสร้างความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐในพ้ืนที่ /

หน่วยงานตัวอย่าง เพ่ือนำข้อมูลมาประกอบการจัดทำร่างข้อเสนอแนะในการยกระดับระบบ 
ความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐของไทยให้เกิดความมั่นคงและยั่งยืน โดยอาศัยความร่วมมือ  
กับผู้เชี่ยวชาญ OECD และ PIN รวมถึงชี้แจงสื่อสารสร้างความเข้าใจให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ในการแปลงข้อเสนอแนะไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม พร้อมทั้งวางแผนงาน ระบบ โครงสร้าง
เพ่ือเพ่ิมความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐในอนาคตต่อไป 
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ผู้แทนภาคเอกชน และผู้แทนภาคประชาสังคม 
 
5. สถานที่ดำเนินการ 

กรุงเทพมหานคร และ/หรือประเทศสมาชิก OECD 
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6. งบประมาณ 
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 3,757,400 บาท 

(สามล้านเจ็ดแสนห้าหมื่นเจ็ดพันสี่ร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 การเพ่ิมพูนองค์ความรู้
ด้านการเสริมสร้างความซื่อตรง
ในการบริหารงานภาครัฐ 
 7 .1 .1 ก า ร ท บ ท ว น
ข้ อ เสน อแน ะที่ ได้ รั บ จ าก 
การดำเนินการประเมินตนเอง
จ าก โค ร งก าร เส ริ ม ส ร้ า ง    
ความซื่อตรงในการบริหารงาน
ภ าค รั ฐ ข อ งป ระ เท ศ ไท ย  
ใ น ร ะ ย ะ ที่ 1 - 3 ร่ ว ม กั บ
หน่วยงานหลัก 
 7.1.2 ก า ร เปิ ด เ ว ที
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ร่วมกับ
ผู้ เชี่ ยวชาญ  OECD ในการ
เสริมสร้างความซื่อตรงในการ
บริหารงานภาครัฐ รวมถึงการ
เดินทางไปเข้าร่วมประชุมกับ 
OECD 
 7.1.3 การจัดกิจกรรม
เสริมสร้างขีดความสามารถ 
ศั ก ย ภ า พ ข อ ง บุ ค ล า ก ร 
(Capacity Building) 

        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

7.2 การออกแบบมาตรการ
ประเมินความซื่อตรงในการ
บริหารงานภาครัฐ 
 - การศึกษาออกแบบ
และวางแนวทางการประเมิน
และติดตามผลการเสริมสร้าง
ความซื่อตรงของภาครัฐร่วมกับ
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

ผู้เชี่ยวชาญจาก OECD และ 
PIN 
7.3 การติดตามประเมินผล
การเสริมสร้างความซื่อตรง  
ในการบริหารงานภาครัฐ 
 7.3.1 ก า ร ติ ด ต า ม
ประเมินผลการเสริมสร้าง
ความซื่อตรงในการบริหารงาน
ภาครัฐในพ้ืนที่ /หน่วยงาน
ตัวอย่าง 
 7.3.2 การชี้แจงสื่อสาร
ส ร้ า ง ค ว า ม เข้ า ใจ ให้ กั บ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ
แ ป ล งข้ อ เส น อ แ น ะ ไป สู่       
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

          
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8.1.1 รายงานข้อค้นพบ
จากเวทีแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
แ ล ะ เ พ่ิ ม พู ด ขี ด ส ม ร ร ถ น ะ 
ด้านการเสริมสร้างความซื่อตรง
ในการบริหารงานภาครัฐ 

▪ เอกสารรายงาน ▪ 1 ฉบับ การดำเนินงานจริง 

      8.1.2 แนวทางการประเมิน
และติดตามผลการเสริมสร้าง
ความซื่อตรงของภาครัฐ 

▪ เอกสารรายงาน ▪ 1 ฉบับ การดำเนินงานจริง 

      8.1.3 รายงานการติดตาม
ประเมินผลการเสริมสร้างความซื่อตรง
ในการบริหารงานภาครัฐในพ้ืนที ่

▪ เอกสารรายงาน ▪ 1 ฉบับ การดำเนินงานจริง 

      8.1.4 รายงานการสื่อสาร
สร้างความเข้าใจให้กับหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องในการแปลงข้อเสนอแนะ
ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

▪ เอกสารรายงาน ▪ 1 ฉบับ การดำเนินงานจริง 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.2 ผลลัพธ์    
      8.2.1 ภาพลักษณ์การเสริมสร้าง
ความซื่อตรงในการบริหารงาน
ภาครัฐของประเทศไทยเป็นที่
ยอมรับในเวทีสากล 

▪ ร้อยละของหน่วยงานภาคราชการ
ที่มีภารกิจรับผิดชอบด้านการป้องกัน
แล ะป ราบ ป ราม ก ารทุ จ ริ ต
ประพฤติมิชอบในภาครัฐของ
ประเทศไทยมีการดำเนินงาน
ตามมาตรฐานสากล 
▪ ค่ าคะแนนและผลการจั ด
อันดับดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Perception Index : 
CPI) ดีขึ้น 

▪ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 
 
 
 
 
▪ ค่ า ค ะ แ น น
และผลการจัด
อันดับดีขึ้นจาก
ปี งบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

การดำเนินงานจริง 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

9.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

9.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่  12 (พ.ศ. 2560 - 2564)  
แนวทางการพัฒนาที่ 6 การบริหารราชการแผ่นดินที่มีประสิทธิภาพ 

9.3 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อ 6.2 การต่อต้าน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

9.4 คำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์  จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี 
โดยเฉพาะนโยบายด้านที่ 10 การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกัน
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการส่งเสริมความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐ 

และการออกแบบมาตรการประเมินความซ่ือตรงที่มีประสิทธิภาพ 
***************************** 

 
เหตุผลความจำเป็นในการจ้างท่ีปรึกษา 

โครงการส่งเสริมความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทยและ        
การออกแบบมาตรการประเมินความซื่อตรงที่มีประสิทธิภาพ มุ่งเน้นการส่งเสริมความซื่อตรง 
ในการบริหารงานในภาครัฐของประเทศไทยให้มีความเข้มแข็ง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งครอบคลุมตามโมเดลของ OECD (OECD Public Integrity) พร้อมทั้งพัฒนา 
ขีดความสามารถของข้าราชการ เพ่ือยกระดับการยอมรับของประเทศไทยในเวทีระดับสากล  
โดยการที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว ต้องอาศัยองค์ความรู้ ความเชี่ยวชาญ และความมีชื่อเสียง
เป็นที่ยอมรับในเวทีสากลของผู้เชี่ยวชาญ รวมไปถึงการมีประสบการณ์ในการจัดทำผลงานทางวิชาการ
ด้านการส่งเสริมความซื่อตรงในการบริหารงานภาครัฐ การสร้างให้เกิดความโปร่งใส การต่อต้าน  
การทุจริตคอร์รัปชัน และการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงานภาครัฐหรือด้านอ่ืน ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้จากแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านการส่งเสริมความซื่อตรง  
อันจะสร้างให้เกิดการยกระดับความเข้มแข็ง และประสิทธิภาพในการดำเนินงานความซื่อตรง  
ในการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทยเทียบเคียงสากล จึงมีความจำเป็นเป็นอย่างยิ่งในการจ้าง  
ที่ปรึกษาดังกล่าว 
 
ประเภทของท่ีปรึกษา     มหาวิทยาลัยของรัฐ      อ่ืน ๆ      
 
1. ค่าตอบแทนบุคลากร   375,000  บาท 
 1.1 บุคลากรหลัก (หัวหน้าโครงการ) 240,000  บาท 
      ประเภทที่ปรึกษา   
  วุฒิปริญญาเอก สาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
  คุณสมบัติที่ปรึกษา มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี 
  (40,000 บาท x 1 คน x 6 เดือน) 
 1.2 บุคลากรสนับสนุน (นักวิจัย) 135,000 บาท 
 วุฒิปริญญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตร์  
 มีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี 
 (15,000 บาท x 1 คน x 9 เดือน) 

เอกสารแนบ 
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2. ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ได้แก่ 
    2.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดเวทีแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และเพิ่มพูน    895,600 บาท 

      ขีดสมรรถนะ(Capacity Building)   
- ค่าสมนาคุณวิทยากร ผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ  180,000 บาท 

             (1,200 บาท x 5 คน x 6 ชั่วโมง x 5 วัน) 
- ค่าเช่าที่พัก ผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ  36,000 บาท 

          (1,200 บาท x 5 คน x 6 คืน) 
- ค่าโดยสารเครื่องบิน ผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ  250,000 บาท 

         (50,000 บาท x 5 คน) 
- ค่าเอกสารประกอบการประชุม      5,600 บาท 

          (70 บาท x 80 ชุด) 
- ค่าแปลเอกสารจากอังกฤษเป็นไทย    15,000 บาท 

          (300 บาท x 50 หนา้) 
- ค่าล่ามแปลภาษา 150,000 บาท 

  (30,000 บาท x 5 วัน) 
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม    40,000 บาท 

        (50 บาท x 80 คน x 2 มื้อ x 5 วัน) 
- ค่าอาหาร  200,000 บาท 

         (500 บาท x 80 คน x 5 วัน) 
- ค่าเช่าห้องประชุม    15,000 บาท 
- ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เช่น ค่าวัสดุ ฯลฯ      4,000 บาท 

   2.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อทักษะองค์ความรู้ 1,175,600 บาท
ประสบการณ์ และนำเสนอบทเรียนของประเทศไทยกับประเทศ 

  สมาชิก OECDและเครือข่ายคณะทำงานอาวุโสด้านการเสริมสร้าง 
  ความซ่ือตรงในภาครัฐ ณ OECD สำนักงานใหญ่ กรุงปารีส  

สาธารณรัฐฝรั่งเศส (2 ครั้ง) 
2.2.1  ค่าตั๋วโดยสารเครื่องบิน  630,000 บาท 

- ค่าโดยสารเครื่องบิน เทียบเท่าระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป      330,000 บาท 
(165,000 บาท x 1 คน x 2 ครั้ง) 

- ค่าโดยสารเครื่องบิน เทียบเท่าระดับชำนาญการพิเศษลงมา     300,000 บาท 
(50,000 บาท x 3 คน x 2 ครั้ง) 

 2.2.2  ค่าเช่าที่พัก  364,000  บาท 
- ค่าเช่าที่พักในต่างประเทศ เทียบเท่าระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป  112,000 บาท 

(14,000 บาท x 1 คน x 4 คืน x 2 ครั้ง) 
- ค่าเช่าที่พักในต่างประเทศ   252,000 บาท 

เทียบเท่าระดับชำนาญการพิเศษลงมา                
(10,500 บาท x 3 คน x 4 คืน x 2 ครั้ง) 

2.2.3 ค่าเบี้ยเลี้ยง    94,000 บาท 
- ค่าเบี้ยเลี้ยง เทียบเท่าระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป    31,000 บาท 

        (3,100 บาท x 1 คน x 5 วัน x 2 ครั้ง)  
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- ค่าเบี้ยเลี้ยง เทียบเท่าระดับชำนาญการพิเศษลงมา    63,000 บาท 
        (2,100 บาท x 3 คน x 5 วัน x 2 ครั้ง) 

2.2.4 ค่าเอกสาร    41,200 บาท 
- ค่าแปลเอกสารจากไทยเป็นอังกฤษ    30,000 บาท 
  (300 บาท x 50 หน้า x 2 ครั้ง) 
- ค่าเอกสารประกอบการประชุม    11,200 บาท 
  (70 บาท x 80 ชุด x 2 ครั้ง) 

2.2.5 ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ    46,400 บาท 
- ค่าพาหนะเดินทางในต่างประเทศ    40,000 บาท 

        (20,000 บาท x 2 ครั้ง) 
- ค่าแท็กซ่ี      6,400 บาท 

                      (800 บาท x 4 คน x 2 ครั้ง) 
2.3 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำข้อเสนอแนะและติดตามเพื่อวางแผนสู่อนาคต 1,311,200 บาท 

 (จำนวน 2 ครั้ง)     
- ค่าสมนาคุณวิทยากร ผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ                                 216,000 บาท 

      (1,200 บาท x 5 คน x 6 ชั่วโมง x 3 วัน x 2 ครั้ง) 
- ค่าเช่าที่พักผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ     48,000 บาท 

      (1,200 บาท x 5 คน x 4 คืน x 2 ครั้ง) 
- ค่าโดยสารเครื่องบินผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ                                   500,000 บาท 

      (50,000 บาท x 5 คน x 2 ครั้ง) 
- ค่าเอกสารประกอบการประชุม                                                    11,200  บาท 

      (70 บาท x 80 ชุด x 2 ครั้ง) 
- ค่าแปลเอกสารจากอังกฤษเป็นไทย                                               30,000  บาท 

      (300 บาท x 50 หน้า x 2 ครั้ง) 
- ค่าล่ามแปลภาษา                                                                  180,000 บาท 

      (30,000 บาท x 3 วัน x 2 ครั้ง) 
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม                                                         48,000 บาท 

      (50 บาท x 80 คน x 2 มื้อ x 3 วัน x 2 ครั้ง) 
- ค่าอาหาร                                                                            240,000 บาท 

      (500 บาท x 80 คน x 3 วัน x 2 ครั้ง) 
- ค่าเช่าห้องประชุม                                                                    30,000  บาท 

      (15,000 บาท x 2 ครั้ง) 
- ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เช่น ค่าวัสดุ ฯลฯ                                                     8,000  บาท 

      (4,000 บาท x 2 ครั้ง) 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น    3,757,400 บาท  
      (สามล้านเจ็ดแสนห้าหม่ืนเจ็ดพันสี่ร้อยบาทถ้วน) 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 
 1.1 การประชุมคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 7 เมษายน 2552 มีมติอนุมัติให้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการดำเนินการเพ่ือจัดตั้งประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน เพ่ือกำหนดนโยบายและ
ท่าทีของประเทศไทยในการดำเนินการตามแผนงานการจัดตั้งประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน 
ซึ่งสำนักงาน ก.พ.ร. ได้รับมอบหมายให้ดูแลรับผิดชอบในส่วนของการส่งเสริมธรรมาภิบาล เพ่ือร่วมกัน
ขับเคลื่อนการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ตามที่ปรากฏในแผนงานการจัดตั้ง
ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน ข้อ A.1.4 การส่งเสริมธรรมาภิบาล (Promoting Good 
Governance) อีกทั้ง ยังเป็นหนึ่งในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการตามมาตรการภายใต้แผนงาน
การจัดตั้งประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ข้อ A.7 พัฒนาสมรรถภาพของระบบราชการ 
(Building Civil Service Capability) และข้อ C.3 ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม (Promoting 
Corporate Social Responsibility) ด้วยเหตุนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. จึงได้ดำเนินกิจกรรมร่วมกับประเทศ
สมาชิกอาเซียน รวมทั้งองค์กรระหว่างประเทศอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 ส่งผลทำให้เกิดเป็นเครือข่าย
ธรรมาภิบาลอาเซียน (ASEAN Governance Network) ขึ้น ซึ่งเป็นเครือข่ายของประเทศสมาชิกอาเซียน  
ที่พร้อมจะดำเนินการส่งเสริมธรรมาภิบาลในด้านต่าง ๆ ร่วมกันเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนแม่บท
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (Roadmap for ASEAN Community 2009 - 2015) 

1.2 ปี ค.ศ. 2015 (พ.ศ. 2558) ถือเป็นปีที่กำหนดการเป็นประชาคมอาเซียน 
อย่างเป็นทางการ ประเทศสมาชิกอาเซียนจึงตกลงร่วมกันจัดทำวิสัยทัศน์ประชาคมอาเซียน 2025 
(ASEAN 2025 : Forging Ahead Together) ขึ้น เพ่ือเป็นแผนแม่บทในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน

แผนงาน : แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาบริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ   

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ 

กิจกรรม  : การส่งเสริมธรรมาภิบาลในภาครัฐ 

รายการ : โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลภาครัฐในระดับภูมิภาคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต้  

  และอาเซียน +9 

งบประมาณ : 2,658,100 บาท (สองล้านหกแสนห้าหมื่นแปดพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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ร่วมกันในประชาคมอาเซียน โดยในส่วนของเสาประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (ASEAN 
Political-Security Community) ตัวแทนประเทศสมาชิกอาเซียนได้ร่วมกันจัดทำแผน ASEAN Political-
Security Community Blueprint 2025 ซึ่งสาระสำคัญของแผนฯ ดังกล่าว ยังคงให้ความสำคัญ 
กับหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานภาครัฐ ดังปรากฏ  
ในหัวข้อ A.2.2 Instill the culture of good governance and mainstream the principles thereof 
into the policies and practices of the ASEAN Community ซึ่งสำนักงาน ก.พ.ร. ยังคงทำหน้าที่
เป็นหน่วยงานหลักในการส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินการภายใต้มาตรการนี้ โดยจะมีแผนการขับเคลื่อน 
การสร้างให้เกิดวัฒนธรรมของการบริหารจัดการภาครัฐบนพ้ืนฐานหลักธรรมาภิบาลตามที่ระบุไว้  
ในมาตรการ i. Promote dialogue and partnership among governments, and relevant stakeholders 
to foster and enable new ideas, concepts, and methods with a view to enhance 
transparency, accountability, participatory and effective governance; iv. Encourage  
the exchange and promotion of best practices on good governance and public service 
delivery, including through the use of e-government and relevant social media among 
the civil services of ASEAN Member States; vi. Promote the sharing of experiences and 
best practices through workshops and seminars on leadership concepts and principles 
of good governance, aimed at setting baselines, benchmarks and norms เป็นต้น นอกจากนี้ 
ในส่วนของเสาสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนได้มีการจัดทำแผน ASEAN Socio-Cultural Community 
Blueprint 2025 เพ่ือขับเคลื่อนแผนการดำเนินงานฯ ซึ่งในส่วนที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของสำนักงาน ก.พ.ร. 
ในการส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินงานในแผนฯ ดังกล่าวนี้ ได้แก่ หัวข้อ A.2 Empowered People 
and Strengthened Institutions และ E.1 Towards an Open and Adaptive ASEAN ดังปรากฏ 
ในมาตรา vii. Strengthen capacity and capability of ASEAN civil service and public sector 
to respond to emerging challenges and the needs of people though innovation 
approaches and collaboration 

1.3 จากแผนวิสัยทัศน์ประชาคมอาเซียน 2025 และแผนงานประชาคมอาเซียน  
2016 - 2025 (ASEAN 2015 : Forging Ahead Together) ดังกล่าว สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญ 
ที่จะต้องเร่งดำเนินการให้ความร่วมมือด้านการส่งเสริมธรรมาภิบาลในอาเซียนดำเนินต่อไปอย่างต่อเนื่อง 
ดังนั้น เพ่ือให้บรรลุตามเจตนารมณ์ที่ระบุไว้ในร่างแผนการดำเนินงานฯ อีกทั้ง ยังเป็นการต่อยอดความร่วมมือของ
เครือข่ายธรรมาภิบาลอาเซียน ส่งเสริมสนับสนุนหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  (Good 
Governance) และเป็นการเพ่ิมขีดสมรรถนะในการให้บริการสาธารณะของภาครัฐในอาเซียน  
จากหลักการและเหตุผลดังกล่าวข้างต้น สำนักงาน ก.พ.ร. จึงเห็นควรจัดทำ “โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาล
ภาครัฐของประเทศสมาชิกอาเซียน รวมทั้งอาเซียน +9” ขึ้น เพ่ือยกระดับสร้างความต่อเนื่องและสนองตอบ
ต่อการสร้างเสริมวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภาครัฐในประชาคมอาเซียน และ
อาเซียน +9 ทั้ งยั งเป็นการส่งเสริมและยกระดับความมั่นคงในระดับภูมิภาคจนไปถึงระดับโลก  
และเป็นการสร้างความเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืนร่วมกันในทุกมิติ 
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2. วัตถุประสงค์ 
2.1 เพ่ือส่งเสริมการทำงานเชิงบูรณาการกับเครือข่ายธรรมาภิบาลอาเซียนให้เกิดความร่วมมือ

ในการสร้างความโปร่งใส ความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วม และประสิทธิภาพในการบริหารงานภาครัฐ 
ของประเทศสมาชิกอาเซียน +9 

2.2 เพ่ือพัฒนาขีดสมรรถนะ (Capacity Building) องค์ความรู้ที่จำเป็นให้กับข้าราชการ
และ/หรือผู้บริหารระดับสูงของประเทศสมาชิกอาเซียน และอาเซียน +9  

2.3  เพ่ือกระชับความสัมพันธ์ของเครือข่ายธรรมาภิบาลภาครัฐของประเทศสมาชิก
อาเซียน (ASEAN Governance Networks) และขยายความร่วมมือไปยังเครือข่ายธรรมาภิบาลอาเซียน +9 
 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลภาครัฐในระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออก เฉียงใต้  
และอาเซียน +9 มีขอบเขตการดำเนินงานประกอบด้วยการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ที่เป็นเลิศ 
(Knowledge Sharing and Learning) และการพัฒนาขีดสมรรถนะ (Capacity Building) องค์ความรู้ที่จำเป็น
ให้กับข้าราชการ และ/หรือผู้บริหารระดับสูงของภาครัฐในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และอาเซียน +9 
ดังนี้ 

3.1 จัดประชุมนานาชาติ (International Conference) ครั้งที่ 9 เพ่ือเป็นเวทีสำคัญ
สำหรับประเทศสมาชิกอาเซียน +9 ในการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และประสบการณ์ รวมทั้งถอดบทเรียนที่ดี
หรือการปฏิบัติที่ดีระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน +9 และสร้างความร่วมมือทางวิชาการในประเด็น 
ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และประเด็นสำคัญที่เกี่ยวข้อง เช่น แนวโน้มทิศทาง 
การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลร่วมกันของประเทศสมาชิกอาเซียน +9 เป็นต้น รวมถึงจัดทำแผนความร่วมมือ
เสริมสร้างธรรมาภิบาลในประชาคมอาเซียน รวมทั้งอาเซียน +9    

3.2 การถอดบทเรียนร่วมกับเครือข่ายธรรมาภิบาลอาเซียน และอาเซียน +9 /ประชุม
ความร่วมมือระดับทวิภาคี ซึ่งจะเป็นการกระชับความสัมพันธ์ของเครือข่ายธรรมาภิบาลภาครัฐ และยังนำไปสู่
การเสริมสร้างคุณลักษณะของผู้นำธรรมาภิบาลที่มีความรอบรู้ มีความสามารถ และทักษะในด้านการบริหาร 
ขับเคลื่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์อย่างถูกต้องเหมาะสม อันจะเป็นพลังสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
และประชาคมโลกอย่างยั่งยืน และม่ันคง 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

4.1 ผู้แทนจากประเทศสมาชิกอาเซียน และอาเซียน +9 ที่เกี่ยวข้องกับประเด็น 
ด้านการส่งเสริมพัฒนาหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และ/หรือการพัฒนา 
ระบบราชการ 

4.2  ผู้บริหารระดับสูง ข้าราชการ และผู้เกี่ยวข้องในระดับกระทรวง กรม จังหวัด 
สถาบันการศึกษา และหน่วยงานภาครัฐอ่ืนที่เกี่ยวข้อง รวมถึงตัวแทนภาคเอกชนและภาคประชาสังคม 
ที่เก่ียวข้อง 
 
5. สถานที่ดำเนินการ 

กรุงเทพมหานคร และ/หรือประเทศสมาชิกอาเซียน รวมทั้งอาเซียน +9 
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6. งบประมาณ 
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 2,658,100 บาท  

(สองล้านหกแสนห้าหมื่นแปดพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 

7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7 . 1  ป ร ะ ส า น ติ ด ต่ อ  
เตรียมความพร้อมด้านวิชาการ
ร่วมกับเครือข่ายธรรมาภิบาล
อาเซียน  และอาเซียน  +9 
และองค์กรระหว่างประเทศ 

            

7.2 กิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้
และประสบการณ์ ที่ เป็ นเลิ ศ 
( Knowledge Sharing and 
Learning) พ ร้ อ ม พั ฒ น า 
ขี ด ส ม ร ร ถ น ะ  (Capacity 
Building) อ ง ค์ ค ว า ม รู้  
ที่ จ ำเป็ น ให้ กับ ข้ าราชการ 
และ/หรือ ผู้บริหารระดับสูง
ของภาครัฐในประเทศสมาชิก
อาเซียน  และอาเซียน +9 
 7 .2 .1  การจั ดป ระชุ ม
น าน าช าติ  ( International 
Conference) ครั้งที่ 9 รวมถึง 
จั ด ท ำแ ผ น ค วาม ร่ ว ม มื อ
เส ริ ม ส ร้ า ง ธ ร รม าภิ บ า ล 
ในประชาคมอาเซียน รวมทั้ง
อาเซียน +9  

7.2.2 การถอดบทเรียน 
ร่วมกับเครือข่ายธรรมาภิบาล
อาเซียน และอาเซียน  + 9 
ประชุมความร่วมมือระดับ 
ทวิภาคี         
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
ตัวช้ีวัด 

ค่าเป้าหมาย/
หน่วยนับ 

วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8.1.1 การจัดประชุมนานาชาติ 
(International Conference) ครั้งที่ 9 

▪ จำนวนการประชุมนานาชาติ 
▪ แผนความร่วมมือเสริมสร้าง

ธรรมาภิบาลในประชาคม
อาเซียน รวมทั้งอาเซียน +9 

▪ 1 ครั้ง 
▪ 1 ฉบับ 
 

การดำเนินงานจริง 
การดำเนินงานจริง 

8.1.2 การถอดบทเรียนร่วมกับ
เครือข่ายธรรมาภิบาลอาเซียน และ
อาเซียน +9 ประชุมความร่วมมือ
ระดับทวิภาคี         

▪ รายงานสรุ ปผลการถอด
บทเรียน (Lessons Learned)  

▪ 1 ฉบับ 
 

การดำเนินงานจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
      8 .2 .1  ป ระ เท ศ สม าชิ ก
อา เซี ยน  + 9  และ เค รือข่ าย 
ความร่วมมือระหว่างประเทศ  
มีความสัมพันธ์ และความร่วมมือ
กันอย่างแน่นแฟ้น ตลอดจน 
มี ก า ร แ บ่ ง ปั น ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์ต่าง ๆ 
 

▪ จำนวนประเทศสมาชิ ก
อ า เซี ย น แ ล ะ อ ง ค์ ก ร 
ระหว่างประเทศที่เข้าร่วม
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

▪ 10 ประเทศ การดำเนินงานจริง 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

9.1 การดำเนินการตามวิสัยทัศน์ประชาคมอาเซียน 2025 (ASEAN 2025 : Forging 
Ahead Together) ทั้งในเสาประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (ASEAN Political-Security 
Community) และเสาประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community : 
ASCC) 

9.2 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง ข้อที่ 1.2 การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

9.3 คำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์  จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี 
นโยบายด้านการรักษาความมั่นคงของรัฐและการต่างประเทศ ในการส่งเสริมบทบาทและการใช้โอกาส     
ในประชาคมอาเซียน โดยใช้โอกาสของประเทศไทยในประชาคมอาเซียนให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
ในการยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชนชาวไทยร่วมกับประชาชนอาเซียน 

 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลภาครัฐในระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และอาเซียน +9 

***************************** 
 

เหตุผลความจำเป็นในการจ้างท่ีปรึกษา 
 ด้วยโครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลภาครัฐในระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉี ยงใต้ 
และอาเซียน +9 เป็นโครงการส่งเสริมเครือข่ายความร่วมมือในระดับภูมิภาค เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
แนวคิด วิธีการใหม่ ๆ และเพ่ือพัฒนาขีดสมรรถนะที่จำเป็นให้กับข้าราชการและ/หรือผู้บริหารระดับสูง 
ของประเทศสมาชิกในการส่งเสริมความโปร่งใส ความรับผิดชอบ การมีส่ วนร่วม และประสิทธิภาพ 
ในการบริหารงานของภาครัฐ อันจะนำไปสู่การปฏิบัติงานของภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกที่มีลักษณะพลวัต รวมทั้ งเพ่ิมศักยภาพในเชิงการแข่งขัน 
ให้แก่ประเทศสมาชิกอาเซียน และประเทศสมาชิกอาเซียน +9 ซึ่งการบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น 
ต้องอาศัยองค์ความรู้ ความเชี่ยวชาญ และความมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับในเวทีสากลของผู้เชี่ยวชาญ 
ที่มีประสบการณ์ในการวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์การพัฒนาระบบราชการ การวินิจฉัยระบบราชการ 
การให้คำแนะนำ และสื่อสารแลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติที่ เป็นเลิศในเวทีการประชุมนานาชาติ รวมทั้ง 
มีประสบการณ์การบริหารโครงการงานสร้างสรรค์ การจัดประชุมนานาชาติ และการจัดนิทรรศการ 
ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนแนวทางการเรียนรู้จากแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศให้แก่เครือข่าย จึงมีความจำเป็น
เป็นอย่างยิ่งในการจ้างที่ปรึกษาดังกล่าว 
 
ประเภทของท่ีปรึกษา     มหาวิทยาลัยของรัฐ      อ่ืน ๆ      
 
1. ค่าตอบแทนบุคลากร         436,000 บาท 
 1.1  บุคลากรหลัก          300,000 บาท 
      1.1.1 บุคลากรหลัก หัวหน้าโครงการ          300,000 บาท 
               ประเภททีป่รึกษา กลุ่มรัฐประศาสนศาสตร์ วุฒิปริญญาโท 
            คุณสมบัติที่ปรึกษา ประสบการณ ์5 ปี     

   (50,000 บาท x 1 คน x 6 เดือน) 
  1.2  บุคลากรสนับสนุน           136,000 บาท 
  -  บุคลากรสนับสนุน ผู้ช่วยนักวิจัย วุฒิปริญญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตร์ 136,000 บาท 
     (17,000 บาท x 1 คน x 8 เดือน) 
2. ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ได้แก่   

2.1 ค่าใช้จ่ายในการประชุมนานาชาติ (International 
Conference) ครั้งที่ 9 

       1,975,800 บาท 

- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
(50 บาท x 100 คน x 2 มื้อ x 3 วัน) 

30,000 บาท 

- ค่าอาหาร 
(500 บาท x 100 คน x 3 วัน) 

150,000 บาท 

- ค่าเช่าที่พักเครือข่ายธรรมาภิบาลอาเซียน และอาเซียน +9 
(1,200 บาท x 40 คน x 3 คืน) 
 

144,000 บาท 

เอกสารแนบ 
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- ค่าเช่าที่พักวิทยากร 
(1,200 บาท x 4 คน x 3 คืน) 

14,400 บาท 

- ค่าโดยสารเครื่องบินเครือข่ายธรรมาภิบาลอาเซียน และอาเซียน +9 
(30,000 บาท x 40 คน) 

1,200,000 บาท 

- ค่าโดยสารเครื่องบินวิทยากร 
(60,000 บาท x 4 คน) 

240,000 บาท 

- ค่าสมนาคุณวิทยากร ผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศ 
(1,200 บาท x 6 ชั่วโมง x 4 คน x 3 วัน) 

86,400 บาท 

- ค่าเอกสารประกอบการประชุม 
(70 บาท x 100 ชุด x 3 วัน) 

21,000 บาท 

- ค่าล่ามแปลภาษา 
(30,000 บาท x 3 วัน) 

90,000 บาท 

2.2 การถอดบทเรียนร่วมกับเครือข่ายธรรมาภิบาลอาเซียน และอาเซียน +9/ 
ประชุมความร่วมมือระดับทวิภาคี      

          246,300 บาท 

- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
(50 บาท x 30 คน x 2 มื้อ x 2 วัน) 

6,000 
 
บาท 

- ค่าอาหาร 
(500 บาท x 30 คน x 2 วัน) 

30,000 บาท 

- ค่าเช่าที่พักเครือข่ายธรรมาภิบาลอาเซียน อาเซียน +9 และ  
 เครือข่ายความร่วมมือจากองค์กรระหว่างประเทศ 
(1,200 บาท x 30 คน x 3 คืน) 

108,000 
 
บาท 

- ค่าผลิตเอกสารประกอบการประชุม (รวมการส่งไฟล์ดิจิทัลให้ผู้ร่วม    
ระดมสมอง) 
(70 บาท x 30 ชุด x 2 วัน) 

4,200 
 
บาท 

- ค่าล่ามแปลภาษา 
(30,000 บาท x 2 วัน) 

60,000 
 
บาท 

- ค่าบันทึกภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และบันทึกเสียง 
(15,000 บาท x 2 วัน) 

30,000 บาท 

- ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เช่น ค่าวัสดุ ฯลฯ 
(4,050 บาท x 2 วัน) 

8,100 บาท 

 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น           2,658,100 บาท  
      (สองล้านหกแสนห้าหม่ืนแปดพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) 
 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

 2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่ายสำหรับการจัดทำข้อเสนอ
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ได้ให้ความสำคัญกับการบริหารงานภาครัฐ 
ที่ยึดหลักธรรมาภิบาล เปิดกว้าง เชื่อมโยงและเปิดให้ทุกภาคส่วนในสังคมเข้ามามีส่วนร่วม และโปร่งใส  
รวมทั้งให้ทุกภาคส่วนในสังคมร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตสำนึก
ในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง ดังปรากฏในยุทธศาสตร์ที่ 6 การปรับสมดุล
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

1.2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มี เป้ าหมายหลักเพ่ือให้ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
โดยดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยอยู่ในลำดับ 1 ใน 20 หรือมีค่าคะแนนประมาณ 73 คะแนน 
ภายในช่วงปี พ.ศ. 2576 – 2580 โดยมุ่งการพัฒนาคน เน้นการปรับพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่มในสังคม 
กลุ่ มประชาชนทั่ วไป เน้ นการสร้ างวัฒนธรรมและพฤติกรรมสุ จริตควบคู่ กับส่ งเสริมการมีส่ วนร่ วม 
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ กลุ่มข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ ส่งเสริมการสร้างธรรมาภิบาล 
ในการบริหารงาน รู้จักแยกแยะเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงานพร้อมกับสร้างจิตสำนึกและค่านิยม 
ของบุคลากรในการต่อต้านการทุจริต สนับสนุนการมีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายเฝ้าระวัง สอดส่อง และแจ้งเบาะแส
การทจุริต พร้อมทั้งจัดให้มีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

1.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12 พ.ศ. 2560 - 2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาล

แผนงาน : บูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ผลผลิต-โครงการ : โครงการสร้างการรับรู้และความตระหนักในการป้องกัน 
  และต่อต้านการทุจริตเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐ 

กิจกรรม  : สร้างการรับรู้และความตระหนักในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 
  เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐ 

รายการ : โครงการสร้างการรับรู้และความตระหนักในการป้องกัน 
  และต่อต้านการทุจริตเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐ 

งบประมาณ : 3,695,300 บาท (สามล้านหกแสนเก้าหมื่นห้าพันสามร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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ในสังคมไทย มีเป้าหมาย คือ เพ่ิมคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริตให้สูงขึ้น โดยระดับคะแนนของดัชนี
การรับรู้การทุจริตสูงกว่าร้อยละ 50 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 

1.3.1 ป้องกันการทุจริต 
          เสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งให้แก่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน 

การทุจริตให้สามารถเป็นหน่วยงานหลักของภาครัฐในการเฝ้าระวัง ป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
และประพฤติมิชอบที่บูรณาการการทำงานร่วมกันอย่างมีกลยุทธ์ 

1.4 ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่  3  
(พ.ศ. 2560 - 2564) ได้กำหนดวิสัยทัศน์   คือ “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้ งชาติต้านทุจริต”  
(Zero Tolerance & Clean Thailand)  ซึ่งมีเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ได้แก่ ระดับคะแนนของดัชนี
การรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions index: CPI) สูงกว่าร้อยละ 50 โดยในการดำเนินงานกำหนด
ยุทธศาสตร์ไว้ 6 ด้าน ได้แก่ 1)  สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 2) ยกระดับเจตจำนงทางการเมืองในการ
ต่อต้านการทุจริต 3) สกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย  4) พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก  5) ปฏิรูปกลไก
และกระบวนการปราบปรามการทุจริต  และ 6) ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 
Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทย   

1 .5  สำนั ก งาน  ก .พ .ร . เป็ น หน่ วยงานหลั กในการพัฒ นาระบบราชการ  
ที่ให้ความสำคัญกับการบริหารราชการแบบมีธรรมมาภิบาล ดังนั้น จึงเข้าร่วมเป็นภาคีในการป้องกัน 
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดยุทธศาสตร์ในการดำเนินงานการป้องกันและ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบไว้ในยุทธศาสตร์สำนักงาน ก.พ.ร. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริม
สนับสนุนในการเสริมสร้างความซื่อสัตย์สุจริตในระบบราชการ ปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
ของภาครัฐให้โปร่งใส ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและความเชื่อมั่นให้แก่
ระบบราชการไทย และได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ของสำนักงาน ก.พ.ร. ซึ่งยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างสังคมที่ไม่ทน 
ต่อการทุจริต กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้มีการตระหนัก ปลูกฝังจิตสำนึก ทัศนคติในการต่อต้านการทุจริต  

ดังนั้น เพ่ือให้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตของประเทศไทยขับเคลื่อน 
ได้อย่างเป็นรูปธรรมตามนโยบายรัฐบาล  และการบริหารงานภาครัฐที่มีธรรมาภิบาลตามกรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580)  รวมทั้งบรรลุเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ คือ ยกระดับคะแนน 
ของดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) สูงกว่าร้อยละ 50  สำนักงาน ก.พ.ร. 
จึงให้ความสำคัญกับการส่งเสริมการสร้างความตระหนัก ปลูกฝังจิตสำนึก และทัศนคติในการต่อต้าน
การทุจริต  จึงเห็นควรจัดทำโครงการ “สร้างการรับรู้และความตระหนักในการป้องกันและต่อต้าน
การทุจริตเพื่อยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐ” 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือสร้างการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับผลการดำเนินการในการป้องกันการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของภาครัฐต่อสาธารณะ ได้แก่ ภาคประชาชน  ภาคประชาสังคม และภาคเอกชน 
ให้กว้างขวางยิ่งขึน้  

2.2 เพ่ือสร้างทัศนคติ ค่านิยม และจิตสำนึกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รัฐที่มีคุณธรรม 
และจริยธรรม ไม่เรียกรับสินบน และไม่เอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง 
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2.3 เพ่ื อสร้ างการมี ส่ วนร่ วมจากภาคประชาชน ภาคประชาสั งคม ภาคเอกชน  
และส่วนราชการที่เกี่ยวข้องในการป้องกนัการทจุริตและยกระดับค่า CPI ของประเทศไทยให้เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น 

 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

มีขอบเขตและวิธีการดำเนินโครงการ ดังนี้ 
3.1 ศึกษา วิจัย และประมวลข้อมูล เพ่ือค้นหาต้นแบบการดำเนินงานที่สะท้อน

ประสิทธิภาพในการป้องกัน และต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการของประเทศไทย 
และของต่างประเทศ 

3.2 สื่อสารและสร้างการรับรู้เกี่ยวกับผลการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและลดการใช้
ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ รวมทั้งอำนวยความสะดวกในการให้บริการกับประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ 
ต่าง ๆ ของประเทศไทย ผ่านช่องทางสื่อต่าง ๆ โดยจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และการป้องกันและปราบปรามการทุจริต สื่อวิดีทัศน์  นิทรรศการ แผ่นพับ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

3.3 จัดประชุมสัมมนา เพ่ือสร้างการรับรู้ และแลกเปลี่ยนรู้เกี่ยวกับการดำเนินงาน 
ในประเด็นการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการ ระหว่างภาครัฐ  ภาคเอกชน  
และภาคประชาสังคม รวมทั้งภาคประชาชนที่สนใจ 

3.4 ส่งเสริมการสร้างทัศนคติในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรเกี่ยวกับ 
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต และการปฏิบัติงานที่มีคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือเสริมสร้าง
องค์ความรู้และทัศนคติในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่แสดงถึงความมุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบให้ความสำคัญกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่มากกว่า
ผลประโยชน์ส่วนตัว  

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ภาคประชาชน  ภาคประชาสังคม  ภาคเอกชน และข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่รัฐ 
ทีเ่กี่ยวขอ้ง 

 
5. สถานที่ดำเนินการ 

กรุงเทพมหานคร และต่างจังหวัด 
 

6. งบประมาณ 
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 3,695,300 บาท  

(สามล้านหกแสนเก้าหมืน่หา้พันสามร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ  
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7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 ศึกษา วิจัย และประมวล
ข้ อมู ล  เพ่ื อค้ นหาต้ นแบบ 
การด ำ เนิ น งานที่ ส ะท้ อน
ประสิทธิภาพในการป้องกัน 
แ ล ะ ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต 
และประพฤติมิชอบในระบบ
ราชการของป ระ เท ศ ไท ย  
และของต่างประเทศ 

            

7.2 จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม และการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต สื่อ
วิดีทัศน์  นิทรรศการ แผ่นพับ 
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 

            

7 .3  จั ด ป ร ะ ชุ ม สั ม ม น า  
เพ่ือสร้างการรับรู้ และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยวกับการดำเนินงาน
ในประเด็นการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบในระบบ
ราชก าร  ระห ว่ างภ าค รั ฐ  
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
รวมทั้งภาคประชาชนที่สนใจ 

            

7.4 จั ดอบรม เพ่ื อส่ งเสริม 
ก า ร สร้ างทั ศน คติ ใน การ
ปฏิ บั ติ งานของบุ คลากรใน
องค์กรเกี่ยวกับการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต 
แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ มี
คุณธรรมและจริยธรรม 
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์/ประโยชน์ของโครงการ ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

• รายงานผลการศึ กษา วิ จั ย  
และประมวลข้ อมู ล ต้ นแบบ 
การดำเนิ น งาน ที่ ส ะท้ อน
ประสิทธิภาพในการป้องกัน 
และต่อต้านการทุจริตและ
ป ระพ ฤ ติ มิ ช อบ ใน ระบ บ
ราชการของป ระ เทศ ไท ย  
และของต่างประเทศ 

• จำนวนเอกสาร • 15 เล่ม • จากการดำเนินการจริง 
 

• สื่ อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร เผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรู้ 

• จำนวนสื่อ
สำหรับเผยแพร่/
ประชาสัมพันธ์ 

• ไม่น้อยกว่า 
3 เรื่อง 
 

• จากการดำเนินการจริง 
 

• การประชุมสัมมนาเพ่ือสร้าง
การรับรู้ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เกี่ ยวกั บการดำเนิ นงาน ใน
ประเด็นการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบในระบบ
ราช ก าร  ระห ว่ างภ าค รั ฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
รวมทั้งภาคประชาชนที่สนใจ 

• จำนวนครั้ง 
ในการจัด
กิจกรรม 
 

• ไม่น้อยกว่า 
   3 ครั้ง 
 

• จากการดำเนินการจริง 
 

• การอบรมเพ่ือสร้างความรู้ความ
เข้ าใจในการปฏิบัติ งานของ
บุคลากรในองค์กรเกี่ยวกับการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต และการปฏิบัติงานที่มี
คุณธรรมและจริยธรรม 

• จำนวนครั้ง 
ในการจัด
กิจกรรม 

 
 

• ไม่น้อยกว่า 
1 ครั้ง 
 

• จากการดำเนินการจริง 
 
 

 

8.2 ผลลัพธ์ 
• ระดั บความสำเร็ จในการสร้ าง 

การรับรู้เกี่ยวกับผลการดำเนินการ
ในการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิ ชอบของภาครัฐ
ให้กับภาคประชาชน ภาคเอกชน 
ภาคประชาสังคม 

 
• ร้อยละความสำเร็จ

ในการสร้างการรับรู้
ให้กับภาคประชาชน
ภ า ค เ อ ก ช น  
ภาคประชาสังคม 

 
• ร้อยละ 80 

 
• สำรวจจากลุ่มเป้าหมาย 

ที่เกี่ยวข้อง    
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9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 
โครงการนี้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี  (พ.ศ. 2561 - 2580)   

ในยุทธศาสตร์ที่ 6 การปรับสมดุลและการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 - 2564 ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ 
การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลในสงัคมไทย และยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564)  รวมทั้งยุทธศาสตร์ สำนักงาน ก.พ.ร. ใน
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ส่งเสริมสนับสนุนในการเสริมสร้างความซื่อสัตย์สุจริตในระบบราชการ ปรับปรุง
กระบวนการทำงานของภาครัฐให้โปร่งใส ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ 
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย  
โครงการสร้างการรับรู้และความตระหนักในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐ 
***************************** 

 
เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินโครงการ โดยการใช้บริการสถาบันส่งเสริม 
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งมีประสบการณ์ในการจัดอบรม และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้กับ
สำนักงาน ก.พ.ร. 
1. การศึกษา วิจัย และประมวลข้อมูล เพื่อค้นหาต้นแบบ     338,280 

การดำเนินงานที่สะท้อนประสิทธิภาพในการป้องกัน  
และต่อต้านการทุจริต และประพฤติมิชอบในระบบราชการของประเทศไทย  
และของต่างประเทศ 
1.1 ค่าใช้จ่ายในการศึกษา วิจัย และประมวลข้อมูล                  338,280 
      1.1.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมระดมสมอง            60,500 
 1) ค่าอาหารกลางวัน  
                   (200 บาท x 200 คน x 1 ครั้ง)             40,000 
               2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
                   (50 บาท x 200 คน x 2 มื้อ)                20,000 
               3) ค่าวัสดุสำนักงาน                                  500       
       1.1.2 ค่าใช้จ่ายในการค้นคว้าข้อมูลจากต่างประเทศ  270,000 
       1.1.3 ค่าใช้จ่ายในการลงพื้นที ่                            7,780 
                1) ค่าเช่ารถตู้ รวมน้ำมันเชื้อเพลิง  
                    (2,800 บาท x 1 วัน X 1 คืน x 2 คน)    5,600 
                2) ค่าท่ีพัก  
                    (850 บาท x 1 วัน X 1 คืน x 2 คน)       1,700 
                3) คา่เบี้ยเลี้ยง  
                    (240 บาท x 1 ครั้ง x 2 คน)                   480 

2. การสร้างการรับรู้เกี่ยวกับผลการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ   1,985,000 
    และลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ รวมทั้งอำนวยความสะดวก 
    ในการให้บริการกับประชาชนของหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ของประเทศไทย 
    2.1  ค่าใช้จ่ายในการจัดนิทรรศการ จำนวน 3 ครั้ง 
           (165,000 บาท X 3 ครั้ง)  495,000  
    2.2 ค่าออกแบบจัดทำสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือคลิปวีดีโอ  
          ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น เรื่องสั้น หรือการ์ตูน แอนิเมชั่น  
          เผยแพร่ทางช่องทางต่าง ๆ ทีเ่ข้าถงึกลุม่เป้าหมาย  
          (3 เรื่อง x 200,000 บาท)      600,000 
    2.3 ค่าออกแบบและจัดทำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  
          (3 เล่ม x 30,000 บาท)       90,000 
 

เอกสารแนบ 
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    2.4 ค่าเช่าสถานีวิทยโุทรทัศน์และผลิตรายการเผยแพร่ผลงาน   800,000 
          (8 ครั้ง x 100,000 บาท) 
3. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมสัมมนา  (กรุงเทพฯ และ/หรือ ต่างจังหวัด)  1,045,600 
    จำนวน 3 ครั้ง 

3.1 ค่าสถานที่และวัสดุอุปกรณ์  
      (30,000 บาท x 3 ครั้ง)       90,000 
3.2 ค่าอาหาร  
      (500 บาท x 400 คน x 3 ครั้ง)    600,000 
3.3 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  

           (50 บาท x 2 มื้อ x 400 คน x 3 ครั้ง)                           120,000 
3.4 ค่าสมนาคุณวิทยากร   
      (1,200 บาท  x  6 ชั่วโมง x 3 คน x 3 ครั้ง)                        64,800 
3.5 ค่าจดัทำเอกสาร   
      (65 บาท x 400 ชุด x 3 ครั้ง) 78,000 
3.6 ค่าเช่ารถตู ้รวมน้ำมันเชื้อเพลิง  
      (2,800 บาท x 2 วัน x 3 ครั้ง)                                       16,800 
3.7 ค่าบันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว  
      (25,000 บาท x 3 ครั้ง) 75,000 

    3.8 ค่าวัสดุสำนักงาน              1,000 
 
4. ค่าใช้จ่ายในการอบรม จำนวน 1 ครั้ง      52,694 

4.1 ค่าสมนาคุณวิทยากร  
      (2 คน x 1,200 บาท x 6 ชั่งโมง x 1 ครั้ง)               14,400 
4.2 ค่าอาหารกลางวัน  
      (140 คน x 200 บาท x 1 ครั้ง)     28,000 

    4.3 ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
          (140 คน x 35 บาท x 2 มื้อ x 1 ครั้ง)                               9,800 
    4.4 ค่าวัสดุสำนักงาน               494 
 
5. ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU))      273,726 บาท 
 
 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น     3,695,300 บาท       

                                   (สามล้านหกแสนเก้าหม่ืนห้าพันสามร้อยบาทถ้วน)   
 
หมายเหตุ 1. ขอถวัจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราคา่ใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ    
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564     
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

 
 

1. หลักการและเหตุผล 
 1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐ
ให้มีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงาน
ให้มุ ่งผลสัมฤทธิ ์และผลประโยชน์ส ่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมที ่จะปรับตัวให้ทันต่อ  
การเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ  
การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ และระบบการทำงานท่ีเป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า  
 1.2 แผนแม่บทภายใต ้ย ุทธศาสตร ์ชาต ิ  ประเด ็นการบร ิการประชาชนและ
ประสิทธิภาพภาครัฐ (พ.ศ. 2561 - 2580) มุ ่งเน้นพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐให้มี 
ความทันสมัย ภาครัฐมีขนาดเหมาะสมกับภารกิจ มีสมรรถนะสูง ตอบสนองปัญหาความต้องการของ
ประชาชนและสนับสนุนให้เป็นประเทศไทย 4.0 ที่สามารถก้าวทันความเปลี่ยนแปลงและพัฒนาได้อย่าง
ยั่งยืนด้วยหลักการ “ภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” ในแผนย่อยที่ 1 การ
พัฒนาบริการประชาชน เน้นการให้บริการภาครัฐที่สามารถอำนวยความสะดวกให้กับประชาชนได้อย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส ให้เป็นภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชน ซึ่งจะทำให้เกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการประชาชน 
 1.3 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (พ.ศ. 2561 - 2565) 
ประเด็นปฏิรูปที่ 1 คือ บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน กลยุทธ์ที่ 3 
ยกระดับการให้บริการประชาชนสู่การบริการที่เร็วขึ้น ง่ายขึ้น และถูกลง จะเน้นการขับเคลื่อนด้วย
เทคโนโลยีและระบบดิจิทัล เพ่ือให้ภาครัฐเปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน (Open and Connected) และทำ
ให้ประชาชน มีความเชื่อถือไว้วางใจต่อภาครัฐ  
 

แผนงาน : แผนงานบูรณาการรัฐบาลดิจิทัล 

ผลผลิต-โครงการ : โครงการพัฒนาบริการเพ่ือเชื่อมโยงแพลตฟอร์มดิจิทัลของรัฐ 

กิจกรรม  : พัฒนารูปแบบงานบริการภาครัฐเพื่ออำนวยความสะดวกในการให้บริการ 
  ประชาชน 

รายการ : โครงการพัฒนาต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อ  
  ราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร  

งบประมาณ : 5,312,400 บาท (ห้าลา้นสามแสนหนึ่งหมื่นสองพันสี่ร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : กองขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะของโครงการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง      จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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 1.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาล  
ในสังคมไทย โดยมีเป้าหมายที่ 1 ลดสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร และเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จ ัดการและการให ้บร ิการของภาคร ัฐ และประส ิทธ ิภาพการประกอบธ ุรก ิจของประเทศ  
โดยม ีแนวทางการพัฒนาข ้อ 3.3 เพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพและยกระด ับการให้บร ิการสาธารณะ 
ให้ได้มาตรฐานสากล เพื ่อให้ประชาชนและภาคธุรกิจได้รับบริการที ่มีคุณภาพได้มาตรฐาน และ  
อำนวยความสะดวก ตรงตามความต้องการของประชาชนและภาคธุรกิจ โดยปรับรูปแบบการให้บริการ
ของรัฐจากรูปแบบเดิมไปสู่การให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัลอย่างเป็นระบบ มีการจัดบริการ
ภาครัฐที่อำนวยความสะดวกในลักษณะจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ประชาชนสามารถใช้บริการผ่านระบบ
เว็บไซต์ อุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ และการใช้บริการผ่านเครื่องให้บริการอัตโนมัติ (Kiosk) รวมทั้ง
กำหนดค่าธรรมเนียมการให้บริการของรัฐที่เหมาะสมระหว่างประชาชนทั่วไปกับนิติบุคคลที่มาใช้บริการ 
ตลอดจนประชาชนสามารถตรวจสอบและติดตามการดำเนินงานของรัฐได้  
 1.5 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  
พ.ศ. 2562 มาตรา 4 เพื ่อให้การบริหารงานของรัฐและการจัดทำบริการสาธารณะเป็นไปด้วย  
ความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อการให้บริการและอำนวยความสะดวก  
แก่ประชาชนให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารงานและการจัดทำบริการสาธารณะในรูปแบบและ
ช่องทางดิจิทัล โดยมีการบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการทำงานให้มีความสอดคล้อง
กันและเชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างม่ันคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล  

 1.6 คำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา แถลงต่อรัฐสภา
เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 กำหนดนโยบายหลักด้านที่ 11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ โดย
มุ่งเน้นการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยในการให้บริการของภาครัฐ และการบูรณาการการทำงานของ
หน่วยงานต่าง ๆ ข้อ 11.2 ปรับเปลี่ยนกระบวนการอนุมัติ อนุญาตของทางราชการที่มีความสำคัญต่อ
การประกอบธุรกิจและดำเนินชีวิตของประชาชนให้เป็นระบบดิจิทัล และสามารถเชื่อมโยงข้อมูล
ต่อเนื่องกันตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ พร้อมทั้งพัฒนาโปรแกรมออนไลน์เพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงบริการของภาครัฐได้อย่างทันทีและทุกเวลา นโยบายเร่งด่วน เรื ่องที่ 10 การพัฒนาระบบ  
การให้บริการประชาชน โดยมุ่งสู่ความเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่โปร่งใสตรวจสอบได้ พัฒนาระบบจัดเก็บและ
เปิดเผยข้อมูลของภาครัฐ ปรับปรุงระบบการอนุมัติและอนุญาตของทางราชการที่สำคัญให้เป็นระบบ
ดิจิทัลทั้งบุคคลและนิติบุคคล เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่รัฐ ลดภาระค่าใช้จ่ายของประชาชน 
ลดขั้นตอนที่ยุ่งยากเกินความจำเป็น ลดข้อจำกัดด้านกฎหมายที่เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการทำธุรกิจและ
การดำรงชีวิตของประชาชน แก้ไขกฎหมายที่ไม่เป็นธรรม ล้าสมัย และเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา
ประเทศ  

 1.7 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อ 6.1 การพัฒนาระบบ
การให้บร ิการประชาชนและการพัฒนาประสิทธ ิภาพภาคร ัฐ เป ้าหมายที ่  1 บร ิการของรัฐ 
มีประสิทธิภาพด้วยระบบการบริหารจัดการที่ทันสมัย มีความโปร่งใสและมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของ
ผู้ใช้บริการ ตัวชี้วัดที่ 3 ร้อยละของงานบริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเป็นกระบวนงานโดยระบบดิจิทัล
จากกระบวนงานท ั ้ งหมดจำนวน 5,360 กระบวนงาน อย ู ่ ในระด ับไม ่ต ่ำกว ่าร ้อยละ 40  
ของกระบวนงานทั้งหมดในปี 2564 นโยบายการจัดสรรงบประมาณ ข้อ 6.1.1 เร่งรัดการพัฒนารูปแบบ
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การให้บริการภาครัฐผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้อย่างคุ ้มค่า โดยยึดประชาชนเป็น
ศูนย์กลาง ด้วยการสนับสนุนการพัฒนาบริการภาครัฐที ่ม ีค ุณค่ าและปฏิบัต ิงานเทียบได ้กับ
มาตรฐานสากล มีความรวดเร็ว สะดวก มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ ลดภาระค่าใช้จ่าย  
ลดขั้นตอนการทำงาน ทันสมัย และทันต่อสถานการณ์ รวมทั้งไม่มีข้อจำกัดของเวลา พ้ืนที่ และกลุ่มคน 
รวมทั้งมีการเชื ่อมโยงหน่วยงานและระบบบริการภาครัฐทางอิเล็ กทรอนิกส์ เพื ่อให้เป็นไปตาม 
ความต้องการของประชาชน ภาคธุรกิจ และผู้ใช้บริการ ตลอดจนปรับปรุงระบบการอนุมัติและอนุญาต
ของภาครัฐ พัฒนาระบบจัดเก็บและเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ ลดข้อจำกัดด้านกฎหมาย และแก้ไขกฎหมาย
ที่ไม่เป็นธรรม ล้าสมัย หรือเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา เพื่อยกระดับการพัฒนาภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาล
ดิจิทัล 
 1.8 มติคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่ 2 ต.ค. 2561 “มาตรการไม่เรียกสำเนาเอกสาร  
ที่ทางราชการออกให้ จากประชาชน” โดยกำหนดให้หน่วยงานของรัฐ ดำเนินการ ยกเลิกการขอสำเนา
เอกสารราชการ ที่ราชการออกให้จากประชาชน  ดำเนินการเชื่อมโยงข้อมูล และแลกเปลี่ยนข้อมูล  
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พัฒนาระบบให้ประชาชนสามารถดูข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับตนเองและใช้บริการ
ภาครัฐผ่านช่องทางออนไลน์ได้ และให้บริการที่เป็นตัวเงิน ผ่านระบบ National e-Payment  
 1.9 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 2 เมษายน  2562 เห็นชอบในหลักการ เรื่องการออกเอกสาร
หลักฐานของทางราชการผ่านระบบดิจิทัล โดยให้มีการนำร่องดำเนินการในภารกิจของหน่วยงานที่มี
ผลกระทบต ่อประชาชน ผ ู ้ประกอบการ และน ักลงท ุนเป ็นสำค ัญ ท ั ้ งน ี ้  หากหน ่วย งาน 
ที่เกี่ยวข้องมีความจำเป็นต้องออก/ปรับปรุงแก้ไขเพื่อรองรับการดำเนินการดังกล่าว ก็ให้ดำเนินการ  
ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
ตามความเห็นของสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) และให้สำนักงาน ก.พ.ร. 
เป็นหน่วยงานหลัก ร่วมกับสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) สำนักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) กระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม และหน่วยงาน  
ที่เก่ียวข้อง  
 1.10 เพื่อเป็นการยกระดับประสิทธิภาพการให้บริการตามวงจรชีวิตของประชาชน  
ในการติดต่อราชการ ตั ้งแต่การแจ้งเกิด การเข้าเรียน การทำงาน การมีครอบครัว การแจ้งตาย  
เกิดความสะดวก รวดเร็ว ลดค่าใช้จ่ายในการขอรับบริการจากภาครัฐ ตามหลักการเหตุผลที่กล่าว
ข้างต้น จึงเห็นควรจัดทำ “โครงการพัฒนาต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการ
แบบเบ็ดเสร็จครบวงจร” 
 
2. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนเป็นแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์
ผ่านระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen 
Portal) ที่มีความสะดวก ง่าย และเชื่อถือได้  

2) เพื ่อออกแบบ Business Model สถาปัตยกรรม (System Architecture) ของ
ระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) 

3) เพ่ือพัฒนาระบบงานบริการที่มีอยู่ในระบบต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชน
ในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) ให้สามารถบริการในระบบดิจิทัลได้เต็ม
รูปแบบมากขึ้น 
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3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 
 โครงการพัฒนาต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบ
เบ็ดเสร็จครบวงจร  ซึ่งมีขอบเขตและวิธีดำเนินโครงการ ดังนี้ 
 3.1 ศึกษา วิเคราะห์ การให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัลของหน่วยงานต่าง ๆ  
และเสนอรายชื่องานบริการและหน่วยงาน เพื่อคัดเลือกเป็นงานบริการและหน่วยงานนำร่องสำหรับ
ให้บริการในระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen 
Portal) จำนวนไม่น้อยกว่า 30 งานบริการ ตามหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกงานบริการเพื่อนำเข้าสู่ระบบ
ต้นแบบ และระบบกลาง Citizen Portal และรวบรวมข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์ สภาพปัจจุบัน ตลอดจน
ปัญหาและอุปสรรค ทั ้งด้านกระบวนการ ด้านกฎหมาย ระเบียบ และอื ่น ๆ ของแต่ละงานบริการ 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนางานบริการเพ่ือให้บริการในระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนฯ 

3 .2  ออกแบบ Business Model และสถาป ั ตยกรรม (System Architecture)  
ของระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) 
ที่มีช่องทางการให้บริการมากกว่า 1 ช่องทาง 

3.3 จัดทำผลการวิเคราะห์กระบวนการทำงาน (Service Flow Model) ของงานบริการ
นำร่องในข้อ 3.1 เพื่อให้บริการในระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบ
เบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal)  

3.4 จัดทำข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงงานบริการที่มีอยู่ในระบบ
ต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) 
ให้สามารถบริการในระบบดิจิทัลได้เต็มรูปแบบมากขึ้น จำนวนไม่น้อยกว่า 5 งานบริการ 

3.5 จัดทำคู่มือการใช้งานระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการ
แบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal)    

3.5 จัดอบรมการใช้งานระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบ
เบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) สำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3.6 สื่อสารและประชาสัมพันธ์ระบบต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการ
ติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal)  

3.7 สำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อระบบศูนย์กลางการบริการประชาชน  
ในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

4.1 หน่วยงานภาครัฐผู ้ออกเอกสารราชการให้แก่ประชาชน ทั ้งในส่วนกลาง 
ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น 

4.2 หน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เก่ียวข้อง  
4.3 ประชาชนและผู้รับบริการ 
 

5. สถานที่ดำเนินการ 
สำนักงาน ก.พ.ร. สถานที่ของภาคเอกชน และหน่วยงานผู ้ออกเอกสารราชการ  

ทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และสถานที่อ่ืน ๆ  
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6. งบประมาณ  
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของแผนงานบูรณาการรัฐบาล

ดิจิทัล จำนวน 5,312,400 บาท (ห้าล้านสามแสนหนึ่งหมื่นสองพันสี่ร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตาม
เอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนินงาน 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 ศึกษา วิเคราะห์ การ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบ
ดิจิทัลของหน่วยงานต่าง ๆ   
และเสนอรายชื่องานบริการและ
หน่วยงาน เพ่ือคัดเลือกเป็นงาน
บริการและหน่วยงานนำร่อง
สำหรับให้บริการในระบศูนย์กลาง
การบริการประชาชนฯ จำนวน 
ไม่น้อยกว่า 30 งานบริการ และ
รวบรวมข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์ 
สภาพปัจจุบัน ตลอดจนปัญหา
และอุปสรรค ของแต่ละงาน
บริการ 

 
 

           

7.2 ออกแบบ Business Model 
และสถาปัตยกรรม (System 
Architecture) ของระบบศูนย์กลาง
การบริการประชาชนในการติดต่อ
ราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร 
(Citizen Portal) ที่มีช่องทางการ
ให้บริการมากกว่า 1 ช่องทาง 

            

7.3 จัดทำผลการวิเคราะห์
กระบวนการทำงาน (Service 
Flow Model) ของงานบริการ 
นำร่อง เพ่ือให้บริการในระบบ
ศูนย์กลางการบริการประชาชนใน
การติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จ
ครบวงจร (Citizen Portal) จำนวน
ไม่น้อยกว่า 30 งานบริการ 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.4 จัดทำข้อเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนาและปรับปรุงงาน
บริการที่มีอยู่ในระบบต้นแบบ
ศูนย์กลางการบริการประชาชน
ในการติดต่อราชการแบบ
เบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen 
Portal) ให้สามารถบริการใน
ระบบดิจิทัลได้เต็มรูปแบบ 
มากขึ้น จำนวนไม่น้อยกว่า  
5 งานบริการ 

            

7.5 จัดทำคู่มือการใช้งานระบบ
ศูนย์กลางการบริการประชาชน
ในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จ
ครบวงจร (Citizen Portal)  

            

7.6 จัดอบรมการใช้งานระบบ
ศูนย์กลางการบริการประชาชน
ในการติดต่อราชการ 
แบบเบ็ดเสร็จครบวงจร  
(Citizen Portal) สำหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
และผู้ที่เกี่ยวข้อง 

            

7.7 สื่อสารและประชาสัมพันธ์
ระบบศูนย์กลางการบริการ
ประชาชนในการติดต่อราชการ
แบบเบ็ดเสร็จครบวงจร  
(Citizen Portal) 

            

7.8 สำรวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการต่อระบบศูนย์กลาง
การบริการประชาชนในการ
ติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จ 
ครบวงจร (Citizen Portal) 

            

 
 
 
 

247



8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต 
      8.1.1 รายงานการศึกษาสภาพและปัญหา
ของการให้บริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ของงานบริการ 
นำร่อง จำนวนไม่น้อยกว่า 30 งานบริการ 
สำหรับให้บริการในระบบศูนย์กลางการบริการ
ประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จ
ครบวงจร (Citizen Portal) 

▪ จำนวนรายงาน 1 ชุด  
พร้อม

ไฟล์ข้อมูล 

จากการ 
ดำเนินการจริง 

      8.1.2 รายงานการออกแบบ Business 
Model และสถาปัตยกรรม (System 
Architecture) ของระบบศูนย์กลางการบริการ
ประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จ
ครบวงจร (Citizen Portal) ที่มีช่องทางการ
ให้บริการมากกว่า 1 ช่องทาง 

▪ จำนวนรายงาน 1 ชุด  
พร้อม

ไฟล์ข้อมูล 

จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.3 รายงานผลการวิเคราะห์
กระบวนการทำงาน (Service Flow Model)  
ของงานบริการนำร่อง เพ่ือให้บริการในระบบ
ศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อ
ราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen 
Portal) จำนวนไม่น้อยกว่า 30 งานบริการ 

▪ จำนวนรายงาน 1 ชุด  
พร้อม

ไฟล์ข้อมูล 

จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.4 รายงานข้อเสนอแนะแนวทาง 
การพัฒนาและปรับปรุงงานบริการที่มีอยู่ใน
ระบบต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชน
ในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร 
(Citizen Portal) จำนวนไม่น้อยกว่า  
5 งานบริการ 

▪ จำนวนรายงาน 1 ชุด  
พร้อม

ไฟล์ข้อมูล 

จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.5 คู่มือการใช้งานระบบศูนย์กลาง
การบริการประชาชนในการติดต่อราชการ
แบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) 

▪ จำนวนคู่มือ 1 ชุด 
พร้อม

ไฟล์ข้อมูล 

จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.6 รายงานการจัดอบรมการใช้งาน
ระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการ
ติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร 
(Citizen Portal) สำหรับเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

▪ จำนวนรายงาน 1 ชุด 
พร้อม

ไฟล์ข้อมูล 

จากการ
ดำเนินการจริง 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

      8.1.7 รายงานการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ระบบศูนย์กลางการบริการ
ประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จ
ครบวงจร (Citizen Portal) 

▪ จำนวนรายงาน 1 ชุด 
พร้อม

ไฟล์ข้อมูล 

จากการ
ดำเนินการจริง 

8.2 ผลลัพธ์ 
      ความสำเร็จของการพัฒนาแพลตฟอร์ม
ตามแผนงาน 

▪ ร้อยละความสำเร็จ
ของการพัฒนา
แพลตฟอร์ม  
ตามแผนงาน 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

จากการ 
ดำเนินการจริง 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

9.1 พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ  
พ.ศ. 2558 

9.2 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 
9.3 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

พ.ศ. 2546 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
9.4 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุล

และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
9.5 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นการบริการ

ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
9.6 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (พ.ศ. 2561 - 2565) 

ประเด็นปฏิรูปที่ 1 บริการภาครัฐสะดวก รวดเร็วและตอบโจทย์ชีวิตประชาชน กลยุทธ์ที่ 3 ยกระดับ
การให้บริการประชาชนสู่บริการที่เร็วขึ้น ง่ายขึ้น และถูกลง 

9.7 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาล 
ในสังคมไทย เป้าหมายที่ 1 ลดสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร และเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
และการให้บริการของภาครัฐ และประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจของประเทศ ตัวชี ้ว ัดที ่ 1.2  
อันดับความยากง่ายในการดำเนินธุรกิจ จัดทำโดยธนาคารโลก 

9.8 แนวทางการบริหารราชการแผ่นดินตามคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี  
พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ที่แถลงต่อรัฐสภา เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 นโยบาย
หลักด้านที่ 11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ และนโยบายเร่งด่วนเรื่องที่ 10 การพัฒนาระบบ
การให้บริการประชาชน 

9.9 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อ 6.1 การพัฒนาระบบ
การให ้บร ิการประชาชนและการพัฒนาประส ิทธ ิภาพภาคร ัฐ เป ้าหมายที ่  1 บร ิการของรัฐ 
มีประสิทธิภาพด้วยระบบการบริหารจัดการที่ทันสมัย มีความโปร่งใสและมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ  
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ของผู้ใช้บริการ ตัวชี้วัดที่ 3 ร้อยละของงานบริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเป็นกระบวนงานโดยระบบ
ดิจิทัลจากกระบวนงานทั้งหมดจำนวน 5,360 กระบวนงาน อยู่ในระดับไม่ต่ำกว่าร้อยละ 40  
ของกระบวนงานทั้งหมดในปี 2564 นโยบายการจัดสรรงบประมาณ ข้อ 6.1.1 เร่งรัดการพัฒนารูปแบบ
การให้บริการภาครัฐผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้อย่างคุ ้มค่า โดยยึดประชาชนเป็น
ศูนย์กลาง ด้วยการสนับสนุนการพัฒนาบริการภาครัฐที ่ม ีค ุณค่าและปฏิบัต ิงานเทียบได ้กับ
มาตรฐานสากล มีความรวดเร็ว สะดวก มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ ลดภาระค่าใช้จ่าย  
ลดขั้นตอนการทำงาน ทันสมัย และทันต่อสถานการณ์ รวมทั้งไม่มีข้อจำกัดของเวลา พ้ืนที่ และกลุ่มคน 
รวมทั้งมีการเชื ่อมโยงหน่วยงานและระบบบริการภาครัฐทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื ่อให้เป็นไปตาม  
ความต้องการของประชาชน ภาคธุรกิจ และผู้ใช้บริการ ตลอดจนปรับปรุงระบบการอนุมัติและอนุญาต
ของภาครัฐ พัฒนาระบบจัดเก็บและเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ ลดข้อจำกัดด้านกฎหมาย และแก้ไขกฎหมาย
ที่ไม่เป็นธรรม ล้าสมัย หรือเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา เพื่อยกระดับการพัฒนาภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาล
ดิจิทัล 

 
10. ผู้รับผิดชอบ 

กองขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล  
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการการพัฒนาต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการ 

แบบเบ็ดเสร็จครบวงจร  
***************************** 

 
เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากขอบเขตการดำเนินโครงการเป็นการศึกษา วิเคราะห์ การพัฒนาระบบฯ  
วางแผนการดำเนินการเชื่อมโยงระบบฯ กับแพลตฟอร์มกลางอื่น ๆ ของภาครัฐ เพื่อนำไปสู่การออกแบบ
และพัฒนาระบบสารสนเทศกลาง (Portal) ในการให้บริการภาครัฐที่สามารถให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ครบวงจรอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องตามแนวคิดในการปรับเปลี่ยนภาครัฐ 
สู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล จึงมีความจำเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการศึกษา วิเคราะห์ 
แนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการภาครัฐใหม่ ๆ ในบริบทของภาคราชการไทย รวมทั ้งมีความรู้
ความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการกำกับควบคุม
ดำเนินโครงการให้บรรลุวัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ที่กำหนด 
 
1. ค่าใช้จ่ายในการศึกษา วิเคราะห์ การให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัล
ของหน่วยงานต่าง ๆ และเสนอรายช่ืองานบริการและหน่วยงาน  
เพื่อคัดเลือกเป็นงานบริการและหน่วยงานนำร่องสำหรับให้บริการ 
ในระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนฯ จำนวนไม่น้อยกว่า 30 งานบริการ 
และรวบรวมข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์ สภาพปัจจุบัน ตลอดจนปัญหาและ
อุปสรรค ของแต่ละงานบริการ 

411,000 บาท 

    1.1 ค่าใช้จ่ายในการศึกษา วิเคราะห์ การให้บริการประชาชนผ่านระบบ
ดิจิทัลของหน่วยงานต่าง ๆ และเสนอรายชื่องานบริการและหน่วยงาน  
เพ่ือคัดเลือกเป็นงานบริการและหน่วยงานนำร่องสำหรับให้บริการ 
ในระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนฯ (5,000 บาท x 30 งานบริการ) 

150,000 บาท 

    1.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมร่วมกับหน่วยงานในการรวบรวมข้อมูล ศึกษา 
วิเคราะห์ สภาพปัจจุบัน ตลอดจน ปัญหาและอุปสรรค ของแต่ละ 
งานบริการ 

261,000 บาท 

          1) ค ่ าอาหารว ่ า งและ
เครื่องดื่ม 

(35 บาท x 30 คน x 2 มื้อ x 30 ครั้ง) 63,000 บาท 

          2) ค่าอาหาร (120 บาท x 30 คน x 1 มื้อ x 30 ครั้ง) 108,000 บาท 
          3) ค่าเอกสารประกอบ 
การประชุม 

(100 บาท x 30 คน x 30 ครั้ง) 90,000 บาท 

 
 
 
 

  

เอกสารแนบ 
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2.  ค ่ าใช ้ จ ่ ายในการออกแบบ Business Model และสถาป ั ตยกรรม  
(System Architecture) ของระบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อ
ราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) ที ่มีช่องทางการให้บริการ
มากกว่า 1 ช่องทาง  

800,000 บาท 

      2.1 ค ่าใช ้จ ่ายในการออกแบบ Business Model ของต ้นแบบศูนย ์กลาง 
การบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร  

300,000 บาท 

     2.2 ค่าใช้จ่ายในการออกแบบสถาปัตยกรรม (System Architecture)  
ของต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จ
ครบวงจร  

500,000 บาท 

3. ค่าใช้จ่ายในการจัดทำผลการวิเคราะห์กระบวนการทำงาน ของงานบริการ 
(Service Flow Model) ของงานบริการนำร่อง เพื่อให้บริการในระบบ
ศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร 
(Citizen Portal)    

3,000,000 บาท 

     3.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำผลการวิเคราะห์กระบวนการทำงาน ของงานบริการ 
(Service Flow Model) ของงานบริการนำร่อง เพื่อให้บริการในระบบศูนย์กลาง
การบริการประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen 
Portal) (100,000 บาท x 30 งานบริการ) 

3,000,000 บาท 

4. ค่าใช้จ่ายในการจัดทำข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงงาน
บริการที่มีอยู่ในระบบต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อ
ราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) ให้สามารถบริการในระบบ
ดิจิทัลได้เต็มรูปแบบมากขึ้น 

193,500 บาท 

    4.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงงาน
บริการที่มีอยู่ในระบบต้นแบบศูนย์กลางการบริการประชาชนในการติดต่อราชการ
แบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) ให้สามารถบริการในระบบดิจิทัลได้เต็ม
รูปแบบมากขึ้น (30,000 บาท x 5 งานบริการ) 

150,000 บาท 

    4.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมร่วมกับหน่วยงานในการจัดทำข้อเสนอแนะ
ของแต่ละงานบริการ 

43,500 บาท 

          1) ค ่ าอาหารว ่ า งและ
เครื่องดื่ม 

(35 บาท x 30 คน x 2 มื้อ x 5 ครั้ง) 10,500 บาท 

          2) ค่าอาหาร (120 บาท x 30 คน x 1 มื้อ x 5 ครั้ง) 18,000 บาท 
          3) ค่าเอกสารประกอบ 
การประชุม 

(100 บาท x 30 คน x 5 ครั้ง) 15,000 บาท 

5. ค่าใช้จ ่ายในการจัดทำคู ่ม ือการใช้งานระบบศูนย์กลางการบริการ
ประชาชนในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) 

50,000 บาท 

     4.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำเนื้อหา 30,000 บาท 
     4.2 ค่าใช้จ่ายในการออกแบบและจัดทำ e-book  20,000 บาท 
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6. ค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมการใช้งานระบบศูนย์กลางการบริการประชาชน
ในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) สำหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

97,800 บาท 

     6.1 ค่าสมนาคุณวิทยากร (600 บาท x 4 คน x 6 ชม. x 2 ครั้ง) 28,800 บาท 
     6.2 ค่าอาหาร (200 บาท x 100 คน x 1 มื้อ x 2 ครั้ง) 40,000 บาท 
     6 . 3  ค ่ า อ าห า ร ว ่ า ง แ ล ะ
เครื่องดื่ม 

(35 บาท x 100 คน x 2 มื้อ x 2 ครั้ง) 14,000 บาท 

     6.4 ค่าเอกสาร (70 บาท x 100 คน x 2 ครั้ง) 14,000 บาท 
     6.5 ค่าวัสดุสำนักงาน  1,000 บาท 
7. ค่าใช้จ่ายในการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ระบบศูนย์กลางการบริการประชาชน
ในการติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร (Citizen Portal) 

286,600 บาท 

     7 . 1  ค ่ า อ อ ก แ บ บ แ ล ะ 
จัดนิทรรศการ 

(200,000 บาท  x 1 ครั้ง) 200,000 บาท 

     7 . 2  ค ่ า ผ ล ิ ต แ ผ ่ น พั บ
ประชาสัมพันธ์ 

(2.60 บาท x 1,000 ชุด) 2,600 บาท 

     7 . 3  ค ่ า ผล ิ ต ส ื ่ อ โ ฆษณา  
ความยาวไม่น้อยกว่า 3 นาที  

(84,000 บาท  x 1 เรื่อง) 84,000 บาท 

8. ค่าใช้จ่ายในการสำรวจความพึงพอใจของผู ้รับบริการต่อระบบศูนย์กลาง 
การบร ิการประชาชนในการต ิ ดต ่ อราชการแบบเบ ็ดเสร ็ จครบวงจร  
(Citizen Portal) 

80,000 บาท 

     8.1 ค่าใช้จ่ายในการจัดทำ
แบบสำรวจความพึงพอใจ 

(50 บาท x 500 ชุด) 25,000 บาท 

     8.2 ค ่าใช ้จ ่ายในการเก็บ
ร ว บ ร ว ม แ บ บ ส ำ ร ว จ ค ว า ม 
พึงพอใจ 

(50 บาท x 500 ชุด) 25,000 บาท 

     8.3 ค่าใช้จ่ายในการวิเคราะห์ข้อมูล 30,000 บาท 
9. ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)) 393,500 บาท 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น  5,312,400 บาท 
                                                (ห้าล้านสามแสนหนึ่งหม่ืนสองพันสี่ร้อยบาทถ้วน) 

 
 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 รัฐธรรมนูญแห่ งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 25 8  
ข. ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน กำหนดว่า “(1) ให้มีการนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ 
ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดทำบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการ
แผ่นดิน และเพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน (2) ให้มีการบูรณาการฐานข้อมูลของหน่วยงาน
ของรัฐทุกหน่วยงานเข้าด้วยกัน เพ่ือให้เป็นระบบข้อมูลเพ่ือการบริหารราชการแผ่นดินและบริการ
ประชาชน (3) ให้มีการปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารงานของรัฐและแผนกำลังคน
ภาครัฐให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและความท้าทายใหม่ ๆ โดยต้องดำเนินการให้เหมาะสมกับภารกิจ
ของหน่วยงานของรฐัแต่ละหน่วยงานที่แตกต่างกัน…”  

1.2 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มี เป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐ 
ที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาด 
ที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ และแยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐที่ทำหน้าที่ในการกำกับหรือ 
ในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขัน มีขีดสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรม
การทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย และพรอ้มที่จะปรับตัวให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนำนวัตกรรม เทคโนโลยี ข้อมูลขนาดใหญ่ 
และระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล 

แผนงาน :  แผนงานบูรณาการรัฐบาลดิจิทัล 

ผลผลิต-โครงการ :  โครงการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลของรัฐ 

กิจกรรม  :  พัฒนารูปแบบงานบริการภาครัฐเพ่ืออำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ 

รายการ :  โครงการยกระดับการพัฒนาการให้บริการภาครัฐแก่นิติบุคคลแบบ
เบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ 

งบประมาณ :  8,205,100 บาท (แปดล้านสองแสนห้าพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จา้งที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ :  พฤศจิกายน 2563 - กันยายน 2564 
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รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกัน และเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส 

1.3 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นการบริการประชาชนและ
ประสิทธิภาพภาครัฐ (พ.ศ. 2561 - 2580) มุ่งเน้นพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐให้มีความทันสมัย 
ภาครัฐมีขนาดเหมาะสมกับภารกิจ มีสมรรถนะสูง ตอบสนองปัญหาความต้องการของประชาชนและ
สนับสนุนให้เป็นประเทศไทย 4.0 ที่สามารถก้าวทันความเปลี่ยนแปลงและพัฒนาได้อย่างยั่งยืน 
ด้วยหลักการ “ภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” ในแผนย่อยที่ 1  
การพัฒนาบริการประชาชน เน้นการให้บริการภาครัฐที่สามารถอำนวยความสะดวกให้กับประชาชน
ได้อย่างรวดเร็ว โปร่งใส ให้เป็นภาครัฐของประชาชน เพื่อประชาชน ซึ่งจะทำให้เกิดการนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการประชาชน 

1.4 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (พ.ศ. 2561 - 2565) 
ประเด็นปฏิรูปที่ 1 คือ บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน กลยุทธ์ที่ 3 
ยกระดับการให้บริการประชาชนสู่การบริการที่เร็วขึ้น ง่ายขึ้น และถูกลง  จะเน้นการขับเคลื่อน 
ด้วยเทคโนโลยีและระบบดิจิทัล เพ่ือให้ภาครัฐเปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน  (Open and Connected) 
โปร่งใส ทันสมัย ปรับตัวได้รวดเร็ว เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม และทำให้ประชาชน  
มีความเชื่อถือไว้วางใจต่อภาครัฐ โดยในระยะแรกของแผนการปฏิรูปด้านการการบริหารราชการ
แผ่นดิน (ปีที่ 1 – ปีที่ 2) จะเน้นดำเนินการในประเด็นที่มีความสำคัญเร่งด่วนและส่งผลต่อชีวิต 
ความเป็นอยู่ของประชาชน  เพ่ือให้เกิดผลเป็นรูปธรรมก่อน อาทิ การปฏิรูป “บริการภาครัฐ 
ให้สะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ชีวิตประชาชน” และการปฏิรูป “ระบบข้อมูลภาครัฐให้มีมาตรฐาน 
ทันสมัย และเชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล” ซึ่งคาดว่าจะมีผลลัพธ์ที่จับต้องได้ที่สำคัญ อาทิ  
การปรับปรุงกระบวนการขออนุมัติ/อนุญาตเพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ประชาชน เพ่ือยกระดับ 
งานบริการประชาชนและการอำนวยความสะดวกของภาครัฐสู่ความเป็นเลิศ  

1.5 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาล 
ในสังคมไทย โดยมีเป้าหมายที่ 1 ลดสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการและการให้บริการของภาครัฐ และประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจของประเทศ กำหนดตัวชี้วัด 
คือ อันดับความยาก-ง่ายในการดำเนินธุรกิจ จัดทำโดยธนาคารโลก อยู่ในอันดับที่สองของอาเซียน 
เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 โดยมีแนวทางการพัฒนาข้อ 3.3 เพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับ
การให้บริการสาธารณะให้ได้มาตรฐานสากล เพ่ือให้ประชาชนและภาคธุรกิจได้รับบริการที่มีคุณภาพ 
ได้มาตรฐาน และอำนวยความสะดวก ตรงตามความต้องการของประชาชนและภาคธุรกิจ โดยปรับ
รูปแบบการให้บริการของรัฐจากรูปแบบเดิมไปสู่การให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัล  
อย่างเป็นระบบ ลดขั้นตอนการดำเนินงาน ให้สอดคล้องกับวิถีการดำเนินชีวิต และความต้องการของ
ผู้รับบริการแต่ละบุคคล โดยการใช้งานเอกสารอิเล็กทรอนิกส์แทนกระดาษ มีการจัดบริการภาครัฐ 
ที่อำนวยความสะดวกในลักษณะจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ประชาชนสามารถใช้บริการผ่านระบบเว็บไซต์ 
อุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ และการใช้บริการผ่านเครื่องให้บริการอัตโนมัติ  (Kiosk) รวมทั้งกำหนด
ค่าธรรมเนียมการให้บริการของรัฐที่เหมาะสมระหว่างประชาชนทั่วไปกับนิติบุคคลที่มาใช้บริการ 
ตลอดจนประชาชนสามารถตรวจสอบและติดตามการดำเนินงานของรัฐได้ 
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1.6 แนวทางการบริหารราชการแผ่นดินตามคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี  
พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา แถลงต่อรัฐสภาเมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 กำหนดนโยบายหลัก 
ด้านที่ 11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยในการ
ให้บริการของภาครัฐ และการบูรณาการการทำงานของหน่วยงานต่าง ๆ โดยกำหนดนโยบาย  
การดำเนินการดังข้อ 11.2 ปรับเปลี่ยนกระบวนการอนุมัติ อนุญาตของทางราชการที่มีความสำคัญ 
ต่อการประกอบธุรกิจและดำเนินชีวิตของประชาชนให้เป็นระบบดิจิทัล และสามารถเชื่อมโยงข้อมูล
ต่อเนื่องกันตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ พร้อมทั้งพัฒนาโปรแกรมออนไลน์เพ่ือให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงบริการของภาครัฐได้อย่างทันทีและทุกเวลา รวมถึงยังกำหนดนโยบายเร่งด่วน เรื่องที่ 10  
การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน โดยมุ่งสู่ความเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่โปร่งใสตรวจสอบได้  
พัฒนาระบบจัดเก็บและเปิดเผยข้อมูลของภาครัฐ ปรับปรุงระบบการอนุมัติและอนุญาตของ 
ทางราชการที่สำคัญให้เป็นระบบดิจิทัลทั้งบุคคลและนิติบุคคล เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่รัฐ 
ลดภาระค่าใช้จ่ายของประชาชน ลดขั้นตอนที่ยุ่งยากเกินความจำเป็น ลดข้อจำกัดด้านกฎหมาย 
ที่เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการทำธุรกิจและการดำรงชีวิตของประชาชน แก้ไขกฎหมายที่ไม่เป็นธรรม 
ล้าสมัย และเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ ผ่านการทดลองใช้มาตรการด้านกฎระเบียบต่าง ๆ 
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และขับเคลื่อนการให้บริการในทิศทางที่ตรงกับความต้องการของประชาชนและ
ภาคธุรกิจ 

1.7 ธนาคารโลกได้เสนอรายงานผลการจัดอันดับความยาก -ง่ายในการเข้าไป
ประกอบธุรกิจในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก หรือ Ease of Doing Business ซึ่งเป็นรายงานที่สะท้อนถึง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอนและระยะเวลา 
การให้บริการ การอำนวยความสะดวก ต้นทุนค่าใช้จ่าย และกฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ของรัฐ  
ว่ามีส่วนสนับสนุนหรือเป็นอุปสรรคต่อการดำเนินธุรกิจอย่างไร โดยประเทศไทยได้รับการจัดอันดับมา
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 (Doing Business 2005) จนถึงปัจจุบัน และล่าสุดในรายงาน Doing Business 2020 
(พ.ศ. 2562) ประเทศไทยอยู่ในกลุ่ม Top 30 ของโลก (ลำดับที่ 21 จาก 190 ประเทศ) ที่มีการปรับปรุง
บริการเพ่ืออำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ โดยมีผลคะแนน Ease of Doing Business 
(EODB Score) 80.1 คะแนน ซึ่งสูงที่สุดในรอบ 10 ปี ผลการจัดอันดับและคะแนนที่ดีขึ้นเป็นผลจาก
การที่รัฐบาลมีความมุ่งมั่นปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการบริหารจัดการภาครัฐอย่างต่อเนื่อง 
ตั้งแต่ปี 2557 ซึ่งประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 46 โดยมีการปรับปรุงขั้นตอนกระบวนการให้รวดเร็วขึ้น 
นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพ่ืออำนวยความสะดวกให้การประกอบธุรกิจง่ายขึ้น ปรับปรุงกฎหมายและ
ระเบียบที่เก่ียวข้องเพ่ือให้การบริการภาครัฐสะดวกขึ้น 

1.8 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 สำนักงาน ก.พ.ร. ร่วมกับสำนักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (องค์การมหาชน) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พัฒนาระบบการให้บริการภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (Biz Portal) เพ่ือให้บริการด้านการออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ  
แก่ผู้ประกอบการ อำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ประกอบการในการขออนุมัติ อนุญาตจากทางราชการ 
โดยสามารถกรอกแบบฟอร์ม ยื่นเอกสารหลักฐานผ่านคอมพิวเตอร์ได้ทุกที่ ทุกเวลา โดยไม่ต้อง 
ไปติดต่อทีห่นว่ยงานของรัฐด้วยตนเอง 

1.9 ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 สำนักงาน ก.พ.ร. ได้ดำเนินโครงการยกระดับ
การพัฒนาการให้บริการภาครัฐแก่นิติบุคคลแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นการพัฒนาต่อยอด 
ระบบ Biz Portal มาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บริการด้านการออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ 
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แก่ผู้ประกอบการทั้งบุคคลและนิติบุคคล ให้สามารถติดต่อภาครัฐได้แบบเบ็ดเสร็จครบวงจร ณ จุดเดียว
แบบออนไลน์ โดยไม่จำเป็นต้องมาติดต่อด้วยตัวเองที่หน่วยงานภาครัฐ มีการส่งข้อมูลให้ภาครัฐเพียง 
ครั้งเดียวผ่านระบบออนไลน์ที่สามารถแบ่งปันข้อมูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐอย่างมีมาตรฐานร่วมกัน 
อีกทั้งสามารถติดตามผลการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตผ่านระบบได้ตลอด 24 ชั่วโมง และได้พัฒนาระบบ 
Biz Portal ให้เชื่อมโยงการให้บริการกับแพลตฟอร์มกลางอ่ืน เช่น ระบบการรับชำระเงินกลางของบริการ
ภาครัฐ (e-Payment Portal of Government) ของกรมบัญชีกลาง และได้ทดลองนำร่องการให้บริการ
ในจังหวัดนำร่องก่อนการขยายการให้บริการสู่ 76 จังหวัดทั่วประเทศ  

1.10 เพ่ือให้การพัฒนาระบบ Biz Portal มีความต่อเนื่องและยกระดับสมรรถนะ
เป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ อนุญาตตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการบริหารงาน
และการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ตลอดจนพระราชบัญญัติการอำนวย 
ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 จึงเห็นควรจัดทำ “โครงการยกระดับ 
การพัฒนาการให้บริการภาครัฐแก่นิติบุคคลแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์” เพ่ือยกระดับสมรรถนะ
การให้บริการภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ 
อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงจะส่งผลถึงศักยภาพการแข่งขันของประเทศต่อไปด้วย 

 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือศึกษาและออกแบบเพ่ือยกระดับสมรรถนะการให้บริการของระบบ 
การให้บริการด้านการออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์
ให้เป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ ที่มีความสะดวก 
ง่าย และเชื่อถือได ้

2.2 เพ่ือออกแบบสถาปัตยกรรม (System Architecture) และพัฒนาระบบ
ต้นแบบแพลตฟอร์มกลางในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงาน 
ที่สามารถให้บริการด้านการออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต หรือเอกสารต่าง ๆ แบบเบ็ดเสร็จ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ และสามารถเชื่อมโยงเข้ากับแพลตฟอร์มกลางต่าง ๆ ของภาครัฐหรือภาคเอกชน 
เช่น ระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตน ระบบรับชำระเงิน และระบบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

2.3 เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนและแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการดำเนินการของหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องในการให้บริการผ่านระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ อนุญาต 
แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ 

2.4 เพ่ือสร้างการรับรู้และความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่ ประชาชน และผู้ประกอบการ 
เกี่ยวกับการให้บริการของระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

โครงการยกระดับการพัฒนาการให้บริการภาครัฐแก่นิติบุคคลแบบเบ็ดเสร็จ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย 3 กิจกรรมหลัก ซ่ึงมีขอบเขตและวิธีดำเนินโครงการ ดังนี้ 

3.1 การศึกษาและออกแบบเพ่ือยกระดับสมรรถนะการให้บริการของระบบ 
การให้บริการด้านการออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์
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ให้เป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ ที่มีความสะดวก 
ง่าย และเชื่อถือได้ สามารถเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลและระบบการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานที่มีข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และมีความพร้อมให้เชื่อมโยงได้ และสามารถเชื่อมโยงเข้ากับ
แพลตฟอร์มกลางต่าง ๆ ของภาครัฐหรือภาคเอกชน สำหรับหน่วยงานที่ไม่มีข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
ให้ออกแบบระบบการแลกเปลี่ยนข้อมูลเอกสารรองรับการดำเนินงานระหว่างหน่วยงานด้วย โดยมีการหารือ
และยืนยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของใบอนุญาตและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ต้องสอดคล้องกับ
รูปแบบ แนวทาง และขีดสมรรถนะหลักของระบบต้นแบบการให้บริการด้านการออกหนังสือรับรอง 
ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ (fully digital service) ที่สำนักงาน 
ก.พ.ร. ได้พัฒนาไว้แล้ว ดังนี้ 

(1) Smart Info: ระบบให้ข้อมูลการประกอบธุรกิจเพ่ือประกอบการตัดสินใจ
ของผู้ประกอบการ 

(2) Smart Quiz: ระบบแนะนำใบอนุญาตที่ผู้ประกอบการจำเป็นต้องขออนุมัติ 
อนุญาตจากภาครัฐ 

(3) Smart Digital ID: ระบบยืนยันตัวตนทางดิจิทัลทีเ่ชื่อถือได้ มีความปลอดภัย 
และสามารถเข้าถึงได้ทุกบริการออนไลน์ของรัฐ 

(4) Smart Form & Smart Doc: ระบบยื่นคำขออนุญาตอิเล็กทรอนิกส์ 
และส่งเอกสารหลักฐานอิเล็กทรอนิกส์เพียงชุดเดียวโดยไม่ต้องส่งเอกสารต้นฉบับ 

(5) Smart Track & Smart Notification: ระบบติดตามความก้าวหน้า 
การอนุมัติ อนุญาตได้ตลอดเวลา และแจ้งเตือนไปยังไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ประกอบการ 
(Email Notification)  

(6) Smart Pay: ระบบชำระเงินแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์  
(7) Smart License: ระบบออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถใช้แทนเอกสารกระดาษได ้
(8) Dashboard: ระบบรายงานผลการดำเนินงานที่หน่วยงานสามารถเข้าถึง

ข้อมูลในส่วนที่รับผิดชอบได้ 
โดยอย่างน้อยต้องประกอบไปด้วยการดำเนินงาน ดังนี้ 
3.1.1 การศึกษาและออกแบบเพ่ือยกระดับสมรรถนะการให้บริการ  

โดยเพ่ิมเติมฟังก์ชันใหม่ อย่างน้อย 3 ฟังก์ชัน เช่น การแจ้งเตือนการต่ออายุใบอนุญาตล่วงหน้า 
(Smart Warning) การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตแบบอัตโนมัติ (Smart Decision) โดยใช้เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ช่วยในการวิเคราะห์และตัดสินใจ การเชื่อมโยงข้อมูลจากฐานข้อมูลที่จำเป็น (Smart Link) 
เพ่ือเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลสำหรับใช้ประกอบการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต โดยไม่ต้องขอสำเนา
เอกสารของทางราชการจากผู้รับบริการ เป็นต้น โดยทดลองนำร่องในใบอนุญาตที่ได้มีการพัฒนาไว้แล้ว 
อย่างน้อย 10 ใบอนุญาต 

3.1.2 การศึกษาและออกแบบเพ่ื อขยายการให้ บริการแบบเบ็ ดเสร็จ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์โดยเพ่ิมเติมใบอนุญาตใหม่ ครอบคลุมการขออนุญาตรายใหม่ ต่ออายุ แก้ไข/เปลี่ยนแปลง 
และยกเลิก โดยนำร่องให้บริการในกรุงเทพมหานคร และจัดทำหลักเกณฑ์การคัดเลือกหน่วยงาน/
ใบอนุญาตใหม่ อย่างน้อย 10 ใบอนุญาต เพ่ือเสนอให้สำนักงาน ก.พ.ร. พิจารณาคัดเลือกดำเนินการต่อไป 
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3.1.3 การศึกษาและออกแบบเพ่ือนำร่องขยายการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ในภูมิภาค โดยขยายผลจากใบอนุญาตที่มีการนำร่องให้บริการในกรุงเทพมหานครแล้ว 
อย่างน้อย 2 ใบอนุญาต และดำเนินการในจังหวัดนำร่องโดยหารือกับส่วนราชการเจ้าของใบอนุญาต
ทั้งในระดับส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

3.1.4 การศึกษา ออกแบบ และปรับปรุงเว็บไซต์ เพ่ือยกระดับการให้ข้อมูล
และการให้บริการเกี่ยวกับการออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ ที่ได้มีการพัฒนาไว้ 
เพ่ือใหป้ระชาชนและผู้ประกอบการสามารถค้นหาข้อมูลและใช้บริการได้สะดวกยิ่งขึน้  

3.2 การออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบ (System Architecture) และพัฒนา 
ระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์   
ที่สามารถให้บริการด้านการออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ แบบเบ็ดเสร็จ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างสะดวก ง่าย และเชื่อถือได้ และสามารถเชื่อมโยงเข้ากับแพลตฟอร์มต่าง ๆ 
ของภาครัฐหรือภาคเอกชน โดยอย่างน้อยต้องประกอบไปด้วยการดำเนินงาน ดังนี้ 

3.2.1 ออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบ (System Architecture) และพัฒนา
ระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางฯ ตามข้อ 3.1 โดยขยายผลจากระบบให้บริการด้านการออก
หนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ และต้องสอดคล้องกับ
รูปแบบ แนวทาง และขีดสมรรถนะหลักของระบบฯ ที่สำนักงาน ก.พ.ร. ดำเนินการร่วมกับสำนักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ได้พัฒนาไว้แล้ว หรือหากเป็นการพัฒนาระบบใหม่ ต้องสามารถ
ทำงานรว่มกับระบบเดิมได้โดยไม่กระทบต่อประสบการณ์ของผู้ใช้งาน 

3.2.2 ขยายการพัฒนาระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางฯ ให้ครอบคลุม
หนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ ที่ได้มีการพัฒนาไว้แล้ว หรือพัฒนาใหม่เพ่ิมเติม โดยต้อง
สอดคล้องกับรูปแบบ แนวทาง และขีดสมรรถนะหลักของระบบฯ ที่สำนักงาน ก.พ.ร. ดำเนินการ
ร่วมกับสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) พัฒนาไว้แล้ว  

3.2.3 แก้ไข ปรับปรุง ระบบหรอืฟังก์ชันต่าง ๆ ที่ได้มีการพัฒนาไว้แล้ว เช่น 
แบบฟอร์มคำขอและเอกสารประกอบ (Smart Form & Smart Doc) รูปแบบใบอนุญาต เป็นต้น 
รวมทั้งการให้บริการใบอนุญาตต่าง ๆ ที่คัดเลือกตามข้อ 3.1 เพ่ือให้มีความทันสมัย และรองรับกับ
การพัฒนาฟังก์ชันใหม่  

3.2.4 ออกแบบ พัฒนาและเชื่อมโยงระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง 
ในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ กับระบบฐานข้อมูลหรือระบบการให้บริการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เช่น การให้ข้อมูลสถิติเพ่ือประกอบการตัดสินใจ การชำระ
ค่าธรรมเนียมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ การออกใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ การออกเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ การยืนยันตัวตนทางดิจิทัล การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลจากฐานข้อมูลใหม่ เป็นต้น 
เพ่ือให้บริการประชาชนและผู้ประกอบการได้แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3.2.5 ศึกษา ออกแบบ และปรับปรุงเว็บไซต์ เพ่ือยกระดับการให้ข้อมูลและ
การให้บริการเกี่ยวกับการออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ ที่ได้มีการพัฒนาไว้แล้ว 
เพ่ือใหป้ระชาชนและผู้ประกอบการสามารถค้นหาข้อมูลและใช้บริการได้สะดวกยิ่งขึ้น 

3.2.6 ทดสอบระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ  
อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีการนำเสนอในลักษณะ
เสมือนจริงและสถานการณ์จำลอง (Simulation) ทั้งนี้ ผู้ให้บริการเป็นผู้จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เพ่ือใช้ใน
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การดำเนินการทดสอบระบบต้นแบบฯ รวมทั้งจัดให้มีเจ้าหน้าที่ให้คำปรึกษาแนะนำการใช้ระบบ
ต้นแบบฯ และแก้ไขปัญหาที่เกิดจากระบบต้นแบบฯ 

3.2.7 ปรับปรุงคู่มือการใช้งานระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง 
ในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ให้ทันสมัย สอดคล้องกับการยกระดับ
สมรรถนะการให้บริการของระบบฯ  

3.2.8 จัดอบรมการใช้งานระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขอ
อนุมัต ิอนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ สำหรับเจ้าหน้าทีข่องหนว่ยงานและผู้ที่เก่ียวข้อง 

3.3 การส่งเสริม สนับสนุน สร้างการรับรู้และความเข้าใจ ตลอดจนแก้ไขปัญหา
อุปสรรคในการดำเนินการของหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง ทั้งเจ้าหน้าที ่ประชาชน และผู้ประกอบการ 
ในส่วนกลางและในต่างจังหวัด ที่เกี่ยวข้องในการให้บริการผ่านระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง
ในการขออนุมัติ  อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยอย่างน้อยต้องประกอบไปด้วย 
การดำเนินงาน ดังนี้ 

3.3.1 จัดการประชุม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ ร่วมกับหน่วยงานหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือชี้แจง สร้างการรับรู้ ความเข้าใจ วางแผนและพัฒนาระบบ ให้คำปรึกษาแนะนำ รับฟังปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน สร้างการมีส่วนร่วมและความเป็นเจ้าของ และแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคในการดำเนินการของหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องในการให้บริการผ่านระบบต้นแบบ
แพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์  

3.3.2 จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของหน่วยงาน
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการให้บริการของระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ 
อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือนำความคิดเห็นและข้อเสนอแนะมาใช้ในการวางแผน
ปรับปรุง พัฒนาระบบฯ ในระยะต่อไป  

3.3.3 จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น นิทรรศการ หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ เอกสารเผยแพร่ วีดิทัศน์ เป็นต้น เพ่ือสร้างการรับรู้และความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่ 
ประชาชน และผู้ประกอบการ 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

4.1 หน่วยงานภาครัฐผู้ออกใบอนุญาตที่เกี่ยวข้องทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค  
และส่วนท้องถิ่น 

4.2 หน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เก่ียวข้อง  
4.3 ประชาชนและผู้ประกอบการที่เก่ียวข้อง 

 
5. สถานที่ดำเนินการ 

สำนักงาน ก.พ.ร. ส่วนราชการ สถานที่ของภาคเอกชน และหน่วยงานผู้ออกใบอนุญาต
ทัง้ในส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค และสถานทีอ่ื่น ๆ ที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 

 
6. งบประมาณ 

ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 แผนงานบูรณาการรัฐบาลดิจิทัล 
จำนวน 8,205,100 บาท (แปดล้านสองแสนห้าพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
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7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 การศึกษาและออกแบบเพื่อยกระดับสมรรถนะการให้บริการของระบบการให้บริการด้านการออก
หนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์  
7.1.1 การศึกษาและออกแบบ 
เพ่ือยกระดับสมรรถนะ 
การให้บริการ โดยเพ่ิมเติม
ฟังก์ชันใหม่ 

            

7.1.2 การศึกษาและออกแบบ
เพ่ือขยายการให้บริการแบบ
เบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์
โดยเพิ่มเติมใบอนุญาตใหม่ 

            

7.1.3 การศึกษาและออกแบบ
เพ่ือนำร่องขยายการให้บริการ
แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์
ในภูมิภาค 

            

7.1.4 การศึกษา ออกแบบ 
และปรับปรุงเว็บไซต์  

            

7.2 การออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบ (System Architecture) และพัฒนาระบบต้นแบบ
แพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ 
7.2.1 ออกแบบสถาปัตยกรรม
ของระบบ และพัฒนาระบบ
ต้นแบบฯ ตามข้อ 7.1 

            

7.2.2 ขยายการพัฒนาระบบ
ต้ น แ บ บ ฯ  ให้ ค รอ บ ค ลุ ม
หนังสือรับรอง ใบอนุญาต และ
เอกสารต่าง ๆ ที่ได้มีการพัฒนา
ไว้แล้ว หรือพัฒนาใหม่เพ่ิมเติม 

            

7.2.3 แก้ ไข ปรับปรุง ระบบ 
หรือฟังก์ชันต่าง ๆ ที่ได้มีการ
พัฒนาไว้แล้ว  

            

7.2.4 ออกแบบ พัฒนาและ
เชื่อมโยงระบบต้นแบบฯ กับ
ระบบฐานข้อมูลหรือระบบ 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

การให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์
ของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
7.2.5 ศึกษา ออกแบบ และ
ปรับปรุงเว็บไซต์  

            

7.2.6 ทดสอบระบบต้นแบบฯ              

7.2.7 ปรับปรุงคู่มือการใช้งาน
ระบบต้นแบบฯ 

            

7.2.8 จั ดอบรมการใช้ งาน
ระบบต้นแบบฯ 

            

7.3 การส่งเสริม สนับสนุน สร้างการรับรู้และความเข้าใจ ตลอดจนแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการ
ดำเนินการของหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง ทั้งเจ้าหน้าที่ ประชาชน และผู้ประกอบการ ในส่วนกลาง
และในต่างจังหวัด 
7.3.1 จั ด ก า ร ป ร ะ ชุ ม /  
การประชุม เชิ งปฏิบั ติ การ 
ร่วมกับหน่ วยงานหรือผู้ ที่
เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนกลางและ
ในต่างจังหวัด 

            

7.3.2 จั ด ก า ร ป ร ะ ชุ ม 
เชิ งป ฏิ บั ติ ก าร เพ่ื อ รั บ ฟั ง 
ความคิดเห็นของหน่วยงาน
หรือผู้ที่เก่ียวข้อง 

            

7.3.3 จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบต่าง ๆ  

            

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
8.1.1 ร า ย ง า น ก า ร ย ก ร ะ ดั บ

สมรรถนะการให้ บริการของระบบ 
การให้บริการด้ านการออกหนั งสื อ
รับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ 
แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็น

จำนวนรายงาน 1 ชุด จากการ 
ดำเนินการจริง 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

แพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ 
อนุญาตแบบเบ็ดเสรจ็ทางอิเล็กทรอนิกส ์

8.1.2 ร า ย ง า น ก า ร อ อ ก แ บ บ
สถาปัตยกรรม (System Architecture) 
และพัฒนาระบบต้นแบบแพลตฟอร์ม
กลางในการขออนุมั ติ  อนุญาตแบบ
เบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส ์

จำนวนรายงาน 1 ชุด จากการ 
ดำเนินการจริง 

8.1.3 คู่ มื อ ก า ร ใช้ ง า น ร ะ บ บ
ต้นแบบแพลตฟอร์มกลางในการขอ
อนุ มั ติ  อนุ ญ าตแบบ เบ็ ด เส ร็ จท าง
อิ เล็ กท รอนิ ก ส์ ใน รูป แบ บ  e-book 
สำหรับเจ้าหน้าที่ และผู้ประกอบการ 

จำนวนคู่มือฯ 2 ไฟล์/ชุดไฟล์ จากการ 
ดำเนินการจริง 

8.1.4 รายงานการจัดอบรมการใช้
งานระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง
ในการขออนุมัติอนุญาตแบบเบ็ดเสร็จ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ สำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

จำนวนรายงาน 1 ชุด จากการ 
ดำเนินการจริง 

8.1.5 รายงานการจัดการประชุม/
การประชุม เชิ งปฏิ บั ติ ก าร ร่ วมกับ
หน่วยงาน หรือผู้ที่เก่ียวข้อง 

จำนวนรายงาน 1 ชุด จากการ 
ดำเนินการจริง 

8.1.6 รายงานการจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของ
หน่วยงานหรือผู้ที่ เกี่ยวข้องเกี่ยวกับ 
ก าร ให้ บ ริ ก า รข อ ง ระบ บ ต้ น แ บ บ
แพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ 
อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ 

จำนวนรายงาน 1 ชุด จากการ 
ดำเนินการจริง 

8.1.7 สื่อประชาสัมพนัธ์ จำนวนสื่อประชาสัมพันธ์ เอกสารเผยแพร่ 
1,000 ชุด 

วิดีทศัน์ 1 ชุด 

จากการ 
ดำเนินการจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
      8.2.1 ประชาชน/ผู้ประกอบการใช้
บริการผ่านระบบต้นแบบแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลกลางในการขออนุมัติอนุญาตแบบ
เบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์เพ่ิมข้ึน 

ร้ อยละที่ เ พ่ิ ม ขึ้ น ขอ ง
จำนวนผู้ ใช้บริการผ่าน
ระบบฯ 

เพ่ิมข้ึน 
ร้อยละ 10 

จากการ 
ดำเนินการจริง 
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9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 
9.1 พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ 

ทางราชการ พ.ศ. 2558 
9.2 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  

พ.ศ. 2562 
9.3 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

พ.ศ. 2546 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
9.4 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับ

สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
9.5 แผนแม่ บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  (พ .ศ . 2561 - 2580) ประเด็ น 

การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
9.6 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (พ.ศ. 2561 - 2565) 

ประเด็นปฏิรูปที่ 1 บริการภาครัฐสะดวก รวดเร็วและตอบโจทย์ชีวิตประชาชน กลยุทธ์ที่ 3 ยกระดับ
การให้บริการประชาชนสู่บริการที่เร็วขึ้น ง่ายขึ้น และถูกลง 

9.7 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาล 
ในสังคมไทย เป้าหมายที่ 1 ลดสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
และการให้บริการของภาครัฐ และประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจของประเทศ ตัวชี้วัดที่ 1.2  
อันดับความยากง่ายในการดำเนินธุรกิจ จัดทำโดยธนาคารโลก 

9.8 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อ 6.1 การพัฒนา
ระบบการให้บริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ เป้าหมายที่ 1 บริการของรัฐ 
มีประสิทธิภาพด้วยระบบการบริหารจัดการที่ทันสมัย มีความโปร่งใสและมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ 
ของผู้ใช้บริการ  

9.9 แนวทางการบริหารราชการแผ่นดินตามคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี  
พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ที่แถลงต่อรัฐสภา เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 นโยบายหลัก
ด้านที่  11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ และนโยบายเร่งด่วนเรื่องที่  10 การพัฒนาระบบ 
การให้บริการประชาชน 
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล  
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 

264



 

รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการยกระดับการพัฒนาการให้บริการภาครัฐแก่นิติบุคคลแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ 

***************************** 
 
เหตุผลความจำเป็นในการใช้บริการหน่วยบริการรปูแบบพิเศษ (SDU) 

เนื่องจากขอบเขตการดำเนินโครงการเป็นการดำเนินการออกแบบ พัฒนา และขยาย
การดำเนินการระบบการให้บริการด้านการออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ แบบเบ็ดเสร็จ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติอนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ที่มีการดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับการให้บริการภาครัฐที่สามารถให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ครบวงจรอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องตามแนวคิดในการปรับเปลี่ยนภาครัฐ 
สู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล จึงมีความจำเป็นต้องอาศัยบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการศึกษา วิเคราะห์ 
แนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการภาครัฐใหม่ ๆ ในบริบทของภาคราชการไทย รวมทั้งมีความรู้
ความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านดิจิทัลเทคโนโลยีและสารสนเทศ ตลอดจน 
การกำกับควบคุมดำเนินโครงการให้บรรลุวัตถุประสงค์ ผลผลิต และผลลัพธ์ที่กำหนด 
 
1. ค่าใช้จ่ายในการการศึกษาและออกแบบเพื่อยกระดับสมรรถนะการให้บริการ
ของระบบการให้บริการด้านการออกหนังสือรับรอง ใบอนุญาต และเอกสารต่าง ๆ 
แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นแพลตฟอร์มดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ 
อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งการออกแบบสถาปัตยกรรม 
ของระบบ (System Architecture) และพัฒนาระบบต้นแบบแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลกลางในการขออนุมัติ อนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ 

6,350,000 บาท 

    1.1 ค่าศึกษาออกแบบ และพัฒนาระบบต้นแบบเพ่ือยกระดับสมรรถนะ 
การให้บริการ โดยเพ่ิมเติมฟังก์ชันใหม ่(100,000 บาท x 3 ฟังก์ชัน x 10 ใบอนุญาต) 

3,000,000 บาท 

    1.2 ค่าศึกษา ออกแบบ และพัฒนาระบบต้นแบบเพ่ือขยายการให้บริการ 
โดยเพิ่มเติมใบอนุญาตใหม่ (300,000 บาท x 10 ใบอนุญาต) 

3,000,000 บาท 

    1.3 ค่าศึกษา ออกแบบ และพัฒนาระบบต้นแบบเพ่ือนำร่องขยายการให้บริการ 
แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ในภูมิภาค (100,000 บาท x 2 ใบอนุญาต) 

200,000 บาท 

    1.4 ค่าศึกษา ออกแบบ และปรับปรุงเว็บไซต์ เพ่ือยกระดับการให้ข้อมูลฯ 
(150,000 บาท x 1 เว็บไซต์) 

150,000 บาท 

  
2. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม สนับสนุน สร้างการรับรู้และความเข้าใจ 
ตลอดจนแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการดำเนินการของหน่วยงานและ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง ท้ังเจ้าหน้าที่ ประชาชน และผู้ประกอบการ ในส่วนกลาง 
และในต่างจังหวัด 

1,262,800 บาท 

2.1 การอบรมการใช้งานระบบต้นแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง             931,600 บาท 
ในการขออนุมัต ิอนุญาตแบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์  
สำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง  

1) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  (50 บาท x 100 คน x 2 มือ้ x 5 ครั้ง)  50,000 บาท 
 
 

เอกสารแนบ 
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2) ค่าอาหาร  (500 บาท x 100 คน x 1 มื้อ x 5 ครั้ง) 250,000 บาท 
3) ค่าเอกสารประกอบการประชุม (50 บาท x 100 คน x 5 ครั้ง)    25,000 บาท 
4) ค่าเช่าห้องประชุมและอุปกรณ์  (30,000 บาท x 5 ครั้ง)   150,000 บาท 
5) ค่าวัสดุสำนักงาน (3,000 บาท x 5 ครั้ง)     15,000 บาท 
6) ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 1 คน x 6 ชั่วโมง x 5 ครั้ง)   36,000 บาท 
7) ค่าเช่ารถตู้ พร้อมคนขับและเชื้อเพลิง (2,800 บาท x 4 วัน x 4 ครั้ง)   44,800 บาท 
8) ค่าท่ีพัก (ระดับชำนาญการพิเศษลงมา)       76,800 บาท 
 (800 บาท x 6 คน x 4 คืน x 4 ครั้ง) 
9) ค่าที่พัก (ระดับชำนาญการพิเศษขึ้นไป)      38,400 บาท 
 (1,200 บาท x 2 คน x 4 คืน x 4 ครั้ง) 
10) ค่าบัตรโดยสารเครื่องบิน ไป-กลับ (5,000 บาท x 8 คน x 4 ครั้ง)   160,000 บาท 
11) ค่าแท็กซ่ีไป-กลับสนามบิน (400 บาท x 8 คน x 2 เที่ยว x 4 ครั้ง)    25,600 บาท 
12) ค่าจัดทำสื่อเพ่ือการอบรมการใช้ระบบสำหรับเจ้าหน้าที่      60,000 บาท 

 และผู้ประกอบการ (30,000 บาท x 2 ชุด)  

2.2 การประชุม/การประชุมเชิงปฏิบัติการ ร่วมกับหน่วยงานหรือ    62,400 บาท 
ผู้ที่เกีย่วข้อง เพ่ือชี้แจง สร้างการรับรู้ ความเข้าใจ วางแผนและพัฒนา  
ให้คำปรึกษาแนะนำ รับฟังปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  

1) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  (35 บาท x 10 คน x 2 มื้อ x 20 ครั้ง)  14,000 บาท 
2) ค่าอาหาร  (200 บาท x 10 คน x 1 มื้อ x 5 ครั้ง)  10,000 บาท 
3) ค่าเอกสารประกอบการประชุม (30 บาท x 10 คน x 20 ครั้ง)    6,000 บาท 
4) ค่าวัสดุสำนักงาน (500 บาท x 20 ครั้ง)    10,000 บาท 
5) ค่าเช่ารถตู้ พร้อมคนขับและเชื้อเพลิง (2,800 บาท x 2 วัน x 4 ครั้ง)   22,400 บาท 

 2.3 รายงานการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือรับฟังความคิดเห็น 
ของหน่วยงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง               93,800 บาท 

1) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  (50 บาท x 30 คน x 2 มื้อ x 2 ครั้ง)     6,000 บาท 
2) ค่าอาหาร  (500 บาท x 30 คน x 1 มื้อ x 2 ครัง้)   30,000 บาท 
3) ค่าเอกสารประกอบการประชุม (50 บาท x 30 คน x 2 ครั้ง)      3,000 บาท 
4) ค่าเช่าห้องประชุมและอุปกรณ์  (10,000 บาท x 2 ครัง้)     20,000 บาท 
5) ค่าวัสดุสำนักงาน (3,000 บาท x 2 ครั้ง)       6,000 บาท 
6) ค่าสมนาคุณวิทยากร (1,200 บาท x 2 คน x 6 ชัว่โมง x 2 ครั้ง)   28,800 บาท 

 2.4 ค่าออกแบบและจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์   163,000 บาท 
 1) ค่าออกแบบและจัดนิทรรศการ (10,000 บาท x 2 ครั้ง)     20,000 บาท 
 2) ค่าออกแบบและผลิตเอกสารเผยแพร่ (70 บาท x 1,000 ชุด)   70,000 บาท 
 3) ค่าแปลเอกสารจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ (300 บาท x 10 หน้า)      3,000 บาท 
 4) ค่าออกแบบและผลิตสื่อวีดิทัศน ์(50,000 บาท x 1 ชุด)     50,000 บาท 
 5) ค่าออกแบบ e-Book      (20,000 บาท x 1 ชุด)       20,000 บาท 

2.5 ค่าจัดทำผลผลิต (2,000 บาท x 6 รายการ)    12,000 บาท 
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3. ค่าบริการวิชาการ (ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU))           592,300 บาท 
 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น         8,205,100 บาท 
        (แปดล้านสองแสนห้าพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) 

หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 
2. รายละเอียดอัตราคา่ใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ    

โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. หลักการและเหตุผล 
1.1 สำนักงาน ก.พ.ร. เป็นหน่วยงานหลักในการพัฒนาระบบราชการ ทำหน้าที่เสนอแนะ

แ น ว น โย บ าย  ก ำห น ด ม าต ร ก า ร  ห ลั ก เก ณ ฑ์ แ ล ะแ น ว ท า งป ฏิ บั ติ ใน ก า รบ ริ ห า ร ร าช ก า ร  
ให้คำปรึกษาแนะนำ ส่งเสริมสนับสนุนและผลักดันให้ระบบราชการเปลี่ยนแปลงตามวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี ตามมาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545  
นอกจากนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. ยังเป็นหน่วยงานนำร่องในการนำเทคนิคการบริหารแนวใหม่มาประยุกต์ปรับใช้ 
และขยายผลไปยังส่วนราชการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดผลในทางปฏิบัติและการพัฒนาระบบราชการสามารถบรรลุ
เป้าหมายอย่างต่อเนื่องและบังเกิดผลอย่างยั่งยืน 

1 .2  สำนั กงาน  ก .พ .ร . ในฐานะเป็ นหน่ วยงานหลัก ในการพัฒ นาระบบราชการ  
ทำหน้าที่ สนับสนุนการทำงานของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในการเสนอแนะ                
และให้คำปรึกษาแก่คณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการและงานของรัฐอย่างอ่ืน ให้คำปรึกษา 
แนะนำและฝึกอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการแก่ส่วนราชการต่าง ๆ ให้ครอบคลุมการพัฒนาระบบ
ราชการในทุกด้าน เช่น การให้คำปรึกษาในด้านการส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐใช้หลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี การติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบราชการของแต่ละกระทรวง ทบวง กรม การทบทวน
ภารกิจของส่วนราชการ การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ องค์การมหาชน และหน่วยงานของรัฐ
รูปแบบอ่ืนที่มิใช่ส่วนราชการ การบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ การสื่อสาร สร้างความ
เข้าใจ เผยแพร่และประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการให้กลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ รวมทั้งการ
ฝึกอบรมผู้บริหาร ผู้นำการเปลี่ยนแปลงเพ่ือปรับกระบวนทัศน์ให้รองรับต่อการพัฒนาระบบราชการ           
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ อันจะนำไปสู่การปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการบริหารราชการ

แผนงาน :  แผนงานพ้ืนฐานด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :  พัฒนาองค์กรให้มีขีดสรรถนะสูง 

กิจกรรม  :  พัฒนาสำนักงาน ก.พ.ร. ให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

รายการ 
:  ค่าใช้จ่ายในการสัมมนาและฝึกอบรม 

(โครงการพัฒนาสมรรถนะสำนักงาน ก.พ.ร.) 

งบประมาณ :  1,500,000 บาท (หนึ่งล้านห้าแสนบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  สำนักงานเลขาธิการ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ :  ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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แผ่นดินตามเจตนารมณ์ของการพัฒนาระบบราชการ และเป็นไปตามแนวนโยบายในการขับเคลื่อนระบบ
ราชการสู่ Government 4.0 

นอกจากนั้น สำนักงาน ก.พ.ร. ยังมีภารกิจที่เพ่ิมขึ้นตามนโยบาย และยุทธศาสตร์ต่าง ๆ    
เพ่ือรองรับการขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 และยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) วางเป้าหมายการพัฒนา
ประเทศ โดยให้หน่วยงานของรัฐต้องปรับตัวให้สามารถอำนวยความสะดวกต่อการดำเนินกิจกรรม            
ทางเศรษฐกิจ และสังคมยุคดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและไม่สามารถคาดเดาได้ ซ่ึงจะเห็นได้ว่า
ภารกิจงานสำคัญต่าง ๆ และการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ ฯลฯ เหล่านั้นทำให้สำนักงาน 
ก.พ.ร. มีขอบข่ายการทำงานที่กว้างขวางมีความยุ่งยากซับซ้อน มีกลุ่มเป้าหมายที่มีความหลากหลาย  ดังนั้น 
สำนักงาน ก.พ.ร. จึงเล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะ       
ที่ เหมาะสมในการรองรับการปฏิบั ติ งานตามภารกิจ  และนโยบายสำคัญของสำนักงาน ก .พ .ร .                    
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ความสามารถ ทักษะทางด้านดิจิทัล และทักษะการเป็น    
ที่ปรึกษาในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ       
การพัฒนาระบบราชการ ความสามารถในการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสรุปและนำเสนอแนวคิดหรือแนวทางการ
ดำเนินการที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบราชการ สามารถแก้ปัญหาและตัดสินใจในงานหน้าที่รับผิดชอบ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถเชื่อมโยงข้อมูลและเป็นผู้ประสานงานเครือข่ายทำให้เกิดการบูรณาการ       
งานระหว่างหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบราชการ    
สามารถให้ข้อเสนอความเห็น แนวทางการดำเนินงาน การแก้ไขปัญหา และคำปรึกษาแก่ส่วนราชการ         
ในความรับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมของข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. ให้สามารถปฏิบัติงาน
ส่งเสริมการพัฒนาระบบราชการ ให้สอดคล้องเป็นไปตามนโยบายรัฐบาลที่สำคัญอันจะนำไปสู่ความมั่นคง     
มั่งคั่ง และยั่งยืน ให้สามารถปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล โดยมุ่งเน้นการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ให้เกิดบริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัล    
ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้ ประกอบกับเพ่ือให้สอดคล้องตามแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล  
ของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล  ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 26 
กันยายน 2560 สำนักงาน ก.พ.ร. จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะพัฒนาข้าราชการให้พร้อมรับการปฏิบัติงาน        
ตามนโยบายรัฐบาลดิจิทัล และขับเคลื่อนการทำงานของสำนักงาน ก.พ.ร. เพ่ือนำไปสู่การปรับเปลี่ยน
กระบวนการและวิธีการบริหารราชการแผ่นดินได้ต ามเจตนารมณ์ ของการพัฒนาระบบราชการ                   
ให้มีประสิทธิภาพ รวมทั้งบรรลุเป้าประสงค์ตามแผนยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้ ภายใต้ภารกิจที่มีความหลากหลาย 
ซับซ้อน และท้าทายทำให้บุคลากรของสำนักงาน ก.พ.ร. ต้องมีองค์ความรู้ในการปฏิบัติงานหลากหลายด้าน 
ครอบคลุมบริบทของการพัฒนาระบบและสามารถปรับเปลี่ยนการดำเนินงานได้ทันต่อสภาวะการณ์  
ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะจัดโครงการพัฒนาสมรรถนะสำนักงาน 
ก.พ.ร. ขึ้นเพ่ือให้บุคลากรของสำนักงาน ก.พ.ร. ได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อมมีขีดสมรรถนะที่เหมาะสม    
อัน ได้ แก่  Digital Thinking, Communication และ Consulting โดย เฉพาะสมรรถนะทางด้ านก าร           
เป็นที่ปรึกษา เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทหน้าที่ของสำนักงาน ก.พ.ร. สามารถให้คำปรึกษาแก่หน่วยงานต่าง ๆ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถเป็นกลไกหลักสำคัญที่จะทำให้เกิดการผลักดันการพัฒนาระบบราชการ       
ได้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ทักษะด้านเทคโนโลยีและทักษะการให้คำปรึกษา รวมถึงองค์ความรู้ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
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จะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือในการดำเนินการพัฒนาระบบราชการให้เป็นไป
ตามนโยบายและกฎหมายสำคัญต่าง ๆ และส่งเสริมให้ระบบราชการบรรลุตามเป้าหมายได้อย่างมีผลลัพธ์      
ที่เป็นรูปธรรม 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือพัฒนาองค์กรตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ส่งเสริมการบริหารความรู้
ภายในองค์กร สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ เสริมสร้างสมรรถนะบุคลากรของสำนักงาน ก.พ.ร. ให้สามารถ      
ทำหน้าที่ในบทบาทการเป็นผู้ส่งเสริม สนับสนุนให้ส่วนราชการดำเนินการพัฒนาระบบราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี 

2.2 เพ่ือพัฒนาขีดสมรรถนะของข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. ให้มีความสอดคล้องกับนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ที่กำหนด มีความรู้ความสามารถ ทักษะและแนวคิดที่เหมาะสมกับพันธกิจและ
ยุทธศาสตร์ของสำนักงาน ก.พ.ร. และเกดิการพัฒนาสมรรถนะขององค์กรและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

2.3 สำนักงาน ก.พ.ร. สามารถเป็นหน่วยงานหลักในการพัฒนาระบบราชการตามเจตนารมณ์
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 สามารถสนองตอบนโยบายรัฐบาล
ในการเป็นองค์กรต้นแบบด้านการพัฒนาระบบราชการไทย สามารถกำหนดแนวทางการขับเคลื่อนพัฒนา 
ยกระดับการบริหารงานภาครัฐรูปแบบใหม่ของประเทศไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ สนองตอบความต้องการ
ของประชาชน  เป็ นระบบราชการที่ ส ามารถขับ เคลื่ อนประเทศไปสู่ ก ารเป็ น ประเทศไทย  4 .0              
สนองตอบการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ชาติและเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

3.1 การบริหารความรู้ภายในสำนักงาน ก.พ.ร. 
      - กำหนดหัวข้อการจัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ 
     - ขออนุมัติดำเนินการและเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ 
     - จัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ 
     - สรุปผลการดำเนินการ 
3.2 การฝึกอบรมสัมมนาบุคลากรภายใน 
      - กำหนดหลักสูตรการอบรมข้าราชการ  
      - ขออนุมัติดำเนินการจัดอบรมและเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
      - จัดการอบรมข้าราชการตามหลักสูตรที่กำหนด 
      - สรุปผลการดำเนินการ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. และผู้เกี่ยวข้อง 
 

5. สถานที่ดำเนินการ 
สำนักงาน ก.พ.ร. และสถานที่อบรมภายนอก 
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6. งบประมาณ 
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 1,500,000 บาท           

(หนึ่งล้านห้าแสนบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.63 
ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 การบริหารความรู้ภายใน
สำนักงาน ก.พ.ร.  

            

7.1.1 การแลกเปลี่ยน
ความรู้และ
ประสบการณ์ : 
Home Office Day 

            

7.1.2 การแลกเปลี่ยน
ความรู้และ
ประสบการณ์จาก
หน่วยงานภายนอก 

            

7.2 การฝึกอบรมสัมมนาบุคลากร             

7.2.1 หลักสูตรการพัฒนา
ผู้บริหารการ
เปลี่ยนแปลงของ
องค์กรในยุคดิจิทัล 

            

7.2.2 หลักสูตรการพัฒนาระบบ
ราชการและการบริหาร
ภาครัฐยุคดิจิทัล 

            

7.2.3 หลักสูตรการพัฒนางาน
บริการสำหรับงาน
สนับสนนุ 

            

7.2.4 หลักสูตรเตรียมความ
พร้อมสำหรับ
ข้าราชการบรรจุใหม่ 
(ปฐมนิเทศและ
หลักสูตรการเป็น
ข้าราชการทีดี่) 
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.63 
ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.2.5 หลักสูตรอบรมภายนอก 
1) หลักสูตร
ประกาศนียบัตรชั้นสูง
การบริหารงานภาครฐั
และกฎหมายมหาชน 
2) หลักสูตรการ
บริหารงานพัฒนา
ท้องถิ่นที่ยั่งยืน 
3) หลักสูตรการ
บริหารเศรษฐกิจ
สาธารณะสำหรับนัก
บริหารระดับสูง 
4) หลักสูตรนัก
ปกครองระดับสูง 
5) หลักสูตรการ
บริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดเีพ่ือการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน
สำหรับนักบริหาร
ระดับสูง 
6) หลักสูตรฝึกอบรม
ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารระหว่าง
ประเทศ 
7) หลักสูตรการเสนอ
ผลงานและการพูดเพ่ือ
การประชุม 
8) หลักสูตรฝึกอบรม
ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารระหว่าง
ประเทศชั้นสงู 
9) โครงการเสริมสร้าง
ศักยภาพ และพัฒนา
คุณภาพชีวิตของ
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กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.63 
ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

ข้าราชการสำหรับ
ข้าราชการ 
ที่จะเกษียณอายุ
ราชการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 
10) หลักสตูรอ่ืน ๆ 
เพ่ือเตรียมความพร้อม
ในการเข้าสู่ตำแหน่ง 

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/หน่วย

นับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
8.1.1 การพัฒนา/
ฝึกอบรมข้าราชการตาม
แผนพฒันาบุคลากร 

ข้าราชการได้รับการพัฒนา/
ผลการประเมินความรู้หลัง
การอบรม 

จำนวนข้าราชการ
ได้รับอบรมไม่น้อย
กว่าร้อยละ 70 /  
ผ่านการประเมินผล
การอบรมร้อยละ 80 

การดำเนินการ
จริง 

8.1.2 การดำเนินการตาม
แผนบริหารความรู้ภายใน
องค์กร (Knowledge 
Management) 

จำนวนการจัดกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ ์/ ผลประเมิน
ในการจัดการแลกเปลี่ยน
ความรู้และประสบการณ์ 

เดือนละ 1 ครั้ง การดำเนินการ
จริง 

8.2 ผลลัพธ์    
8.2.1 ข้าราชการสำนักงาน 
ก.พ.ร. มีขีดสมรรถนะหลัก
ในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจ และมีความพร้อม
ในการปฏิบัติงานตาม
บทบาทท่ีได้รับมอบหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. 
มีความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของ
สำนักงาน ก.พ.ร. ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ร้อยละ 70 แบบสอบถาม 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/หน่วย

นับ 
วิธีการวัด 

8.2.2 สำนักงาน ก.พ.ร. 
สามารถบรรลุวิสัยทัศน์ 
และยุทธศาสตร์ที่กำหนด 

สำนักงาน ก.พ.ร. สามารถ
ดำเนินงานตามยุทธศาสตร์
และเปา้หมายที่กำหนดไว้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ร้อยละ 70 แบบสอบถาม 

8.2.3 สำนักงาน ก.พ.ร.  
มีขีดสมรรถนะหลักท่ี
เหมาะสมกับการเป็น
องค์กรต้นแบบในการ
พัฒนาระบบราชการ 

ร้อยละความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มีต่อองค์กร 

ร้อยละ 70 แบบสอบถาม 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

มีความสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล แนวทางการบริหารราชการแผ่นดิน ตามมาตรา 3/1          
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และอำนาจหน้าที่ของสำนักงาน ก.พ.ร. 
ตามมาตรา 71/9 และอำนาจหน้าที่ของ ก.พ.ร. ตามมาตรา 71/10 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน พ.ศ. 2534 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม แผนยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 

 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

สำนักงานเลขาธิการ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการพัฒนาสมรรถนะสำนักงาน ก.พ.ร. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

งบประมาณค่าใช้จ่าย จำนวน 1,500,000 บาท (หนึ่งล้านหา้แสนบาทถ้วน) 
***************************** 

   
โครงการยอ่ยท่ี 1 โครงการบริหารความรู้ในสำนักงาน ก.พ.ร. ค่าใช้จ่ายจำนวน 88,500 บาท 
 
1.  ค่าใช้จ่ายในการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ (Home Office Day) จำนวน 84,000 บาท 

• กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. จำนวน 80 คน  
• พ้ืนที่ดำเนินการ :  สำนักงาน ก.พ.ร. 
• ลักษณะการจัดฝึกอบรม : บรรยายและอภิปรายแลกเปลี่ยนความรูแ้ละประสบการณ์                                                

1.1  ค่าสมนาคุณวิทยากร         14,400 บาท 
ประเภท : ไม่ใช่บุคลากรของรัฐ  
(1,200 บาท x 1 คน x 3 ชม. x 4 ครั้ง)                                         

 1.2  ค่าอาหาร         36,000 บาท 
(150 บาท x 1 มื้อ x 80 คน x 3 ครั้ง)   

 1.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม         33,600 บาท 
(35 บาท x 1 มื้อ x 80 คน x 12 ครั้ง)   

 
2.  ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์จากหน่วยงานภายนอก 
จำนวน 4,500 บาท 

• กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. จำนวน 50 คน  
• พ้ืนที่ดำเนินการ : หน่วยงานภายนอก 
• ลักษณะการจัดฝึกอบรม : บรรยายและอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์                                        

 2.1  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม           3,500 บาท 
(35 บาท x 50 คน x 1 มื้อ x 2 ครั้ง)   

 2.2  ค่าวัสดุสำนักงาน           1,000 บาท 
          (500 บาท x 2 ครั้ง)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 
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โครงการย่อยท่ี 2 โครงการฝึกอบรมสัมมนาบุคลากร ค่าใช้จ่ายจำนวน 1,411,500 บาท  
 
1.  ค่าใช้จ่ายในหลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารการเปลี่ยนแปลงขององค์กรในยุคดิจิทัล  
จำนวน 56,600 บาท 

• กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการประเภทอำนวยการ ระดับสูง และประเภทวิชาการ ระดับ
เชี่ยวชาญ จำนวน 20 คน     

• พ้ืนที่ดำเนินการ : สถานที่ฝึกอบรมภายนอก หรือสำนักงาน ก.พ.ร.   
• ลักษณะการจัดฝึกอบรม : เชา้บรรยายและบ่ายสัมมนาแบ่งกลุ่มย่อย                                                

1.1  ค่าสมนาคุณวิทยากร         28,800 บาท 
ประเภท : ไม่ใช่บุคลากรของรัฐ 
(1,200 บาท x 2 คน x 6 ชม. x 2 วัน x 1 ครั้ง)   

 1.2  ค่าอาหาร         24,000 บาท 
(600 บาท x 1 มื้อ x 2 วัน x 20 คน)   

 1.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม           2,800 บาท 
(35 บาท x 2 มื้อ x 2 วัน x 20 คน)   

 1.4  ค่าเอกสาร           1,000 บาท 
   (50 บาท x 20 คน)   

 
2.  ค่าใช้จ่ายในหลักสูตรการพัฒนาระบบราชการและการบริหารภาครัฐยุคดิจิทัล  
จำนวน 329,400 บาท 

• กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการระดับชำนาญการพิเศษ ชำนาญการ และระดับปฏิบัติการ 
จำนวน 90 คน     

• พ้ืนที่ดำเนินการ : สถานที่ฝึกอบรมภายนอก หรือสำนักงาน ก.พ.ร.   
• ลักษณะการจัดฝึกอบรม : เชา้บรรยายและบ่ายสัมมนาแบ่งกลุ่มย่อย                                                

2.1  ค่าสมนาคุณวิทยากร         194,400 บาท 
ประเภท : ไม่ใช่บุคลากรของรัฐ 
(1,200 บาท x 3 คน x 6 ชม. x 3 วัน x 3 ครั้ง)   

 2.2  ค่าอาหาร         108,000 บาท 
(400 บาท x 1 มื้อ x 3 วัน x 30 คน x 3 ครั้ง)   

 2.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม           18,900 บาท 
(35 บาท x 2 มื้อ x 3 วัน x 30 คน x 3 ครัง้)   

 2.4  ค่าเอกสาร             8,100 บาท 
      (90 บาท x 30 คน x 3 ครั้ง)   

 
3.  ค่าใช้จ่ายในหลักสูตรการพัฒนางานบริการสำหรับงานสนับสนุน จำนวน 69,600 บาท 

• กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการตำแหน่งนักจัดการงานทัว่ไป เจ้าพนักงานธุรการ           
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี จำนวน 40 คน     

• พ้ืนที่ดำเนินการ : สถานที่ฝึกอบรมภายนอก หรือสำนักงาน ก.พ.ร.   
• ลักษณะการจัดฝึกอบรม : การบรรยาย-บ่าย                                                
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3.1  ค่าสมนาคุณวิทยากร         28,800 บาท 
ประเภท : ไม่ใช่บุคลากรของรัฐ 
(1,200 บาท x 1 คน x 6 ชม. x 2 วัน x 2 ครั้ง)   

 3.2  ค่าอาหาร         32,000 บาท 
(400 บาท x 1 มื้อ x 2 วัน x 20 คน x 2 ครั้ง)   

 3.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม           5,600 บาท 
(35 บาท x 2 มื้อ x 2 วัน x 20 คน x 2 ครั้ง)   

 3.4  ค่าเอกสาร           3,200 บาท 
   (80 บาท x 20 คน x 2 ครั้ง)   

 
4.  ค่าใช้จ่ายในหลักสูตรเตรียมความพร้อมสำหรับข้าราชการบรรจุใหม่ (ปฐมนิเทศ)  
จำนวน 51,900 บาท 

• กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการบรรจุใหม่ จำนวน 30 คน     
• พ้ืนที่ดำเนินการ : สำนักงาน ก.พ.ร.   
• ลักษณะการจัดฝึกอบรม : บรรยายเช้า-บ่าย                                                

4.1  ค่าสมนาคุณวิทยากร         18,000 บาท 
ประเภท : บุคลากรของรัฐ 
(600 บาท x 1 คน x 6 ชม. x 5 วัน x 1 ครั้ง)   

 4.2  ค่าอาหาร         22,500 บาท 
(150 บาท x 1 มื้อ x 5 วัน x 30 คน)   

 4.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม         10,500 บาท 
(35 บาท x 2 มือ้ x 5 วัน x 30 คน)   

 4.4  ค่าเอกสาร              900 บาท 
      (30 บาท x 30 คน)   

 
5.  ค่าใช้จ่ายในหลักสูตรอบรมภายนอก จำนวน 904,000 บาท  

• กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการสำนักงาน ก.พ.ร. (ผู้บริหารและข้าราชการทั่วไป) 
• พ้ืนที่ดำเนินการ : สถานที่ฝึกอบรมภายนอก   

5.1  หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการบริหารงานภาครัฐและกฎหมายมหาชน 120,000 บาท 
(สถาบันพระปกเกล้า) 
ค่าลงทะเบียน (120,000 บาท x 1 คน)   

  
5.2  หลักสูตรการบริหารงานพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืน                                  120,000 บาท 

(สถาบันพระปกเกล้า) 
ค่าลงทะเบียน (120,000 บาท x 1 คน)   

  
5.3  หลักสูตรการบริหารเศรษฐกิจสาธารณะสำหรับนักบริหารระดับสูง          120,000 บาท 

(สถาบันพระปกเกล้า) 
ค่าลงทะเบียน (120,000 บาท x 1 คน)   
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5.4  หลักสูตรนกัปกครองระดับสูง                                                     200,000 บาท 

(กระทรวงมหาดไทย) 
ค่าลงทะเบียน (200,000 บาท x 1 คน)   

  
5.5  หลักสูตรการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน          200,000 บาท 
       สำหรับนักบริหารระดับสูง                                                                                         

(สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี) 
ค่าลงทะเบียน (200,000 บาท x 1 คน)   

  
5.6  หลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศ               50,000 บาท 

(English for International Communication) 
ค่าลงทะเบียน (25,000 บาท x 2 คน)   

  
5.7  หลักสูตรการเสนอผลงานและการพูดเพ่ือการประชุม                           34,000 บาท 

(Oral Communication Course: OCC) 
ค่าลงทะเบียน (17,000 บาท x 2 คน)   

  
5.8  หลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหว่างประเทศชั้นสูง        15,000 บาท 

(Advanced Oral Communication Course: AOCC) 
ค่าลงทะเบียน (15,000 บาท x 1 คน)   

 
5.9  โครงการเสริมสร้างศักยภาพและพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการ          20,000 บาท 
       สำหรับข้าราชการที่จะเกษียณอายุราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   

(สำนักงาน ก.พ.) 
ค่าลงทะเบียน (10,000 บาท x 2 คน)   

  
5.10 หลักสูตรอื่น ๆ เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ตำแหน่ง                    25,000 บาท 

(สถานที่ฝึกอบรมภายนอก) 
ค่าลงทะเบียน (25,000 บาท x 1 คน)   

  
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น  1,500,000 บาท 
             (หนึ่งล้านห้าแสนบาทถว้น) 

 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลกัการและเหตุผล 

ด้วยสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) มีความจำเป็น     
ต้องย้ายสถานที่ทำการออกจากพ้ืนที่ปัจจุบัน ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กรุงเทพฯ ซึ่งเป็นพ้ืนที่ของวัด
เบญจมบพิตรดุสิตวนารามราชวรวิหาร  ที่ มีกำหนดต้องส่ งมอบ พ้ืนที่ คืน ในปี  พ .ศ. 2567  
โดยทางสำนักงาน ก.พ.ร. ได้จัดหาสถานที่เพ่ือสร้างสำนักงานแห่งใหม่  โดยขอใช้ราชพัสดุของ 
กรมธนารักษ์ เลขโฉนดที่ดิน 161 เขตพระนคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งอยู่ริมแม่น้ำเจ้าพระยา 
เพ่ือเป็นพ้ืนที่โครงการก่อสร้างอาคารสำนักงานแห่งใหม่  เนื่องจากเป็นอาคารขนาดใหญ่มีลักษณะ
ความซับซ้อน เป็นอาคารที่ต้องออกแบบสถาปัตยกรรมภายใน  และงานภูมิสถาปัตยกรรม 
ที่ต้องใช้ความประณีตความชํานาญมีประโยชน์ใช้สอยและลักษณะการก่อสร้างที่ซับซ้อน มีกฎเกณฑ์
ควบคุมเฉพาะ มีความทันสมัย เป็นอาคารที่มีโครงสร้างแข็งแรง มีความปลอดภัย และมีการออกแบบ
เพ่ือป้องกันแรงสั่นสะเทือนของแผ่นดินไหว เป็นอาคารประหยัดพลังงานและอํานวยความสะดวก 
สําหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนซรา โดยมีการใช้อาคารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเป็น 
การเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติภารกิจตามอำนาจหน้าที่ของสำนักงาน ก.พ.ร. ดังนั้น จึงจำเป็นต้อง
ดำเนินการจัดจ้างออกแบบในรายละเอียด (Detail Design) อาคารสำนักงานแห่งใหม่ของสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  สำนักงานเลขาธิการจึงได้จัดทำโครงการจ้าง
ออกแบบอาคารสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) ขึ้น เพ่ือให้ 

แผนงาน :   แผนงานพื้นฐานด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
    ภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :   พัฒนาองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 

กิจกรรม  :   พัฒนาสำนักงาน ก.พ.ร. ให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

รายการ :   โครงการจ้างออกแบบอาคารสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
(สำนักงาน ก.พ.ร.) 

งบประมาณ :   16,000,000 บาท (สิบหกล้านบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :   สำนักงานเลขาธิการ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จา้งเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรปูแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ :   ตุลาคม 2563 - มิถุนายน 2564 
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สำนักงาน ก.พ.ร. มีพ้ืนที่ที่ตอบสนองความต้องการ สามารถรองรับการทำงานตามอำนาจหน้าที่และ
ภารกิจในด้านต่าง ๆ ไดอ้ย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือกําหนดแนวคิดในการออกแบบก่อสร้างอาคารสำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) แห่งใหม่ ที่มีความคิดสร้างสรรค์ ทันสมัยสง่างาม และ
ตอบสนองด้านประโยซน์พ้ืนทีใ่ช้สอยอาคาร เหมาะสมกับภารกิจตามอำนาจหน้าที่ของสำนักงาน ก.พ.ร. 

2.2 เพ่ือให้ได้แบบรูปรายการการก่อสร้างอาคารฯ ตามขอบเขตของงานออกแบบ
พร้อมรายละเอียด (Detail Design) ส่วนงานอาคาร ภายในอาคาร งานภายนอกอาคาร และงาน
ระบบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด มีรายละเอียดและประมาณราคาค่าก่อสร้าง สำหรับใช้ในการประมูลงาน    
จัดจ้างก่อสร้างต่อไป 

 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

3.1 ขอบเขตการดำเนินการ 
1) ออกแบบงานสถาปัตยกรรม วิศวกรรม  
2) ออกแบบระบบอาคาร (เช่นน้ำ ไฟฟ้า solar energy recycling ฯลฯ) 
3) ออกแบบตกแต่งภายในและงานภูมิสถาปัตย์ 
4) ออกแบบระบบ IT และโสตฯ พร้อมกำหนดครุภัณฑ์ประกอบอาคารที่เกี่ยวข้อง  
แบบรายละเอียด (Detailed Design) 
1) แบบอาคารสำนักงาน ก.พ.ร. พื้นที่ใช้สอยไม่น้อยกว่า 20,000 ตารางเมตร 
2) ที่ทำงานรองรับข้าราชการและเจ้าหน้าที่ประมาณ 520 คน 
3) ห้องทำงานผู้บริหาร ผู้อำนวยการและข้าราชการระดับเชี่ยวชาญขึน้ไป 

(1) เลขาธิการ พร้อมหน้าห้องสำหรับเจ้าหน้าที่ ห้องละ 10 คน ขนาด  
15 x 15 เมตร จำนวน 1 ห้อง และห้องประชุมเลขาธิการ ขนาดความจุ 20 คน จำนวน 1 ห้อง 

(2) รองเลขาธิการ พร้อมหน้าห้องสำหรับเจ้าหน้าที่ ห้องละ 2 คน ขนาด 10 
x 10 เมตร จำนวน 4 ห้อง และห้องประชุมรองเลขาธิการ ขนาดความจ ุ15 คน จำนวน 4 ห้อง 

(3) ผู้ช่วยเลขาธิการ พร้อมหน้าห้องสำหรับเจ้าหน้าที่ 2 คน ขนาด 8 x 8 เมตร 
จำนวน 4 ห้อง และห้องประชุมผู้ช่วยเลขาธิการ ขนาดความจ ุ15 คน จำนวน 1 ห้อง 

(4) ที่ปรึกษาการพัฒนาระบบราชการ ขนาด 8 x 8 เมตร จำนวน 4 ห้อง 
(5) ผู้อำนวยการกอง/สำนัก ขนาด 5 x 5 เมตร จำนวน 10 ห้อง 
(6) ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาระบบราชการ ขนาด  3 x 3 เมตร 

จำนวน 20 ห้อง 
(7) ที่ปรึกษาภายนอก (Consultants) ขนาด 5 x 5 เมตร จำนวน 6 ห้อง 
(8) ผู้อำนวยการสถาบันส่งเสริมการบริการกิจการบ้านเมืองที่ดี (IGP) พร้อม

หน้าห้องสำหรับเจ้าหน้าที่ 2 คน ขนาด 8 x 8 เมตร จำนวน 1 ห้อง 
(9) ห้องอาจารย์ที่ปรึกษา IGP ขนาด 3 x 3 เมตร จำนวน 5 ห้อง 

4) ห้องประชุม 
(1) ห้องประชุมกอง/สำนัก ขนาดความจุ 20 คน จำนวน 10 ห้อง 
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(2) ห้องประชุมส่วนกลาง ขนาดความจ ุ40 คน จำนวน 6 ห้อง  
(3) ห้องประชุม ก.พ.ร. ขนาดความจ ุ80 คน จำนวน 1 ห้อง 
(4) หอ้งประชุม/สัมมนาและจัดเลี้ยง ขนาดความจุ 400 - 500 คน จำนวน 1 ห้อง 

5) ห้องศูนย์ฝึกอบรม IGP 
(1) หอ้งฝึกอบรม 5 ห้อง ขนาดความจุห้องละ 20 คน 
(2) ห้องฝึกอบรม 2 ห้อง ขนาดความจุห้องละ 50 คน 

6) หอ้งสมุด /IT สาธารณะประโยชน์ และ co-working space 
7) ห้องเกบ็เอกสาร สูง 4 เมตร 
8) อาคารจอดรถจำนวนเพียงพอกับข้าราชการ เจ้าหน้าที่ และผู้มาร่วมประชุม 
9) ศูนย์อาหารรองรับคนประมาณ 500 ที่นั่ง พร้อม Minimart 
10) ห้องเครื่องงานระบบ 
11) ห้องน้ำ ตามกฏหมายกำหนด 
12) ค ว าม เป็ น อ าค ารสี เขี ย ว  (Green building) ห รื อ  อ าค ารยั่ ง ยื น 

(Sustainable building) การออกแบบอาคาร (อาคารสำนักงาน) จะต้องสามารถแสดงให้เห็น
ภาพลักษณ์ของการเป็นอาคารที่ เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมหรืออาคารสีเขียว (Green building)  
ทั้งภายนอกและภายใน รวมทั้งความสอดคล้องกับลักษณะของพ้ืนที่โดยรอบอาคารสำนักงานฯ  
โดยให้ความสำคัญกับเรื่องต่างๆ เช่น 

▪ การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ การออกแบบเปลือกอาคาร 
(Envelop) ระบบการระบายอากาศและการทำความเย็นแบบธรรมชาติ แสงส่องสว่างในอาคาร  
การใช้แสงธรรมชาติ การติดตั้งอุปกรณ์บังแสงแดดจากภายนอกอาคาร 

▪ วัสดุ อุปกรณ์ประกอบอาคารที่ทนทาน และปรับการใช้งานได้  
ตามความเหมาะสม 

▪ ความยืดหยุ่นของการใช้ประโยชน์ พ้ืนที่ สำนักงานฯ ที่สามารถ 
ปรับใช้งานได้ตามความเหมาะสม 

▪ การอนุรักษ์น้ำ การนำน้ำทิ้งกลับมาใช้ประโยชน์ 
▪ การจัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพและไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชนรอบข้าง 
▪ การใช้ประโยชน์พื้นที่สีเขียวโดยรอบอาคารอย่างมีประสิทธิภาพ 
▪ การนำพลังงานทดแทนมาใช้ในอนาคต เช่น พลังงานแสงอาทิตย์ 
▪ ความเหมาะสม/ศักยภาพการใช้งานอาคารและการดูแลรักษาอาคาร

ในระยะยาว (Operate and maintenance) 
13)  การออกแบบควรคำนึงถึงเกณฑ์การออกแบบอาคารที่ เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อมของทั้งไทยและต่างประเทศประกอบด้วย เช่น เกณฑ์การประเมินความยั่งยืนทางพลังงาน
และสิ่งแวดล้อมไทย (TREES) เป็นต้น   

14) การออกแบบควรคำนึ งถึ งการใช้วัสดุที่ ผลิตภายในประเทศหรือ 
วัสดุจากอาคารเดิมท่ีสามารถนำกลับมาใช้ใหม่ในโครงการ 

ทัง้นี้ ระหว่างดำเนินการก่อสร้างอาคาร สำนักงาน ก.พ.ร. อาจขอให้ผู้ให้บริการ
จ้างออกแบบอาคารฯ เปลี่ยนแปลงแก้ไขรายละเอียดเล็ก ๆ น้อย ๆ ในส่วนที่ไม่กระทบต่อโครงสร้าง 
ที่สำคัญและเป็นไปตามมาตรฐานงานก่อสร้าง ที่ผู้ให้บริการจ้างออกแบบอาคารฯ ได้ส่งมอบงาน 
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ตามงวดงานในสัญญาแล้ว โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายเพ่ิมอีก (ตามระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการ
จดัซ้ือจัดจา้งและบรหิารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 137) 

กรอบแนวคิดในการออกแบบ 
1) ลักษณะทางสถาปัตยกรรม 

(1) รูปแบบอาคารมีความสวยงาม ทันสมัย มีความสะดวกในการใช้สอย
อาคารของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ อำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชนได้อย่างครบวงจร 
และมีประสิทธิภาพ 

(2) มีลักษณะของรูปทรงที่แสดงออกถึงอัตลักษณ์ของสำนักงาน ก.พ.ร. 
และบ่งบอกถึงความเป็นอาคารอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 

(3) มี พ้ืนที่ ใช้อย่างเหมาะสม สอดคล้องต่อรูปแบบของอาคารและ 
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

(4) มีการเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะสม ดูแลบำรุงรักษาได้ง่าย 
(5) มีการออกแบบโดยคำนึงถึงการรักษาความปลอดภัยของอาคาร 
(6) มีระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ ครบถ้วน สามารถเชื่อมโยงระบบต่าง ๆ  

ที่จำเป็นกับผังกายภาพ 
2) ลักษณะอาคารด้านวิศวกรรมและงานระบบต่างๆ 

(1)  เป็นอาคารที่มีโครงสร้างแข็งแรงและมีความทันสมัยทางด้านวิศวกรรม 
เป็นอาคารอนุรักษ์พลังงาน มีเทคโนโลยีประกอบอาคารที่ทันสมัย 

(2)  เป็นอาคารที่มีการแบ่งพ้ืนที่การรับน้ ำหนักตามประโยชน์ใช้สอย  
และมีช่องทางสำหรับสัญจรของผู้ใช้อาคารและการขนส่งวัสดุที่เพยีงพอ 

(3) เป็นอาคารที่มี ระบบความปลอดภัย รวมถึงระบบอ่ืนๆ ที่จำเป็น 
และมีประสิทธิภาพสูง 

(4) มีการออกแบบเป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
(4.1)  เป็นอาคารที่ออกแบบอย่างถูกต้องและสอดคล้องตามกฎหมาย

ว่าด้วยการควบคุมอาคาร กฎหมายว่าด้วยการประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุม และกฎหมาย 
ว่าด้วยการประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุม 

(4.2)  เป็นอาคารที่ออกแบบสอดคล้องกับมาตรฐานงานอาคาร 
ของสมาคมวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ มาตรฐานงานอาคารของ 
กรมโยธาธิการและผังเมือง และ/หรือสถาบันอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

(4.3)  เป็นอาคารที่ออกแบบอย่างถูกต้องและสอดคล้องตามกฎหมาย
ว่าด้วยการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน และกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

(4.4) การออกแบบอาคาร (อาคารสำนักงาน) จะต้องมีค่าประสิทธิภาพ
การใช้พลังงานดีกว่าเกณฑ์ขั้นต่ำตามกฎกระทรวงกำหนดประเภทอาคารหรือขนาดของอาคาร  
และมาตรฐานหลักเกณฑ์และวิธีการในการออกแบบอาคารเพ่ือการอนุรักษ์พลังงาน ตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน (Building energy code) 

(4.5)  เป็ นอาคารที่ ออกแบบอย่ างถู กต้ อ งและสอดคล้ อ งกั บ
กฎกระทรวงกำหนดสิ่งอำนวยความสะดวกในอาคารสำหรับคนพิการหรือทุพลภาพและคนชรา  
ตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร 
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(4.6) เป็ นอาคารที่ ออกแบบอย่ างถูกต้องและสอดคล้อ งตาม
กฎกระทรวงกำหนดการรับน้ำหนัก ความต้านทาน ความคงทนของอาคารและพ้ืนดินที่รองรับอาคาร
ในการต้านทานแรงสั่นสะเทือนของแผ่นดินไหว ตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร 

3.2 วิธีดำเนินการ 
ดำเนินการจ้างออกแบบงานก่อสร้าง ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ

บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 กฏกระทรวงและหนังสือสั่งการที่เก่ียวข้อง 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ข้าราชการและเจ้าหน้าทีข่องสำนักงาน ก.พ.ร. 
5. สถานที่ดำเนินการ 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) ถนนพิษณุโลก 
เขตดุสิต กรุงเทพฯ  
6. งบประมาณ 

งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 16,000,000 บาท 
(สิบหกล้านบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย
.63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ
.64 

มี.ค.
64 

เม.ย
.64 

พ.ค
.64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 จัดทำแผนการจดัจ้าง             

7.2 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำ
ร่างขอบเขตของงานจ้าง
ออกแบบฯ 

            

7.3 ดำเนินการจัดจา้ง              

7.4 ทำสัญญา             

7.5 ผู้รับจ้างดำเนินการตาม
สัญญา 

            

7.6 ส่งมอบงาน             

7.7 กรรมการตรวจรับงาน             

7.8 เบิกจ่ายเงิน             
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8 .1 .1  แบบรูปรายการ 
การก่อสร้างอาคารสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  

เอก ส ารแบ บ รู ป รายก าร 
การก่อสร้างอาคารสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (ก.พ.ร.)  

เอกสาร 10 ชุด 
พร้อมไฟล์ 

จากการ
ดำเนินงานตาม
สัญญาจ้าง 

      8.1.2 ประมาณการราคา
การก่อสร้างอาคารสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
(แบบ ปร.4 ปร.5 ปร.6) 

เอกสารประมาณการราคาการ
ก่ อส ร้ า งอ าคารสำนั ก งาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
(แบบ ปร.4 ปร.5 ปร.6) 

เอกสาร 10 ชุด 
พร้อมไฟล์ 
excel และไฟล์ 
pdf 

จากการ
ดำเนินงานตาม
สัญญาจ้าง 

8.2 ผลลัพธ์    
      8.2.1 สำนักงาน ก.พ.ร.  
มีแบบรูปรายการการก่อสร้าง
อาคารสำนักงานฯ แห่งใหม่   
ที่ มี พ้ื น ที่ ต อ บ ส น อ งค ว าม
ต้องการ สามารถรองรับการ
ทำงานตามอำนาจหน้าที่และ
ภารกิจในด้านต่าง ๆ ได้อย่าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

แบบรูปรายการอาคารที่ มี
พ้ืนที่ ในการปฏิบัติ งานตาม
ขอบเขตงานที่กำหนด 

แบบรูปรายการ
อาคารทีม่ีพ้ืนที่
การปฏิบัติงาน 
ไม่น้อยกว่า 
20,000 ตาราง
เมตร  

จากเอกสาร
แบบรูปรายการ 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้สอดคล้องและตอบสนองความต้องการในการใช้พ้ืนที่อาคารสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) สามารถรองรับการทำงานตามอำนาจหน้าที่และ
ภารกิจในด้านต่าง ๆ ไดอ้ย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

สำนักงานเลขาธิการ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการจ้างออกแบบอาคารสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 

***************************** 
 

ประมาณการค่าสร้างอาคารสำนักงาน ก.พ.ร. 
  

  
พ้ืนทีใ่ช้สอยโดยประมาณ 25,038 ตารางเมตร  

1) หมวดก่อสร้างอาคาร ราคาต่อหน่วย จำนวนเงิน   

    1.1 หมวดงานโครงสร้าง 7,000  175,266,000  บาท 

    1.2 หมวดงานสถาปัตยกรรม 10,000  250,380,000  บาท 

    1.3 หมวดงานระบบ 4,300  107,663,400  บาท 

 ค่าก่อสร้างอาคาร  533,309,400  บาท 
2) หมวดงานตกแต่งภายในและงานภูมิสถาปัตย์ 10,000  113,640,000  บาท 

 (คำนวนจาก 8,800+2,564 ตรม.     

 เพราะไม่รวมลานจอดรถ ฯลฯ)    
3) หมวดงานระบบ IT และโสตฯ 5,000  125,190,000  บาท 
4)  ค่าท่ีปรึกษาคุมก่อสร้าง (4% ของค่าก่อสร้างอาคาร)  21,332,376  บาท 

 รวมค่าก่อสร้างและตกแต่งอาคาร  793,471,776  บาท 

     
ค่าออกแบบอาคาร งานตกแต่ง และระบบงานที่เกี่ยวข้อง (4% ตามกฎกระทรวงตามหมายเหตุ 1) 
1) ค่าจา้งงานออกแบบอาคาร (4% ของค่าก่อสร้างอาคาร)  

 
21,332,376  บาท 

2) ค่าจ้างงานออกแบบตกแต่งภายในและงานภูมิสถาปัตย์ 
(4% ของค่างานตกแต่งฯ) 

 
4,545,600 บาท 

3) ค่าจ้างงานออกแบบระบบ IT และโสตทศันูปกรณ์ 
(4% ของค่างานระบบฯ) 

 
5,007,600  บาท 

 รวมทั้งสิ้น  30,885,576   บาท 
    
 ได้รับจัดสรรกรอบวงเงินงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ   16,0000,000 บาท 

 พ.ศ. 2564  (สิบหกล้านบาทถ้วน) 
  
หมายเหตุ    
1) ค่าออกแบบคิดในอัตราที่กำหนดในกฎกระทรวง “กำหนดอัตราค่าจ้างผู้ให้บริการงานจ้าง   

ออกแบบหรือควบคุมงานก่อสร้าง พ.ศ. 2562” 
  

 
2) ราคาประเมินค่าก่อสร้างอาคาร พ.ศ. 2562 โดยมูลนิธิประเมินค่าทรัพย์สินแห่งประเทศไทย  

 

เอกสารแนบ 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
พ.ศ. 2546 หมวด 3 การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ระบุไว้ในมาตรา 9 (3)  
ว่าส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการกำหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กำหนด และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่งให้ความสำคัญกับ 
การบริหารจัดการภาครัฐให้มีความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ รับผิดชอบ และตรวจสอบได้อย่างเป็นธรรม  
โดยกำหนดให้ยุทธศาสตร์ที่ 6 เป็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย รวมถึงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
ซึ่งรัฐบาลได้กำหนดให้เป็นแผนหลักของการพัฒนาประเทศเพ่ือขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศไปสู่
ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ซึ่งได้เน้นและให้ความสำคัญกับการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
โดยกำหนดให้เป็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริการจัดการภาครัฐ    
อีกทั้ งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 258 ข. (1) กำหนดให้   
การปฏิรูปประเทศต้องมีการดำเนินการด้านบริหารราชการแผ่นดิน โดยให้มีการนำเทคโนโลยี   
ที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดการบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ 
ในการบริหารราชการแผ่นดิน และเพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน และ (2) ให้มีการบูรณาการ
ฐานข้อมูลของหน่วยงานรัฐทุกหน่วยงานเข้าด้วยกัน เพ่ือให้เป็นระบบข้อมูลเพ่ือการบริหารราชการ
แผ่นดินและการบริการประชาชน 

 1.2 ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
พ.ศ. 2548 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม กำหนดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ   
(ค.ต.ป.) ขึ้น เพ่ือเป็นกลไกและเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งของการกำกับดูแล และควบคุม

แผนงาน : แผนงานพ้ืนฐานด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ   

ผลผลิต-โครงการ : พัฒนาองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 

กิจกรรม  : พัฒนาสำนักงาน ก.พ.ร. ให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

รายการ : โครงการบำรุงรักษาระบบสารสนเทศการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  

งบประมาณ : 1,020,000 บาท (หนึ่งล้านสองหมื่นบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ 
สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จา้งเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ :  ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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ตนเองที่ดีของส่วนราชการอันจะนำไปสู่การบรรลุผลตามเจตนารมณ์ตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี จึงจำเป็นต้องมีกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ เพ่ือเสริมสร้างความน่าเชื่อถือ
และความม่ันใจแก่สาธารณชนต่อการดำเนินการตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ และผลงานของส่วนราชการ  
ว่าได้มีการตรวจสอบและกำกับดูแลอย่างรอบคอบถึงประสิทธิผล ความคุ้มค่า ประสิทธิภาพ คุณภาพ
ของการบริหารงาน ตลอดจนการยกระดับขีดสมรรถนะ การเรียนรู้ และศักยภาพของการพัฒนา      
อย่างยั่งยืน รวมถึงมีความยุติธรรม โปร่งใส และความรับผิดชอบต่อประเทศชาติและประชาชน ดังนั้น 
จึงได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) เพ่ือทำหน้าที่วางนโยบาย
แนวทางการตรวจสอบและประเมินผลในภาคราชการ รวมถึงกำหนดประเด็นหัวข้อการตรวจสอบและ
ประเมินผล ให้ความเห็นชอบแนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการของคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลประจำกระทรวง คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ       
(อ.ค.ต.ป.) คณะต่าง ๆ และหน่วยงานกลางที่มีภารกิจด้านการตรวจสอบฯ ส่งเสริม ผลักดัน สอบทาน 
และเสนอแนะมาตรการเพ่ือให้แต่ละส่วนราชการดำเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ         
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการและหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี จัดทำรายงานผล
การปฏิบัติงานและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการตรวจสอบฯ ต่อนายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรี และ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบฯ ตลอดจน         
มติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง รวมถึงแต่งตั้งคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ      
คณะต่าง ๆ เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ ตามที่ ค.ต.ป. มอบหมาย   

 1.3 สำนักงาน ก.พ.ร. ในฐานะฝ่ายเลขานุการฯ ได้มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ โดยมุ่งเน้นการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการติดตาม                            
ตรวจสอบ และประเมินผล เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการรายงานผลการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการให้กับ ค.ต.ป. ค.ต.ป. ประจำกระทรวง และ อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ ให้ทันตาม
กรอบเวลาและเป็นระบบ อีกทั้งยังช่วยให้การติดตามข้อค้นพบหรือข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ดำเนินการได้รวดเร็ว ส่งผลให้ส่วนราชการและจังหวัดตอบสนองต่อข้อค้นพบหรือข้อเสนอแนะดังกล่าว
ได้ทันต่อสถานการณ์ ซึ่งนอกจากจะช่วยให้ส่วนราชการและจังหวัดเกิดการบริหารจัดการที่ดีแล้ว       
ยังสามารถนำมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการและประกอบการตั ดสินใจเชิงนโยบายให้กับ
คณะรัฐมนตรีได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และรวดเร็ว ดังนั้น การดูแลเพ่ือให้ระบบสามารถดำเนินงานได้
อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพจึงมีความสำคัญ สำนักงาน ก.พ.ร. จึงเห็นควรจัดทำ “โครงการ
บำรุงรักษาระบบสารสนเทศการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ” ขึน้    
  
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือบำรุงรักษาระบบสารสนเทศการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
ให้สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง  

2.2 เพ่ือให้คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการได้ประเมินผลการ
ดำเนินงานในรอบการดำเนินงานที่ผ่านมาได้ตามกรอบเวลา มีการประมวลผลการประเมินตนเองของ
คณะกรรมการฯ ซึ่งเป็นข้อมูลสำคัญในการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขแนวทางการทำงานการตรวจสอบ 
ติดตามและประเมินผลในภาคราชการ และสามารถจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการคณะต่าง ๆ มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
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2.3 เพ่ือลดปริมาณการใช้ทรัพยากร ลดพ้ืนที่ การจัดเก็บ เอกสาร และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของส่วนราชการและคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ
คณะต่าง ๆ 
  
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

ดำเนินการจ้างเหมาบริการบำรุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขปัญหาทางเทคนิค 
ที่เกิดขึ้นกับระบบสารสนเทศการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ เพ่ือให้ระบบสามารถทำงาน
ได้ตามปกตอิย่างต่อเนื่อง โดยมีกิจกรรมสำคัญ ได้แก่ 

3.1 มีการบำรุงรักษาระบบอย่างสม่ำเสมอเพ่ือให้ระบบสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง  
3.2 จัดหาเจ้าหน้าที่ผู้มีความรู้ความชำนาญทางด้านการบำรุงรักษาระบบทำหน้าที่

ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการทำงานของระบบ และปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมข้อมูล  
ในระบบสารสนเทศการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ ตามท่ีสำนักงาน ก.พ.ร. มอบหมาย  

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

4.1 คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) 
4.2 ค.ต.ป. ประจำกระทรวง จำนวน 20 คณะ  
4.3 อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ จำนวน 8 คณะ 
4.4 ผู้แทนส่วนราชการ (กรม/กระทรวง/จังหวัด) และเจ้าหน้าที่ภาครัฐและภาคเอกชน 

ที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  
  
5. สถานที่ดำเนินการ 

กรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด  
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6. งบประมาณ 
ใช้เงินงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 1,020,000 บาท 

(หนึ่งล้านสองหมื่นบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ   
  
7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 การให้คำปรึกษาแนะนำ  
และแก้ ไขปั ญ หาเกี่ ยวกั บ 
การทำงานของระบบ ปรับปรุง
หรือเพ่ิ มเติมข้อมูล ในระบบ
สารสนเทศการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ ตามที่
สำนักงาน ก.พ.ร. มอบหมาย  

            

7 .2  บ ำ รุ ง รั ก ษ า ร ะ บ บ
สารสนเทศการตรวจสอบ 
และประเมินผลภาคราชการ 

            

 
8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
8.1.1 รายงานผลการแก้ ไข

ปัญหาหรือให้ คำปรึกษาแนะนำ 
การใช้งานระบบทางโทรศัพท์/ e-mail 
และการปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมข้อมูล
ในระบบสารสนเทศการตรวจสอบและ
ประเมิ นผลภาคราชการ ตามที่
สำนักงาน ก.พ.ร. มอบหมาย 

ผลงานเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหา
และให้คำปรึกษาแนะนำ และ
ข ้อ ม ูล ใน ระบ บ ส ารส น เท ศ     
การตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการ ครบถ้วนตามที ่
สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด 

ผลการปฏิบัติงาน 
ในรอบ 1 ปี 

วัดผลผลิตจาก        
การดำเนินการจรงิ 

      8.1.2 การบำรุงรักษาระบบ
สารสนเทศการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ 

ผลการดำเนินงานการบำรุงรักษา
ระบบสารสนเทศการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการ 

การบำรุงรักษา
เป็นประจำ
ภายใน 1 ปี 

วัดผลผลิตจาก        
การดำเนินการจรงิ 

8.2 ผลลัพธ์    
8.2.1 ระบบ สารสน เท ศ  

การตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการมีประสิทธิภาพ 

 คณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ รวมทั้ง
ส่วนราชการที่เกี่ยวข้องสามารถ

การรายงานผล
การตรวจสอบ
และประเมินผล

วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

ใช้งานระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามรอบการรายงาน 
ที่ ค.ต.ป. กำหนด 

  
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้มีความสอดคล้องกับหลักการและเจตนารมณ์ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วย 
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ พ.ศ. 2548 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ซึ่งกำหนดให้มีคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) เพ่ือเป็นกลไกในการกำกับการตรวจสอบและประเมินผล 
ภาคราชการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) 
และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ที่กำหนดให้การปฏิรูปประเทศต้องมี  
การดำเนินการด้านบริหารราชการแผ่นดิน โดยให้มีการนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
ราชการแผ่นดินและการจัดการบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดิน และเพ่ือ 
อำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน และให้มีการบูรณาการฐานข้อมูลของหน่วยงานรัฐทุกหน่วยงาน 
เข้าด้วยกัน เพ่ือให้เป็นระบบข้อมูลเพ่ือการบริหารราชการแผ่นดินและการบริการประชาชน  
 
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
โครงการบำรุงรักษาระบบสารสนเทศการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 

***************************** 
   

รายการ จำนวน 
ราคาต่อหน่วย 

(ต่อเดือน) 
รวมเงิน 

- ค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษาระบบ
สารสนเทศการตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการ การแก้ไขปัญหา 
ให้คำปรึกษา และปรับปรุงหรือเพ่ิมเติม
ข้อมูลในระบบตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. 
มอบหมาย 

1 ระบบ 
(12 เดือน) 

 

85,000 บาท 1,020,000 บาท 

รวมทั้งสิ้น   1,020,000 บาท 

                  (หนึ่งล้านสองหมื่นบาทถ้วน) 
 

หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 
2. รายละเอียดอัตราคา่ใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ

โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  
  
 

เอกสารแนบ 
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 

พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่  5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1   
ได้บัญญัติถึงหลักในการบริหารราชการไว้ว่าคือ การบริหารราชการแผ่นดินต้องใช้หลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี และเพ่ือให้การดำเนินการพัฒนาระบบราชการไทยเป็นไปตามเจตนารมณ์ 
ของกฎหมาย รวมทั้งการปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพ ประชาชนพึงพอใจต่อการให้บริการ 
ของภาครัฐ จึงได้มีการจัดตั้ง อ.ก.พ.ร. คณะต่าง ๆ ขึ้น เพ่ือทำหน้าที่พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ  
รวมทั้งกำหนดมาตรการการส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการดำเนินการบริหารราชการ 
ด้วยวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีข้ึน 

ทั้ งนี้  เพ่ือให้  อ.ก.พ.ร. คณะต่าง ๆ สามารถดำเนินการได้บรรลุ ผลสัมฤทธิ์             
ในการพัฒนาระบบราชการ และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของมาตรา 3/1 แห่ง พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน (ฉบับที่  5 ) พ .ศ. 2545 จึ งจำเป็นต้องได้ รับการสนั บสนุนงบประมาณค่าใช้จ่ าย                  
ในการดำเนินงานดังกล่าว 

 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือให้การดำเนินกิจกรรมในการจัดประชุม อ.ก.พ.ร. เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 
เกิดประสิทธิผล และบรรลุเป้าหมายของการดำเนินงานตามที่กำหนดไว้ 

2.2 เพ่ือให้การประชุม อ.ก.พ.ร. เป็นเวทีในการแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 
ในการพัฒนาระบบราชการได้อย่างเป็นรูปธรรม 

แผนงาน :  แผนงานพ้ืนฐานด้านการปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบรหิารจัดการ 
   ภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :  พัฒนาองค์กรให้มีขีดสรรถนะสูง 

กิจกรรม  :  พัฒนาสำนักงาน ก.พ.ร. ให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

รายการ :  ค่าใช้จา่ยในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ (อ.ก.พ.ร.) 

งบประมาณ :  6,637,700 บาท (หกล้านหกแสนสามหมื่นเจ็ดพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  สำนักงานเลขาธิการ สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง        จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ :  ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 

292



3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 
3.1 จัดเตรียมการประชุม 
3.2 จัดทำเอกสาร/บันทึกเรื่องเข้าที่ประชุม 
3.3 จัดทำมติและรายงานการประชุม 
3.4 ดำเนินการตามมติที่ประชุม 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

อ.ก.พ.ร. คณะต่าง ๆ 
 
5. สถานที่ดำเนินการ 

สำนักงาน ก.พ.ร. 
 

6. งบประมาณ 
ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน  6,637,700 บาท  

(หกล้านหกแสนสามหมื่นเจ็ดพันเจ็ดร้อยบาทถว้น) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 จัดเตรียมการประชุม             

7.2 จัดทำเอกสาร/บันทึก   
      เรื่องเข้าที่ประชุม 

            

7.3 จัดทำมติและรายงาน   
      การประชุม 

            

7.4 ดำเนินการตามมติ 
      ที่ประชุม 
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
      8 .1 .1  ก า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม  
อ.ก.พ.ร. คณะต่าง ๆ 

จำนวนครั้งของการจัดประชุม 
 

ไมน่้อยกว่า  
3 ครั้ง/คณะ 

จากการ
ดำเนินการจริง 

      8.1.2 สรุปความคิด เห็น
และข้อเสนอแนะของ อ.ก.พ.ร. 
คณะต่าง ๆ ซึ่งนำไปสู่การกำหนด
กรอบแนวคิด ทิศทาง/เป้าหมาย 
และยุทธศาสตร์ รวมทั้งแนวทาง 
มาตรการหลักเกณฑ์ และวิธีการ
ในการขับ เคลื่ อนการพัฒ นา
ระบบราชการให้เกิดผล อย่างเป็น
รูปธรรม 

ความสำเร็จในการจัดทำสรุป 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ของ อ.ก.พ.ร. 

ไมน่้อยกว่า  
3 ข้อสรุป/คณะ 

จากการ
ดำเนินการจริง 

จากการ
ดำเนินการจริง 

8.2 ผลลัพธ์    
      8.2.1 การบริหารราชการ
ของหน่วยงานภาครัฐ มีการพัฒนา
ที่ตอบสนองต่อความต้องการ
ของประชาชน และภาคธุรกิจ 
และเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

คณ ะรัฐมนตรีมี ม ติ เห็ นชอบ 
กับข้อเสนอ และอนุมัติให้จัดทำ
เป็นแนวทางการปฏิบัติแก่ส่วน
ราชการ 

ร้อยละ 80 จากการ
ดำเนินการจริง 

 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้สอดคล้องกับบทบัญญัติในมาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองทีด่ี พ.ศ. 2546 
 
10.   ผู้รับผดิชอบ 

สำนักงานเลขาธิการ 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
รายการค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน อ.ก.พ.ร. คณะต่าง ๆ 

***************************** 
 

1.  ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการตีความและ
วินิจฉัยปัญหากฎหมายในการบริหารราชการแผ่นดิน                           435,560 บาท 

1.1  ค่าเบี้ยประชุม      392,000 บาท  
({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 11 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 1.2  ค่าอาหาร      14,880 บาท 
(120 บาท X 31 คน X 4 ครั้ง)   

 1.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม        8,680 บาท 
(35 บาท X 31 คน X 8 ครั้ง)   

 1.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (2,500 บาท x 8 ครั้ง)   20,000 บาท 
    

2.  ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการส่งเสริมและ
พัฒนาระบบการบริหารราชการในส่วนภูมิภาคและท้องถิ่น                     570,400 บาท 

2.1  ค่าเบี้ยประชุม      520,000 บาท  
({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 15 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 2.2  ค่าอาหาร      19,200 บาท 
(120 บาท X 40 คน X 4 ครั้ง)   

 2.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม      11,200 บาท 
(35 บาท X 40 คน X 8 ครั้ง)   

 2.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (2,500 บาท x 8 ครั้ง)   20,000 บาท 
 
3.  ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการปรับปรุงระบบ
การเงินและงบประมาณ                      402,800 บาท 

3.1  ค่าเบี้ยประชุม      360,000 บาท  
({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 10 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 3.2  ค่าอาหาร      14,400 บาท 
(120 บาท X 30 คน X 4 ครั้ง)   

 3.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องด่ืม        8,400 บาท 
(35 บาท X 30 คน X 8 ครั้ง)   

 3.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (2,500 บาท x 8 ครั้ง)   20,000 บาท 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 
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4.  ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการทบทวนบทบาท
ภารกิจและปรับปรุงโครงสร้างของส่วนราชการ                                  473,800 บาท 

4.1  ค่าเบี้ยประชุม      424,000 บาท  
({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 12 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 4.2  ค่าอาหาร      16,800 บาท 
(120 บาท X 35 คน X 4 ครั้ง)   

 4.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม        9,800 บาท 
(35 บาท X 35 คน X 8 ครั้ง)   

 4.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (2,900 บาท x 8 ครั้ง)   23,200 บาท 
 
5.  ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการส่งเสริมการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี และยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพภาครัฐ           606,400 บาท 

5.1  ค่าเบี้ยประชุม      552,000 บาท  
({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 16 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 5.2  ค่าอาหาร      19,200 บาท 
(120 บาท X 40 คน X 4 ครั้ง)   

 5.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม      11,200 บาท 
(35 บาท X 40 คน X 8 ครั้ง)   

 5.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (3,000 บาท x 8 ครั้ง)   24,000 บาท 
 
6.  ค่าใช้จา่ยในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการส่งเสริมการบริหาร
ภาครัฐระบบเปิดและการมีส่วนร่วม                                               510,400 บาท 

6.1  ค่าเบี้ยประชุม      456,000 บาท  
({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 13 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 6.2  ค่าอาหาร      19,200 บาท 
(120 บาท X 40 คน X 4 ครั้ง)   

 6.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม      11,200 บาท 
(35 บาท X 40 คน X 8 ครั้ง)   

 6.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (3,000 บาท x 8 ครั้ง)   24,000 บาท 
 
7.  ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการส่งเสริมและ
ยกระดับการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการและการประกอบธุรกิจ                             
 542,400 บาท 

7.1  ค่าเบี้ยประชุม      488,000 บาท  
({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 14 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 7.2  ค่าอาหาร      19,200 บาท 
(120 บาท X 40 คน X 4 ครั้ง)   

 7.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม      11,200 บาท 
(35 บาท X 40 คน X 8 ครั้ง)   

 7.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (3,000 บาท x 8 ครั้ง)   24,000 บาท 
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8.  ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการประเมินส่วนราชการ
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ                      473,800 บาท 

8.1  ค่าเบี้ยประชุม      424,000 บาท  
({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 12 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 8.2  ค่าอาหาร      16,800 บาท 
(120 บาท X 35 คน X 4 ครัง้)   

 8.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม        9,800 บาท 
(35 บาท X 35 คน X 8 ครั้ง)   

 8.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (2,900 บาท x 8 ครัง้)   23,200 บาท 
 
9.  ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการขับเคลื่อนระบบ
ราชการเพื่ออนาคต                                                                   574,400 บาท 

9.1  ค่าเบี้ยประชุม       520,000 บาท  
({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 15 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 9.2  ค่าอาหาร      19,200 บาท 
(120 บาท X 40 คน X 4 ครั้ง)   

 9.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม      11,200 บาท 
(35 บาท X 40 คน X 8 ครั้ง)   

 9.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (3,000 บาท x 8 ครั้ง)   24,000 บาท 
 
10. ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการขับเคลื่อน
รัฐบาลดิจิทัล                                                                         574,400 บาท 

10.1  ค่าเบี้ยประชุม      520,000 บาท  
  ({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 15 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 10.2  ค่าอาหาร      19,200 บาท 
  (120 บาท X 40 คน X 4 ครั้ง)   

 10.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม      11,200 บาท 
  (35 บาท X 40 คน X 8 ครั้ง)   

 10.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (3,000 บาท x 8 ครั้ง)   24,000 บาท 
 
11. ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการพัฒนานักบริหาร
การเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่                                                             506,600 บาท 

11.1  ค่าเบี้ยประชุม      456,000 บาท  
   ({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 13 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 11.2  ค่าอาหาร      16,800 บาท 
   (120 บาท X 35 คน X 4 ครั้ง)   

 11.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม        9,800 บาท 
   (35 บาท X 35 คน X 8 ครั้ง)   

 11.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (3,000 บาท x 8 ครั้ง)   24,000 บาท 
 

297



12. ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับเฉพาะกิจเกี่ยวกับ
การศึกษาและกำหนดแนวทางการพัฒนาแพลตฟอร์มการค้าดิจิทัลระหว่างประเทศของไทย 
(Thailand National Digital Trade Platform)                              966,740 บาท 

12.1  ค่าเบี้ยประชุม      904,000 บาท  
   ({(ประธาน 1 คน X 5,000 บาท) + (กรรมการ 27 คน X 4,000)} X 8 ครั้ง)  

 12.2  ค่าอาหาร      24,000 บาท 
   (120 บาท X 50 คน X 4 ครั้ง)   

 12.3  ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม      14,000 บาท 
   (35 บาท X 50 คน X 8 ครั้ง)   

 12.4  ค่าวัสดุสำนักงาน (3,000 บาท x 8 ครัง้)   24,000 บาท 
 12.5  ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์/ค่าโทรศัพท์)       740 บาท 
 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น                                                                  6,637,700 บาท 

                                        (หกล้านหกแสนสามหม่ืนเจ็ดพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 
 
 

หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 
2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ

โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. หลักการและเหตุผล 

1.1  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546          
หมวด 3 การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ระบุไว้ในมาตรา 9 (3) ว่าส่วนราชการ         
ต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่          
ส่วนราชการกำหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่  ก.พ.ร. กำหนด และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ         
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่งให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการภาครัฐให้มีความโปร่งใส     
มีประสิทธิภาพ รับผิดชอบ และตรวจสอบได้อย่างเป็นธรรม โดยกำหนดให้ยุทธศาสตร์ที่ 6 เป็นยุทธศาสตร์      
ด้านการบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย รวมถึง
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่งรัฐบาลได้กำหนดให้เป็นแผนหลักของการพัฒนาประเทศ
เพ่ือขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ซึ่งได้เน้นและให้ความสำคัญกับการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยกำหนดให้เป็นยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ 

 1 .2  ระเบี ยบ ระเบี ยบสำนั กนายกรัฐมนตรี ว่ าด้ วยการตรวจสอบและประเมินผล 
ภาคราชการ พ.ศ. 2548 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม กำหนดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
(ค.ต.ป.) ขึ้น เพ่ือเป็นกลไกและเครื่องมือในการสร้างความเข้มแข็งของการกำกับดูแล และควบคุมตนเองที่ดี
ของส่วนราชการอันจะนำไปสู่การบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี จึงจำเป็นต้อง
มีกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ เพ่ือเสริมสร้างความน่าเชื่อถือและความมั่นใจแก่สาธารณชน     
ต่อการดำเนินการตามนโยบาย ยุทธศาสตร์และผลงานของส่วนราชการ ว่าได้มีการตรวจสอบและกำกับดูแล    
อย่างรอบคอบถึงประสิทธิผล ความคุ้มค่า ประสิทธิภาพ คุณภาพของการบริหารงาน ตลอดจนการยกระดับ    

แผนงาน : แผนงานพ้ืนฐานด้านการปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ : พัฒนาองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 

กิจกรรม  : พัฒนาสำนักงาน ก.พ.ร. ให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

รายการ : ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผล 
 ภาคราชการ (อ.ค.ต.ป.) 

งบประมาณ : 8,540,200 บาท (แปดล้านหา้แสนสีห่มื่นสองร้อยบาทถว้น) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ  
สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ :      จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง       จ้างเหมาบริการ 

       ใช้บริการหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ        

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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ขีดสมรรถนะ การเรียนรู้  และศั กยภาพของการพัฒนาอย่างยั่ งยืน รวมถึ งมีความยุติ ธรรม  โปร่ งใส                       
และความรับผิดชอบต่อประเทศชาติและประชาชน ดังนั้น จึงได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ        
และประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) เพ่ือทำหน้าที่วางนโยบายแนวทางการตรวจสอบและประเมินผล               
ในภาคราชการรวมถึงกำหนดประเด็นหัวข้อการตรวจสอบและประเมินผล ให้ความเห็นชอบแนวทาง          
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการของคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลประจำกระทรวง 
คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (อ.ค.ต.ป.) คณะต่าง ๆ และหน่วยงานกลางที่มีภารกิจ                  
ด้านการตรวจสอบฯ ส่งเสริม ผลักดัน สอบทาน และเสนอแนะมาตรการเพ่ื อให้แต่ละส่วนราชการ       
ดำเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการและหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี  จัดทำรายงานผลการปฏิบัติ งานและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการตรวจสอบฯ                
ต่อนายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรี และติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ตรวจสอบฯ ตลอดจนมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง รวมถึงแต่งตั้งคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการคณะตา่ง ๆ เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ ตามที ่ค.ต.ป. มอบหมาย   

1.3 ค .ต .ป . ได้ แต่ งตั้ งคณ ะอนุ กรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคร าชการ  
(อ.ค.ต.ป.) ขึ้น จำนวน 9 คณะ โดยมีสำนักงาน ก.พ.ร. เป็นฝ่ายเลขานุการในคณะอนุกรรมการฯ ดังกล่าว     
เพ่ือทำหน้าที่เป็นกลไกการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการเพ่ือสร้างความเข้มแข็งของการกำกับดูแล     
และควบคุมตนเองที่ดีของส่วนราชการอันจะนำไปสู่การบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของหลักการบริหาร           
กิจการบ้านเมืองที่ดี  และเพ่ือเสริมสร้างความน่าเชื่อถือและความมั่นใจแก่สาธารณชนต่อการดำเนินการ        
ตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ และผลงานของส่วนราชการ ว่าได้มีการตรวจสอบและกำกับดูแลอย่างรอบคอบ      
ถึงประสิทธิผล ความคุ้มค่า ประสิทธิภาพ คุณภาพของการบริหารงาน ตลอดจนการยกระดับขีดสมรรถนะ     
การเรียนรู้ และศักยภาพของการพัฒนาอย่างยั่งยืน   

ดังนั้น เพ่ือให้  อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ สามารถดำเนินการได้บรรลุผลสัมฤทธิ์  สำนักงาน ก.พ.ร.            
จึงเห็นควรจัดทำ “แบบข้อเสนอโครงการ รายการ : ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการ (อ.ค.ต.ป.) เพ่ือสนับสนุนการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ (อ.ค.ต.ป.) คณะต่าง ๆ” ขึ้น  

 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือให้การดำเนินกิจกรรมในการจัดประชุม  อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ ซึ่ งเป็นกลไก          
การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และบรรลุเป้าหมาย       
ของการดำเนินงาน เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของการกำกับดูแล และควบคุมตนเองที่ดีของส่วนราชการอันจะนำไปสู่         
การบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

2.2 เพ่ือให้การประชุม อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ เป็นเวทีในการแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ    
ในการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 
3. ขอบเขต/วธิีดำเนินการ 
  ดำเนินการเองโดยการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ           
(อ.ค.ต.ป.) คณะต่าง ๆ รวมถึงการจัดทำระเบียบวาระการประชุมและรายงานการประชุม  
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ จำนวน 9 คณะ 
4.2 ผู้แทนส่วนราชการ (กรม/กระทรวง/จังหวัด) และเจ้าหน้าที่ภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง

กับการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
  
5. สถานที่ดำเนินการ 

กรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด 
  

6. งบประมาณ 
ใช้ เงินงบประมาณรายจ่ ายประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน  8,540 ,200 บาท                 

(แปดล้านห้าแสนสี่หมืน่สองร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
  

7. แผนการดำเนนิการ 
 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค.
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

7.1 การจัดประชุม 
คณะอนุกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ         
(อ.ค.ต.ป.) คณะต่าง ๆ รวม 
 9 คณะ 
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต    
8.1.1 ระเบี ยบวาระการ

ประชุม และรายงานการประชุม
ของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ
และประเมิ นผลภาคราชการ
เกี่ ยวกับ การกำหนดแนวทาง 
วิ ธี ก าร ก ารต รว จ ส อ บ แ ล ะ
ประเมินผลภาคราชการ 

จำนวนครั้งในการประชุม 6 ครั้ง วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.2 ระเบียบวาระการ
ประชุม และรายงานการประชุม
ของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการ
กลุ่มกระทรวง คณะที่ 1 

จำนวนครั้งในการประชุม 12 ครั้ง วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.3 ระเบียบวาระการ
ประชุม และรายงานการประชุม
ของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการ    
กลุ่มกระทรวง คณะที่ 2 

จำนวนครั้งในการประชุม 12 ครั้ง วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.4 ระเบียบวาระการ
ประชุม และรายงานการประชุม
ของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการ
กลุม่กระทรวง คณะที่ 3 

จำนวนครั้งในการประชุม 12 ครั้ง วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.5 ระเบียบวาระการ
ประชุม และรายงานการประชุม
ของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการ
เฉพาะกิจ คณะที่ 1 

จำนวนครั้งในการประชุม 12 ครั้ง วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.6 ระเบียบวาระการ
ประชุม และรายงานการประชุม
ของคณะอนุกรรมการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการ

จำนวนครั้งในการประชุม 12 ครั้ง วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 
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ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

เฉพาะกิจ คณะที่ 2 
8.1.7 ระเบียบวาระการประชุม 

และรายงานการประชุ มของ
คณะอนุกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการเฉพาะกิจ 
คณะที่ 3 

จำนวนครั้งในการประชุม 12 ครั้ง วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.8 ระเบียบวาระการประชุม 
และรายงานการประชุ มของ
คณะอนุกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการเฉพาะกิจ 
คณะที ่4 

จำนวนครั้งในการประชุม 12 ครั้ง วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 

8.1.9 ระเบียบวาระการประชุม 
และรายงานการประชุ มของ
คณะอนุกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการกลุ่มจังหวัด  

จำนวนครั้งในการประชุม 12 ครั้ง วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 

8.2 ผลลัพธ์    
8.2.1  คณะอนุกรรมการฯ มี

รูปแบบแนวทางการตรวจสอบ
และประเมินผลภาคราชการ 
ที่ชัดเจนตามแนวทางการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี ที่สามารถ
นำไปปฏิบัติจนได้ข้อเสนอแนะ
แนวทางการแก้ไขปัญหา หรือ
แนวทางการลดความเสี่ยง หรือ
แนวทางการเพ่ิ มประสิ ทธิภาพ 
การดำเนินงานของส่วนราชการ
ให้กับ ค.ต.ป.  เพ่ือจัดทำรายงานผล 
การตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการเสนอต่อนายกรัฐมนตรี
และคณะรัฐมนตรี  

 

 คณะกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) 
ส า ม า ร ถ เส น อ ร า ย ง า น ผ ล 
การตรวจสอบและประเมินผล 
ภาคราชการต่อนายกรัฐมนตรี  
และคณะรัฐมนตรี   

1 ฉบับ 
 

วัดผลผลิตจากผล        
การดำเนินการจรงิ 
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9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 
โครงการนี้มีความสอดคล้องกับหลักการและเจตนารมณ์ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์

และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วย   การตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ พ.ศ. 2548 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ซึ่งกำหนดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาค
ราชการ (ค.ต.ป.) และคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (อ.ค.ต.ป.) คณะต่าง ๆ เป็นกลไกใน
การกำกับการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล และสอดคล้องยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) เพื่อขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยเน้นและให้
ความสำคัญกับการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
  
10.   ผู้รับผิดชอบ 

กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ  
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)
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 รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 
ค่าใช้จ่ายในการประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (อ.ค.ต.ป.) คณะต่าง  ๆ

***************************** 

1.  ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการเกี่ยวกับ     
การกำหนดแนวทาง วิธีการ การตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ จำนวน  914,600 บาท 
1) ค่าเบี้ยประชุม    =  876,000 บาท 

({(ประธาน 1 คน x 10,000 บาท)  
+ (กรรมการ 17 คน x 8,000 บาท)} x 6 ครั้ง) 

876,000 บาท 

2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(50 บาท x 35 คน x 6 ครั้ง) 

10,500 บาท 

3) ค่าอาหาร  
(200 บาท x 35 คน x 2 ครั้ง) 

14,000 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน 
(2,000 บาท x 6 ครั้ง) 

12,000 บาท 

5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (350 บาท x 6 ครั้ง) 2,100 บาท 

2.  ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ          
กลุ่มกระทรวง คณะท่ี 1 จำนวน 941,200 บาท  
1) ค่าเบี้ยประชุม    =  888,000 บาท 

({(ประธาน 1 คน x 10,000 บาท)  
+ (กรรมการ 8 คน x 8,000 บาท)} x 12 ครั้ง 

888,000 บาท 

2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(50 บาท x 25 คน x 12 ครั้ง) 

15,000 บาท 

3) ค่าอาหาร  
(200 บาท x 25 คน x 2 ครั้ง) 

10,000 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน  
(2,000 บาท x 12 ครั้ง) 

24,000 บาท 

5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (350 บาท x 12 ครั้ง) 4,200 บาท 

3.  ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ          
กลุ่มกระทรวง คณะท่ี 2 จำนวน  845,200 บาท  
1) ค่าเบี้ยประชุม    =  792,000 บาท 

({(ประธาน 1 คน x 10,000 บาท)  
+ (กรรมการ 7 คน x 8,000 บาท)} x 12 ครั้ง) 

792,000 บาท 

2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(50 บาท x 25 คน x 12 ครั้ง) 

15,000 บาท 

3) ค่าอาหาร  
(200 บาท x 25 คน x 2 ครั้ง) 

10,000 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน  
(2,000 บาท x 12 ครั้ง) 

24,000 บาท 

เอกสารแนบ 
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5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (350 บาท x 12 ครั้ง) 4,200 บาท 

4. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ           
กลุ่มกระทรวง คณะท่ี 3 จำนวน  941,200 บาท 
1) ค่าเบี้ยประชุม    =  888,000 บาท 

({(ประธาน 1 คน x 10,000 บาท)  
+ (กรรมการ 8 คน x 8,000 บาท)} x 12 ครั้ง) 

888,000 บาท 

2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(50 บาท x 25 คน x 12 ครั้ง) 

15,000 บาท 

3) ค่าอาหาร  
(200 บาท x 25 คน x 2 ครั้ง) 

10,000 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน  
(2,000 บาท x 12 ครั้ง) 

24,000 บาท 

5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (350 บาท x 12 ครั้ง) 4,200 บาท 

5. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการเฉพาะกิจ    
คณะที่ 1 จำนวน  1,037,200 บาท 
1) ค่าเบี้ยประชุม    =  888,000 บาท 

({(ประธาน 1 คน x 10,000 บาท)  
+ (กรรมการ 9 คน x 8,000 บาท)} x 12 ครั้ง) 

984,000 บาท 

2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(50 บาท x 25 คน x 12 ครั้ง) 

15,000 บาท 

3) ค่าอาหาร  
(200 บาท x 25 คน x 2 ครั้ง) 

10,000 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน  
(2,000 บาท x 12 ครั้ง) 

24,000 บาท 

5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (350 บาท x 12 ครั้ง) 4,200 บาท 
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6. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการเฉพาะกิจ    
คณะที่ 2 จำนวน  941,200 บาท 
1) ค่าเบี้ยประชุม    =  888,000 บาท 

({(ประธาน 1 คน x 10,000 บาท)  
+ (กรรมการ 8 คน x 8,000 บาท)} x 12 ครั้ง) 

888,000 บาท 

2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(50 บาท x 25 คน x 12 ครั้ง) 

15,000 บาท 

3) ค่าอาหาร  
(200 บาท x 25 คน x 2 ครั้ง) 

10,000 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน  
(2,000 บาท x 12 ครั้ง) 

24,000 บาท 

5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (350 บาท x 12 ครั้ง) 4,200 บาท 

7. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการเฉพาะกิจ    
คณะที่ 3 จำนวน  941,200 บาท 
1) ค่าเบี้ยประชุม    =  888,000 บาท 

({(ประธาน 1 คน x 10,000 บาท)  
+ (กรรมการ 8 คน x 8,000 บาท)} x 12 ครั้ง) 

888,000 บาท 

2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(50 บาท x 25 คน x 12 ครั้ง) 

15,000 บาท 

3) ค่าอาหาร  
(200 บาท x 25 คน x 2 ครั้ง) 

10,000 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน  
(2,000 บาท x 12 ครั้ง) 

24,000 บาท 

5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (350 บาท x 12 ครั้ง) 4,200 บาท 

8. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการเฉพาะกิจ    
คณะที่ 4 จำนวน  941,200 บาท 
1) ค่าเบี้ยประชุม    =  888,000 บาท 

({(ประธาน 1 คน x 10,000 บาท)  
+ (กรรมการ 8 คน x 8,000 บาท)} x 12 ครั้ง) 

888,000 บาท 

2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(50 บาท x 25 คน x 12 ครั้ง) 

15,000 บาท 

3) ค่าอาหาร  
(200 บาท x 25 คน x 2 ครั้ง) 

10,000 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน  
(2,000 บาท x 12 ครั้ง) 

24,000 บาท 

5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (350 บาท x 12 ครั้ง) 4,200 บาท 
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9. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการกลุ่มจังหวัด 
จำนวน  1,037,200 บาท 
1) ค่าเบี้ยประชุม    =  984,000 บาท 

({(ประธาน 1 คน x 10,000 บาท)  
+ (กรรมการ 9 คน x 8,000 บาท)} x 12 ครั้ง) 

984,000 บาท 

2) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  
(50 บาท x 25 คน x 12 ครั้ง) 

15,000 บาท 

3) ค่าอาหาร  
(200 บาท x 25 คน x 2 ครั้ง) 

10,000 บาท 

4) ค่าวัสดุสำนักงาน  
(2,000 บาท x 12 ครั้ง) 

24,000 บาท 

5) ค่าเบ็ดเตล็ด (ค่าไปรษณีย์ ฯลฯ) (350 บาท x 12 ครั้ง) 4,200 บาท 
 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 

 
8,540,200 

 
บาท 

(แปดล้านห้าแสนสี่หม่ืนสองร้อยบาทถ้วน) 
  

 
หมายเหตุ 1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ 

2. รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอ
โครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
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แบบข้อเสนอโครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

 
1. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติองค์การมหาชน 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 มาตรา 5/1 และมาตรา 5/8 กำหนดให้มีคณะกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน  
(กพม.) เพื่อทำหน้าที่เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อให้ความเห็นชอบในการจัดตั้ง การรวม หรือการยุบเลิก
องค์การมหาชน กำหนดนโยบาย แนวทาง และหลักเกณฑ์กลางที่เกี่ยวกับการจัดตั้ง การรวม การยุบเลิก การบริหาร
และพัฒนาองค์การมหาชนในด้านต่าง  ๆและการประเมินผลขององค์การมหาชน  โดยให้สำนักงาน ก.พ.ร. เป็นผู้รับผิดชอบ
ในงานธุรการและงานวิชาการของ กพม.  

กพม. มีคำสั่งที่ 1/2559 แต่งตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (อ.กพม.) 
เพื่อทำหน้าที่เสนอแนะ ให้ความเห็น และกลั่นกรองงานตามมาตรา 5/8 แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ ่มเติม รวมทั ้งพิจารณาตีความและวิน ิจฉัยปัญหาข้อกฎหมายที ่เก ิดจาก 
การใช้กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับขององค์การมหาชน และติดตามประเมินผลการจัดตั้งองค์การมหาชน 
ตลอดจนศึกษาปัญหาอุปสรรค ข้อขัดข้องและเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ต่อ กพม.  

เพื่อให้ อ.กพม. สามารถดำเนินการได้บรรลุผลสัมฤทธิ์ในการพัฒนาระบบราชการและเป็นไป   
ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม จึงเห็นควรจัดทำโครงการ    
เพ่ือดำเนินการจัดประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (อ.กพม.) ดังกล่าวขึ้น 

 
 
 

แผนงาน :   แผนงานพ้ืนฐานด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ผลผลิต-โครงการ :   พัฒนาองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 

กิจกรรม :   พัฒนาสำนักงาน ก.พ.ร. ให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

รายการ :   ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาและส่งเสริม 
   องค์การมหาชน (อ.กพม.) 

งบประมาณ     811,600 บาท (แปดแสนหนึ่งหมื่นหนึ่งพันหกร้อยบาทถ้วน) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ :   กองกิจการองค์การมหาชนและหน่วยงานของรัฐรูปแบบอื่น สำนักงาน ก.พ.ร. 

ลักษณะการดำเนินการ 
:       จ้างที่ปรึกษา        ดำเนินการเอง      จ้างเหมาบริการ 

        ใช้บริการหน่วยบรกิารรูปแบบพิเศษ (SDU)      อ่ืน ๆ 

ระยะเวลาดำเนินการ :   ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 
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2. วัตถุประสงค์ 

 2.1  เพื่อให้การดำเนินกิจกรรมในการจัดประชุม อ.กพม. เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล 
และบรรลุเป้าหมายของการดำเนินงานตามท่ีกำหนดไว้ 
 2.2 เพื่อเสนอแนะให้ความเห็นและกลั่นกรองงานตามมาตรา 5/8 แห่งพระราชบัญญัติองค์การ
มหาชน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม เสนอ กพม. และพิจารณาตีความวินิจฉัยปัญหาข้อกฎหมายของ
องค์การมหาชน 
 
3. ขอบเขต/วิธีดำเนินการ 

3.1 จัดเตรียมการประชุม  
3.2 จัดทำเอกสารการประชุม  
3.3 ดำเนินการประชุม 
3.4 จัดทำมติและรายงานการประชุม  
3.5 ดำเนินการตามมติท่ีประชุม 
 

4.  กลุ่มเป้าหมาย 
  คณะอนุกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (อ.กพม.) และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 
5.  สถานที่ดำเนินการ 
 สถานที่ราชการและเอกชน 
 
6.  งบประมาณ 
 ใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 811,600 บาท (แปดแสนหนึ่งหมื่น 
หนึ่งพันหกร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 
 
7. แผนการดำเนินโครงการ 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต.ค.
63 

พ.ย.
63 

ธ.ค.
63 

ม.ค.
64 

ก.พ.
64 

มี.ค.
64 

เม.ย.
64 

พ.ค
64 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค.
64 

ก.ย.
64 

 การจัดประชุม อ.กพม.              
      1) จัดเตรียมการประชุม             
      2) จัดทำเอกสารการประชุม             
      3) ดำเนินการประชุม             
      4) จัดทำมติและรายงานการประชุม             
      5) ดำเนินการตามมติที่ประชุม             
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8. ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง/ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ตัวชี้วัด 
ค่าเปา้หมาย/

หน่วยนับ 
วิธีการวัด 

8.1 ผลผลิต 
       8.1.1 ข้อเสนอหลักเกณฑ์
แ น ว ท า ง  ห ร ื อ แ น ว ป ฏ ิ บ ั ติ  
ในการส ่งเสร ิมและสน ับสนุน 
การบร ิหารงานและการปฏิบ ัติ
ภารกิจขององค์การมหาชนที่เสนอ 
กพม.  

 
     8.1.1 จำนวนข้อเสนอหลักเกณฑ์
แนวทาง หรือแนวปฏิบัติในการส่งเสริม
แล ะสน ั บ สน ุ น ก า ร บร ิหารงานและ             
การปฏิบัติภารกิจขององค์การมหาชนที่
เสนอ กพม. 

 
ไม่น้อยกว่า 

5 เรื่อง 

 
พิจารณาจาก
จำนวนข้อเสนอ
หลักเกณฑ์  
แนวทางฯ ที่เสนอ  
กพม.  
 

8.2 ผลลัพธ์ 
      8 . 2 . 1  อ งค ์ ก า รมหาชน 
มีแนวทางในการบริหารงานและ
ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ภ า ร ก ิ จ ใ ห ้ เ กิ ด
ประสิทธิภาพและเป็นบรรทัดฐาน
เดียวกัน  

 
     8.2.1 ร ้อยละความสำเร ็จในการ
เผยแพร่ แนวทาง  หร ือแนวปฏ ิบ ั ติ  
ที่เก่ียวข้องกับการบริหารงานขององค์การ
มหาชน 

 
ร้อยละ 100 

 
พิจารณาจาก
เอกสารแจ้้งแนวทาง 
หรือแนวปฏิบัติที่ 
อ.กพม. หรือ กพม. 
มีมติเห็นชอบ 

 
9. ความสอดคล้องและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายโดยรวม รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ 

โครงการนี้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม             
ที ่กำหนดให้มี กพม. เพื ่อรับผิดชอบในการเสนอแนะนโยบาย แนวทางการดำเนินงาน การพัฒนา และ
หลักเกณฑ์กลางที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานขององค์การมหาชน โดยมีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนา
และส่งเสริมองค์การมหาชน (อ.กพม.) ทำหน้าที่เสนอแนะ ให้ความเห็น และกลั่นกรองงานตามมาตรา 5/8 
แห่งพระราชบัญญัติองค์การมหาชน พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

 
10. ผู้รับผิดชอบ 

กองกิจการองค์การมหาชนและหน่วยงานของรัฐรูปแบบอื่น  
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.)  
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รายละเอียด/ประมาณการค่าใช้จ่าย 

รายการค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานคณะอนุกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน (อ.กพม.)  
***************************** 

 
1. ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาและสง่เสริมองค์การมหาชน (อ.กพม.)   

 - ค่าเบี้ยประชุม (11 ครั้ง x 1 คน (ประธาน) x 5,000 บาท) +  
(11 ครั้ง x 14 คน (กรรมการ) x 4,000 บาท) 

     671,000  บาท 

 - ค่าอาหาร (11 ครั้ง x 50 คน x 120 บาท x 1 มื้อ)      66,000  บาท 

 - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (11 ครั้ง x 50 คน x 50 บาท x 1 มื้อ)        27,500  บาท 

 - ค่าวัสดุสำนักงาน (11 ครั้ง x 3,000 บาท)        33,000  บาท 

    - ค่าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ              (11 ครั้ง x 850 บาท) 
      การดำเนินงานของ อ.กพม.  
      (ค่าจัดพิมพ์เอกสารฯ)                                     

9,350 บาท 

    - ค่าเบ็ดเตล็ด  (11 ครั้ง)        4,750  บาท 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 
 

811,600     บาท 

                                                                                (แปดแสนหนึ่งหม่ืนหนึ่งพันหกร้อยบาทถ้วน) 
 

หมายเหตุ  1. ขอถัวจ่ายทุกรายการ  
    2.  รายละเอียดอัตราค่าใช้จ่ายตามเกณฑ์อัตราค่าใช้จ่าย สำหรับการจัดทำข้อเสนอโครงการ 
          ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
   
 

เอกสารแนบ 
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