
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

10-0-2

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 42.50 4.8380

1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุ

ตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง
17.50 4.6923

1.1 รอยละของความสําเร็จของการดําเนินโครงการพัฒนา

ระบบ Single Window Entry ใหเปนศูนยกลางของระบบ

ใหบริการเพ่ือการนําเขา-สงออกเทียบกับแผนที่ไดระบุใน

สัญญาจัดซื้อจัดจาง

รอยละ 80 85 90 95 100
ยกเลิก

ตามมติ อ.ก.พ.ร.

1.2 จํานวนเลขหมายโทรศัพทพ้ืนฐานที่ใหบริการได (Line 

capacity) ในเขตนครหลวงตอประชากร 100 คน ในนคร

หลวง

เลขหมาย

ตอ

ประชากร

 100 คน

1.50 50.70 50.75 50.80 50.85 50.90 53.01 5.0000 0.0811

1.3 จํานวนเลขหมายโทรศัพทพ้ืนฐานที่ใหบริการได (Line 

capacity) ในเขตภูมิภาคตอประชากร 100 คน ในเขตภูมิภาค

เลขหมาย

ตอ

ประชากร

 100 คน

2.50 7.61 7.66 7.71 7.76 7.81 7.98 5.0000 0.1351

1.4 จํานวนเลขหมายที่มีผูเชา (Subscriber) โทรศัพทพ้ืนฐานที่

ใหบริการไดในเขตนครหลวงตอประชากร 100 คนใน

นครหลวง

เลขหมาย

ตอ

ประชากร

 100 คน

1.50 39.44 39.55 39.66 39.77 39.88 40.83 5.0000 0.0811

1.5 จํานวนเลขหมายที่มีผูเชา (Subscriber)โทรศัพทพ้ืนฐานที่

ใหบริการไดในเขตภูมิภาคตอประชากร 100 คนในเขต

ภูมิภาค

เลขหมาย

ตอ

ประชากร

 100 คน

2.50 6.33 6.42 6.51 6.60 6.69 6.53 3.1988 0.0865

1.6 รอยละของจํานวนโรงเรียนที่มีโทรศัพทพ้ืนฐาน รอยละ 1.50 96 97 98 99 100 100.00 5.0000 0.0811

1.7 จํานวน Subscriber ของบริการ Broadband Internet Subscriber 3.00 530000 610000 690000 770000 850000 826508 4.7064 0.1526

1.8 รอยละของความสําเร็จของการสรางเครือขายสื่อสาร

คอมพิวเตอรเชื่อมโยงระดับกรม
รอยละ 60 70 80 90 100

ยกเลิก

ตามมติ อ.ก.พ.ร.
1.9 ระดับความสําเร็จของการจัดตั้งศูนยบริการรวม ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2703

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุ

ตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ
0.00 เปนสวนราชการไมสังกัดกลุมภารกิจ

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

41 2 3

สํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ
5

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  10-2-1
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41 2 3

สํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ
5

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุ

ตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

20.00 4.9250

3.1 รอยละของความสําเร็จโครงการจัดทําแผนแมบท ICT 

Security แหงชาติ เมื่อเทียบกับแผนที่ไดระบุในสัญญา

จัดซื้อจัดจาง

รอยละ 2.00 80 85 90 95 100 100.00 5.0000 0.1081

3.2 จํานวนผูบริหารระดับสูง (ตั้งแตระดับ 9 ขึ้นไป) ที่ผานการ

ฝกอบรม/สัมมนา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร

คน 6.00 330 346 362 378 394 771.00 5.0000 0.3243

3.3 รอยละการตอบสนองตอเร่ืองที่ตองประสานงานกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของภายในระยะเวลา 15 วัน
รอยละ 6.00 60 70 80 90 100 97.50 4.7500 0.3081

3.4 รอยละของจํานวนขอเสนอแนะ/ขอสังเกตจากการตรวจ

ราชการที่กระทรวงฯไดสั่งการตามขอเสนอและไดรับการ

ตอบสนอง

รอยละ 6.00 80 85 90 95 100 100.00 5.0000 0.3243

4 ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพ่ือ

สนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น

ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2703

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 10.00 4.7900

5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 3.00 65 70 75 80 85 89.60 5.0000 0.1622

6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ
ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 4.30 4.3000 0.1395

7 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ระดับ 4.00 5.0000

7.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/

     แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริต

     และประพฤติมิชอบ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0811

7.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลการทุจริต

     และประพฤติมิชอบของสวนราชการ
ระดับ 2.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1351

7.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการได

      ครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด
รอยละ 40 50 60 70 80

สวนราชการไมมีสํานวนที่

ป.ป.ช. ขอทราบ

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  10-2-2
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41 2 3

สํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
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5

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10.00 2.9813

8 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ

อัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน
รอยละ 3.00 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0324

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ
ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 1.50 1.5000 0.0324

10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ

ของสวนราชการ

ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1622

11 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได รอยละ 2.00 1 2 3 4 5 4.41 4.4063 0.0953

12 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต
ระดับ 1 2 3 4 5

สวนราชการไมได

เลือกตัวชี้วัดนี้
30.00 4.9833

13 ระดับความสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร
3.00 4.8333

13.1 ระยะเวลาของการสงมอบแผนการจัดการความรู

       เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
วัน/เดือน/ป 0.50 28 ก.พ. 49 21 ก.พ. 49 14 ก.พ. 49 7 ก.พ. 49 31 ม.ค. 49 5.0000 0.0270

13.2 ระดับคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุน

       ประเด็นยุทธศาสตร3
ระดับ 1.00 1 2 3 4 5 4.5000 0.0486

13.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตาม

       แผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็น

       ยุทธศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

รอยละ 1.50 60 70 80 90 100 5.0000 0.0811

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล

สารสนเทศของสวนราชการ3 ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2162

15 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและนําขอเสนอ

การเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ
10.00 5.0000

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอ

       การเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ
6.00 5.0000

   1) ระยะเวลาการสงงาน วัน/เดือน/ป 1.00 29 พ.ค. 49 22 พ.ค. 49 15 พ.ค. 49 8 พ.ค. 49 1 พ.ค. 49 1 พ.ค. 49 5.0000 0.0541

   2) ความครบถวนของงาน3 ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2703

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

       ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอ

       การเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ

ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2162

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  10-2-3
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41 2 3

สํานักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
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5

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

16 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ
ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 5.0000 0.1622

17 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ

การดําเนินงานตามแผนการพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ

ระดับ 7.00 1 2 3 4 5 5.0000 0.3784

18 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับ 1 2 3 4 5

สวนราชการไมได

เลือกตัวชี้วัดนี้
19 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง

ระดับ 1 2 3 4 5
สวนราชการไมได

เลือกตัวชี้วัดนี้
20 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมาย

ของระดับองคกรสูระดับบุคคล
ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 5.0000 0.1622

น้ําหนักรวม 92.50 4.6792

ผลคะแนน ณ มิถุนายน พ.ศ. 2550

หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง

หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลท่ีสวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : 3 หมายถึง ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ

หมายเหตุ : 4 หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ีผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  10-2-4


