
ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ   
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

1-0-1

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล 50 3.6053
1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง

เปนสวนราชการสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี
จึงไมมีตัวชี้วัดซึ่งเปนแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกระทรวง
2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ

เปนสวนราชการสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี
จึงไมมีตัวชี้วัดซึ่งเปนแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกลุมภารกิจ
3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน
การบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

50 3.6053

3.1 รอยละความสําเร็จของโครงการประชาสัมพันธที่
ตอบสนองยุทธศาสตรระดับชาติ ระดับพื้นที่ และ
นโยบายสําคัญของรัฐบาล

3.8290

- ความครบถวนของเนื้อหา และความครอบคลุมและ
เขาถึงกลุมเปาหมายในพื้นที่

รอยละ 2.50 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 91.84 3.3680 0.0886

- ความถี่ของการประชาสัมพันธ รอยละ 2.50 90.00 95.00 100.00 105.00 110.00 106.45 4.2900 0.1129
3.2 รอยละความสําเร็จของการประชาสัมพันธยุทธศาสตรชาติ

และนโยบายสําคัญของรัฐบาล
3.1400

- การรับทราบและเขาใจในเนื้อหานโยบายของรัฐบาล รอยละ 4 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 82.10 3.4200 0.1440
- การรับทราบผลความกาวหนาของแตละนโยบาย รอยละ 4 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 79.30 2.8600 0.1204

3.3 รอยละความครบถวนและคุณภาพของเนื้อหาขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของ
รัฐบาล ที่เผยแพรแกสื่อมวลชนตางประเทศ

รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 94.71 5.0000 0.2632

3.4 รอยละของจํานวนโครงการ/กิจกรรมความรวมมือกับ
หนวยงานและองคกรระหวางประเทศ ดานการ
ประชาสัมพันธ สื่อสารมวลชน และสารสนเทศที่
ดําเนินการแลวเสร็จ

รอยละ 5 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.2632

3.5 รอยละของจํานวนผูฟงรายการขาววิทยุของกรม
ประชาสัมพันธที่เพิ่มขึ้น

รอยละ 4 0.00 0.10 0.20 0.30 0.40 5.70 5.0000 0.2105

3.6 รอยละของจํานวนผูชมรายการขาวโทรทัศนของกรม
ประชาสัมพันธที่เพิ่มขึ้น

รอยละ 4 7.10 7.40 7.70 8.00 8.30 8.50 5.0000 0.2105

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมประชาสัมพันธ    สํานักนายกรัฐมนตรี
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1-0-1

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมประชาสัมพันธ    สํานักนายกรัฐมนตรี

3.7 จํานวนที่เพิ่มขึ้นของเว็บไซตที่ใหบริการรับฟงรับชม
รายการวิทยุและโทรทัศนของกรมประชาสัมพันธ ผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต

เว็บไซต 3 4 8 12 16 20 35.00 5.0000 0.1579

3.8 ระดับความสําเร็จในการบริหารงานเชิงประสิทธิภาพ ระดับ 6 1 2 3 4 5 3.50 3.5000 0.2211
3.9 รอยละของจํานวนหนวยงานของรัฐ สถาบันการศึกษา 

ภาคเอกชน และสื่อมวลชนที่ยอมรับภาพลักษณที่ดีของ
กรมประชาสัมพันธในความเปนสถาบันมืออาชีพดานการ
สื่อสารมวลชนและการประชาสัมพันธระดับชาติ

รอยละ 5 72.00 77.00 82.00 87.00 92.00 68.90 1.0000 0.0526

3.10 รอยละของระดับความพึงพอใจของหนวยงานเจาของ
โครงการประชาสัมพันธพิเศษ

รอยละ 5 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 60.00 1.0000 0.0526

4 ตัวชี้วัดตามภารกิจหลักของหนวยงานที่ไมปรากฎใน
แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทา

ตัวชี้วัดที่ 3 สามารถวัดผลตามภารกิจหลักได
จึงไมมีการประเมินผลในสวนนี้

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15        4.5173
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 80.16 4.0320 0.2122
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.40 4.4000 0.1853

7.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579
7.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

การปองกันและปราบปรามการทุจริต
ระดับ 5.0000

7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/
ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวน
การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและ
ขอมูลการจัดซื้อจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0526

7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการ
ไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 ไมมีเร่ืองที่ ปปช. 
ขอทราบ
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ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมประชาสัมพันธ    สํานักนายกรัฐมนตรี

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 3.0560
8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 3 69.00 71.00 73.00 75.00 77.00 9.24 1.0000 0.0316

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.59 4.5857 0.0965

10.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลด
รอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสวน
ราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 4.46 4.4589 0.0704

10.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
ดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 3.80 3.8000 0.0600

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 2 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.0632
มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 20 4.5950

12 ระดับความสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.1421

13.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน
การดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
ดานบุคลากรของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมาย
ของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.0947

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 3.60 3.6000 0.1516

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ไมมี กม. ที่ตอง
ดําเนินการ

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
การดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ไมมี กม. ที่ตอง
ดําเนินการ

16 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2632

17 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053
น้ําหนักรวม 95    คาคะแนนที่ได 3.8998

คาคะแนนที่ได (ไมมีปรับลดเนื่องจากสง SAR ลาชา) 3.8998
ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2551 0
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