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เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551
1-0-1

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
(รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล 45 4.1272

1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

เปนสวนราชการสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี

จึงไมมีตัวช้ีวัดซ่ึงเปนแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกระทรวง

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุมภารกิจ

ปนสวนราชการสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี

จึงไมมีตัวช้ีวัดซ่ึงเปนแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกลุมภารกิจ

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ

สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

45 4.1272

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักตามเปาหมาย

ผลผลิตของสวนราชการ(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

ระดับ 5 1   

(80%)

2   

(85%)

3   

(90%)

4   

(95%)

5 

(100%)

5.00 5.0000 0.2577

3.2 รอยละความสําเร็จของโครงการประชาสัมพันธที่ตอบสนอง

ยุทธศาสตรระดับชาติ ระดับพ้ืนที่ และนโยบายสําคัญของรัฐบาล

4.9480

3.2.1 ความครบถวนของเนื้อหาและความครอบคลุมและเขาถึง

กลุมเปาหมายในพื้นที่

รอยละ 2     80.00     85.00     90.00     95.00   100.00 99.35 4.8700 0.1004

3.2.2 ความถี่ของการประชาสัมพันธ รอยละ 3     90.00     95.00   100.00   105.00   110.00 110.61 5.0000 0.1546

3.3 รอยละของการรับทราบ เขาใจในเนื้อหาและผลความกาวหนา

ของยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล

4.2460

3.3.1 การรับทราบและเขาใจในเนื้อหายุทธศาสตรชาติและ

นโยบายสําคัญของรัฐบาล

รอยละ 2     70.00     75.00     80.00     85.00     90.00 85.70 4.1400 0.0854

3.3.2 การรับทราบผลความกาวหนายุทธศาสตรชาติและ

นโยบายสําคัญของรัฐบาล

รอยละ 2     70.00     75.00     80.00     85.00     90.00 86.76 4.3520 0.0897

3.4 รอยละของขอมูลขาวสารเกี่ยวกับยุทธศาสตรชาติและนโยบาย

สําคัญของรัฐบาลที่สื่อมวลชนตางประเทศนําไปเผยแพร

รอยละ 2     50.00     60.00     70.00     80.00     90.00 304.27 5.0000 0.1031

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
กรมประชาสัมพันธ  สํานักนายกรัฐมนตรี

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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3.5 รอยละความครบถวนและคุณภาพของเนื้อหาขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล ที่

เผยแพรแกสื่อมวลชนตางประเทศ

รอยละ 2     65.00     70.00     75.00     80.00     85.00 90.70 5.0000 0.1031

3.6 รอยละความสําเร็จของโครงการ/กิจกรรมความรวมมือระหวาง

ประเทศดานการประชาสัมพันธ สื่อสารมวลชนและ

สารสนเทศที่ดําเนินการแลวเสร็จ และบรรลุวัตถุประสงคของ

โครงการ

รอยละ 4     60.00     70.00     80.00     90.00   100.00 100.00 5.0000 0.2062

3.7 รอยละของจํานวนผูฟงรายการขาววิทยุของกรม

ประชาสัมพันธที่เพ่ิมขึ้น
5.0000

3.7.1 ขาวภาคบังคับ รอยละ 2 4.90 5.00 5.10 5.20 5.30 42.28 5.0000 0.1031
3.7.2 ขาวทองถิ่น รอยละ 2 6.70 6.80 6.90 7.00 7.10 46.75 5.0000 0.1031

3.8 รอยละของจํานวนผูชมรายการขาวโทรทัศนของกรม

ประชาสัมพันธที่เพ่ิมขึ้น
1.0000

3.8.1 ขาวภาคบังคับ รอยละ 2 8.60 8.90 9.20 9.50 9.80 -4.95 1.0000 0.0206
3.8.2 ขาวทองถิ่น รอยละ 2 5.90 6.20 6.50 6.80 7.10 3.89 1.0000 0.0206

3.9 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนผูเขาชมเว็บไซด (Unique IP) รอยละ 3 14.00 15.75 17.50 19.25 21.00 78.78 5.0000 0.1546

3.10 รอยละของจํานวนหนวยงานของรัฐ สถาบันการศึกษา 

ภาคเอกชน และสื่อมวลชนยอมรับภาพลักษณที่ดีของกรม

ประชาสัมพันธในความเปนสถาบันมืออาชีพดานการ

สื่อสารมวลชนและการประชาสัมพันธระดับชาติ

รอยละ 4 58.90 63.90 68.90 73.90 78.90 81.90 5.0000 0.2062

3.11 รอยละของระดับความพึงพอใจของหนวยงานเจาของโครงการ

ประชาสัมพันธพิเศษ
รอยละ 5 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 66.80 1.0000 0.0515

3.12 ระดับความสําเร็จของการสงเสริมการประชาสัมพันธของชาติ

ใหมีเอกภาพ
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1546
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มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 20 4.2675

4 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา

มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม

ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 6 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.2784

5 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.90 4.9000 0.1515

6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต

6 4.2083

6.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต การสงเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม และธรรมาภิบาล

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.05 4.0500 0.2088

6.2 การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการ

ทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของ

เจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0515

6.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการได

ครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 ไมมีสํานวนที่ 

ปปช. ขอทราบ

7 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 78.40 3.6800 0.1897

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 3.4145

8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 3 68.00 71.00 74.00 77.00 80.00 32.57 1.0000 0.0309

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.72 4.7150 0.1458

10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการรักษา

มาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.0928

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.0825
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มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 22 4.0455

12 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอน

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

22 4.0455

12.1 ระยะเวลาการสงรายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง ระดับ 1 28/11/2551 21/11/2551 14/11/2551 7/11/2551 31/10/2551 31/10/2551 5.0000 0.0515

12.2 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของความครบถวนของ

การจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง

ระดับ 6 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3093

12.3 ผลคะแนนจากรายงานการประเมินองคกรดวยตนเองตาม

เกณฑ 7 หมวด

15 3.6000

12.3.1 ผลการประเมินองคกรดวยตนเองเชิงคุณภาพ คะแนน 10 0-10 11-20 21-30 31-50 >=51 4.9000 0.5052

12.3.2 ความครบถวนของหลักฐานประกอบผลการประเมิน

องคกรดวยตนเอง

รายการ 5 24 28 32 36 40 23.00 1.0000 0.0515

13 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

0

13.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตาม

มติ อ.ก.พ.ร.

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ

การดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตาม

มติ อ.ก.พ.ร.

น้ําหนักรวม 97    คาคะแนนที่ได 4.0641

ผลคะแนน ณ พฤษภาคม พ.ศ. 2552
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