
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

12-2-1

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 50 4.7636

1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุ

ตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง
10 4.1895

1.1 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของมูลคาการสงออกของไทย  (US$) รอยละ 2 15.50 16.00 16.50 17.00 17.50 15.19 1.0000 0.0222

1.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการปรับ

บทบาทการทํางานเปน Agenda Base
ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0833

1.3 จํานวนธุรกิจและสาขาของผูประกอบการที่ไดรับการ

พัฒนาและสามารถดําเนินธุรกิจตางประเทศ
1.3.1 จํานวนธุรกิจที่ไดรับการพัฒนาและสามารถดําเนิน

ธุรกิจตางประเทศ
ราย 1 5 15 25 35 45 47.00 5.0000 0.0556

1.3.2 จํานวนสาขาของผูประกอบการที่ไดรับการพัฒนา

และสามารถดําเนินธุรกิจตางประเทศ
สาขา 0.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0278

1.4 รอยละที่เพ่ิมขึ้นเฉลี่ยของมูลคาสินคาเกษตรหลัก 10 

รายการจากปฐาน (ป 2543)
รอยละ 2 10.50 14.50 18.50 22.50 26.50 56.17 5.0000 0.1111

1.5 รอยละของจํานวนเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการคุมครอง

ผูบริโภคท่ีดําเนินการแกไขแลวเสร็จตอจํานวนเรื่อง

รองเรียนทั้งหมด
1.5.1  ดานการประกันภัย รอยละ 1 86.00 88.00 90.00 92.00 94.00 93.79 4.8955 0.0544

1.5.2  ดานสินคาทั่วไป รอยละ 1 76.00 80.00 84.00 88.00 92.00 92.02 5.0000 0.0556

1.6 ระดับความสําเร็จของการจัดตั้งศูนยบริการรวม ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0556

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุ

ตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ
15 5.0000

2.1 ระดับความสําเร็จของการรักษาระดับราคาสินคาเกษตร ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1667

2.2 จํานวนธุรกิจเปาหมายที่ไดรับการพัฒนาใหมีการบริหาร

จัดการตามเกณฑมาตรฐาน
ราย 3    6,500 7,000  7,500  8,000  8,500    9,276.00 5.0000 0.1667

2.3 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของจํานวนการยื่นคําขอรับความคุมครอง

ทรัพยสินทางปญญาของคนไทย

รอยละ 1.50 6.00 8.00 10.00 12.00 14.00 17.09 5.0000 0.0833

2.4 ระดับความสําเร็จของการสงเสริมใหมีการนําทรัพยสิน     

 ทางปญญาไปใชประโยชนในเชิงพาณิชย

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0833

2.5 รอยละที่เพ่ิมขึ้นของยอดจําหนายสินคา OTOP เปาหมาย รอยละ 3 14.00 18.00 22.00 26.00 30.00 47.75 5.0000 0.1667

2.6 รอยละของจําหนายสินคาและบริการเปาหมายที่

เปลี่ยนแปลงสอดคลองกับตนทุน
รอยละ 3 90.00 92.00 94.00 96.00 98.00 98.92 5.0000 0.1667

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

41 2 3

กรมการคาภายใน  กลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ  กระทรวงพาณิชย

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ
5

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  12-2-2.1-1



การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

12-2-1

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

41 2 3

กรมการคาภายใน  กลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ  กระทรวงพาณิชย

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ
5

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุ

ตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

20 4.8143

3.1 รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่กรมฯไดเขาไปบริหาร

จัดการแลวเปนไปตามวัตถุประสงค
3.1.1 รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่กรมฯใชมาตรการ

แทรกแซงตลาดมีราคาเปนไปตามเปาหมาย
รอยละ 2 75.00 80.00 85.00 90.00 95.00 85.71 3.1429 0.0698

3.1.2  รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการจัดระบบ

การคาและอํานวยความเปนธรรมใหแกเกษตรกรแลว

เปนไปตามเปาหมาย

รอยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 100.00 5.0000 0.1111

3.2 จํานวนรายการสินคาเกษตรที่มีการซื้อขายเพ่ิมขึ้น           

ในตลาดสินคาเกษตรลวงหนา
รายการ 2 0 - 1 - 2 2 5.0000 0.1111

3.3 รอยละของสินคาและบริการเปาหมายที่มีการปรับ

โครงสรางราคาใหสอดคลองกับปจจัยที่มีผลกระทบตอ



รอยละ 2 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 95.24 5.0000 0.1111

3.4 รอยละของเครื่องชั่งตวงวัดและสินคาหีบหอที่ตรวจสอบ

ขณะใชงานถูกตองตามกฎหมาย
รอยละ 2 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 98.46 5.0000 0.1111

3.5 รอยละของเรื่องรองเรียนไดรับการแกไขปญหาใหแลว

เสร็จตามกําหนดเวลา
รอยละ 5 88.00 89.00 90.00 91.00 92.00 92.02 5.0000 0.2778

3.6 จํานวนผูประกอบการที่ผานเกณฑมาตรฐานธงฟา         

เพ่ือสรางทางเลือกใหผูบริโภค
ราย 2 3,000  3,100  3,200  3,300  3,400  4,805.00 5.0000 0.1111

3.7 รอยละของระดับการแขงขันทางการคาของธุรกิจเปาหมาย 

  มีความเปนธรรมดีขึ้น
รอยละ 3 87.00 88.00 89.00 90.00 91.00 91.22 5.0000 0.1667

4 ระดับความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหารจัดการเพ่ือ

สนับสนุนการดําเนินงานของจังหวัดและองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2778

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 10 4.9550

5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 3 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 85.00 5.0000 0.1667

6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี

สวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1667

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  12-2-2.1-2



การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

12-2-1

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

41 2 3

กรมการคาภายใน  กลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ  กระทรวงพาณิชย

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ
5

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

7 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ระดับ 4.8875

7.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/

     แผนปฏิบัติการการปองกันและปราบปรามการทุจริต

     และประพฤติมิชอบ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 4.70 4.7000 0.0783

7.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลการทุจริต

     และประพฤติมิชอบของสวนราชการ
ระดับ 2.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1389

7.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการได

      ครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

สวนราชการไมมี

สํานวนที่

ป.ป.ช. ขอทราบ

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 4.7548

8 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ

อัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน
ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.94 4.9395 0.1647

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ
ระดับ 2 1 2 3 4 5 3.86 3.8648 0.0859

10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ

ของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1667

11 รอยละของงบประมาณที่สามารถประหยัดได รอยละ 2 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 9.10 5.0000 0.1111

12 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 1 2 3 4 5
สวนราชการไมได

เลือกตัวชี้วัดนี้
20 5.0000

13 ระดับความสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร
ระดับ 5.0000

13.1 ระยะเวลาของการสงมอบแผนการจัดการความรู

       เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
วัน/เดือน/ป 0.50 28 ก.พ. 49 21 ก.พ. 49 14 ก.พ. 49 7 ก.พ. 49 31 ม.ค. 49 5.0000 0.0278

13.2 ระดับคุณภาพของแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุน

       ประเด็นยุทธศาสตร3
ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.0000 0.0556

13.3 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตาม

       แผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็น

       ยุทธศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

รอยละ 1.50 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 5.0000 0.0833

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล

สารสนเทศของสวนราชการ3
ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2222

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  12-2-2.1-3



การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ 
                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

12-2-1

ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549

41 2 3

กรมการคาภายใน  กลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ  กระทรวงพาณิชย

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ
5

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

15 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนและนําขอเสนอ

การเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ
ระดับ 5.0000

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอ

       การเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ
ระดับ 5.0000

   1) ระยะเวลาการสงงาน วัน/เดือน/ป 1 29 พ.ค. 49 22 พ.ค. 49 15 พ.ค. 49 8 พ.ค. 49 1 พ.ค. 49 1 พ.ค. 49 5.0000 0.0556

   2) ความครบถวนของงาน3 ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2778

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

       ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอ

       การเปลี่ยนแปลงของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2222

16 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของ

สวนราชการ
ระดับ 1 2 3 4 5

ยกเลิก

ตามมติ อ.ก.พ.ร.
17 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการ

ดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ
ระดับ 1 2 3 4 5

ยกเลิก

ตามมติ อ.ก.พ.ร.
18 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการ

พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1667

19 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ระดับ 1 2 3 4 5
สวนราชการไมได

เลือกตัวชี้วัดนี้
20 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมาย

ของระดับองคกรสูระดับบุคคล
ระดับ 1 2 3 4 5

สวนราชการไมได

เลือกตัวชี้วัดนี้

น้ําหนักรวม 90 4.8364

ผลคะแนน ณ สิงหาคม พ.ศ. 2550

หมายเหตุ : 1 หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง

หมายเหตุ : 2 หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ียังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลท่ีสวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : 3 หมายถึง ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ

หมายเหตุ : 4 หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ีผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ

   คาคะแนนที่ได

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  12-2-2.1-4


