
เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักพระราชวัง  ส่วนราชการไม่สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มิติทีÉ 1 มิติด้านประสิทธิผล 50 5.0000

1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

และนโยบายสําคัญ/พิเศษของรัฐบาล

เป็นส่วนราชการไม่สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง

จึงไม่มีตัวชีÊวัดซึÉงเป็นแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกระทรวง
1.1 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง

1.2 ระดบัความสาํเร็จในการขบัเคลืÉอนนโยบายสาํคญั/พิเศษ

ของรัฐบาล

ยกเลิกตามมติ 

อ.ก.พ.ร.

1.3 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวงทีÉมี

เป้าหมายร่วมกนัระหว่างกระทรวง

ยกเลิกตามมติ 

อ.ก.พ.ร.

1.4 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาศูนยบ์ริการร่วมหรือ ระดบั 1 2 3 4 5 ยกเวน้ตามเงืÉอนไข

เคาน์เตอร์บริการประชาชน ทีÉกาํหนด

2 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุ่มภารกิจ

เป็นส่วนราชการไม่สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง

จึงไม่มีตัวชีÊวัดซึÉงเป็นแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกลุ่มภารกิจ
3 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดับกรม

หรือเทียบเท่า

50 5.0000

3.1 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการ/ภารกิจหลกั

45 5.0000

3.1.1 ระดบัความสาํเร็จของการจดัทาํคู่มือการปฏิบติังาน ระดบั 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

3.1.2 ร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัความสาํเร็จของการดาํเนินการ

ตามแผน

10 5.0000

3.1.2.1 การบูรณะซ่อมแซมและต่อเติมพระราชฐาน/อาคาร/

           สถานทีÉต่าง ๆ

ร้อยละ 5 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

3.1.2.2 การบูรณะซ่อมแซมเครืÉองราชภณัฑแ์ละ

           เครืÉองราชูปโภค

ร้อยละ 5 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 100.00 5.0000 0.2500

3.1.3 จาํนวนกิจกรรมการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์และใหข้อ้มลู

ข่าวสารดา้นศิลปวฒันธรรมและขนบธรรมเนียม

ประเพณีไทย

กิจกรรม 10 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.5000

3.1.4 ร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัความสาํเร็จของการดาํเนิน

โครงการต่าง ๆ และปฏิบติังานอืÉนใดตามทีÉทรงพระกรุณา

โปรดเกลา้ฯ รวมทัÊงโครงการตามพระราชดาํริ

ร้อยละ 15 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 100.00 5.0000 0.7500

3.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั

ตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ

ระดบั 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

ตามเปาหมายผลผลตของสวนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)
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เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักพระราชวัง  ส่วนราชการไม่สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

3.3 ระดบัความสาํเร็จในการขบัเคลืÉอนระบบการตรวจราชการ

เพืÉอสนบัสนุนการปฏิบติัราชการ

3.3.1 ร้อยละของจาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการ

ทีÉไดรั้บการตอบสนอง

ร้อยละ 75.00 80.00 85.00 90.00 95.00 ยกเวน้ตามเงืÉอนไขทีÉ

กาํหนด

3.3.2 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนการตรวจ

ราชการแบบบูรณาการเพืÉอมุ่งผลสมัฤทธิÍ ตามนโยบายของ

รัฐบาล ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ระดบั 1 2 3 4 5
ยกเวน้ตามเงืÉอนไขทีÉ

กาํหนด

มิติทีÉ 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 20 4.6063

4 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ร้อยละ 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 ยกเลิกตามมติ 

อ.ก.พ.ร.

5 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูก้าํหนดนโยบาย ร้อยละ 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 ยกเลิกตามมติ 

อ.ก.พ.ร.

6 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการ

ป้องกนัและปราบปรามการทุจริต

ระดบั 10 1 2 3 4 5 4.21 4.2125 0.4213

7 ระดบัความสาํเร็จในการดาํเนินการเกีÉยวกบัเรืÉองร้องเรียนจนได้

ขอ้ยุติ

ร้อยละ 10 74.00 77.00 80.00 83.00 86.00 100.00 5.0000 0.5000

มิติทีÉ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 4.7843

8 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบ้ริการ

ระดบั 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

9 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน/

ภาพรวม/เงินโครงการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการ

ไทยเขม้แขง็ 2555

2 4.0217

9.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ 1 69.00 72.00 75.00 78.00 81.00 100.00 5.0000 0.0500

9.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ 1 92.00 93.00 94.00 95.00 96.00 94.04 3.0433 0.0304

9.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินเงินโครงการลงทุนภายใต้

แผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555

ร้อยละ

กรณีทีÉ 1 โครงการปีเดียว 80.00 90.00 100.00
ภายใน 

ก.ย. 53

- 100.00

ก่อน 

ก.ย. 53

ยกเวน้ตามเงืÉอนไข

ทีÉกาํหนด

กรณีทีÉ 2 โครงการผกูพนัขา้มปีงบประมาณ 80.00 90.00 100.00 110.00 120.00 ยกเวน้ตามเงืÉอนไข

ทีÉกาํหนด
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ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักพระราชวัง  ส่วนราชการไม่สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

10 ระดบัความสาํเร็จของการจดัทาํตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต ระดบั 1 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.0480

11 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการ

ประหยดัพลงังานของส่วนราชการ

ระดบั 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 

อ.ก.พ.ร.

12 ระดบัความสาํเร็จของการควบคุมภายใน ระดบั 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

13 ระดบัความสาํเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดบั 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

14 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนพฒันากฎหมาย

ของส่วนราชการ

ระดบั 1 2 3 4 5 ยกเวน้ตามเงืÉอนไข

ทีÉกาํหนด

มิติทีÉ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์การ 20 4.8196

15 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐ

20 4.8196

15.1 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการผ่านเกณฑคุ์ณภาพบริหาร

จดัการภาครัฐระดบัพืÊนฐาน

12 4.6994

15.1.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ

ระดบัพืÊนฐาน  (วดักระบวนการในการดาํเนินการพฒันา

องคก์ารในหมวดทีÉดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

ร้อยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.7857 0.3829

15.1.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายความสาํเร็จของผลลพัธ์ในการดาํเนินการ

พฒันาองคก์าร (วดักระบวนการในการดาํเนินการพฒันา

องคก์ารในหมวดทีÉดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

ระดบั 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

15.1.3 ร้อยละของการผ่านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน ในหมวดทีÉส่วนราชการดาํเนินการ

ไม่ผ่านเกณฑฯ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

ร้อยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.0536 0.0811

15.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายความสาํเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการ

ของส่วนราชการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน (หมวด7)

ระดบั 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2000

 สํานักพระราชวัง-3



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักพระราชวัง  ส่วนราชการไม่สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง
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ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

15.3 ระดบัความสาํเร็จเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัของการจดัทาํ

แผนพฒันาองคก์ารปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

4 5.0000

15.3.1 ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานลกัษณะสาํคญั

ขององคก์ร (15 คาํถาม)

คาํถาม 1 3 6 9 12 15 15.00 5.0000 0.0500

15.3.2 ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานการประเมินองคก์ร

ดว้ยตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 7.00 5.0000 0.0500

15.3.3 ความครบถว้นของแผนพฒันาองคก์าร

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

แผน 2 0 - 1 - 2 2.00 5.0000 0.1000

นํÊาหนักรวม 100    ค่าคะแนนทีÉได้ 4.8636

ค่าคะแนนทีÉได้ (ปรับลด 0.05 เนืÉองจากส่ง SAR ล่าช้า 1 วันทําการ) 4.8636

ผลคะแนน ณ สิงหาคม พ.ศ. 2554
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