
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
15-2-1

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล 50 4.6250
1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน
การบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง

15 4.8929

1.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการสงเสริมความมั่นคง
ทางรายไดของผูประกอบอาชีพอิสระ

ระดับ 2.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1316

1.2 อัตราการประสบอันตรายจากการทํางานตอ 1,000 ราย - 2.50 7.75 7.60 7.45 7.30 7.15 6.67 5.0000 0.1316
1.3 อัตราการตรวจพบการไมปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับการ

เลือกปฏิบัติตอแรงงานหญิง เด็กและคนพิการตอ 1,000 
- 0.50 13.00 12.00 11.00 10.00 9.00 0.00 5.0000 0.0263

1.4 ระดับความสําเร็จของการสงเสริมความรูความเขาใจ 
สิทธิแรงงานดานการคุกคามและลวงละเมิดทางเพศ

ระดับ 0.50 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.0253

1.5 ระดับความสําเรจ็ของการนําเสนอขอมูลสถิติผลิตภาพ
แรงงานภาคอุตสาหกรรม

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0789

1.6 ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการแรงงานตางดาว
1.6.1 อัตราการคงอยูในระบบของแรงงานตางดาว รอยละ 1 68.50 71.00 73.50 76.00 78.50 85.75 5.0000 0.0526
1.6.2 รอยละของแรงงานตางดาวที่ไดรับการจัดระบบ
ตามกฎหมาย

รอยละ 0.50 40.00 45.00 50.00 55.00 60.00 50.13 3.0260 0.0159

1.7 ระดับความสําเร็จของการนําเสนอขอมูล KILM ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0526
1.8 รอยละของขอรองเรียนที่ไดรับการตอบสนองภายใน 

7 วันทําการ
รอยละ 1 98.00 98.50 99.00 99.50 100.00 99.99 4.9803 0.0524

1.9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวม ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.75 4.7500 0.1000
1.10 รอยละของสถานประกอบกิจการที่ไมปฏิบัติตาม

กฎหมายคุมครองแรงงาน ในเรื่องคาจางขั้นต่ําและคา
รอยละ 2 12.60 11.20 9.80 8.40 7.00 6.30 5.0000 0.1053

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ
บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ

15 4.1831

2.1 รอยละของแรงงานในระบบที่ไดรับความคุมครองตาม
กฎหมายแรงงาน และกฎหมายประกันสังคม

รอยละ 3.75 80.00 81.00 82.00 83.00 84.00 84.23 5.0000 0.1974

2.2 จํานวนสถานประกอบการที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน
แรงงานไทย (มรท 8001)

แหง 3.75 454 504 554 604 654 607.00 4.0600 0.1603

2.3 จํานวนวันเฉล่ียของการไกลเกล่ียขอพิพาทแรงงานที่เกิดขึ้น วัน 3.75 35 30 25 20 15 20.17 3.9655 0.1565
2.4 จํานวนแรงงานนอกระบบที่ไดรับการคุมครองตาม คน 3.75 200,000 250,000 300,000 350,000 400,000 335,338.00 3.7068 0.1463

ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ    

น้ําหนัก 
(รอยละ)ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 1 2

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน  กระทรวงแรงงาน

3 4 5

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  15-2-2.1-1



ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
15-2-1

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ    

น้ําหนัก 
(รอยละ)ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 1 2

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน  กระทรวงแรงงาน

3 4 5

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน
การบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

20 4.7555

3.1 อัตราการตายเนื่องจากการทํางานตอ 100,000 คน - 4 5.60 5.40 5.20 5.00 4.80 4.61 5.0000 0.2105
3.2 รอยละของขอเรียกรองที่ยุติไดในระบบทวิภาคี รอยละ 4 55.00 60.00 65.00 70.00 75.00 77.46 5.0000 0.2105
3.3 รอยละของสถานประกอบกิจการเปาหมายที่มีระบบ

บริหารจัดการดานแรงงานสัมพันธ
รอยละ 4 67.50 70.50 73.50 76.50 79.50 76.61 4.0366 0.1700

3.4 รอยละของสหภาพแรงงานที่มีฐานขอมูลการบริหาร
แรงงานสัมพันธอยางมีสวนรวม

รอยละ 4 75.00 80.00 85.00 90.00 95.00 93.70 4.7407 0.1996

3.5 รอยละของจํานวนเรื่องรองเรียนจากการใชแรงงานเด็ก 
หญิง และผูพิการ ที่ไดรับการตอบสนอง ภายใน 3 วันทํา

รอยละ 4 96.00 97.00 98.00 99.00 100.00 100.00 5.0000 0.2105

4 ตัวช้ีวัดตามภารกิจหลักของหนวยงานท่ีไมปรากฎใน
แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทา

ตัวช้ีวัดท่ี 3 สามารถวัดผลตามภารกิจหลักไดจึงไมมี
การประเมินผลในสวนนี้

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 3.9687
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 70.33 2.0660 0.1087
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2105

7.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579
7.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต
4.7333

7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/
        แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.60 4.6000 0.0968

7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/
        ขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ
        ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของ
        รัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0526

7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการ
        ไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 ไมมีเร่ืองที่ ป.ป.ช.
 ขอทราบ

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  15-2-2.1-2



ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
15-2-1

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
หนวยวัด ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ    

น้ําหนัก 
(รอยละ)ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 1 2

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน  กระทรวงแรงงาน

3 4 5

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 3.2761
8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 3 69.00 71.00 73.00 75.00 77.00 66.25 1.0000 0.0316
9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.48 4.4810 0.1415

10.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 3.41 3.4088 0.0718

10.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานขั้นตอน
และวิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.75 4.7500 0.1000

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 1 2 3 4 5 สวนราชการไมได
เลือกตัวช้ีวัดนี้

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 20 4.9250
12 ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพื่อสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579

13.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร
ของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579

13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมาย
ของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1579

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.63 4.6250 0.1947

15.1 ระดับความสาํเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการ
ดําเนินงานตามแผนการพัฒนากฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ 
อ.ก.พ.ร.

16 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2632

17 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง ระดับ 1 2 3 4 5 สวนราชการไมได
เลือกตัวช้ีวัดนี้

น้ําหนักรวม 95    คาคะแนนท่ีได 4.4425
คาคะแนนท่ีได (ปรบัลด 0.10 เนื่องจากสง SAR ลาชา 2 วันทําการ) 4.4425

ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2551
หมายเหตุ : * หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง หรือขอมูลที่สวนราชการจัดเก็บเอง
หมายเหตุ : ** หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพ่ิมเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ 

บริษัท ไทยเรทติ้งแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  15-2-2.1-3


