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ค-1

ตารางผนวกท่ี ค1   ขอมูลจากการสัมภาษณพนกังานของสํานักพิมพคณะรัฐมนตรี  
         และราชกจิจานุเบกษา 

       โดยสัมภาษณจากบุคลากรท่ีมีตําแหนงดังนี ้

ก เจาหนาท่ีการเงิน 
ข เจาหนาท่ีดานผลิตส่ิงพิมพ 
ค เจาหนาท่ีดานพัสดุ 
 

คําถาม ตําแหนง คําตอบ และขอเสนอแนะ 

1.  ทานคิดวาโครงสรางและ 
องคประกอบของสํานักพิมพ 
คณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษาใน
ปจจุบัน ควรปรับปรุง โดยเพิม่เติมหรือ 
ลดลงในบางองคประกอบหรือไม  
อยางไร โปรดระบุ 
 
 
 
 
 
2.  การดําเนินงานของหนวยบริการ 
รูปแบบพิเศษเปนไปตามวตัถุประสงค 
ในการกอต้ังหนวยงานหรือไม 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก 
 

ข 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ก 
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ค 
 
 

ดี เปนระบบด ี
 

ยังไมมีความเหมาะสม, ควรมีโครงสรางท่ีชัดเจน
กวานี้ เพื่อทําใหตัวพนักงานเกิดความเขาใจ,  
มีระบบดี แตไมสามารถทําได พอขาดทุนบอรด 
ก็ชวยอะไรพนักงานไมได และคิดวาไมควรมี 
ผูบริหารมากเกินความจําเปนโดยนาจะมีเพียง 
ผูอํานวยการ ดแูลเพียงคนเดียว หรือจะมีผูชวย 
ผูอํานวยการกพ็อ แตท้ังนี้ท้ังนั้นตองเปนผูท่ีมี
ความรูความสามารถในเร่ืองส่ิงพิมพเพื่อท่ีจะ
พัฒนาโรงพิมพไปในทางท่ีถูกตอง  
 

ยังไมเหมาะสม ยังไมสามารถแขงขันกับ 
เอกชนได เพระระบบบริหารตางๆ ยังเปน 
แบบราชการอยู 
 

ยังไมมีความอิสระเทาท่ีควร, ยังมีข้ันตอนตางๆ
หลายข้ันตอนอยู ตองปรับปรุงอีกหลายดาน 
โดยเฉพาะเร่ืองสวัสดิการ ตองปรับปรุงโดย
เรงดวน 
ท่ีสุด เพราะพนักงานทุกคนเดือดรอนมาก 
 

ไมคอยมีความเขาใจในระบบการบริหารงาน 
แบบหนวยบริการรูปแบบพิเศษเทาท่ีควร โดย 
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ค-2

คําถาม ตําแหนง คําตอบ และขอเสนอแนะ 

 
 
 
3.  ทานมีความคิดเห็นเชนใด ตอ 
การตั้งงบประมาณเพ่ืออุดหนุน 
หนวยบริการรูปแบบพิเศษ 
 
 
 
 

4.  ทานคิดวาผูดํารงตําแหนงประธานของ
หนวยบริการรูปแบบพิเศษควรเปน 
ผูใด จึงจะเหมาะสม 
 
 
 
 
5.  หนวยบริการรูปแบบพิเศษมีอิสระ 
ในการบริหารงานจากสวนราชการ 
เจาสังกัดหรือไม อยางไร 
 
 
 
 
 
 
 

6.  การแตงต้ังหรือการสรรหา 
ผูอํานวยการหนวยบริการรูปแบบพิเศษ มี
ความเหมาะสมหรือไม อยางไร 
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รูสึกวายังไมบรรลุจุดประสงคเทาท่ีควรถึงแมจะ
กําหนดแผนไดดีแตในทางปฏิบัติกลับยังไม
เปนไปตามท่ีไดกําหนดเอาไว 
 
ก็ดี เปนไปตามระบบราชการดี 
 

ไมเหมาะสม ทุกวันนี้ยังไมทราบความ 
เคล่ือนไหวตางๆ  ไมมีการประกาศขาวสาร 
ใหกับพนักงานไดทราบ 
 

ยังไมทราบเร่ืองนี้ 
 

ปจจุบันเหมาะสมแลว 
 

ยังไมเหมาะสม คิดวาควรจะเปนผูท่ีมี 
ความรูเกี่ยวกบัส่ิงพิมพท่ีมากกวานี ้
 

เหมาะสมแลว 
 

ยังไมอิสระ, ยงัคงความเปนราชการอยู 
 

ยังไมอิสระเต็มท่ีเทาท่ีควร, เทาท่ีทราบมาคือยังมี
ปญหาอยู ผูอํานวยการเปนผูท่ีมีความรู
ความสามารถก็จริง แตทานยังขาดประสบการณ
ในการบริหารท่ีเกี่ยวกับโรงพิมพ 
 

ยังไมอิสระเกีย่วกับนโยบายตางๆซ่ึงยังรูสึกวาการ
จัดการ, บริหารงานตางๆ ยังตองพึ่งพาหนวยงาน
แมอยู 
 

ยังไมเหมาะสม 
 

ยังไมเหมาะสม เพราะควรจะมีการสรรหาที่มี
มาตรฐานเพื่อใหไดผูทรงคุณวุฒิทีมีความสามารถ
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ค-3

คําถาม ตําแหนง คําตอบ และขอเสนอแนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.  ทานมีความคิดเห็นเชนไร  
ตอระเบียบวาดวยการใหผูอํานวยการเปน
ผูมีอํานาจหนาท่ี และรับผิดชอบในกิจการ
ของหนวยบริการรูปแบบพิเศษ  
 
 
 
 
 
 

8.  การกําหนดคุณสมบัติ การบรรจุ 
แตงต้ัง และการกําหนดอัตราคาจางของ
ผูปฏิบัติงานในหนวยบริการ 
รูปแบบพิเศษ มีความเหมาะสมหรือไม 
อยางไร 
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ตรงกับหนวยงาน และเงินเดือนของผูอํานวยการ 
ในตอนนี้คิดวาไดมากเกินไป โดยมีความเห็นวา 
นาจะกําหนดเงินเดือนในอัตราท่ีตํ่ากวานี้ และเม่ือ
มาบริหารไดจนเกิดความชํานาญมีประสบการณ
ในการบริหารจึงจะมาเพิ่มเงินเดือนใหมากเทากับ
ปจจุบันกไ็ด 
 
เหมาะสมดเีพราะไดมีคณะกรรมการอํานวยการ
แตงต้ังข้ึนมา, มีระบบท่ีด ี
 

ผูอํานวยการ ยงัไมมีความสามารถในการจดัการ 
ระบบราชการที่พอ จึงทําใหระบบยังไมมี 
ประสิทธิภาพ 
 

เหมาะสม แตการออกกฎระเบียบก็ไมควรจะ 
ขัดตอการทํางานของพนักงาน 
 

กฎระเบียบตางๆ ท่ีไมชัดเจน และระเบียบตางๆ
เหลานี้  ปจจุบันก็ตองใหบอรดตัดสินใจอยูดี, 
ผูอํานวยการ ยงัตัดสินใจไมเด็ดขาด 
 

ก็เปนระบบดี แตควรจะกําหนดอัตราคาจางให
เหมาะสม เกี่ยวกับพนักงานเกา และพนักงานใหม 
 

ยังไมแนใจเกีย่วกับขอมูล แตนาจะมี 
มาตรฐานในการกําหนดอัตราเงินเดือนท่ี 
แนนอนกวานี้ ทํางานมาต้ังนานเงินเดือนไมเพิ่ม
เลย สวัสดิการถูกตัดหมด มีปญหามาก บอกวา
เงินเดือนจะเพ่ิมทันทีท่ีออกมาเปนระบบ SDU 
ตอนนี้ยังไมมีเลย 
 

ไมเหมาะสม ยงัไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ี
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ค-4

คําถาม ตําแหนง คําตอบ และขอเสนอแนะ 

 
 
 

9.  ตามระเบียบขอ 13 เพื่อใหเกิด 
ความคลองตัวในการบริหารงาน ใหผูมี
อํานาจควบคุมวางระเบียบปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการดําเนินงานของหนวยบริการ
รูปแบบพิเศษขึ้นใชบังคับไวเปนทางการ
เฉพาะ โดยไมตองปฏิบัติตามระเบียบ 
ขอบังคับ หรือคําส่ังของทางราชการ  
ท่ีใชบังคับเปนการท่ัวไป 
 

            9.1  จากระเบียบขางตน 
ทานคิดวาจะสามารถชวยใหหนวยบริการ
รูปแบบพิเศษเกิดความคลองตัวใน 
การบริหารงานไดจริงหรือไม 
 
 
 
 

            9.2  ทานคิดหนวยบริการ 
รูปแบบพิเศษที่ทานสังกัดอยูมี 
ความคลองตัวในการบริหารงานดานใด
มากท่ีสุด 
 
 
 

            9.3  ปจจุบันหนวยบริการ 
รูปแบบพิเศษที่ทานสังกัดอยูประสบกับ
ปญหาในการบริหารงานดานใดบาง 
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กําหนดเอาไวปจจุบันมีฝายบุคคลแตยังไมมีใคร
มาดูแลฝาย ไมมีการกําหนดท่ีชัดเจนเกี่ยวกับ 
คาจาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมมีความเห็น 
 

ถาการบริหารมีระบบท่ีดีกน็าจะไมมีปญหาอะไร 
แตตอนนีย้ังไมเห็นระบบ 
 

ไมเต็มท่ี เพราะตัวระเบียบตางๆ เหมือนกบั 
ลอกมาจากการบริหารแบบราชารเดิม มีเพียง 
กฎระเบียบบางขอท่ีเปล่ียนแปลงเพียงเล็กนอย 
 

ไมมีความเห็น 
 

การประสานงานระหวางแผนกกับแผนก 
 

ในตอนนี้ยังไมแนใจวาดานใดมีความคลองตัว
มากท่ีสุด แตในดานพัสดนุั้นก็มีความคลองตัวดี
เพราะอยูในการดูแลของผูอํานวยการ 
 

ไมมีความเห็น 
 

ปญหาในการผลิต คือผลิตไมทันกับความตองการ 
เนื่องจากงานมีมากข้ึน แตมีเคร่ืองจักรเทาเดิม พอ
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ค-5

คําถาม ตําแหนง คําตอบ และขอเสนอแนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 

10.  ข้ันตอนการสงระเบียบของ 
หนวยบริการรูปแบบพิเศษท่ีเกี่ยวกับ 
การจัดซ้ือจัดจางหรือเกี่ยวกบัการเงินให
กระทรวงการคลังพิจารณา มีข้ันตอนท่ี
เหมาะสมหรือไม อยางไร 
 
 
 
 

11.  วิธีการบริหารเงินรายไดของ 
หนวยบริการรูปแบบพิเศษในปจจุบันมี
ความเหมาะสมแลวหรือไม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12.  ทานคิดวาการประเมินผลการ
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ทํางานไมทันจงึตองนํางานไปจางภายนอกทําให 
ไดงานท่ีไมมีคุณภาพเทาท่ีควรโรงพิมพก็ตองมา
รับผิดชอบ ดังนั้นควรจะหาเคร่ืองจักรมาเพ่ิมใน
การทํางานจึงจะแกปญหาได 
 

มีปญหาเกือบจะทุกดาน เชน การจัดซ้ือจดัจาง 
ระเบียบตางๆ  ก็นาจะใหอํานาจกับผูอํานวยการ 
แตก็มีบางอยางท่ีทําไมได 
 

ในตอนนี้ยังใชระเบียบของสํานักนายกอยู  
จึงขัดแยงกับสํานักพิมพ 
 

ยังไมแนใจ เพราะยังไมทราบกฎระเบียบ 
 
เหมาะสมดแีลว เพราะวาให สํานักงานตรวจเงิน
แผนดิน ทําการตรวจสอบ แตนโยบายเกีย่วกับ
เร่ืองการเงินยงัตองสงเขาคลังอยู ทําใหไม
สามารถนําเงินมาบริหารในสวนตางๆ ได 
 

สวนใหญเหมาะสมดีแลว แตยังรูสึกวาการเอาเงิน
ของสํานักพิมพเขาคลังนั้นยงัขัดแยงอยู 
 

ไมเหมาะสมท่ีตองเอารายไดเขาคลัง หนวยงาน
แมนาจะชวยเหลือมากกวานี้ 
 

ยังรูสึกวาขัดกบัระเบียบอยู เพราะเงินยังตอง 
สงเขาคลังอยู นาจะเอาไปทําประโยชนอยางอ่ืน
ได และยังตองการเงินรางวัล เพราะวาปจจบัุน 
ยังไมเคยไดรับเงินรางวัลเลย 
 

ในการประเมินควรใหหนวยงานแมเปน 
ผูประเมิน 
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คําถาม ตําแหนง คําตอบ และขอเสนอแนะ 

ปฏิบัติงานของหนวยบริการรูปแบบพิเศษ 
โดย ก.พ.ร. รวมมือกับ 
สวนราชการเจาสังกัด จะสงผลตอ 
การสงเสริมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของหนวยบริการรูปแบบพิเศษ 
หรือไม อยางไร หากไมควรประเมิน 
โดยหนวยงานใด 
 
 
13.  ทานคิดวาระเบียบเกี่ยวกบัวาระ 
การดํารงตําแหนงและการพนจาก
ตําแหนงของ กรรมการผูทรงคุณวุฒิ  
มีความเหมาะสมแลวหรือไม อยางไร 
 
 
 
 
 

14.  ท่ีผานมาคณะกรรมการฯ ไดมี 
บทบาทในการกํากับดูแลการดําเนินของ
สํานักพิมพใหเปนไปตามวัตถุประสงคใน
การจัดต้ังหนวยบริการรูปแบบพิเศษ 
หรือไม 
 
 
 
 

15.  ทานเคยประสบปญหาจากการใช
บริการจัดหาพสัดุหรือไม ในกรณีท่ีทาน
ประสบปญหาจากการใชบริการ  

ข 
 
 
 

ค 
 
 
 
 
 

 

ก 
 
 

ข 
 

ค 
 
 

 

ก 
 
 

ข 
 

 
ค 
 
 

 

ก 
 

ข 

ดีอยูแลว ประเมินตามความสามารถ แตอาจจะมี
ความลําเอียงเกิดข้ึนได นาจะมีระบบตรวจสอบท่ี
มีมาตรฐาน 
 

ก็เหมาะสมดีแตท้ัง 2 ฝายนาจะมีขอมูลตางๆ เกี่ยว
SDU เพื่อใชในการประเมิน ซ่ึงปจจุบันนีย้งัไม
พบวามีการประเมินพนักงาน นอกจากนี ้
ยังไมมีการประชุมระหวางพนักงานกับผูบริหาร 
จึงทําใหไมทราบความเคล่ือนไหวตางๆ ท่ี
เกี่ยวกับสํานกัพิมพ 
 

ไมมีความเห็น เพราะวาตอนนี้ไมรูเกีย่วกับ
ระเบียบเหลานี้ 
 

ไมทราบ ยังไมรูเร่ืองเกี่ยวกบัระเบียบขอนี ้
 
สวนใหญกฎกเ็หมาะสมดแีลว แตระเบียบท่ีวา 
เม่ือกรรมการผูทรงคุณวุฒิหมดวาระ ก็ควรจะหา
ใหมทันที 
 

ปฏิบัติทุกอยาง แตตองการใหผูอํานวยการแจง
พนักงานดวย 
 

ยังไมแนใจวามีบทบาททุกอยางหรือไม เชน 
กําหนดเร่ืองการเงิน, แตงต้ังท่ีปรึกษา  
 

นาจะรับผิดชอบทุกอยาง แตไมเคยพบวามี 
การควบคุม, ซ่ึงเคยขอดูมติ, กฎระเบียบก็บอกวา
เปนความลับ 
 

ไมเคย 
 

เคย  เกดิความลาชาในการดาํเนินการ 
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คําถาม ตําแหนง คําตอบ และขอเสนอแนะ 

ทานคิดวาควรแกปญหาอยางไร 
 
 
 
 
 

16.  ทานคิดวากระบวนการ 
แจงความประสงค และวิธีการจัดหาพัสดุ
มีความเหมาะสม และกอใหเกิด 
ความคลองตัวในการดําเนินงานหรือไม 
อยางไร 
 
 
 
17.  ทานคิดวาระเบียบกระบวนการใน
การตรวจรับพสัดุในปจจุบันมีความ
เหมาะสมแลวหรือไม ในกรณีท่ีไม
เหมาะสม ทานคิดวาควรปรับปรุงอยางไร 
18.  ทานคิดวาระเบียบ และกระบวนการ
ในการควบคุมวัสดุมีความเหมาะสมแลว
หรือไม ในกรณีท่ีไมเหมาะสม  
ทานคิดวาควรปรับปรุงอยางไร 
 
 
 

19.  ทานคิดวาระเบียบท่ัวไปวาดวยการ
บริหารงานบุคคลท่ีมีอยูในปจจุบันมีความ
เหมาะสมแลวหรือไมในกรณีท่ี 
ไมเหมาะสม ทานคิดวาควรปรับปรุง
อยางไร 

 
 

ค 
 
 
 

 

ก 
 

ข 
 

 

ค 
 
 

ก 
 

ข 
 

ค 
 

ก 
 

ข 
 
 
 

ค 
 

ก 
 
 

ข 
 

 

ขอเบิกพัสดุ ไมไดตามเวลาท่ีตองการ 
 

เคย  โดย ความลาชาตางๆ สวนใหญจะเกดิจาก
ปจจัยภายนอกมากกวาสวนเชน ฝายการตลาด
ตองการกระดาษ แตกห็ากระดาษมาไมทันอาจจะ
เกิดจากกระดาษขาดตลาดเปนตน 
 

เหมาะสมดแีลว 
 

เหมาะสมแลว แตในการประมูลควรจะไดสินคาท่ี
มีคุณภาพเหมาะสมกับราคา 
 

มีความเหมาะสม แตในทางปฏิบัติแลวใช 
ไมไดเลย 
 

เปนระบบดแีลว 
 

ดีแลว โดยตองมีผูคอยดูแลแตละแผนก 
 

มีความเหมาะสมดีแลว เปนระบบด ี
 
เหมาะสมแลว 
 

เหมาะสมแลว แตบางคร้ังกมี็ปญหาอยูบาง 
เนื่องจากพัสดมีุมาก จึงอาจทําใหดแูลไดไม 
ท่ัวถึง 
 

เหมาะสม  
 

ยังไมเหมาะสม เพราะพนกังานท่ีเขามาทํางานยัง
ไมความสามารถตรงกับสายงาน 
 

ยังไมเหมาะสม คิดวาบุคลากรท่ีคัดสรรมาทํางาน
กับสํานักพิมพ ยังไมมีประสบการณทางสายงาน 
 



โครงการศึกษาระบบกฎหมายท่ีใชบังคับกับหนวยบริการรูปแบบพิเศษ 

 

   สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ                           สถาบันพระปกเกลา 
                       

ค-8

คําถาม ตําแหนง คําตอบ และขอเสนอแนะ 

 
 
 
 
 
20.  ทานคิดวาการกําหนดตําแหนงของ
พนักงานตามลักษณะ และผลผลิต 
ของงานจํานวน 4 กลุมตําแหนง  
มีความเหมาะสมหรือไม ในกรณีท่ี 
ไมเหมาะสมทานตองการเพิม่หรือลดกลุม
ตําแหนงใดบางโปรดระบุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

21.  การจําแนกประเภทของพนักงาน 
ซ่ึงแบงออกเปน 3 ประเภทมี 
ความเหมาะสมหรือไม อยางไร 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

22.  การสรรหา การคัดเลือก การบรรจุ 
และการแตงต้ังพนักงานในปจจุบัน มี

ค 
 

 

ก 
 
 

ข 
 
 

 
ค 
 

 

ก 
 

ข 
 
 

ค 
 

 

ก 
 
 

ข 
 
 
 

ค 
 
 

 

ก 
 
 

ระเบียบมีความเหมาะสมแตไมมีการปฏิบัติ 
ตามท่ีระเบียบระบุเอาไว 
 

มีความเหมาะสมแลว แตนาจะมีการกําหนดสาย
งานใหชัดเจน 
 

เห็นดวย แตกค็วรไดคนท่ีมีความสามารถจริงๆ 
ในการทํางาน และควรมีอัตราเงินเดือนท่ีมี 
ความยุติธรรม 
 

การปฏิบัติงานในแตละกลุมตําแหนงงานไมมี
ความชัดเจนของหนาท่ีในการปฏิบัติงาน 
 

เหมาะสมแลว 
 

ก็ดีแลว แตคิดวาพนกังานทดลองงานนาจะ 
ทดลองงานแค 3 เดือนก็พอ 6 เดือนมากเกินไป 
 

ไมเหมาะท่ีพนกังานผานการทดลองงานแลว  
ยังเงินเดือนเทาเดิม นาจะไดมากกวาเดิม 
 

เหมาะสมแลว เพราะคนสวนมากจะผานการ
ทํางานจากท่ีนีม่ากอน 
 

เหมาะสมแลว แตในการรับพนักงานเขามาทํางาน 
นาจะมีกระบวนการท่ีเปนระบบมากกวาท่ีเปนอยู
ในตอนนี ้
 

มีความเหมาะสมแลว แตควรมีการสอบขอเขียน
และสอบสัมภาษณเพื่อใหเปนตัววัด 
ความสามารถของพนักงานท่ีเขามาทํางาน 
 

ตองกําหนดตามลักษณะงาน และหนาท่ี 
ท่ีรับผิดชอบ 
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คําถาม ตําแหนง คําตอบ และขอเสนอแนะ 

ความเหมาะสมหรือไมอยางไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

23.  ทานคิดวาการกําหนด 
อัตราคาจางของพนักงาน ตองกําหนด 
ใหเหมาะสมกบัตําแหนงหนาท่ี 
ความรับผิดชอบ และการบังคับบัญชา 
ในสํานักพมิพ โดยคํานึงถึงปจจัยใดบาง 
 
 
24.  ทานคิดวาหลักเกณฑเพือ่ใช 
ดําเนินการพิจารณาการประเมินผล 
การปฏิบัติงานและการเล่ือนตําแหนงตาม
หลักเกณฑ และวิธีการที่ผูอํานวยการ
กําหนด โดยความเหน็ชอบของ 
คณะกรรมการ ในปจจุบันมีความ
เหมาะสมหรือไม อยางไร 
 

25.   ทานคิดวาระเบียบวาดวยการ 

ข 
 
 

 
 
 

ค 
 
 
 
 
 

 
 

ก 
 
 

ข 
 
 

ค 
 

ก 
 

ข 
 

ค 
 
 
 
 

ก 
 

ไมมีความเหมะสม เพราะยังไมมีมาตรฐานที่ 
แนนอน, ยังไดเงินเดือนในอัตราท่ีนอยเกนิไป 
ทํางานมานานมาก แตเงินเดอืนไมเพิ่มเลย  
จึงรูสึกวาไมยติุธรรม ไมรูวาเงินเดือนจะข้ึน 
เม่ือไร, หรือใครเปนคนท่ีดแูลก็ไมทราบ 
 

ควรจะมีการกาํหนดอัตราออกมาใหแนนอน และ
ดูวามีประสบการณในการทํางานในสายงานของ
โรงพิมพมาก-นอยเพยีงใดเพราะวาพนักงานท่ีเขา
มาทํางานใหมมีเงินเดือนเร่ิมตนท่ีสูงกวาพนักงาน
เกาท่ีทํางานท่ีนี่มานานท้ังท่ีคนเหลานั้นยังไมมี
ความรูในเร่ืองสายงานการพมิพมากอนเลย 
 

ไมเหมาะ เพราะหนาท่ีความรับผิดชอบ  
ขาดความสมดลุ จึงเกิดปญหาข้ึน 
 

ยังไมทราบเก่ียวกับเร่ืองนี้ แตปจจุบันยังไมมีการ
เล่ือนตําแหนง 
 

ยังไมทราบกฎ 
 
เหมาะสมด ี
 

เหมาะสมด ี
 

เหมาะสมด ี
 
 
 
 

เหมาะสมด ี
 

เหมาะสมด ี
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คําถาม ตําแหนง คําตอบ และขอเสนอแนะ 

พนจากความเปนพนักงานท่ีมีอยู 
มีความเหมาะสมหรือไมอยางไร 
 
 

26.  ทานเห็นดวยกับระเบียบวาดวยการ
กําหนดโทษทางวินยั 5 สถาน หรือไม 
อยางไร 
 
 
 
 

27.  ทานคิดวาระเบียบวาดวย 
สิทธิอุทธรณของพนักงานมี 
ความเหมาะสมหรือไมอยางไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
28.  ทานคิดวาระเบียบวาดวย  
วัน และเวลาทํางาน วันหยดุงาน  
คาทํางานลวงเวลา และคาทํางานใน 
วันหยุดมีความเหมาะสมหรือไมอยางไร 
 
 
 
 

ข 
 

ค 
 

ก 
 

ข 
 
 
 

ค 
 

ก 
 
 
 

ข 
 
 
 
 
 
 
 

ค 
 
 
 
 
 
 

 
ก 

เหมาะสมด ี
 

เหมาะสมด ี
 

ยังไมทราบระเบียบ วาเปนยังไง เพราะในตอนนี้ก็
ไมเห็นจะมีระเบียบ หรือกฎอะไรมาชวยเหลือ
พนักงานเลย 
 

ยังไมเคยใชสิทธิ 
 

ไมเหมาะสม  เพราะวาในปจจุบันยังเกิดความ
สับสนวากฎระเบียบเปนอยางไร คาลวงเวลาก็ 
มีปญหา ผูบริหารไมทําตามกฎหมายแรงงาน 
 

คาลวงเวลาไดนอยเกนิไป อยางนอยๆ กน็าจะได
เทาเดิม ท้ังท่ีทํางานมากข้ึนกนักวาเดิมวันละ 1 
ช่ัวโมงแลว และเร่ืองวันหยดุก็เหมาะสมแลว แต
วันหยุดพิเศษบางวันนาจะมีการหยดุเพิ่มบาง ใน
กรณีท่ีวนัหยุดท่ีทางราชการกําหนดใหเปน
วันหยุดในภายหลังอยางเชน วันหยุดเพื่อไป
เลือกต้ัง 
 

ยังไมเหมาะสม คือ กําหนดใหหยุดเพียง 16 วันตอ
ป และวนัหยุดพิเศษเชนวันหยุดไปเลือกต้ัง 
ก็ไมอนุญาตใหหยดุ ควรจะปรับปรุงโดยการ
สามารถเปล่ียนแปลงไดในกรณีพิเศษ สวนเร่ือง
คาลวงเวลาก็ไดนอยกวาระบบราชการเดิมอยูมาก
โดยก็นาจะไดในระดบัของเอกชน หรือ อยาง
นอยๆ ก็นาจะไดเทากับระบบราชการ 
 
ยังไมแนใจ เพราะวาในตอนนี้ยังไมมีกฎเกณฑ 
ท่ีแนนอน 
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29.  ทานมีขอคิดเห็นเพิ่มเติม 
ตอระเบียบวาดวย การลา ตามระเบียบขอ 
42  หรือไม อยางไร 
 
 
 
 
 

30.  ทานมีคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ 
เพิ่มเติมเกีย่วกบัการพัฒนาประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของพนักงานหรือไม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
31.  ทานมีขอคิดเห็นเพิ่มเติมตอระเบียบ
วาดวย เร่ืองสวัสดิการ หรือไม อยางไร 
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ข 
 
 
 
 
 
 

เปนระเบียบท่ีดี ก็ตอเม่ือมีการปฏิบัติจริง, และมี
กฎระเบียบออกมาจริง ซ่ึงตอนนี้ยังไมเหน็ 
 

ควรจะมีระเบียบท่ีกําหนดจากสํานักนายก 
รัฐมนตรีอยางชัดเจน 
 

เหมาะสมดแีลว เพยีงแตการไปดูงาน จะไดไปดู
เพียงบางตําแหนงเทานัน้ สวนใหญจะเปนการ 
อบรมภายในสํานักพิมพมากกวา 
 

การไปดูงานนอกจากผูบริหารแลว นาจะมี
พนักงาน หรือตัวแทนของพนักงานไปดูดวย 
เนื่องจาก จะไดนําความรูใหมๆ มาพัฒนา
พนักงานในทางท่ีถูก 
 

ยังไมเหมาะสมเทาท่ีควร เพราะยังไมมีโอกาส 
ไปดูงาน เนื่องจากระบบไมมีการพัฒนาอะไรเลย 
 

สวัสดิการหยดุนิ่ง ท้ังเร่ืองรักษาพยาบาล สิทธิการ
เบิกเงินตางๆ  โดยเปล่ียนมาเปนประกันสังคม ซ่ึง
แยมากๆ ไมเหมือนกับสวัสดกิารของราชการ 
อยากใหมาปรับปรุงเร่ืองสวัสดิการมากๆ 
 

เปนเร่ืองท่ีเปนปญหามากท่ีสุด แลวสําหรับ
พนักงานทุกๆ คน  เพราะถูกตัดสิทธ์ิหมดทุกอยาง 
ทําใหพนักงานไมมีสวัสดิการคุมครอง มีเพียง
ประกันสังคมเทานั้น แตก็ตองมาเสียเงินจายเอง
ทุกเดือน ยาท่ีไดมาก็ไมมีคุณภาพ แยกวาเดิม 
เหมือนมีการแบงระดับเอาไว นอกจากนี้คาเล้ียงดู
บุตรก็ไมได จงึเปนปญหากบัครอบครัวท่ีมีบุตร
มาก เร่ืองเงินเดือนก็มีปญหาทํางานมานานมาก
แลว เงินเดือนก็ไมเพิ่มข้ึน และไมทราบวาจะข้ึน
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ค 

เม่ือไร ทําใหพนักงานทุกคนเกิดความทอแทมาก 
ไมมีกําลังใจในการทํางาน สรุปก็คือ ต้ังแตออกมา
เปน SDU ยังไมมีอะไรดีข้ึนเลย  
 

ยังไมไดสวัสดกิารตามท่ีตองการ, ประกันสุขภาพ
ก็เปล่ียนมาเปนประกันสังคมซ่ึงมีการใหบริการที่
แยกวาสวัสดกิารเดิมมาก เชน เร่ืองยากไ็ดยาท่ี
คุณภาพตํ่ากวาสวัสดิการแบบเดิม ทํางานมานาน 
เงินเดือนไมข้ึนเลยท้ังท่ีไดท่ีการตกลงกันในตอน
แรกวาเงินเดือนจะเพิ่มข้ึนทันทีท่ีออกมาเปน 
SDU แตในตอนนี้ยังไมมีอะไรเปล่ียนแปลงและ
ยังตองมาเสียคาประกันสังคมเองอีกทุกๆเดือน 
รวมถึงสิทธิอ่ืนๆท่ีเคยไดรับพอมาเปน SDU กลับ
ไมมีอะไรมาทดแทนตรงท่ีขาดหายไปตรงนี้ 
สรุปคือ...กลับไปใชระบบราชการเดิมดกีวา
ถึงแมวาเงินเดอืนท่ีไดรับจะนอยแตก็ยังสบายใจ, 
และมีความอุนใจในเร่ืองของสิทธิตางๆท่ีจะ
ไดรับอยางแนนอน 

ท่ีมา:  ขอมูลจากการสัมภาษณพนกังานของสํานกัพิมพคณะรัฐมนตรีและราชกิจานุเบกษา 
 เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2551 ณ หองประชุมสํานักพิมพคณะรัฐมนตรี 
     และราชกิจจานุเบกษา  


