
เรื่อง การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
ของกรม ........................

(ร่าง) Template
แนวทางการจัดท าเอกสารน าเสนอคณะท างานการแบ่งส่วนราชการภายในกรม/

คณะกรรมการพัฒนาโครงสร้างระบบราชการของกระทรวง

[ กรณีการมอบอ านาจการแบ่งส่วนราชการภายในกรม โดยไม่เพิ่มจ านวนกอง (Rearrange) ]
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วัตถุประสงค์ของการใช้ Template

ส านักงาน ก.พ.ร. จัดท า Template นี้ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางให้ส่วนราชการใช้ประกอบในการจัดท าเอกสาร
น าเสนอในที่ประชุมคณะท างานแบ่งส่วนราชการภายในกรม และคณะกรรมการพัฒนาโครงสร้างระบบราชการของกระทรวง 
เพื่อให้น าเสนอได้ถึงข้อมูลประเด็นส าคัญในการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ กรณีการมอบอ านาจการแบ่งส่วน
ราชการภายในกรม โดยไม่เพิ่มจ านวนกอง (Rearrange) ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2565 ใน 3 กรณี ดังนี้

1. การจัดโครงสร้างส่วนราชการระดับกอง โดยไม่เพิ่มจ านวนกองในภาพรวมของส่วนราชการ และจ านวนกอง
ที่ปรากฏในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการยังคงเท่าเดิม (หน้า 3 – 28)

2. การจัดต้ังหน่วยงานในต่างประเทศใหม่ โดยไม่เพิ่มจ านวนหน่วยงาน (หน้า 29 – 45)

3. การจัดหน่วยงานของราชการบริหารส่วนกลางที่ตั้งอยู่ในภูมิภาคใหม่ โดยไม่เพิ่มจ านวนหน่วยงาน (หน้า 46 – 55)
ทั้งนี้ หากส่วนราชการเห็นว่าข้อมูลใดมีความส าคัญและมีความจ าเป็น สามารถน าเสนอเพิ่มเติมได้ตามความเหมาะสม แต่ไม่ควรมากเกิน 
จนไม่เห็นประเด็นส าคัญของการขอเสนอปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการในครั้งนี้

ส าหรับการก าหนดต าแหน่งหัวหน้าส่วนราชการที่มีฐานะเป็นกองหรือเทียบกอง ให้ส่วนราชการคงก าหนดต าแหน่งประเภทอ านวยการ ตาม
จ านวนต าแหน่งและระดับต าแหน่งที่มีอยู่เดิม ก่อนวันที่กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการใหม่มีผลบังคับใช้ (ให้ส่วนราชการด าเนินการตาม
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008/ว17 ลงวันที่ 16 กันยายน 2565)
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กรณีที่ 1

การจัดโครงสร้างส่วนราชการระดับกอง

3
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โครงร่าง (Outline) ของเอกสารน าเสนอ

1 สรุปข้อเสนอการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

2 ภารกิจหลักของกรม 

3 เหตุผลความจ าเป็นในการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

4 บทบาทภารกิจของกรมที่มุ่งเน้นในอนาคต 

5 กองที่จัดตั้งขึ้นใหม่

6 ตัวชี้วัดจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 

7 ประโยชน์ที่จะได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

1 สรุปข้อเสนอการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

1. จัดตั้งใหม่ จ านวน xx ส่วนราชการ (เป็นส่วนราชการที่เกิดจากการยุบเลิกหน่วยงาน)

.................................................

2. ยุบเลิก จ านวน xx ส่วนราชการ

.................................................

3. ปรับปรุงหน้าที่และอ านาจ และเปลี่ยนชื่อ จ านวน xx ส่วนราชการ

.................................................

4. ปรับปรุงหน้าที่และอ านาจ จ านวน xx ส่วนราชการ

...........................................................

ให้ส่วนราชการสรุปข้อเสนอการปรับปรุง
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม 
ว่าต้องการด าเนินการในกรณีใดบ้าง

ระบุชื่อกอง

ระบุชื่อกอง

ระบุชื่อกอง

ระบุชื่อกอง
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

ข้อเสนอการปรับปรงุโครงสรา้งการแบ่งสว่นราชการ

ให้ส่วนราชการแสดง chart โครงสร้าง
และอัตราก าลัง โดยแสดงให้เห็นการ
เปลี่ยนแปลง จากอะไร  เป็นอะไร และ
แสดงให้เห็นถึงการจัดอัตราก าลังของ
โครงสร้างใหม่

หมายเหตุ : การขอปรับปรุงโครงสร้างในครั้งน้ี ไม่เพิ่มจ านวนกอง อัตราก าลัง  และงบประมาณด้านบุคลากรในภาพรวมของส่วนราชการ
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

2 ภารกิจหลักของกรม  ................ (ในปัจจุบัน)

- ให้แสดงภาพภารกิจหลักของกรม ................ มีก่ีด้าน และมีความเชื่อมโยงในการขับเคลื่อนทิศทางการพัฒนาประเทศด้านที่เกี่ยวข้องกับ
ส่วนราชการเป็นส าคัญอย่างไร 
- ทิศทางการพัฒนาประเทศด้านที่เกี่ยวข้องกับส่วนราชการเป็นส าคัญ เช่น แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (ที่หน่วยงานเป็นเจ้าภาพหลัก 
หรือหน่วยงานสนับสนุนหลักในการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมาย) / หมุดหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (เฉพาะในส่วน
ที่กรมเป็นหลักในการขับเคลื่อน) / แผนแม่บทหลัก หรือแผนระดับที่ 3 ที่หน่วยงานเป็นเจ้าภาพหลัก  ควรสะท้อนให้เห็นความเชื่อมโยงไปในการ
ปรับปรุงโครงสร้าง ในครั้งนี้
- ควรแสดงให้เห็นถึงกลไกการด าเนินงานหรือบริบทแวดล้อมที่ส าคัญ ต่อการด าเนินงานของกรมในการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายของการ
ปรับปรุงโครงสร้างในครั้งนี้ เช่น กลุ่มเป้าหมายในการให้บริการ (ที่จ าเป็นต้องให้ความส าคัญเพิ่มมากขึ้น) / กฎหมายระดับพระราชบัญญัติที่มีผล
ต่อการเปลี่ยนแปลงระบบวิธีการท างาน / กลไกคณะกรรมการ /กองทุน 

วัตถุประสงค์ของหัวข้อนี้ เพื่อให้มีความเข้าใจตรงกันถึงภารกิจหลักและบริบทแวดล้อมในการท างานของกรม ตามวัตถุประสงค์ของการ
จัดตั้งกรมและความส าคัญของการมีกรมนี้อยู่
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

3 เหตุผลความจ าเป็นในการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งสว่นราชการ

- ควรแสดงให้เห็นถึง เหตุผลความจ าเป็นในการขอปรับปรุงโครงสร้างในครั้งนี้ ซึ่งควรสอดคล้องกับโครงสร้าง และระบบวิธีการท างานที่ปรับปรุง
ใหม่ด้วย โดยควรครอบคลุมประเด็นที่ส าคัญ ดังนี้
• ปัญหา หรือ Pain Point ที่เกิดขึ้นกับประชาชน หรือกระบวนการท างานของกรมที่ส่งผลให้ไม่มีประสิทธิภาพ ไม่สามารถตอบสนองความ

ต้องการของผู้รับบริการ หรือการแก้ปัญหาได้อย่างทันท่วงที
• การแก้ไขกฎหมาย / นโยบายรัฐบาลที่ส าคัญ / มติ ครม. ที่ส่งผลให้เกิดงานใหม่ หรือส่งผลให้กรมต้องปรับบทบาทภารกิจ หรือปรับระบบ

วิธีการท างานใหม่
• บริบทจากปัจจัยภายนอก เช่น ข้อตกลงระหว่างประเทศ กติกาหรือมาตรการทางการค้าที่ประเทศไทยต้องปฏิบัติตาม
[ กรณีมีข้อมูลสถิติประกอบ ขอให้แสดงเป็นข้อมูลเชิงสถิติที่แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตประกอบด้วย จะท าให้เกิดความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น ]

เหตุผลความจ าเป็น ที่ระบุในหนา้นี้  ควรสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ก าหนด และประโยชน์ที่ได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้าง  เพื่อแสดงให้
เห็นว่า การปรับปรุงโครงสร้างตอบโจทย์สาเหตุที่ต้องปรบัหรือไม่ อย่างไร
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

4 บทบาทภารกิจของกรมที่มุ่งเน้นในอนาคต

- ควรแสดงให้เห็นถึง บทบาทภารกิจของกรมที่เปลี่ยนแปลงไป จากการปรับปรุงโครงสร้าง เช่น ต้องการ focus ภารกิจหรือกลุ่มเป้าหมายอะไร
เพิ่มมากขึ้น  หรือการปรับเปลี่ยนระบบวิธีการท างาน โดยควรแสดงให้เห็นถึง เมื่อมีการปรับโครงสร้างใหม่แล้ว มีระบบวิธีการท างานที่
เปลี่ยนแปลงจากเดิมไปอย่างไร

To-be

As-Is

ให้อธิบายกระบวนการท างานในปัจจุบัน  เฉพาะกระบวนงานหลักที่สะท้อนกับการปรับโครงสร้าง

ให้อธิบายการปรับเปลี่ยนวิธีการการท างาน  .. เดิมท าอย่างไร / หากมีการจัดตั้งกองใหม่  การปรับเปลี่ยนบทบาทหรือปรับเปลีย่นกระบวนการ
ท างานจะแตกต่างจากเดิมอย่างไร >> เป็นสาเหตุให้ มีเหตุผลความจ าเป็นต้องปรับโครงสร้าง
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

5 จัดตั้ง “กอง .......................”

- ให้อธิบายภารกิจหลักของกอง  ขอบเขตความรับผิดชอบ  ปริมาณงานที่ผ่านมาเพ่ือเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ (แสดงให้เห็นความส าคัญของภารกิจนี้
ที่จ าเป็นต้องจัดต้ังเป็นกอง หากมีข้อมูลเชิงสถิติประกอบจะท าให้เกิดความชัดเจน มากยิ่งขึ้น)
- กรณีเป็นการตัดโอน รวมภารกิจมาจากกองอื่น ควรแสดงให้เห็นภาพการตัดโอนภารกิจ จากกองไหน ไปกองไหน
- กรณีเป็นการน าราชการบริหารส่วนกลางที่ตั้งอยู่ในภูมิภาค (ส านักงานเขตพ้ืนที่ /ศูนย์) มายุบเลิก และจัดตั้งเป็นกองใหม่ในส่วนกลาง ให้มี
ความเห็นของผู้ว่าราชการจังหวัดประกอบด้วย* โดยควรแสดงให้เห็นถึงการยุบหน่วยงานในพื้นที่ดังกล่าว ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อการให้บริการ
ของประชาชนในพื้นที่ ซึ่งส่วนราชการควรด าเนินการปรับพื้นที่ความรับผดิชอบของส านักงานเขตพื้นที่/ศูนย์ ให้ครอบคลุมพ้ืนที่ของ
หน่วยงานที่ยุบเลิกไปในคราวเดียวกัน

* เป็นการด าเนินการตาม มาตรา 51 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการบริหารงานเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ พ.ศ. 2565
- กรณีการจัดตั้งและยุบเลิกราชการส่วนภูมิภาค หรือราชการส่วนกลางในภูมิภาค ที่ตั้งอยู่ในจังหวัดใด ให้ขอความเห็นจากผู้ว่าราชการ
จังหวัดอันเป็นสถานที่ตั้งของส่วนราชการนั้นประกอบการพิจารณาด้วย
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

6 ตัวชี้วัดจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

ตัวชี้วัดผลงาน หน่วยนับ
ผลการด าเนินการ ค่าเป้าหมายล่วงหน้า 3 - 5 ปี

หมายเหตุ
ปีปัจุบัน ปี.... ปี...... ปี...... ปี......

ระดับกรม
1. ………………………………
2. …………………………………………
ระดับกอง
1. …………………………………….. กอง xx

2. ……………………………… กอง xx

3. ………………………………………… กอง xx

- ตัวชี้วัดท่ีก าหนดควรครอบคลุมใน 3 ระดับ คือ ผลผลิต (output) ผลลัพธ์ (outcome) และ Impact ของการปรับโครงสร้างในภาพรวม ควรสะท้อนถึงภารกิจหลักของกรม/ภารกิจส าคัญ
ของกองนั้นๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลง และควรสอดคล้องกับ Paint Point และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ท้ังนี้ ไม่ควรก าหนดจ านวนตัวชี้วัดจ านวนมากเกินไป (ซึ่งอาจเป็นภาระกับกรมได้) กรม
ควรพิจารณาเลือกตัวชี้วัดที่สามารถสะท้อนในภาพใหญ่ได้
- ตัวชี้วัดจากการปรับปรุงโครงสร้าง ให้ส่วนราชการจัดท าค าอธิบาย นิยาม ขอบเขตการวัด วิธีการวัด เพื่อให้เกิดความชัดเจนและมีความเข้าใจที่ตรงกัน และส าหรับการตั้งค่าเป้าหมาย
ขอให้ตั้งค่าเป้าหมายล่วงหน้า ในระยะ 3-5 ปีข้างหน้า เนื่องจากตัวชี้วัดนี้ ส่วนราชการต้องรายงานผลการด าเนินการมายังส านักงาน ก.พ.ร. ภายหลังจากกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการมีผลบังคับ
ใช้ภายใน 1 ปี และใช้ประกอบการประเมินผลสมัฤทธิ์และประเมินความคุ้มค่า ภายในระยะเวลา 3 – 5 ปี (ตามท่ี ก.พ.ร. ก าหนด) เพ่ือให้เป็นไปตามมติ ครม. 9 ส.ค. 65
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

7 ประโยชน์ที่จะได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

- ให้ส่วนราชการระบุประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมและเห็นได้ชัดเจน ซึ่งควรวัดผลได้ และสอดคล้องกับ Pain 
Point และตัวชี้วัดที่ก าหนดข้างต้นดังกล่าว เช่น มีต้นทุนในการให้บริการลดลง ลดระยะเวลาการเดินทาง ลดค่าใช้จ่ายในการส าเนาเอกสาร 
เกิดรายได้และสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับประเทศ xx ล้านบาท ปัญหาข้อร้องเรียนลดลง ฯลฯโดยจ าแนกประโยชน์เป็น 3 ด้าน คือ 

(1) ประโยชน์ต่อประชาชน / ผู้ประกอบการ / นักลงทุน 
(2) ประโยชน์ต่อประเทศ
(3) ประโยชน์ต่อส่วนราชการ



- ตัวอย่าง -
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน
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- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน

1 สรุปข้อเสนอการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

1. จัดตั้งใหม่ จ านวน 2 ส่วนราชการ (เป็นส่วนราชการที่เกิดจากการยุบเลิกหน่วยงาน)
1. กองบริการชาวต่างชาติ (Expatriate Services Division)
2. กองเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน (Competitiveness Enhancement Division)

2. ยุบเลิก จ านวน 2 ส่วนราชการ
1. กองประสานและพัฒนาปัจจัยการลงทุน
2. กองพัฒนาและเชื่อมโยงการลงทุน

3. ปรับปรุงหน้าที่และอ านาจ จ านวน 3 ส่วนราชการ
1. กองยุทธศาสตร์และแผนงาน
2. กองพัฒนาผู้ประกอบการไทย
3. ศูนย์บริการลงทุน
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ข้อเสนอการปรับปรงุโครงสรา้งการแบ่งสว่นราชการ

การขอจัดตั้งกอง
ใหม่ ที่เกิดจากการ
ยุบเลิกกองเดิม

การปรับปรุงหน้าที่และ
อ านาจ

กองที่ถูกยุบเลิก

การยุบรวมกอง 
และน ากองที่เหลือ
จากการยุบรวมไป
จัดตั้งเป็นกองใหม่

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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2 ภารกิจหลักของส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมการลงทุน

ภารกิจหลักของส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมการลงทุน 
(BOI) มี 5 ด้าน (กล่องสีเขียว) และแสดงการขยายขอบเขต
การด าเนินงานของภารกิจหลักตามกล่องสฟี้า

กลไกการด าเนินงานตามกฎหมายของ BOI
ในการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายของการ
ปรับปรุงโครงสร้างในครั้งนี้ 

การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการที่จะ
ช่วยขับเคลื่อนทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนา
เศรษฐกิจฉบับที่ 13

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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3 เหตุผลความจ าเป็นในการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งสว่นราชการ
แสดงปัจจัยภายนอกจากมติ 
ครม. ที่ส่งผลต่อการปรับ
โครงสร้างของ BOI

แสดงปัจจัยภายนอกจาก
กฎหมายใหม่ที่มอบให้ BOI 
ด าเนินการเป็นฝ่ายเลขาฯ

แสดงปัจจัยภายนอกด้านกรอบกตกิาระหว่างประเทศของ OECD 
ที่ส่งผลต่อมาตรการสง่เสริมการลงทนุดา้นภาษี

แสดงเหตุผลที่ BOI ต้องปรับโครงสร้างให้รองรับกับการด าเนินงานจากปจัจัยต่างๆ ทั้ง มติ ครม. กฎหมายใหม่ และกรอบกติการะหว่างประเทศ

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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4 บทบาทภารกิจของกรมที่มุ่งเน้นในอนาคต

แสดงกระบวนการท างานในปัจจุบันด้านการให้บริการดา้นวีซ่าและใบอนุญาตท างานส าหรับช่างฝีมือ ผู้ช านาญการต่างประเทศ และกลุ่มผู้เช่ียวชาญพิเศษ (Smart 
Visa) ที่ BOI ด าเนินการอยู่ โดยอาศัยกลไกทางกฎหมายทั้ง พ.ร.บ.ส่งเสริมการลงทนุ พ.ร.บ.การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันฯ ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี 
มติ ครม. ที่มอบหมายให้ BOI ด าเนินการด้านวีซ่าและใบอนุญาตท างาน

แสดงกระบวนการท างานในอนาคตที่มีการขยายขอบเขตกลุ่มเป้าหมายที่ด าเนินการในปัจจุบันให้รองรับกบัชาวต่างชาติที่มศีักยภาพสงู และกลุ่มเป้าหมายอื่นตาม
นโยบายรัฐบาลในการให้บริการด้านวีซ่าและใบอนุญาตท างาน รวมทั้งมุง่เน้นการใช้เครื่องมือทางการเงินทดแทนมาตรการทางภาษีตาม พ.ร.บ.การเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันฯ เพ่ือรองรับผลกระทบที่เกิดจากกรอบกติการะหว่างประเทศของ OECD

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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การปรับระบบวิธีการท างานภายใต้ พ.ร.บ. การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันฯ พ.ศ. 2560
แสดงปัญหาของการท างานการพัฒนาเคร่ืองมือทางการเงินเดิมที่
กระจายอยู่หลายกอง ท าให้ขาดเอกภาพในการด าเนินงาน

แสดงการปรับระบบวิธีการท างานใหม่ โดยการรวมภารกิจที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการกองทุนเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้อยู่ภายใต้กองเดียว เพ่ือให้การส่งเสริมและ
การให้เงินสนับสนุนจากกองทุนเป็นไปดว้ยความรวดเร็ว เพ่ือเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้เคร่ืองมือทางการเงินในการดงึดูดนักลงทุน แทนมาตราการทางภาษทีี่จะมีความส าคัญ
ลดน้อยลงในอนาคต

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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5.1 จัดตั้ง “กองเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน” และยุบ “กองประสานและพัฒนาปัจจัยการลงทุน”

แสดงการยุบเลิกกอง และน าภารกิจของกองที่ถูกยุบเลิก
ไปกองอื่นที่มีภารกิจใกลเ้คียงกัน

แสดงการตั้งกองใหม่ที่เกดิจาก
การยุบเลิก

แสดงเหตุผลความจ าเป็นในการขอจัดตั้งกองใหม่

แสดงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการขอจัดตั้งกองใหม่

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน

(ตัวอย่างกรณีที่ 1 การยุบกองหนึ่ง เพื่อน าไปจัดตั้งกองใหม่)

5
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รายชื่อนักลงทุนเป้าหมาย 
ภายใต้ พ.ร.บ. เพิ่มขีดฯ

ราย
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ปริมาณงานที่ผ่านมา ปริมาณงานในอนาคต

มูลค่าการลงทุนของโครงการที่ได้รบั
การส่งเสริมการลงทุนตาม

พ.ร.บ.การเพิ่มขีดความสามารถฯ

มูลค่าการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนจาก
กองทุนเพิ่มขีดความสามารถฯ

22.5

1,000 1,100
1,300

0

500

1000

1500

2562 2563 2564 2565 2566 2567

ปริมาณงานที่ผ่านมา ปริมาณงานในอนาคต

ล้านบาท
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ล้านบาท

แสดงปริมาณงานการด าเนินงานตาม พ.ร.บ. การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันฯ ปัจจุบันและที่คาดว่าจะเพิ่มขึ้นในอนาคต 

หมายเหตุ 
1. มูลค่าการลงทุนที่ได้รับการส่งเสริมตาม พ.ร.บ.การเพิ่มขีดความสามารถฯ ที่มีมูลค่า 22.5 ล้านบาท ในปี 2563 เนื่องจากมีโครงการที่เข้าข่ายได้รับการส่งเสริมน้อย มีบาง

โครงการที่ไม่บรรลุข้อตกลงระหว่างคณะกรรมการและผู้ประกอบการ 
2. มูลค่าการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนจากกองทุนเพิ่มขีดความสามารถฯ เนื่องจากในปี 2563 มีมูลค่าโครงการที่ได้รับอนุมัติ เพียง 22.5 ล้านบาท เท่านั้น ท าให้การเบิกจ่ายเงิน

สนับสนุนจากกองทุนเพิ่มขีดความสามารถฯ มีจ านวนน้อย

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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กองประสานและพัฒนาปจัจัยการลงทุน

ส านักงานคณะกรรมการสง่เสริมการลงทนุ

❖ การพัฒนาปัจจัยสนับสนุนการลงทุน วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการ
ลงทุน และการเสนอแนะมาตรการส่งเสริมการลงทุน 

❖ การศึกษาศักยภาพการลงทุน พัฒนาและชักจูงให้เกิดการลงทุนใน
พ้ืนท่ีเป้าหมายตามนโยบายรัฐบาล และประสานงานกับศูนย์
เศรษฐกิจการลงทุนภาคท่ี 1-7 

❖ เป็นศูนย์บริหารจัดการเพื่อดึงดูดผู้เชี่ยวชาญทั้งไทยและต่างชาติให้
มาท างานในสาขาท่ีจ าเป็นและขาดแคลน เพื่อรองรับการพัฒนา
อุตสาหกรรมและบริการ

❖ ด าเนินการแก้ปัญหานักลงทุนโดยประสานงานกับหน่วยงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชน

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

กองเสริมสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขัน

กองท่ีรับโอนหน้าที่และอ านาจ

กองพัฒนาผู้ประกอบการไทย

ศูนย์บริการลงทุน

= กองที่ขอจัดตั้งใหม่ = กองที่ขอปรับปรุงหน้าที่และอ านาจ

มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอแนะนโยบาย พัฒนาปัจจัย
สนับสนุน วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการลงทุนตาม 
พ.ร.บ. ส่งเสริมการลงทุน
มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอแนะนโยบาย พัฒนาปัจจัย
สนับสนุน วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการลงทุนตาม 
พ.ร.บ. การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันฯ
มีภารกิจในการให้บริการกลุ่มเป้าหมายนักลงทุนไทย 
และด าเนินการในพื้นที่ส่วนภูมิภาค

มีภารกิจในการบริหารจัดการเพื่อดึงดูดผู้เชี่ยวชาญ
ทั้งไทยและต่างชาติให้มาท างานในสาขาท่ีจ าเป็น
และขาดแคลน ตามมาตรการต่างๆ เช่น Smart 
Visa, LTR Visa เป็นต้น

มีภารกิจในการรับและตอบข้อซักถาม ให้ค าปรึกษา
แนะน า รวมทั้งประสานงานกับหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องเพื่อแก้ไขปัญหาของนักลงทุน

การแสดงให้เห็นว่า กองที่ยุบเลิก ได้น าภารกิจกระจายไปยังกองต่าง ๆ ที่มีภารกิจสอดคล้องไปในทางเดียวกัน 

กองบริการชาวต่างชาติ

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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5.2 จัดต้ัง “กองบริการชาวต่างชาต”ิ โดยยุบรวม กองพัฒนาและเชื่อมโยงการลงทุน เข้ากับ กองพัฒนาผู้ประกอบการไทย

แสดงการยุบรวม 2 กอง เป็น
กองเดียวกัน เนื่องจากมีภารกิจ
และกลุ่มเป้าหมายใกล้เคียงกัน

แสดงการน าเอากองที่เหลือจาก
การยุบรวมมาจัดตั้งเป็นกองใหม่

แสดงเหตุผลความจ าเป็นในการขอจัดตั้งกองใหม่

แสดงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการขอจัดตั้งกองใหม่

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน

(ตัวอย่างกรณีที่ 2 การยุบรวม 2 กองเข้าด้วยกัน และจัดตั้งกองใหม่)

5
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การแสดงปริมาณงานการให้บริการด้านวีซ่าในปัจจุบันและที่คาดว่าจะเพิ่มขึ้นในอนาคต

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กองพัฒนาผู้ประกอบการไทย ศูนย์บริการลงทุน

ปรับปรุงหนา้ที่และอ านาจเพื่อให้สอดคล้องกับการตัดโอนภารกิจไปจัดตั้งกองใหม่ และรับโอนภารกิจจากกองที่ยุบเลิก  

❖ ตัดโอนหน้าที่และอ านาจ
การจัดท ายุทธศาสตร์ นโยบายและแผนการเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขัน และการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานของกองทุนเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขัน ไปรวมกับ 
กองเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ที่
จัดตั้งใหม่   

❖ รับโอนหน้าที่และอ านาจ 
การพัฒนาปัจจัยสนับสนุนการลงทุน วิเคราะห์
สภาพแวดล้อมการลงทุน และการเสนอแนะ
มาตรการส่งเสริมการลงทุน จากกองประสาน
และพัฒนาปัจจัยการลงทุนที่ยุบเลิก

❖ รับโอนหน้าที่และอ านาจ 
การศึกษาศักยภาพการลงทุน พัฒนาและ
ชักจูงให้เกิดการลงทุนในพื้นที่เป้าหมาย
ตามนโยบายรัฐบาล และประสานงานกับ
ศูนย์เศรษฐกิจการลงทุนภาคที่ 1-7 จาก
กองประสานและพัฒนาปัจจัยการลงทุน 
ที่ยุบเลิก

❖ ตัดโอนหน้าที่และอ านาจ
การอนุญาตให้อยู่ในประเทศและอนุญาตให้ท างาน
ส าหรับช่างฝีมือและผู้ช านาญการต่างประเทศ การ
ก ากับดูแลศูนย์บริการวีซ่าและใบอนุญาตท างาน ไป
รวมกับ กองบริการบุคลากรต่างชาติ ที่จัดตั้งใหม่

❖ รับโอนหน้าที่และอ านาจ 
ด าเนินการแก้ไขปัญหานักลงทุน จากกองประสาน
และพัฒนาปัจจัยการลงทุน ที่ยุบเลิก

❖ เพิ่มหน้าที่และอ านาจใหม่ 
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบ
การให้บริการภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จทาง
อิเล็กทรอนิกส์

ขอปรับปรุงหน้าที่และอ านาจ จ านวน 3 ส่วนราชการ5.3

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
5
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ตัวชี้วัด หน่วยนับ
ผลการด าเนินการ ค่าเป้าหมาย หมายเหตุ

2562 2563 2564 2565 2566 2567

1. การพิจารณาอนุญาตและกลั่นกรองค าขอน าเข้า
ช่างฝีมือในกิจการที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุน 
และบุคลากรต่างชาติที่มีศักยภาพสูง (Smart Visa 
และ LTR)

ค าขอ 84,569 74,467 91,648 96,450 150,500 160,550 ตัวชี้วัดกองบริการ
บุคลากรต่างชาติ
• ตามมติ ครม. 14 
ก.ย. 64

2. มูลค่าการลงทุนหรือค่าใช้จ่ายของโครงการท่ี
ขอรับการส่งเสริมการลงทุนภายใต้พระราชบัญญัติ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
ของประเทศส าหรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย

ล้านบาท - 22.5 - ไม่น้อยกว่า
1,000

ไม่น้อยกว่า
1,100

ไม่น้อยกว่า
1,300

ตัวชี้วัดกอง
เสริมสร้างขีด
ความสามารถในการ
แข่งขัน
• สะท้อนการใช้จ่ายที่
แท้จริงของภาคเอกชน 
ส่งผลให้ GDP เพิ่มขึ้น 

ตัวชี้วัดความส าเร็จจากการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ6

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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ตัวชี้วัด หน่วยนับ
ผลการด าเนินการ ค่าเป้าหมาย หมายเหตุ

2562 2563 2564 2565 2566 2567

กองบริการบุคลากรต่างชาติ
1. การพิจารณาอนุญาตค าขอน าเข้าช่างฝีมือใน
กิจการที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุน

ค าขอ 84,375 73,739 91,215 95,000 100,000 105,000 • ตัวชี้วัด
ความส าเร็จของการ
ให้บริการ
ชาวต่างชาติตาม
มาตรการต่าง ๆ ณ 
จุดเดียว

2. การพิจารณากลั่นกรองค าขอ Smart Visa ค าขอ 174 728 433 450 550 650

3. การพิจารณากลั่นกรองค าขอ LTR Visa ค าขอ - - - 1,000 50,000 55,000

กองเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน
1. จ านวนรายชื่อนักลงทุนเป้าหมายภายใต้
พระราชบัญญัติการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศส าหรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย

ราย 2 15 7 30 40 50 • ตัวชี้วัด Out put การ
ชักจูงนักลงทุนแบบเชิง
รุก และคัดกรองนักลงทุน
กลุ่มเป้าหมาย

2. มูลค่าการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนจากกองทุนเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ

ล้านบาท - - 3.1 ไม่น้อยกว่า
300

ไม่น้อยกว่า
500

ไม่น้อยกว่า
800

• ตัวชี้วัด
ความส าเร็จของการ
บริหารจัดการงาน
กองทุน

ตัวชี้วัดความส าเร็จจากการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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ประโยชน์ที่จะได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ7
1. แก้ปัญหาการไม่มีวีซ่าเป็นการเฉพาะส าหรับชาวต่างชาติที่มีศักยภาพสูงในการเข้ามาพ านักอาศัยและท างานในประเทศไทย

2. เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจแก่ประเทศทีจ่ะได้รับจากการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์เต็มรูปแบบ ดังนี้

ผู้ประกอบการประเทศ

❖ เพิ่มปริมาณเงินลงทุนในระบบเศรษฐกิจ 
750,000 ล้านบาท

❖ รายได้จากค่าธรรมเนียมวีซ่า 
2,500 ล้านบาท

❖ ลดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 10 ล้านบาท
(เฉลี่ยรายละ 200 บาท 50,000 ราย)

❖ ลดการตรวจสอบเอกสารซ้ าซ้อน
❖ ลดขั้นตอนและส าเนาเอกสารราชการ 5 แสนบาท

(เฉลี่ยรายละ 10 บาท 50,000 ราย) 

❖ เกิดการจ้างงานใหม่ในอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
โดยเฉพาะอุตสาหกรรมแห่งอนาคต

❖ แรงงานไทยได้รับการถ่ายทอดองค์ความรู้และ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ จากต่างประเทศ

3. เกิดมูลค่าการส่งเสริมการลงทุนแก่ประเทศผ่านการสร้างความเข้มแข็งเครื่องมือทางการเงินไม่น้อยกว่า 1,000 ล้านบาท

4. มีฐานข้อมูลเกี่ยวกับชาวต่างชาติศักยภาพสูงที่เข้ามาเป็นผู้พ านักระยะยาวในประเทศไทย เพื่อใช้ในการต่อยอด สร้างและพัฒนา
องค์ความรู้ให้กับผู้ประกอบการไทย นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาผ่านการเป็นวิทยากรบรรยาย เป็นต้น

ประชาชน

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน
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กรณีที่ 2

การจัดตั้งหน่วยงานในต่างประเทศใหม่

หมายเหตุ : สามารถดูตัวอย่างเพ่ิมเติมได้จากกรณีที่ 1 
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โครงร่าง (Outline) ของเอกสารน าเสนอ

1 สรุปข้อเสนอการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

2 ภารกิจหลักของกรม 

3 เหตุผลความจ าเป็นในการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

4 บทบาทภารกิจของกรมที่มุ่งเน้นในอนาคต 

5 การจัดตั้งส านักงานในต่างประเทศ

6 ตัวชี้วัดจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 

7 ประโยชน์ที่จะได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

1 สรุปข้อเสนอการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

1. จัดตั้งใหม่ จ านวน xx ส่วนราชการ (เป็นส่วนราชการที่เกิดจากการยุบเลิกหน่วยงาน)

.................................................

2. ยุบเลิก จ านวน xx ส่วนราชการ

.................................................

3. ปรับปรุงหน้าที่และอ านาจ จ านวน xx ส่วนราชการ

...........................................................

ให้ส่วนราชการสรุปข้อเสนอการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่ง
ส่วนราชการของกรม ว่าต้องการด าเนินการในกรณีใดบ้าง

ระบุชื่อส านักงานในต่างประเทศ

ระบุชื่อส านักงานในต่างประเทศ

ระบุชื่อส านักงานในต่างประเทศ/กอง

(ส านักงานที่น ามายุบเลิกต้องเป็นส านักงานตามกฎหมาย หรือตามที่รัฐมนตรีประกาศก าหนด)
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

2 ภารกิจหลักของกรม ................ (ในปัจจุบัน)

- ให้แสดงภาพภารกิจหลักของกรม ................ มีก่ีด้าน และมีความเชื่อมโยงในการขับเคลื่อนทิศทางการพัฒนาประเทศด้านที่เกี่ยวข้องกับ
ส่วนราชการเป็นส าคัญอย่างไร 
- ทิศทางการพัฒนาประเทศด้านที่เกี่ยวข้องกับส่วนราชการเป็นส าคัญ เช่น แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (ที่หน่วยงานเป็นเจ้าภาพหลัก 
หรือหน่วยงานสนับสนุนหลักในการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมาย) / หมุดหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (เฉพาะในส่วน
ที่กรมเป็นหลักในการขับเคลื่อน) / แผนแม่บทหลัก หรือแผนระดับที่ 3 ที่หน่วยงานเป็นเจ้าภาพหลัก  ควรสะท้อนให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของ
กรมในการขับแคลื่อนภารกิจในต่างประเทศ
- ควรแสดงให้เห็นถึงกลไกการด าเนินงานหรือบริบทแวดล้อมที่ส าคัญ ต่อการด าเนินงานของกรมในการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายของการ
ปรับปรุงโครงสร้างในครั้งนี้ เช่น กลุ่มเป้าหมายในการให้บริการ (ที่จ าเป็นต้องให้ความส าคัญเพิ่มมากขึ้น) / กฎหมายระดับพระราชบัญญัติที่มีผล
ต่อการเปลี่ยนแปลงระบบวิธีการท างาน / กลไกคณะกรรมการ /กองทุน 

วัตถุประสงค์ของหน้านี้ เพื่อให้มีความเข้าใจตรงกันถึงภารกิจหลักและบริบทแวดล้อมในการท างานของกรม ตามวัตถุประสงค์ของการ
จัดตั้งกรมและความส าคัญของการมีกรมนี้อยู่
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

3 เหตุผลความจ าเป็นในการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งสว่นราชการ

- การขอย้ายสถานที่ของส านักงาน จากประเทศหนึ่งไปยังอีกประเทศหนึ่ง หรือจากเมืองหนึ่งไปยังเมืองหนึ่ง ในประเทศเดียวกัน เหตุผลความ
จ าเป็นควรแสดงให้เห็นถึง ภาพรวมทางเศรษฐกิจ ความส าคัญและโอกาสด้านการค้า การลงทุน ของประเทศไทย กับประเทศ ... (ขอย้าย
ส านักงาน)  โดยควรครอบคลุมประเด็นที่ส าคัญ เช่น

▪ นโยบายความสัมพันธ์ระหว่างประเทศของรัฐบาลและประเทศปลายทาง
▪ มูลค่าการค้า การลงทุน กับประเทศดังกล่าว
▪ โอกาสความร่วมมือด้านต่าง ๆ ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต เช่น โอกาสทางธุรกิจ ความสัมพันธ์ด้าน
การเมืองความมั่นคง

[ กรณีมีข้อมูลสถิติประกอบ ขอให้แสดงเป็นข้อมูลเชิงสถิติที่แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตประกอบด้วย จะท าให้เกิดความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น ]

เหตุผลความจ าเป็น ที่ระบุในหนา้นี้  ควรสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ก าหนด และประโยชน์ที่ได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้าง  เพื่อแสดงให้
เห็นว่า การปรับปรุงโครงสร้างตอบโจทย์สาเหตุที่ต้องปรบัหรือไม่ อย่างไร
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

4 บทบาทภารกิจของกรมที่มุ่งเน้นในอนาคต

- ควรแสดงให้เห็นถึง บทบาทภารกิจของกรมที่ด าเนินการในต่างประเทศ ที่เปลี่ยนแปลงไป จากการปรับปรุงโครงสร้าง เช่น ต้องการ focus 
ภารกิจหรือกลุ่มเป้าหมายอะไรเพิ่มมากขึ้น  หรือการปรับเปลี่ยนระบบวิธีการท างาน โดยควรแสดงให้เห็นถึง เมื่อมีการปรับโครงสร้างใหม่แล้ว มี
ระบบวิธีการท างานที่เปลี่ยนแปลงจากเดิมไปอย่างไร

To-be

As-Is

ให้อธิบายกระบวนการท างานในปัจจุบัน  เฉพาะกระบวนงานหลักที่สะท้อนกับการปรับโครงสร้าง

ให้อธิบายการปรับเปลี่ยนวิธีการการท างาน  .. เดิมท าอย่างไร / หากมีการจัดตั้งส านักงาน (จากการย้ายสถานที่ตั้ง)  การปรับเปลี่ยนบทบาทหรือ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานจะแตกต่างจากเดิมอย่างไร >> เป็นสาเหตุให้ มีเหตุผลความจ าเป็นต้องปรับโครงสร้าง
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

5 การจัดต้ัง “ส านักงาน ....................... ณ เมือง ................. ประเทศ .................”

- ให้อธิบายภารกิจหลักของส านักงาน  พื้นที่ขอบเขตความรับผิดชอบ (กรณีเป็นการแบ่งพื้นที่ความรับผิดชอบจากส านักงานเดิมที่ดูแลรับผิดชอบอยู่ 
ให้เห็นเปรียบเทียบพื้นที่ที่แยกออกมาด้วย)
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

6 ตัวชี้วัดจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

ตัวชี้วัด หน่วยนับ
ผลการด าเนินการ ค่าเป้าหมายล่วงหน้า 3 - 5 ปี

หมายเหตุ
ปีปัจุบัน ปี.... ปี...... ปี...... ปี......

ภารกิจด้าน .......................
1. ………………………………
2. …………………………………………
ภารกิจด้าน .......................
1. ……………………………………..
2. ………………………………
3. …………………………………………

- ตัวชี้วัดที่ก าหนดควรสะท้อนภารกิจหลักในแต่ละด้านของส านักงานในต่างประเทศ ควรครอบคลุมใน 3 ระดับ คือ ผลผลิต (output) ผลลัพธ์ (outcome) และ Impact ของการปรับโครงสร้างในภาพรวม และควร
สอดคล้องกับ Paint Point และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ทั้งนี้ ไม่ควรก าหนดจ านวนตัวชี้วัดจ านวนมากเกินไป (ซึ่งอาจเป็นภาระกับกรมได)้ กรมควรพิจารณาเลือกตัวชี้วัดที่สามารถสะท้อนในภาพใหญ่ได้
- ในการก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือใช้ติดตามและประเมินผลของการจัดตั้งหน่วยงานในต่างประเทศ ให้มีการวัดผลการด าเนินงานของส านักงานในต่างประเทศที่แบ่งพื้นที่รับผิดชอบควบคู่กับส านักงานใหม่ด้วย เพ่ือใช้
ประกอบการพิจารณาความคุ้มค่าของการจัดตั้งส านักงานข้ึนใหม่ เช่น ต้นทุนการให้บริการที่ลดลง  มูลค่าท่ีได้รับเมื่อเปรียบเทียบกับต้นทนุของกระทรวงที่ใช้ในการด าเนินการ
- ตัวชี้วัดจากการปรับปรุงโครงสร้าง ให้ส่วนราชการจัดท าค าอธิบาย นิยาม ขอบเขตการวัด วิธีการวัด เพื่อให้เกิดความชัดเจนและมีความเข้าใจที่ตรงกัน และส าหรับการตั้งค่าเป้าหมายขอให้ตั้งค่าเป้าหมาย
ล่วงหน้า ในระยะ 3-5 ปีข้างหน้า เนื่องจากตัวชี้วัดนี้ ส่วนราชการต้องรายงานผลการด าเนินการมายังส านักงาน ก.พ.ร. ภายหลังจากกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการมีผลบังคับใช้ภายใน 1 ปี และใช้ประกอบการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์และประเมินความคุ้มค่า ภายในระยะเวลา 3 – 5 ปี (ตามที่ ก.พ.ร. ก าหนด) เพ่ือให้เป็นไปตามมติ ครม. 9 ส.ค. 65
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

7 ประโยชน์ที่จะได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

- ให้ส่วนราชการระบุประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมและเห็นได้ชัดเจน ซึ่งควรวัดผลได้ และสอดคล้องกับ Pain 
Point และตัวชี้วัดที่ก าหนดข้างต้นดังกล่าว เช่น มีต้นทุนในการให้บริการลดลง ลดระยะเวลาการเดินทาง ลดค่าใช้จ่ายในการส าเนาเอกสาร 
เกิดรายได้และสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับประเทศ xx ล้านบาท ปัญหาข้อร้องเรียนลดลง ฯลฯโดยจ าแนกประโยชน์เป็น 3 ด้าน คือ 

(1) ประโยชน์ต่อประชาชน / ผู้ประกอบการ / นักลงทุน 
(2) ประโยชน์ต่อประเทศ
(3) ประโยชน์ต่อส่วนราชการ



- ตัวอย่าง -

การจัดตั้งสถานกงสุลใหญ่ ณ เมืองเสียมราฐ ราชอาณาจักรกัมพูชา

และปิดสถานกงสุลใหญ่ ณ กรุงอันตานานาริโว สาธารณรัฐมาดากัสการ์ เป็นการถาวร

ของ ส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ
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- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ

1. จัดตั้งใหม่ จ านวน 1 ส่วนราชการ (เป็นส่วนราชการที่เกิดจากการยุบเลิกหน่วยงาน)

2. ยุบเลิก จ านวน 1 ส่วนราชการ

1.1 จัดต้ังสถานกงสุลใหญ่ ณ เมืองเสียมราฐ ราชอาณาจักรกัมพูชา 

2.1 สถานกงสุลใหญ่ ณ กรุงอันตานานาริโว สาธารณรัฐมาดากัสการ์ เป็นการถาวร
(เป็นส านักงานตามกฎหมาย หรือตามที่รัฐมนตรีประกาศก าหนด)
[มติ ครม. 7 ม.ค. 63 ให้ สกญ. ณ กรุงอันตานานาริโว ปิดชั่วคราว และให้ สอท. สาธารณรัฐมาดากัสการ์ ณ กรุงพริทอเรีย ดูแลแทน] 

1 สรุปข้อเสนอการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
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ภารกิจหลักของส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ2

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ

แสดงให้เห็นว่า ภารกิจหลักของกรมสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ ในการขับเคลื่อนด้านการต่างประเทศ และ
การจัดตั้ง สกญ. เสียมราฐ จะมีส่วนในการขับเคลื่อนทิศทางการพัฒนาประเทศดังกล่าวได้ 
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เหตุผลความจ าเป็นในการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ   

แสดงให้เห็นว่า การ
จัดตั้ง สกญ. ณ เมือง
เสียมราฐ จะสามารถ
ช่วยแก้ปัญหา Pain 
Point ที่เกิดขึ้นได้

3

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ

แสดงให้เห็นถึงเหตุผลความจ าเป็นของการจัดตั้ง สกญ. ณ เมืองเสียมราฐ เนื่องจากนโยบายความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และโอกาสทางการค้าการลงทุน 
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต รวมทั้ง ศักยภาพของจังหวัดเสียมราฐ ซึ่งมีความเหมาะสมในการจัดตั้ง สกญ.
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4 การก าหนดบทบาทภารกิจของกรมที่มุ่งเนน้ในอนาคต

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ

แสดงให้เห็นถึงการปรับพื้นที่ความรับผิดชอบใหม่ของ 
สอท. พนมเปญ เพื่อให้ความส าคัญกับการให้บริการคนไทย
บริเวณชายแดนไทย-กัมพูชา เพิ่มมากข้ึน



การจัดตั้ง “สถานกงสุลใหญ่ ณ เมืองเสียมราฐ ”

เขตกงสุลครอบคลุม 8 จังหวัดของราชอาณาจักรกัมพูชา

43

เป็นการอธิบายภารกิจหลัก
ของ สกญ. และแสดงพื้นที่
ขอบเขตความรับผิดชอบที่
ได้มีการแบ่งเขตความ
รับผิดชอบ จาก สอท.
พนมเปญ

5
ภารกิจหลัก 4 ด้าน

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ
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การก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 6

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ

ตัวชี้วัดลักษณะผลผลิต 
(output) วัดผลการ
ด าเนินการตามกจิกรรม

ตัวชี้วัดลักษณะ
ผลลัพธ์ (outcome) 
สะท้อนการจัดตั้ง 
สกญ. แล้วสามารถ
ให้บริการได้มี
ประสิทธิภาพดีขึ้น

แสดงให้เห็นถึงการก าหนดตัวชี้วัดในแต่ละภารกจิของ สกญ. ทั้งในระดับกิจกรรม/ผลผลิต (output) ตัวชี้วัดระดับผลลัพธ์ (outcome) และตัวชี้วัดที่ส่งผลโดยรวม (Impact) 
เพ่ือสะท้อนถึงความคุ้มค่าของการจัดตั้งส านักงานขึ้นใหม่  โดยตัวชี้วัดใดที่ควรวัดเพื่อสะท้อนผลสัมฤทธิ์ของการจัดตั้งหน่วยงาน แต่หากยังไม่มีข้อมูลพื้นฐาน ได้ก าหนดให้มีการ
เก็บข้อมูลผลการด าเนินงานในปทีี่ 1 เพ่ือน ามาใช้เป็นฐานข้อมูล และวัดผลการด าเนินงานในปีตอ่ไป เพ่ือประกอบการประเมินผลสัมฤทธิ์และประเมนิความคุ้มค่า ภายใน
ระยะเวลา 3 – 5 ปี (ตามที่ ก.พ.ร. ก าหนด) ตามมติ ครม. 9 ส.ค. 65

ตัวชี้วัด Impact
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ประโยชน์ที่จะได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ7

❖ปัญหาการลักลอบข้ามแดน 
และการค้าของผิดกฎหมายลดลง

❖มูลค่าการค้าการลงทุนเพิ่มขึ้น 
1.5 หมื่นล้านดอลลาร์สหรัฐ

❖รายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น
❖ขยายโอกาสการค้าการลงทุน

ของผู้ประกอบการไทย

❖ประชาชนลดระยะเวลาการเดินทาง 
จาก 6-8 ชม. เหลือ 1-2 ชม. 

❖ประชาชนได้รับความช่วยเหลือ
รวดเร็วขึ้น

ผู้ประกอบการประเทศ ประชาชน

• แสดงให้เห็นถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับอย่างเป็นรูปธรรมทัง้ 3 ด้าน มีความสอดคล้องกับ Pain Point และตัวชี้วัดที่ก าหนด 
(1) ความสัมพันธ์ระดับท้องถิ่น ไทย -กัมพูชา ที่แน่นแฟ้นขึ้น ส่งผลต่อความร่วมมืออันดีในการหาแนวทางร่วมกัน 

เพื่อป้องกัน/แก้ปัญหาบริเวณชายแดนไทย-กัมพูชา ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น
(2) สามารถผลักดันเศรษฐกิจ และขยายโอกาสการลงทุนของผู้ประกอบการไทย ท าให้มูลค่าการค้าการลงทุนเพิ่มขึ้น
(3) คนไทย นักธุรกิจ และนักท่องเที่ยว บริเวณชายแดนไทย-กัมพูชา เดินทางเข้าถึงงานบริการด้านกงสุลได้สะดวกและรวดเร็วขึ้น 
(4) การให้ช่วยเหลือและให้ความคุ้มครองคนไทยทางด้านกงสุลไดท้ันการณ์ เมื่อเกิดเหตกุารณ์ฉุกเฉิน

- ตัวอย่าง - การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวงการต่างประเทศ
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กรณีที่ 3

การจัดหน่วยงานของราชการบริหารส่วนกลางที่ตั้งอยู่ในภูมิภาคใหม่

หมายเหตุ : สามารถดูตัวอย่างเพ่ิมเติมได้จากกรณีที่ 1 
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โครงร่าง (Outline) ของเอกสารน าเสนอ

1 สรุปข้อเสนอการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

2 ภารกิจหลักของกรม 

3 เหตุผลความจ าเป็นในการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

4 ภารกิจหลักของส านักงานเขตพื้นที่ / ศูนย์ 

5 พื้นที่ความรับผิดชอบของส านักงานเขตพื้นที่ / ศูนย์

6 ตัวชี้วัดจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 

7 ประโยชน์ที่จะได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

1 สรุปข้อเสนอการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

1. ขอปรับเปลี่ยนพื้นที่ส านักงานเขตพื้นที่ .................. จ านวน xx ส่วนราชการ

2. ปรับปรุงหน้าที่และอ านาจ และเปลี่ยนชื่อ จ านวน xx ส่วนราชการ

.................................................

3. ปรับปรุงหน้าที่และอ านาจ จ านวน xx ส่วนราชการ

...........................................................

ให้ส่วนราชการสรุปข้อเสนอการปรับปรุง
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม 
ว่าต้องการด าเนินการในกรณีใดบ้าง

ระบุชื่อกอง

ระบุชื่อกอง
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

2 ภารกิจหลักของกรม ................ (ในปัจจุบัน)

- ให้แสดงภาพภารกิจหลักของกรม ................ มีก่ีด้าน และมีความเชื่อมโยงในการขับเคลื่อนทิศทางการพัฒนาประเทศด้านที่เกี่ยวข้องกับ
ส่วนราชการเป็นส าคัญอย่างไร 
- ทิศทางการพัฒนาประเทศด้านที่เกี่ยวข้องกับส่วนราชการเป็นส าคัญ เช่น แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (ที่หน่วยงานเป็นเจ้าภาพหลัก 
หรือหน่วยงานสนับสนุนหลักในการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมาย) / หมุดหมายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (เฉพาะในส่วน
ที่กรมเป็นหลักในการขับเคลื่อน) / แผนแม่บทหลัก หรือแผนระดับที่ 3 ที่หน่วยงานเป็นเจ้าภาพหลัก  ควรสะท้อนให้เห็นความเชื่อมโยงไปในการ
ปรับปรุงโครงสร้าง ในครั้งนี้
- ควรแสดงให้เห็นถึงกลไกการด าเนินงานหรือบริบทแวดล้อมที่ส าคัญ ต่อการด าเนินงานของกรมในการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายของการ
ปรับปรุงโครงสร้างในครั้งนี้ เช่น กลุ่มเป้าหมายในการให้บริการ (ที่จ าเป็นต้องให้ความส าคัญเพิ่มมากขึ้น) / กฎหมายระดับพระราชบัญญัติที่มีผล
ต่อการเปลี่ยนแปลงระบบวิธีการท างาน / กลไกคณะกรรมการ /กองทุน 

วัตถุประสงค์ของหน้านี้ เพื่อให้มีความเข้าใจตรงกันถึงภารกิจหลักและบริบทแวดล้อมในการท างานของกรม ตามวัตถุประสงค์ของการ
จัดตั้งกรมและความส าคัญของการมีกรมนี้อยู่
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

3 เหตุผลความจ าเป็นในการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งสว่นราชการ

- ควรแสดงให้เห็นถึง เหตุผลความจ าเป็นในการขอปรับปรุงโครงสร้างในครั้งนี้ ซึ่งควรสอดคล้องกับโครงสร้าง และระบบวิธีการท างานที่ปรับปรุง
ใหม่ด้วย โดยควรแสดงให้เห็นถึง ปัญหา หรือ Pain Point ที่เกิดขึ้นกับประชาชนในพื้นที่ หรือกระบวนการท างานของกรมที่ส่งผลให้ไม่มี
ประสิทธิภาพ ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ หรือการแก้ปัญหาที่เกิดเฉพาะเจาะจงในพื้นที่ได้อย่างทันท่วงที ซึ่งจะสะท้อน
เหตุผลของการขอปรับเปลี่ยนพ้ืนที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานราชการบริหารส่วนกลางที่ไปตั้งอยู่ในภูมิภาค (ส านักงานเขตพื้นที่ / ศูนย์) ได้

[ กรณีมีข้อมูลสถิติประกอบ ขอให้แสดงเป็นข้อมูลเชิงสถิติที่แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตประกอบด้วย จะท าให้เกิดความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น ]

เหตุผลความจ าเป็น ที่ระบุในหนา้นี้  ควรสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ก าหนด และประโยชน์ที่ได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้าง  เพื่อแสดงให้
เห็นว่า การปรับปรุงโครงสร้างตอบโจทย์สาเหตุที่ต้องปรบัหรือไม่ อย่างไร
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

4 ภารกิจหลักของส านักงานเขตพื้นที่ / ศูนย์ .............

- ให้แสดงให้เห็นถึงภารกิจหลักของส านักงานเขตพ้ืนที่ / ศูนย์ มีภารกิจหลัก ............... ด้าน กรณีเป็นภารกิจใหม่ หรือมุ่งเน้นเพิ่มมากขึ้น ให้ระบุ
ให้ชัดเจน เพื่อให้เห็นความส าคัญถึงการของปรับปรุงพื้นที่ความรับผิดชอบ
- การท างานของส่วนราชการมีความเชื่อมโยงกับส่วนกลางของกรม และหน่วยงานอื่นในพื้นที่อย่างไร 
- มีการน าดิจิทัลเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการตามกระบวนงานหลักของหน่วยงานอย่างไร

วัตถุประสงค์ของหัวข้อนี้ เพื่อให้มีความเข้าใจตรงกันถึงภารกิจหลักและบริบทแวดล้อมในการท างานของหน่วยงานในพื้นที่
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

5 พื้นที่ความรับผดิชอบของส านักงานเขตพืน้ที่ / ศูนย์ .............

- ให้แสดงการแบ่งเขตพื้นที่ความรับผิดชอบ เปรียบเทียบ  เดิม และ ที่ได้ปรับปรุงใหม ่ เพ่ือให้เห็นถึงขอบเขตที่เปลี่ยนแปลงใหม่
- กรณีที่มีการย้ายสถานที่ตั้งของส านักงาน ในจังหวัดเดิม และไปจัดตั้งในจังหวัดใหม่ ให้มีความเห็นของผู้ว่าราชการจังหวัดประกอบด้วย* โดยควร
แสดงให้เห็นถึงประโยชน์ที่ประชาชนในพื้นที่จะได้รับ และความคุ้มค่าจากการย้ายสถานที่ตั้ง เช่น ระยะเวลาการให้บริการลดลง ต้นทุนการ
ให้บริการ ต้นทุนของประชาชนลดลง การแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนในพื้นที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว

[ กรณีมีข้อมูลสถิติประกอบ ขอให้แสดงเป็นข้อมูลเชิงสถิติที่แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตประกอบด้วย จะท าให้เกิดความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น ]

* เป็นการด าเนินการตาม มาตรา 51 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการบริหารงานเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ พ.ศ. 2565
- กรณีการจัดตั้งและยุบเลิกราชการส่วนภูมิภาค หรือราชการส่วนกลางในภูมิภาค ที่ตั้งอยู่ในจังหวัดใด ให้ขอความเห็นจากผู้ว่าราชการ
จังหวัดอันเป็นสถานที่ตั้งของส่วนราชการนั้นประกอบการพิจารณาด้วย



53
53

- ตัวอย่าง –  การจัดพื้นที่ความรับผิดชอบของส านักงานเขตพื้นที่ ..................... 

การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

As-Is To-be เหตุผลความจ าเป็น

เขต 1
(9 จว.)

ปทุมธานี กรุงเทพฯ สระบุรี
นครปฐม อ่างทอง ชัยนาท นนทบุรี
พระนครศรีอยุธยา สิงห์บุรี

เขต 8
(5 จว.)

พิษณุโลก อุตรดิตถ์ เพชรบูรณ์ เลย
พิจิตร

เขต 9
(5 จว.)

นครสวรรค์ ตาก ก าแพงเพชร
อุทัยธานี สุโขทัย

เขต 1
(8 จว.)

พระนครศรีอยุธยา ปทุมธานี
กรุงเทพฯ สระบุรี นครปฐม อ่างทอง
นนทบุรี สิงห์บุรี 

เขต 8
(6 จว.)

พิษณุโลก อุตรดิตถ์ เพชรบูรณ์ เลย
พิจิตร สุโขทัย 

เขต 9
(5 จว.)

นครสวรรค์ ตาก ก าแพงเพชร
อุทัยธานี ชัยนาท

ให้ระบุความเห็นของ ผวจ.ปทุมธานีและพระนครศรีอยุธยาประกอบด้วย กรณีการย้ายสถานที่ตั้งของส านักงานเขต 1  จาก จ.ปทุมธานี ไปยัง จ.พระนครศรีอยุธยา /
ความเห็นของ ผวจ.สุโขทัย และชัยนาท กรณีการย้ายเขตพื้นท่ีที่รับผิดชอบ

1. จัดเขตพื้นที่ใหม่ให้เหมาะสมตาม
ปริมาณงานในปัจจุบันและ
ที่คาดการณ์ว่าจะเพิ่มขึ้น เพื่อให้
สามารถให้บริการประชาชนได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว (แสดง
ปริมาณงานแต่ละเขตและจังหวัด)

2. ย้ายสถานที่ตั้ง สนง. เขตเพื่อให้อยู่
จุดกึ่งกลางของพื้นที่เขตให้บริการ 
ท าให้สะดวกต่อการเดินทางของ
ประชาชนและหน่วยงานภายใน
เขตเดียวกัน (ลดระยะเวลาเดินทาง 
xx ชั่วโมง)
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

6 ตัวชี้วัดจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

ตัวชี้วัดผลงาน หน่วยนับ
ผลการด าเนินการ ค่าเป้าหมายล่วงหน้า 3 – 5 ปี

หมายเหตุ
ปีปัจุบัน ปี.... ปี...... ปี...... ปี......

ระดับกรม
1. ………………………………
2. …………………………………………
ระดับหน่วยงานในพ้ืนที่ (ส านักงานเขตพื้นที/่ศูนย)์
1. ……………………………………..
2. ………………………………
3. …………………………………………

- ตัวชี้วัดท่ีก าหนดควรครอบคลุมใน 3 ระดับ คือ ผลผลิต (output) ผลลัพธ์ (outcome) และ Impact ของการปรับโครงสร้างในภาพรวม ควรสะท้อนถึงภารกิจหลักของกรม/ภารกิจส าคัญ
ของหน่วยงานในพื้นที่ ที่มีการเปลี่ยนแปลง และควรสอดคล้องกับ Paint Point และประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ท้ังนี้ ไม่ควรก าหนดจ านวนตัวชี้วัดจ านวนมากเกินไป (ซึ่งอาจเป็นภาระกับกรมได้) 
กรมควรพิจารณาเลือกตัวชี้วัดที่สามารถสะท้อนในภาพใหญ่ได้
- ตัวชี้วัดจากการปรับปรุงโครงสร้าง ให้ส่วนราชการจัดท าค าอธิบาย นิยาม ขอบเขตการวัด วิธีการวัด เพื่อให้เกิดความชัดเจนและมีความเข้าใจที่ตรงกัน และส าหรับการตั้งค่าเป้าหมาย
ขอให้ตั้งค่าเป้าหมายล่วงหน้า ในระยะ 3-5 ปีข้างหน้า เนื่องจากตัวชี้วัดนี้ ส่วนราชการต้องรายงานผลการด าเนินการมายังส านักงาน ก.พ.ร. ภายหลังจากกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการมีผลบังคับ
ใช้ภายใน 1 ปี และใช้ประกอบการประเมินผลสมัฤทธิ์และประเมินความคุ้มค่า ภายในระยะเวลา 3 – 5 ปี (ตามท่ี ก.พ.ร. ก าหนด) เพ่ือให้เป็นไปตามมติ ครม. 9 ส.ค. 65
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การปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรม ..................

7 ประโยชน์ที่จะได้รับจากการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

- ให้ส่วนราชการระบุประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมและเห็นได้ชัดเจน ซึ่งควรวัดผลได้ และสอดคล้องกับ Pain 
Point และตัวชี้วัดที่ก าหนดข้างต้นดังกล่าว เช่น มีต้นทุนในการให้บริการลดลง ลดระยะเวลาการเดินทาง ลดค่าใช้จ่ายในการส าเนาเอกสาร 
เกิดรายได้และสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับประเทศ xx ล้านบาท ปัญหาข้อร้องเรียนลดลง ฯลฯโดยจ าแนกประโยชน์เป็น 3 ด้าน คือ 

(1) ประโยชน์ต่อประชาชน / ผู้ประกอบการ / นักลงทุน 
(2) ประโยชน์ต่อประเทศ
(3) ประโยชน์ต่อส่วนราชการ



พัฒนาระบบราชการ เพื่อชีวิตที่ดีขึ้นของประชาชน
GOOD  GOVERNANCE  FOR  BETTER  LIFE
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