
กรอบแนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
และประเด็นการตรวจสอบและประเมินผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) ในการประชุม ครั้งที่ ๓/๒๕๖๔ 

เมื่อวันที่ ๑๙ สิงหาคม ๒๕๖๔ ได้เห็นชอบกรอบแนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ และ
ประเด็นการตรวจสอบและประเมินผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยมีรายละเอียดดังนี้   

๑. กรอบแนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 

 ๑.๑ จุดเน้นการตรวจสอบและประเมินผล  
 การตรวจสอบและประเมินผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ให้ความส าคัญกับการตรวจสอบเพื่อให้

ได้ข้อเสนอแนะในการลดผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 และสนับสนุนการฟื้นตัวของ
เศรษฐกิจและสังคม (post-COVID recovery) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีงานท า กลุ่มเปราะบางได้รับ
การดูแลอย่างทั่วถึง เศรษฐกิจมีการฟ้ืนตัว และการวางรากฐานเพ่ือรองรับการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจของ
ประเทศ โดยการตรวจสอบในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ยังคงมุ่งเน้นในการขับเคลื่อนเป้าหมายการตรวจสอบ
ร่วมกัน และบูรณาการการตรวจสอบระหว่างคณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (อ.ค.ต.ป.) 
คณะต่าง ๆ และคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลประจ ากระทรวง (ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง) เพื่อให้
ได้ข้อค้นพบและความเสี่ยงท่ีส าคัญจากการด าเนินงานตามภารกิจ/โครงการ (ongoing process) ภายใต้
สถานการณ์ปัจจุบัน และรายงานข้อเสนอแนะไปยังนายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรีตามอ านาจหน้าที่ที่ก าหนดไว้
ในระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม ข้อ ๑๓ (๔) ในลักษณะการส่งสัญญาณเตือนล่วงหน้า (early warning) โดยมีหลักการส าคัญ ดังนี้ 

 (๑) ให้ อ.ค.ต.ป. มีบทบาทหลักในการก าหนดประเด็นการตรวจสอบหลัก ขอบเขตการตรวจสอบ และ
ก าหนดประเด็นการตรวจสอบย่อยตามภารกิจของกระทรวงให้ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงร่วมตรวจสอบตาม
เป้าประสงค์ของการตรวจสอบ โดยใช้ห่วงโซ่คุณค่า (value chain) เป็นเครื่องมือในการก าหนดทิศทางและ
ขอบเขตการตรวจสอบร่วมกันระหว่าง อ.ค.ต.ป. และ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง เพ่ือการตรวจสอบที่ครบถ้วนและ 
มุ่งสู่เป้าประสงค์เดียวกัน  

(๒) อ.ค.ต.ป. ตรวจสอบการด าเนินงานระหว่างส่วนราชการ/กระทรวง ในระดับผลลัพธ์ (outcome) 
หรือผลกระทบ (impact) เพ่ือตรวจสอบปัจจัยเสี่ยงและโอกาสเกิดผลกระทบเชิงลบจากการด าเนินงานของ
หน่วยงานของรัฐทั้งในเชิงเศรษฐกิจและสังคม และ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงตรวจสอบการด าเนินงานของ 
ส่วนราชการภายในกระทรวงในระดับกระบวนการ (process) และผลผลิต (output) ของประเด็นการ
ตรวจสอบตามห่วงโซ่คุณค่า (value chain) เพ่ือสนับสนุนการตรวจสอบของ อ.ค.ต.ป.  

 ๑.๒ ประเด็นการตรวจสอบและประเมินผล   
 กลุ่มที่ ๑ ประเด็นการตรวจสอบหลักตามห่วงโซ่คุณค่า (value chain) หมายถึง ขอบเขตการ

ตรวจสอบในลักษณะห่วงโซ่คุณค่า (value chain) ของความสัมพันธ์ของการส่งมอบงานบริการสาธารณะ/การปฏิบัติ
ราชการระหว่างส่วนราชการตามภารกิจที่มุ่งสู่เป้าประสงค์เดียวกัน  ประกอบด้วย 

(๑) ประเด็นการตรวจสอบหลัก หมายถึง ประเด็นการตรวจสอบที่  ค.ต.ป. มอบหมายให้  
อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ เป็นเจ้าภาพหลักในการตรวจสอบการด าเนินงานระหว่างส่วนราชการ/กระทรวง ทั้งนี้ 
หากขอบเขตการตรวจสอบดังกล่าวครอบคลุมถึงภารกิจขององค์การมหาชน รัฐวิสาหกิจ กองทุน ซึ่งเป็น



๒ 
 
หน่วยงานในก ากับของกระทรวง นอกเหนืออ านาจหน้าที่การตรวจสอบของ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง และเพ่ือให้ได้
ข้อมูล/ข้อเท็จจริงที่ถูกต้อง และครบถ้วน อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ สามารถขอรับการสนับสนุนข้อมูล หรือเชิญผู้แทน
หน่วยงานในก ากับของกระทรวง ที่เกี่ยวข้องเข้าชี้แจงรายละเอียดเพ่ิมเติม เพ่ือประกอบการพิจารณาได้ รวมถึง  
อ.ค.ต.ป. สามารถเดินทางลงพ้ืนที่เพ่ือศึกษา รับฟังข้อเท็จจริง และตรวจสอบผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการ
ด าเนินงานตามนโยบายแห่งรัฐ    

(๒) ประเด็นการตรวจสอบย่อย หมายถึง ขอบเขตการตรวจสอบย่อยตามห่วงโซ่คุณค่า (value 
chain) ที่ อ.ค.ต.ป. ก าหนด และมอบหมายให้ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงร่วมตรวจสอบตามภารกิจกระทรวง 
เพ่ือค้นหาความเสี่ยง ข้อเท็จจริง ปัญหาและอุปสรรคจากการปฏิบัติราชการทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอก เช่น 
งบประมาณ บุคลากร ระบบเทคโนโลยี การบริหารจัดการ กฎ ระเบียบ เครือข่ายประชาสังคม เป็นต้น และ
หากการตรวจสอบดังกล่าวครอบคลุมถึงภารกิจของหน่วยงานในก ากับของกระทรวง อาทิ องค์การมหาชน 
รัฐวิสาหกิจ กองทุน ซึ่งนอกเหนืออ านาจหน้าที่การตรวจสอบของ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง เพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงที่
ถูกต้อง และครบถ้วน ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงสามารถขอการสนับสนุนข้อมูล หรือเชิญผู้แทนหน่วยงานในก ากับ
ของกระทรวงที่เกี่ยวข้องเข้าชี้แจงรายละเอียดเพ่ิมเติมเพ่ือการตรวจสอบในประเด็นดังกล่าวได้ ตามประกาศ  
ค.ต.ป. เรื่อง องค์ประกอบและอ านาจหน้าที่ของ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง ข้อ ๙ (๕) ก าหนดให้ ค.ต.ป. ประจ า
กระทรวงเรียกให้เจ้าหน้าที่หรือบุคคลอ่ืนใดมาชี้แจงหรือแสดงความคิดเห็นหรือเรียกหลักฐานต่าง ๆ เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาได ้ 

 กลุ่มที่ ๒ ประเด็นการตรวจสอบตามภารกิจกระทรวง หมายถึง ประเด็นการตรวจสอบที่ ค.ต.ป. 
มอบหมายให้ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงด าเนินการตรวจสอบ และ/หรือประเด็นการตรวจสอบที่ ค.ต.ป. ประจ า
กระทรวงมีความประสงค์จะตรวจสอบเพิ่มเติม โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ค.ต.ป. มอบหมายให้ ค.ต.ป. 
ประจ ากระทรวงตรวจสอบใน ๒ ประเด็น ประกอบด้วย  

(๑) ความพร้อมและประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ตั้งหรือการท างานที่บ้าน 
(Work From Home) ของส่วนราชการตามภารกิจทั้งในงานสนับสนุน (back office)  และงานบริการประชาชน 
รวมถึงปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติราชการ และ 

(๒) การเตรียมการสนับสนุนการฟื้นตัวของเศรษฐกิจและสังคมจากผลกระทบของโรคโควิด - 19 
(post-COVID recovery)  

และหาก ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงมีความประสงค์จะตรวจสอบประเด็นอ่ืนเพ่ิมเติม ต้องเป็นประเด็น
ตามภารกิจหลักของกระทรวงที่ส าคัญเร่งด่วน สอดคล้องกับการด าเนินการตามกิจกรรมปฏิรูปที่ส าคัญ (Big Rock) 
แผนบูรณาการ การขับเคลื่อนการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) และมติคณะรัฐมนตรี
ก าหนดให้เร่งด าเนินการ โดยขอให้น าประเด็นเพ่ิมเติมดังกล่าวเสนอรัฐมนตรีพิจารณา และแจ้ง ค.ต.ป. ทราบ 

 ๑.๓ แนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
• อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ สามารถก าหนดแนวทาง วิธีการ และขั้นตอนการตรวจสอบได้ตามความ

เหมาะสม แต่อย่างน้อยต้องน าเสนอถึงบริบทหลักของการด าเนินงานตามประเด็นการตรวจสอบที่เชื่อมโยงกัน
ระหว่างกระทรวง/ส่วนราชการ และประเมินปัจจัยเสี่ยงที่มีผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การมีส่วนร่วม 
และความโปร่งใสของการด าเนินงานของภาครัฐ เพ่ือแสดงถึงข้อค้นพบ/ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น   

• ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง ตรวจสอบการด าเนินงานของส่วนราชการใน ๒ แนวทาง ประกอบด้วย 
  



๓ 
 

แนวทางที่ ๑ การประเมินความเสี่ยง (Risk Management) เป็นการตรวจสอบและประเมินผล
การด าเนินงานตามประเด็นที่คัดเลือก เพ่ือค้นหาความเสี่ยงที่เกิดขึ้น และส่งสัญญาณเตือน (warning signal) 
หรือจัดท ารายงานข้อเสนอแนะ/แนวทางการแก้ไข เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความผิดพลาดหรือลดผลกระทบในวงกว้าง 
โดยการประเมินความเสี่ยงจากปัจจัยเสี่ยง ๕ ด้าน ประกอบด้วย   

การประเมินความเสี่ยง ตัวอย่างประเด็น 
๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk) 

 ความเสี่ยงจากการก าหนดนโยบาย 
 ความเสี่ยงจากการบริหารงาน 
 ความเสี่ยงจากการน านโยบาย/กลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
 ความเสี่ยงจากความสามารถในการปรับตัวตามการเปลี่ยนนโยบาย 

๒. ความเสี่ยงด้าน 
การด าเนินงาน/ปฏิบัติการ 
(Operational Risk) 

 ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติงานของบุคลากร/อัตราก าลัง (People risk) 
 ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการท างาน หรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

(Process risk) 
 ความเสี่ยงที่เกิดจากการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

(Technology risk) 
๓. ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk) 

 ความเสีย่งจากงบประมาณที่ได้รับและการใช้จ่ายงบประมาณ 
 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงปัจจัยภายนอกที่กระทบการใช้จ่าย

งบประมาณ 
 ความเสี่ยงด้านศักยภาพด้านการเงิน  

๔. ความเสี่ยงด้านกฎหมาย 
กฎเกณฑ์ต่าง ๆ 
(Compliance Risk) 

 ความเสี่ยงที่เกิดจากการขัดข้องในการด าเนินงานตามกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 

 ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ 
๕. ความเสี่ยงด้านอื่น ๆ  
(ถ้ามี) 

 

 
แนวทางที่ ๒ การประเมินผลสัมฤทธิ์ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เป็นการตรวจสอบ

ผลการด าเนินงานตามประเด็นที่คัดเลือก โดยการประเมินการท างานของส่วนราชการว่าได้ด าเนินงานโดยยึดหลัก
ธรรมาภิบาล (Good Governance) ๕ ด้านที่สะท้อนให้เห็นถึงประโยชน์สุขของประชาชน ดังนี้ 

 

หลักธรรมาภิบาล นิยาม 
๑. ประสิทธิภาพ (efficiency)  การประเมินทรัพยากรที่ใช้เทียบกับผลผลิต 

๒. ประสิทธิผล (effectiveness)  การประเมินทรัพยากรที่ใช้เทียบกับการบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ 
๓. ความโปร่งใส (transparency)  การเปิดเผยและเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารที่จ าเป็นและเชื่อถือได้ต่อ

ประชาชน 



๔ 
 

หลักธรรมาภิบาล นิยาม 
๔. การมีส่วนร่วม (participation) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชน มีส่วนในการรับรู้ เข้าใจ ให้ความเห็น 

มีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 
๕. ความคุ้มค่า (value for money) การประเมินความคุ้มค่าในการปฏิบัติภารกิจของรัฐ 

 

 ๑.๔ กลไกสนับสนุนการบูรณาการการตรวจสอบร่วมกัน    
 เพ่ือให้การตรวจสอบและประเมินผลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และการตรวจสอบร่วมกันระหว่าง  

อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ และ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงที่เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง ตรงตามเป้าประสงค์ของการบูร
ณาการ ส านักงาน ก.พ.ร. จึงได้ก าหนดกลไกสนับสนุนการท างานร่วมกัน ดังนี้ 

 (๑) สนับสนุนข้อมูลการตรวจสอบและประเมินผลร่วมกันระหว่าง อ.ค.ต.ป. เจ้าภาพประเด็นการตรวจสอบ
และ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง โดยให้ ค.ต.ป.ประจ ากระทรวงจัดเก็บรายงานการประชุม และข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่
เป็นประโยชน์ต่อการตรวจสอบและประเมินผลร่วมกัน ในหน้าจอ “เอกสารสนับสนุนการท างาน” ในระบบ
สารสนเทศการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (https://paec.opdc.go.th) 

 (๒) อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ และ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงสามารถค้นหาและศึกษาข้อมูลการรายงานผล
การด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการของส่วนราชการต่าง ๆ 
เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลได้ที่ระบบการติดตามและประเมินผลแห่งชาติ 
(eMENSCR) ของส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

 (๓) ส านักงาน ก.พ.ร. จัดกิจกรรมสัมมนาร่วมกันระหว่าง อ.ค.ต.ป. และ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง  
 (๔) อ.ค.ต.ป. และ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง จัดท าสรุปข่าวการลงพ้ืนที่ติดตาม ตรวจสอบตามประเด็นการ

ตรวจสอบเพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ และสร้างการรับรู้ร่วมกับผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ และแอปพลิเคชัน
ต่างๆ เช่น ไลน์ (Line) เฟสบุ๊ค (Facebook) เป็นต้น 

 ๑.๕ การรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผล  
 อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ และ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง จัดส่งรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผล

ผ่านระบบสารสนเทศการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ https://paec.opdc.go.th แบ่งออกเป็น   
 ๑.๕.๑ รายงานการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงเพื่อส่งสัญญาณเตือน (early warning) ใน

กรณีที่ อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ และ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง มีข้อค้นพบที่เป็นความเสี่ยงจากการด าเนินงาน 
หรือมีข้อเสนอแนะ/แนวทางการแก้ไขที่จ าเป็นเร่งด่วน และต้องการน าเสนอ ค.ต.ป. สามารถรายงานได้ 
ทุกช่วงเวลา เพ่ือลดความเสี่ยงและส่งสัญญาณเตือน (early warning) โดยสามารถจัดส่งรายงานดังกล่าวได้
ตลอดเวลา  

 ๑.๕.๒ รายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลของประเด็นการตรวจสอบหลักตามห่วงโซ่คุณค่า 
(value chain)  

 (๑) รายงานความก้าวหน้าการตรวจสอบและประเมินผล รอบ ๖ เดือน   
 (๑.๑) ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง เสนอรายงานความก้าวหน้าฯ มายัง อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ 

ภายในเดือนมีนาคม ๒๕๖๕  
 (๑.๒) อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ เสนอรายงานความก้าวหน้าฯ มายัง ค.ต.ป. ภายในเดือน

เมษายน ๒๕๖๕   



๕ 
 

 (๒) รายงานผลการตรวจสอบและประเมินผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (ฉบับ
สมบูรณ์)  

 (๒.๑) ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง เสนอรายงานผลการตรวจสอบฯ (ฉบับสมบูรณ์) ต่อ อ.ค.ต.ป. 
ภายในเดือนกรกฎาคม ๒๕๖๕  

 (๒.๒) อ.ค.ต.ป. เสนอรายงานผลการตรวจสอบฯ (ฉบับสมบูรณ์) ต่อ ค.ต.ป. ภายในเดือน
กันยายน ๒๕๖๕  

 
๑.๕.๓ รายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลตามประเด็นการตรวจสอบตามภารกิจกระทรวง  

 (๑) รายงานความก้าวหน้าการตรวจสอบและประเมินผล รอบ ๖ เดือน  ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง 
เสนอรายงานความก้าวหน้าฯ ต่อรัฐมนตรีประจ ากระทรวง และแจ้งส าเนาให้ปลัดกระทรวง และ ค.ต.ป. 
ภายในเดือนมีนาคม ๒๕๖๕  

 (๒) รายงานผลการตรวจสอบและประเมินผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (ฉบับ
สมบูรณ์) ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง เสนอรายงานผลการตรวจสอบฯ (ฉบับสมบูรณ์) ต่อรัฐมนตรีประจ ากระทรวง 
และแจ้งส าเนาให้ปลัดกระทรวง และ ค.ต.ป. ภายในเดือนกันยายน ๒๕๖๕   
 

๒. ประเด็นการตรวจสอบและประเมินผลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕    

 ๒.๑ ประเด็นการตรวจสอบและประเมินผลตามห่วงโซ่คุณค่า (value chain)๑ การตรวจสอบและ
ประเมินผลร่วมกันระหว่าง อ.ค.ต.ป. คณะต่าง ๆ และ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง ให้ความส าคัญกับการส่งเสริม 
สนับสนุนการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมจากผลกระทบโควิด -19 (post-COVID recovery) และยกระดับ 
ขีดความสามารถของประเทศรองรับการเติบโตอย่างยั่งยืน ภายใต้โมเดลเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (BCG 
Model) เพ่ือให้กลุ่มเปราะบางได้รับการดูแลอย่างทั่วถึง ประชาชนมีงานท า เศรษฐกิ จฟ้ืนตัวและมีการ
วางรากฐานเพ่ือรองรับการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจประเทศ รวมถึงให้หน่วยงานภาครัฐสามารถปฏิบัติงานได้
อย่างต่อเนื่องในสภาวะวิกฤต โดยมีเป้าประสงค์หลัก ๔ ด้าน รวม ๘ ประเด็น  ประกอบด้วย  

(๑) ด้านเศรษฐกิจ  ประกอบด้วย ๓ ประเด็น 
 (๑.๑) การบริหารการจัดการน้ าภาคการเกษตรในการสร้างเกษตรมูลค่าสูง 
 (๑.๒) การส่งเสริมและการพัฒนาการท่องเที่ยวคุณภาพสูง 
 (๑.๓) การเพ่ิมโอกาสของผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กและเศรษฐกิจฐานราก 

(๒) ด้านสังคม  ประกอบด้วย ๒ ประเด็น 
 (๒.๑) การช่วยเหลือกลุ่มเปราะบางในภาวะวิกฤตให้เข้าถึงบริการภาครัฐเพื่อลดความเหลื่อมล้ า 
 (๒.๒) ต้นแบบความร่วมมือระดับชุมชนในการช่วยเหลือประชาชนในภาวะวิกฤต 

(๓) ด้านการพัฒนาศักยภาพคน ประกอบด้วย ๒ ประเด็น 
 (๓.๑) การพัฒนาศักยภาพคนเพื่อเป็นพลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
(๓.๒) การเสริมสร้างผู้สูงอายุให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความมั่นคงในชีวิต 

                                                           
๑ ประเด็นการตรวจสอบและประเมินผล ๘ ประเด็นได้น าเสนอคณะรัฐมนตรีทราบเป็นข้อมูลแล้วเมื่อวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๔ 
โดยในส่วนของรายละเอียดห่วงโซ่คุณค่า (value chain) ประเด็นการตรวจสอบย่อยและเจ้าภาพร่วมตรวจสอบตามประเด็นการ
ตรวจสอบย่อยจะได้มีการแจ้งต่อไป 
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(๔) ด้านการบริหารการจัดการภาครัฐ ประกอบด้วย ๑ ประเด็น 
การสร้างระบบนิเวศเพ่ือขับเคลื่อนการเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

๒.๒ ประเด็นการตรวจสอบตามภารกิจกระทรวง ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ค.ต.ป. มอบหมายให้  
ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง ตรวจสอบใน ๒ ประเด็น ประกอบด้วย  

(๑) ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ตั้งหรือการท างานที่บ้าน (work from home) 
ของส่วนราชการ โดยตรวจสอบความพร้อมและประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการนอกสถานที่ตั้งหรือการท างาน
ที่บ้าน (work from home) ของส่วนราชการตามภารกิจ ทั้งในงานสนับสนุน (back office) และงานบริการ
ประชาชน รวมถึงปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติราชการ การตรวจสอบให้ครอบคลุมอย่างน้อยใน ๕ มิติ ดังนี้ 
  (๑.๑) มิติด้านขั้นตอน กระบวนการ และวิธีการท างานภายในองค์กร : โดยมีตัวอย่างประเด็น 
ได้แก่ 
   - การปรับขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สั้นลง หรือใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเป็นส่วน
ส าคัญในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
   - การปรับแนวทางการสั่งการ การมอบหมายงาน และการติดตามงานเพ่ือให้
สอดคล้องกับการบริหารจัดการภายใต้สภาวะวิกฤต  
   - การปรับปรุงกระบวนการขั้นตอนเกี่ยวกับการจัดท าแผนงานโครงการการเบิกจ่าย
งบประมาณ และการติดตามโครงการด้วยวิธีอ่ืนใด เพ่ือให้การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานยังคงด าเนินไป
อย่างต่อเนื่อง 
    - การพัฒนาปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ที่เป็นปัญหาอุปสรรคใน
การด าเนินงาน   
  (๑.๒) มิติด้านงบประมาณ : โดยมีตัวอย่างประเด็น ได้แก่ 
   - การปรับแผนงานโครงการ การใช้งบประมาณให้สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรค COVID-19 เพ่ือให้สามารถปฏิบัติภารกิจได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด  
  (๑.๓) มิติด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล : โดยมีตัวอย่างประเด็น ได้แก่ 
   - การบริหารจัดการบุคลากรเพ่ือให้การปฏิบัติงานในภาวะวิกฤตโควิด-19 สามารถ
ด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง 
  (๑.๔) มิติด้านผู้รับบริการ : โดยมีตัวอย่างประเด็น ได้แก ่
   - การปรับเปลี่ยนแนวทางการปฏิบัติงานหรือวิธีการให้บริการ เพ่ือให้ประชาชน
ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงงานบริการได้อย่างต่อเนื่อง  

  (๑.๕) สภาพปัญหา อุปสรรคของการปฏิบัติงานนอกสถานที่ตั้ง 
 

(๒) การสนับสนุนการฟื้นตัวของเศรษฐกิจและสังคมจากผลกระทบของโรคโควิด - 19        
(post-COVID recovery) การก าหนดขอบเขตการตรวจสอบในประเด็นดังกล่าวเป็นประเด็นตามภารกิจ
หลักของกระทรวงที่ส าคัญสนับสนุนการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจและสังคมที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 รวมถึงสอดคล้องกับกิจกรรมปฏิรูปที่ส าคัญ (Big Rock) การขับเคลื่อนการให้บริการประชาชน
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) การพัฒนาตามกรอบโมเดลเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่ งยืน อัน
ประกอบด้วยการพัฒนาเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจสีเขียว (Bio-Circular-Green 
Economy : BCG Model)  



๗ 
 

ส าหรับประเด็นการตรวจสอบตามภารกิจกระทรวง ของ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงดังกล่าว ขอให้
ด าเนินการตรวจสอบตามแนวทางที่ก าหนด เสนอรายงานความก้าวหน้าการตรวจสอบและประเมินผล รอบ ๖ เดือน 
และรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (ฉบับสมบูรณ์) เสนอรัฐมนตรี 
และแจ้งส าเนาให้ปลัดกระทรวง และ ค.ต.ป. ภายในระยะเวลาที่ก าหนด  
 

________________________ 
 
  




