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๒ 

  (๒) หนวยงานของรัฐหลายแหงไมไดสงสำเนาการแจงเหตุแหงความลาชาใหคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการทราบทุกครั้งดังที่กำหนดไวในกฎหมาย ทำใหคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
ไมทราบปญหาที่เกิดขึ้น จนกวาจะมีการรองเรียนมาที่สำนักงาน ก.พ.ร. โดยตรง รวมทั้งการแจงเหตุ 
แหงความลาชาตองจัดทำเปนหนังสือทุก ๗ วัน ใหผูยื่นคำขอทราบถึงเหตุแหงความลาชาจนกวาจะพิจารณา
แลวเสร็จ ซึ่งกอใหเกิดภาระงานและคาใชจายของหนวยงานของรัฐ  
  (๓) การขออนุญาตประกอบกิจการหรือดำเนินการในเรื่องหนึ่งที่ประชาชนตองยื่นขออนุญาต
มากกวาหนึ่งหนวยงานหรือมากกวาหนึ่งใบอนุญาต ซึ่งมีกระบวนการหลายขั้นตอน มีความยุงยาก  
และมีหลายหนวยงานเขามาเกี่ยวของในการใชดุลพินิจในการพิจารณาอนุญาตที่กอใหเกิดความลาชา 
สงผลใหประชาชนเกิดความยุ งยาก เสียเวลาและคาใชจายในการขออนุญาต รวมถึงเปนอุปสรรค 
ในการประกอบธุรกิจที่สงผลตอการขับเคลื่อนเศรษฐกิจได 
  (๔) พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกฯ ขาดสภาพบังคับที่ชัดเจนในกรณีหนวยงาน
ไมปฏิบัติตามระยะเวลาหรือขั้นตอนที่กำหนดไวในคูมือสำหรับประชาชน เนื่องจากไมไดกำหนดโทษทาง
อาญาหรือโทษทางวินัยของเจาหนาที่ไวอยางชัดเจน หรือกำหนดใหหนวยงานจะตองชดใชความเสียหาย
ใหแกประชาชน นอกจากนี้ การกำหนดใหประชาชนอาจรองเรียนหรือฟองรองหนวยงานที่ไมปฏิบัติตาม
คูมือสำหรับประชาชนไมเกิดผลจริงในทางปฏิบัติ เนื่องจากประชาชนมีความเกรงกลัวและไมอยากมี 
ขอพิพาทกับหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่อนุมัติ อนุญาต และควบคุมดูแลการดำเนินการในเรื่องนั้นของตน 
  (๕) บทบัญญัติของกฎหมายที่ใชบังคับในปจจุบันยังไมสอดคลองกับเทคโนโลยี วิถีการดำรงชีวิต
ของประชาชน และรูปแบบการดำเนินธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป จึงจำเปนตองมีการแกไขเพิ่มเติมมาตรการตาง ๆ  
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการใหบริการแกประชาชนมากขึ้น รวมทั้งแกไขชื่อพระราชบัญญัติฯ 
เพื่อใหสอดคลองกับขอบเขตและรูปแบบการใหบริการ 
 ๑.๒ เหตุใดรัฐจึงควรแทรกแซงในเรื่องนี้ 
  เจาหนาที่ของหนวยงานของรัฐตองดำเนินการตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ เพื่ออำนวยความสะดวกในการรับบริการของ
ประชาชน ซึ่งหนวยงานของรัฐบางหนวยไมมีการปรับปรุงงานบริการใหมีประสิทธิภาพ หรือปรับให
สอดคลองกับความกาวหนาทางเทคโนโลยี และพระราชบัญญัติดังกลาวมีบทบัญญัติบางประการที่ทำให
เกิดขอจำกัดการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ของหนวยงานของรัฐ รัฐจึงจำเปนตองแทรกแซงโดยการแกไข
บทบัญญัติของกฎหมาย เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบริการของภาครัฐ และลดภาระคาใชจายของ
ประชาชน 
  
๒. วัตถุประสงคและเปาหมายของการแทรกแซง 
 ปรับปรุงพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
เพื ่อแกไขเพิ ่มเติมมาตรการตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพ มีความทันสมัยสอดคลองกับเทคโนโลยี 
ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยการลดขั้นตอนการอนุญาตที่ไมจำเปน ปรับปรุงระบบและขั้นตอนการอนุญาต 
ใหสะดวกขึ้น และลดการใชดุลพินิจของเจาหนาที่ของรัฐอันจะนำไปสูการลดการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ รวมถึงการเสริมสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
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๓ 

๓. การแกปญหาในปจจุบัน 
 ๓.๑ วิธีการแกปญหาที่ดำเนินการอยูในปจจุบันคืออะไร 
 การปฏิบัติงานบางขั้นตอนมีความติดขัดหรือมีขอจำกัดทางกฎหมาย และรูปแบบการขออนุญาต
ลาสมัย ไมสอดคลองกับสภาพการณในปจจุบัน สำนักงาน ก.พ.ร. จึงกำหนดแนวทางการดำเนินงานเสนอ
คณะรัฐมนตรีพิจารณาเห็นชอบ เพื่อใหหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของดำเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี
ดังกลาว เชน การปรับปรุงคูมือสำหรับประชาชนตามแผนการยกระดับการบริการภาครัฐ ระยะที่ ๒  
(มติเมื ่อวันที่ ๒๖ กันยายน ๒๕๖๐) การไมเรียกสำเนาเอกสารที่ทางราชการออกให จากประชาชน  
(มติเมื่อวันที่ ๒ ตุลาคม ๒๕๖๑) การทบทวนอัตราคาธรรมเนียมในการอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 
(มติเม่ือวันที่ ๒ มกราคม ๒๕๖๓) รายงานผลการออกใบอนุญาตและผลการปฏิบัติงาน (มติเม่ือวันที่ ๑๒ 
พฤษภาคม ๒๕๕๘ และวันที่ ๑๔ กรกฎาคม ๒๕๖๓) การแกไขกฎหมายที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนา 
การใหบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส (มติเมื่อวันที่ ๘ กันยายน ๒๕๖๓) การปรับปรุงระยะเวลาการพิจารณา
อนุญาตและการทบทวนกฎหมายตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ (มติเม่ือวันที่ ๒๔ พฤษภาคม ๒๕๖๕) 
 ๓.๒ ตางประเทศแกปญหานี ้อยางไร (ถามี) และการดำเนินการดังกลาวเหมาะสมกับ 

สังคมไทยหรือไม อยางไร 
  (๑) หนวยงานของรัฐบางหนวยยังไมมีการกำหนดหลักเกณฑและแนวทางการตรวจสอบ
การประกอบกิจการหรือดำเนินกิจการของผูไดรับอนุญาตใหเปนไปตามที่กฎหมายวาดวยการอนุญาต
กำหนดตามมาตรา ๑๓ แหงพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกฯ ซึ่งตางประเทศมีการดำเนินการ
ดังกลาวโดยขึ้นกับลักษณะของกิจการและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น เชน 
   - ตัวอยางลักษณะกิจการของประเทศสิงคโปร 

๑) กิจการคาปลีกที่ขายบุหรี่ สามารถยื่นขอใบอนุญาตขายบุหรี่โดยมิไดมีขั้นตอน
การตรวจสอบการประกอบกิจการโดยหนวยงานภาครัฐ แตหากพบวามีการขายบุหรี่ใหกับบุคคลที่มีอายุ
ต่ำกวาที ่กฎหมายกำหนดใหซื ้อได จะมีบทลงโทษทั้งการเสียคาปรับ รวมถึงการพักใชใบอนุญาตและ 
เพิกถอนใบอนุญาต  

๒) กิจการรานนวดและสปา ในการขอใบอนุญาตประกอบกิจการรานนวดและสปา 
(Massage Establishment License) พบวาในการยื ่นขอใบอนุญาตรวมถึงการตออายุใบอนุญาต
ดังกลาว มิไดมีขั้นตอนการตรวจสอบการประกอบกิจการโดยหนวยงานผูอนุญาต แตผูขออนุญาตตองยื่น
เอกสารที่ไดรับการรับรองจากหนวยงานภายบอก (Third Party) ที่เปนหนวยงานคุมครองผูบริโภคที่ชื่อวา 
The Case Trust Accreditation สำหรับธุรกิจสปาและสุขภาพดวย ซึ่งการรับรองดังกลาวมีอายุ ๒ ป  

๓) กิจการรานอาหาร และกิจการโรงแรม เปนกิจการที่มีการตรวจสอบกิจการ  
ณ สถานที่จริง (On-site Inspection) 

๔) กิจการพลังงาน สถานที่เก็บปโตรเลียมและวัตถุไวไฟ เปนกิจการที่มีการตรวจสอบ
กิจการ ณ สถานที่จริง (On-site Inspection) เพื่อตรวจสอบสถานที่และอุปกรณการจัดเก็บปโตรเลยีม
และวัตถุไวไฟ และมาตรฐานควบคุมความปลอดภัยของกิจการ รวมถึงผูประกอบการตองวาจางผูตรวจ
สอบที่ขึ ้นทะเบียนกับหนวยงานรัฐ (Registered Inspector) ในการตรวจรับรองแผนการกอสราง
สถานที่จัดเก็บ (Building Plan) และนำสงตอหนวยงานรัฐ เพื ่อยืนยันวาการกอสรางเปนไปตาม
มาตรฐานการควบคุมความปลอดภัยจากเพลิงไหม รวมถึงหัวขออื่น ๆ ที่กำหนด ซึ่งถือเปนการถายโอน 
ใหภาคเอกชนดำเนินการตรวจสอบเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินการแทนภาครัฐ  
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๔ 

   - ตัวอยางลักษณะกิจการของประเทศออสเตรเลีย 
๑) กิจการคาปลีกที่ขายสุรา กรณีการขายแบบอนุญาตใหเปดดื่มในบริเวณรานได 

ผู ประกอบการตองมีการตรวจสอบรับรองดวยตนเอง (Self-Declaration) โดยตองจัดทำรายงาน
แผนการบริหารจัดการความเส ี ่ยงของกิจการ (Risk Assessment Management Plan : RAMP)  
ตามแบบฟอรมของภาครัฐโดยแจงขอบเขตบริเวณที่สามารถดื่มสุราในรานได การประเมินและจำกัด 
การสงเสียงดังจากราน มาตรการการจัดการดานความปลอดภัยของราน  

๒) ก ิจการร านอาหาร ประเภทการอน ุญาตขายอาหารก ับส ุราควบค ู  ไปด วย  
เมื่อผูประกอบการยื่นคำขอใบอนุญาตประกอบกิจการรานอาหาร (Restaurant and Catering Liquor 
License) หรือที่เรียกกันวา Licensed Restaurant เจาหนาที่จะพิจารณาโดยกรณีทั่วไปอาจมิตองมี
การตรวจสอบกิจการ แตอยางไรก็ตามบางกรณีเจาหนาที่จะประกาศคำขอเปดรานอาหารใหประชาชน
ทั่วไปรับทราบ (Advertise) เพื่อใหประชาชนหรือหนวยงานรัฐที่เกี่ยวของขอตรวจสอบหรือคัดคานคำขอได 
(On-site Inspection) แตอยางไรก็ตามจะมีการสุมตรวจการประกอบกิจการหรือดำเนินกิจการวา
เปนไปตามมาตรฐานและสุขอนามัยตาง ๆ ตามที่ไดอนุญาตและตามที่กฎหมายที่เกี่ยวของกำหนดหรือไม 

๓) กิจการโรงงานผลิตอุปกรณทางการแพทย มีการยื่นใบรับรองที่ผานการตรวจสอบ
จากหนวยงานภายนอก (Third Party) และมีการตรวจสอบ ณ สถานที่จริง (On-site Inspection) และ
มีการดำเนินการตรวจสอบการประกอบกิจการตอเนื่อง ตามรอบระยะเวลา (Ongoing Inspection) 
โดยระยะเวลาและความถี่ในการตรวจสอบขึ้นกับระดับความเสี่ยงของกิจการ และผลการปฏิบัติตาม
ขอเสนอแนะจากการตรวจสอบที่ผานมา 

๔) กิจการโรงพยาบาล มีการตรวจสอบสถานที่จริง (On-site Inspection) อยางละเอียด
และเขมงวด โดยในการขออนุญาตประกอบกิจการโรงพยาบาล หนวยงานรัฐจะสงจดหมายแจง 
การตรวจสอบกิจการในเบื้องตน ถาผานการอนุมัติแลว จะถือวาผานการอนุมัติในหลักการ (Approval 
in Principle) ทั้งนี้ เมื่อการกอสรางโรงพยาบาลแลวเสร็จ เจาหนาที่ของหนวยงานรัฐจะเขาตรวจสอบ
รอบสุดทาย ณ สถานที่จริง (Final On-site Inspection) วาการกอสรางถูกตองตามแบบที่ยื่นขอหรือไม 
รวมถึงเรียกขอเอกสารใบรับรองตางๆ เพิ่มเติม และเมื่ออนุญาตแลวจะมีการตรวจติดตามการดำเนินกิจการ 
อาทิ การใหทำการประเมิน และการตรวจสอบ ณ สถานที่จริง โดยระยะเวลาและความถี่ในการตรวจสอบจะมี
ความแตกตางกันขึ้นอยูกับการประเมิน รวมถึงความเสี่ยงตาง ๆ ที่ตรวจพบจากการตรวจสอบที่ผานมาดวย 
   การดำเนินการดังกลาวสามารถนำมาปรับใหเหมาะสมกับบริบทกับสังคมไทยได 
โดยการกำหนดระดับความเสี่ยงของกิจการ ไดแก ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง และความเสี่ยงต่ำ 
ทั้งนี้ รูปแบบการตรวจสอบกิจการยังนำมาปรับใชใหเหมาะสมกับความเสี่ยงของแตละกิจการมากกวา  
๑ รูปแบบผสมผสานกันได ซึ่งรูปแบบการตรวจสอบ ประกอบดวย (๑) การตรวจรับรองดวยตนเอง 
(Self-Declaration) (๒) การตรวจสอบ ณ สถานที ่จริง (On-site Inspection) (๓) การตรวจแบบ
ทางไกล (Remote Inspection) และ (๔) การถายโอนภารกิจตรวจสอบใหหนวยงานกลางหรือ 
ผูตรวจสอบเอกชน (Third Party) 
  (๒) ปญหาที ่หนวยงานของรัฐเพิกเฉยโดยมิไดออกคำสั ่งหรือพิจารณาไมแลวเสร็จ 
ตามกำหนดเวลาที่ระบุไวในคูมือสำหรับประชาชนนั้น จากการศึกษาพบวา ในตางประเทศมีแนวคิด
กำหนดผลทางกฎหมายในกรณีที่หนวยงานหรือเจาหนาที่ของรัฐนิ่งเฉย ไมมีการออกคำสั่งทางปกครอง
ตามคำขอภายในระยะเวลาที่กำหนด โดยใหถือวาหนวยงานหรือเจาหนาที่ออกคำสั่งอนุมัติอนุญาต 
หรือเห็นชอบ (หรือปฏิเสธ) โดยปริยาย เชน  
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๕ 

   - สหภาพยุโรป ใช “ขอกำหนด Bolkestein” ที่กำหนดใหในกรณีที่เจาหนาที่มิได 
มีคำสั่งหรือวินิจฉัยสั่งการใด ๆ ภายในระยะเวลาที่กำหนด ใหถือวามีการอนุญาตโดยปริยายเมื่อพน
กำหนดระยะเวลานั้น เวนแตในกรณีที่มีผลกระทบรายแรงหรือมีเหตุผลอันสำคัญอยางยิ่งยวดเกี่ยวกับ
ประโยชนสาธารณะหรือประโยชนอันชอบธรรมของปจเจกบุคคลที่สาม 
   - สาธารณรัฐฝรั ่งเศส ใช “ประมวลกฎหมายวาดวยการติดตอสัมพันธระหวาง
ประชาชนกับหนวยงานทางปกครอง” (code des relations entre le public l’administration หรือ 
CRPA) ซึ่งไดบัญญัติหลัก “การนิ่งเฉยของฝายปกครองมีผลเทากับเห็นชอบ” (principe du silence 
valant acceptation) ไววา การที่หนวยงานทางปกครองที่ไดรับคำขอนิ่งเฉยเปนเวลาสองเดือนมีผล
เทากับเห็นชอบกับคำขอนั้น เวนแตบางกรณีใหถือเปนคำสั่งปฏิเสธ เชน กรณีคำรองเรียนหรือการอุทธรณ 
การรักษาความมั่นคงแหงชาติหรือความปลอดภัยสาธารณะ หรือกรณีที่ไมสอดคลองกับพันธกรณี
ระหวางประเทศหรือกฎหมายของสหภาพยุโรป รวมทั้งกรณีที่มีการบัญญัติยกเวนไวในรัฐกฤษฎีกา 
   การดำเนินการดังกลาวสามารถนำมาปรับใหเหมาะสมกับบริบทกับสังคมไทยได  
โดยกำหนดใหถือวาผูอนุญาตมีคำสั่งอนุญาต เมื่อไมสามารถพิจารณาแลวเสร็จไดตามกำหนดระยะเวลา
ที่ระบุไวในคูมือสำหรับประชาชน ซึ่งการปลอยระยะเวลาใหชาออกไปเปนการเพิ่มตนทุนและภาระ 
แกประชาชน รวมถึงอาจสงผลทางออมใหเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได 
 
๔. การรับฟงความคิดเห็น 
          ไดรับฟงความคิดเห็นของผูเกี่ยวของแลว 
   ไดนำผลการรับฟงความคิดเห็นมาประกอบการวิเคราะหผลกระทบแลว 
 
๕. ความสัมพันธหรือความใกลเคียงกับกฎหมายอ่ืน 
 มีความสัมพันธหรือใกลเคียงกับพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ 
และที่แกไขเพิ่มเติม ในสวนที่ เกี่ยวกับการออกคำสั่งทางปกครอง หากมิไดมีกฎหมายหรือกฎ
กำหนดระยะเวลาไว ใหเจาหนาที่ออกคำสั่งทางปกครองนั้นใหแลวเสร็จภายในสามสิบวันนับแตวันที่
เจาหนาที่ไดรับคำขอและเอกสารถูกตองครบถวน และพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ในสวนที่เกี่ยวกับการกำหนดขอบเขตเหมือนกัน และวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสที่สอดคลองกัน 
 
 ๖. ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมาย 
 ๖.๑ กฎหมายนี้จำกัดสิทธิหรือเสรีภาพ หรือกอใหเกิดหนาที่หรือภาระอะไรแกใครบาง 
    รางกฎหมายนี้ไมมีผลเปนการจำกัดสิทธิหรือเสรีภาพ หรือกอใหเกิดหนาที่หรือภาระโดยตรง
ใหแกประชาชนและภาคธุรกิจ เนื ่องจากเปนการกำหนดเนื ้อหาเกี ่ยวกับการอำนวยความสะดวก 
ในการใหบริการประชาชนจากหนวยงานภาครัฐ 
 ๖.๒ มีมาตรการปองกัน แกไข คุ มครอง หรือเยียวยาใหแกผู ไดรับผลกระทบตาม ๖.๑ 

อยางไร   
  ไมม ี
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๖ 

 ๖.๓ กฎหมายนี้จะกอใหเกิดประโยชนแกประเทศ สังคม หรือประชาชนอยางไร 
(๑) ภาคประชาชน 
 (๑.๑) การขยายขอบเขตการอำนวยความสะดวกใหแกประชาชนนอกเหนือจากงาน 

ที่เกี ่ยวของกับการอนุญาตตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกฯ จะทำใหประชาชนทราบ
ขั้นตอน กระบวนการ ระยะเวลา และรายการเอกสารหลักฐานที่ตองใชประกอบการยื่นคำขอ ไดครอบคลุม
ทั้งงานอนุมัติ อนุญาต และงานบริการประชาชน 

 (๑.๒) ประชาชนและผูประกอบการไดรับความสะดวก รวดเร็ว และสามารถประกอบ
กิจการไดอยางตอเนื่อง จากการลดขั้นตอนการพิจารณาอนุญาต การปรับเปลี่ยนรูปแบบการอนุมัติ อนุญาต 
การขออนุญาตเพียงหนวยงานเดียว การชำระคาธรรมเนียมแทนการตออายุใบอนุญาต การทดลอง
ประกอบกิจการ หรือการพัฒนาการใหบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

(๒) ภาครัฐ 
 (๒.๑) หนวยงานภาครัฐเกิดความชัดเจนในทางปฏิบัติ ทำใหสามารถดำเนินการ

ตามที่กำหนดไวในรางกฎหมายนี้ไดอยางถูกตอง 
 (๒.๒) การลดภาระคาใชจาย และเพิ่มความสะดวกใหหนวยงานภาครัฐทำงาน

ไดรวดเร็ว คลองตัว และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 (๒.๓) การลดทุจริตคอรร ัปชัน และลดโอกาสในการใชดุลพินิจของเจาหนาที่ 

เนื่องจากเจาหนาที่จะตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไข ขั้นตอน และระยะเวลาตามที่กำหนดไว
ในคูมือสำหรับประชาชน รวมทั้งการพัฒนาการใหบริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส เปนการลดโอกาส 
ที่เจาหนาที่จะเรียกรับผลประโยชนจากการใหบริการจากประชาชน 
 
๗. ความพรอมและตนทุนของรัฐในการปฏิบัติตามและบังคับการใหเปนไปตามกฎหมาย 
 ๗.๑ หนวยงานผูรับผิดชอบ  สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 

๗.๒ มีแนวทางและระยะเวลาเตรียมการในการปฏิบัติตามหรือบังคับการใหเปนไปตาม
กฎหมายอยางไรและมีการนำเทคโนโลยีมาใชเพื่ออำนวยความสะดวกหรือลดขั้นตอน
และคาใชจายในการดำเนินการหรือไม 

  รางกฎหมายนี้กำหนดกลไกสำคัญที่หนวยงานของรัฐจะตองดำเนินการตามกฎหมายใหมี
ผลใชบังคับเมื่อพนกำหนดหนึ่งรอยแปดสิบวันนับแตวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป เพื่อให
หนวยงานของรัฐและประชาชนมีระยะเวลาในการเตรียมการใหสามารถบังคับการและดำเนินการตามที่
กฎหมายกำหนดไดอยางถูกตอง เวนแตการใหผูอนุญาตพิจารณากฎหมายที่ใหอำนาจในการอนุญาต 
วาสมควรปรับปรุงกฎหมายนั ้นและแจงสำนักงาน ก.พ.ร. ภายใน ๑๘๐ วันนับแตว ันประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษา และใหหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่และอำนาจตามกฎหมายในการพิจารณาหรือ
ใหบริการดำเนินการจัดทำคู มือสำหรับประชาชนใหแลวเสร็จภายใน ๑๘๐ วัน นับแตวันประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษา ซึ่งแตละหนวยงานจะพิจารณาปรับปรุงกระบวนงานโดยนำเทคโนโลยีมาใช 
เพื่ออำนวยความสะดวกหรือลดขั้นตอนและคาใชจายในการดำเนินการตามความเหมาะสมและเกิด
ความคุมคามากท่ีสุด 
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๗ 

 ๗.๓ มีแนวทางและระยะเวลาในการสร้างความเข้าใจให้แก่ประชาชนและหน่วยงาน 
    ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามและการบังคับการให้เป็นไปตามกฎหมายอย่างไร 
  ร่างกฎหมายนี้กำหนดกลไกสำคัญที่หน่วยงานของรัฐจะต้องดำเนินการตามกฎหมายให้มี
ผลใช้บังคับเมื่อพ้น ๑๘๐ วัน นับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไปเพื่อให้หน่วยงานของรัฐ 
มีระยะเวลาในการศึกษาและทำความเข้าใจกลไกต่าง ๆ ในร่างกฎหมายนี้ รวมทั้งการประชาสัมพันธ์
สร้างการรับรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินการของหน่วยงานของรัฐ 
 ๗.๔ ต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายที ่คาดว่าต้องใช้ในการปฏิบัติตามและบังคับการให้เป็นไป 
      ตามกฎหมายในระยะ ๓ ปีแรก เป็นจำนวน..........บาท อัตรากำลังที่ต้องใช้...........อัตรา 
  อัตรากำลังที่มีอยู่แล้ว...........อัตรา อัตรากำลังที่ต้องเพิ่มขึ้น...........อัตรา 
   ค่าใช้จ่ายในส่วนของการจัดให้มีศูนย์รับคำขอกลาง ประมาณการในปีแรก เป็นจำนวน 
๒๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท ปีที่สอง จำนวน ๒๒,๑๕๐,๐๐๐ บาท และปีที่สาม จำนวน ๒๕,๓๐๐,๐๐๐ บาท 
ประกอบด้วย งบบุคลากร (จ้างเหมาบริการบุคคล ๑๕ อัตรา) งบดำเนินงาน (พัฒนาระบบ
การให้บริการของศูนย์รับคำขอกลางผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ) และงบลงทุน (ค่าครุภัณฑ์
สำนักงาน ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ และสถานที่ทำงาน) โดยดำเนินการพัฒนาต่อยอดจากระบบ
ศูนย์กลางบริการภาครัฐเพื่อภาคธุรกิจ (Biz Portal) เพื่อรองรับการยื่นคำขอตามกฎหมายว่าด้วย
การอนุญาต การรับชำระค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ การออกและส่งหนังสือรับรอง ใบอนุญาตหรือ
เอกสารต่าง ๆ รวมถึงติดตามความคืบหน้าในการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. 
จะเป็นหน่วยงานกำกับดูแล เพ่ือให้บริการประชาชนได้รับความสะดวกมากขึ้นต่อไป 
 
๘. ผลกระทบโดยรวมที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมาย 
 ๘.๑ ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 
  ร่างกฎหมายนี้แก้ไขเพิ่มเติมจากพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยมีมาตรการต่าง ๆ ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ และมีความสอดคล้อง
กับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งส่งผลดีต่อเศรษฐกิจของประเทศจากการปรับปรุงระบบและขั้นตอน 
การอนุญาตที่ช่วยอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนและภาคธุรกิจมากขึ้น รวมถึงการพัฒนาระบบ 
การให้บริการผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ หน่วยงานของรัฐต้องมีการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
อย่างต่อเนื่อง 
 ๘.๒ ผลกระทบต่อสังคม ไม่มี 
 ๘.๓ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมหรือสุขภาวะ ไม่มี 
 ๘.๔ ผลกระทบอ่ืนที่สำคัญ  
  ช่วยลดภาระค่าใช้จ่าย และเพิ่มความสะดวกให้หน่วยงานของรัฐปฏิบัติงานได้รวดเร็วขึ้น 
รวมทั้งช่วยให้เจ้าหน้าที่สามารถดำเนินการได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ลดการใช้
ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ของรัฐอันจะนำไปสู่การลดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 
 
 
 
 

AATL Trust Ref. TH408N1-4F504443-K6YO6I84-OI9H38C7 (March 3, 2023 15:12 GMT+7)



f 

2N/%#CP ` 
Nห!F(ลค/@!�AN'็%Q%�@#Q�O#>&&อ%F�@! #>&&ค�>�##!�@#  

�@#�Aห% P#1อ@�@ Oล>�@#QหON�O@ห%O@#CP�อ�#?�!C Fล�B%B� 
   

  
g. Nห!F(ลค/@!�AN'็%Q%�@#Q�O#>&&อ%F�@! R#N#5 
_^. Nห!F(ลค/@!�AN'็%Q%�@#Q�O#>&&ค�>�##!�@# R#N#5 
__. Nห!F(ลค/@!�AN'็%Q%�@#�Aห% P#1อ@�@ R#N#5 
_`. Nห!F(ลค/@!�AN'็%Q%�@#�Aห% QหON�O@ห%O@#CP�อ�#?�!C Fล�B%B�Q%�@#ออ�คA2?P�#@�'�ค#อ�   
      ห#Eอ AN%B%�B��@##@�'�ค#อ� R#N#5 
 
  �O2 N�O2�อ%1�%อ�/N2�Oอ#9'�5P�%2��Q�%2$�2��5QN�็��Oอ#9'�5PR�O�2��2%�%/�2อ� 
O'0/4Nค%20ห์อ$N2��5P�O/�O'O/ 

 

 

    '��7Pอ ................................................................. 
 (�2�22/อOอ�!O2  N/��2�5/0) 
 N'�2�4�2%ค�0�%%#�2% 1��2%0��%2��2% 

                    #5�2ค# `cdd 

 

ห�N/$�2��9O%1��4��อ�  23�1��2�ค�0�%%#�2% 1��2%0��%2��2% 
N�O2ห�O2�5P�9O%1��4��อ�   
_. �2$��01��4์  #1��P%�1$ P�%. ^ `acd gggg �Nอ gg`d อ5N#' tanasak@opdc.go.th 
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