
เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัÉนคงของมนุษย์
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

มิติทีÉ 1 มิติด้านประสิทธิผล 40 3.8385

1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

และนโยบายสําคัญ/พิเศษของรัฐบาล

20 4.2598

1.1 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง
18 4.1776

1.1.1.1 ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายทีÉไดรั้บการคุม้ครองและเขา้ถึง ร้อยละ 3 90.00 95.00 100.00 110.00 120.00 139.76 5.0000 0.1667

1.1.1.2 จาํนวนรูปแบบการใหบ้ริการสวสัดิการสงัคมทีÉกระทรวงฯได้

พฒันาและนาํมาใหบ้ริการสาํหรับการป้องกนั คุม้ครอง ฟืÊ นฟ ู

หรือ พฒันาตามเป้าหมายของกระทรวงฯ

จาํนวน 3 4 5 6 7 8 7 4.0000 0.1333

1.1.2 ระดบัความสาํเร็จในการพฒันาระบบเฝ้าระวงัและเตือนภยัทาง ระดบั 3 1 2 3 4 5 4.14 4.1394 0.1380

1.1.3 ระดบัความสาํเร็จเฉลีÉยของการพฒันาดชันีทุนทางสงัคมของไทย ระดบั 3.5 1 2 3 4 5 4.27 4.2699 0.1661

(สิÉงทีÉส่งมาด้วย 1)

1.1.4 ระดบัความสาํเร็จเฉลีÉยของการพฒันาดชันีคุณภาพชีวิตของไทย ระดบั 3.5 1 2 3 4 5 3.67 3.6667 0.1426

1.1.5 ร้อยละของเครือข่ายทีÉมีคุณภาพในการพฒันาสงัคม ร้อยละ 2 6.37 11.37 16.37 21.37 26.37 26.42 4.0000 0.0889

1.2 ระดบัความสาํเร็จในการขบัเคลืÉอนนโยบายสาํคญั/พิเศษ

ของรัฐบาล
ไม่มีตัวชีÊวัดทีÉต้องดําเนินการ

1.3 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวงทีÉมี

เป้าหมายร่วมกนัระหว่างกระทรวง
ไม่มีตัวชีÊวัดทีÉต้องดําเนินการ

1.4 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาศูนยบ์ริการร่วมหรือ

เคาน์เตอร์บริการประชาชน

ระดบั 2 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.1111

2 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุ่มภารกิจ
ส่วนราชการไม่มีกลุ่มภารกิจ

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัÉนคงของมนุษย์-1



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัÉนคงของมนุษย์
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

(สิÉงทีÉส่งมาด้วย 1)

3 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดับกรม

หรือเทียบเท่า

20 3.4172

3.1 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักในการ

บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก

13 3.3341

3.1.1 จาํนวนจงัหวดัทีÉมีศกัยภาพในการดาํเนินงานตามแผนการ

จดัการสวสัดิการสงัคม

จาํนวน 4 70 73 76 76+A 76+B 76.00 3.0000 0.1333

3.1.2 ระดบัความสาํเร็จในการใหก้ารสนบัสนุนการแกไ้ขปัญหา

สงัคมระดบัจงัหวดั

ระดบั 5 1 2 3 4 5 4.85 4.8533 0.2696

3.1.3 ร้อยละความสาํเร็จของแผนงาน / โครงการ / งานตาม

ยทธศาสตร์ทีÉนาํไปปฏิบติัไดต้ามเป้าหมายทีÉกาํหนด

ร้อยละ 4 80 85 90 95 100 83.85 1.7692 0.0786

ยุทธศาสตรทนาไปปฏบตไดตามเปาหมายทกาหนด

3.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั

ตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)

ระดบั 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2778

3.3 ระดบัความสาํเร็จในการขบัเคลืÉอนระบบการตรวจราชการ

เพืÉอสนบัสนุนการปฏิบติัราชการ

2 5.0000

3.3.1 ร้อยละของจาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการ

ทีÉไดรั้บการตอบสนอง

ร้อยละ 1 75 80 85 90 95 98.13 5.0000 0.0556

3.3.2 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนการตรวจ

ราชการแบบบูรณาการเพืÉอมุ่งผลสมัฤทธิÍ ตามนโยบายของ

รัฐบาล ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ระดบั 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0556

มิติทีÉ 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 20 4.2818

4 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ร้อยละ 6 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 78.53 3.7060 0.2471

5 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผูก้าํหนดนโยบาย ร้อยละ 3 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 4.0000 0.1333

6 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการ

ป้องกนัและปราบปรามการทุจริต

ระดบั 6 1 2 3 4 5 4.40 4.4000 0.2933

7 ระดบัความสาํเร็จในการดาํเนินการเกีÉยวกบัเรืÉองร้องเรียนจนได้

ขอ้ยุติ

ร้อยละ 5 74.00 77.00 80.00 83.00 86.00 93.88 5.0000 0.2778

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัÉนคงของมนุษย์-2



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัÉนคงของมนุษย์
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

(สิÉงทีÉส่งมาด้วย 1)

มิติทีÉ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 4.7979

8 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบ้ริการ

ระดบั 2 1 2 3 4 5 4.76 4.7591 0.1058

9 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน/

ภาพรวม/เงินโครงการลงทุนภายใตแ้ผนปฏิบติัการ

ไทยเขม้แขง็ 2555

2 4.6306

9.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ 1 69 72 75 78 81 78.78 4.2612 0.0473

9.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ 1 92 93 94 95 96 97.05 5.0000 0.0556

9.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินเงินโครงการลงทุนภายใต้

แผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็ 2555

ร้อยละ

กรณีทีÉ 1 โครงการปีเดียว 80.00 90.00 100
ภายใน 

- 100

ก่อน 

ยกเวน้ตามเงืÉอนไข

ทีÉกาํหนด

0.0000

ก.ย. 53 ก.ย. 53

กรณีทีÉ 2 โครงการผกูพนัขา้มปีงบประมาณ 80.00 90.00 100.00 110.00 120.00 ยกเวน้ตามเงืÉอนไข

ทีÉกาํหนด

0.0000

10 ระดบัความสาํเร็จของการจดัทาํตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต ระดบั 1 1 2 3 4 5 4.20 4.2000 0.0467

11 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการ

ประหยดัพลงังานของส่วนราชการ

ระดบั 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0556

12 ระดบัความสาํเร็จของการควบคุมภายใน ระดบั 1.5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0833

13 ระดบัความสาํเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดบั 1.5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0833

14 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนพฒันากฎหมาย

ของส่วนราชการ

ระดบั 1.0 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0556

มิติทีÉ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์การ 20 4.5025

15 ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐ

20 4.5025

15.1 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการผ่านเกณฑคุ์ณภาพบริหาร

จดัการภาครัฐระดบัพืÊนฐาน

12 4.1708

15.1.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ

ระดบัพืÊนฐาน  (วดักระบวนการในการดาํเนินการพฒันา

องคก์ารในหมวดทีÉดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

ร้อยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.2917 0.3815

15.1.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายความสาํเร็จของผลลพัธ์ในการดาํเนินการ

พฒันาองคก์าร (วดักระบวนการในการดาํเนินการพฒันา

องคก์ารในหมวดทีÉดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

ระดบั 2 1 2 3 4 5 3.52 3.5225 0.0783

15.1.3 ร้อยละของการผ่านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน ในหมวดทีÉส่วนราชการดาํเนินการ

ไม่ผ่านเกณฑฯ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

ร้อยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 4.3357 0.0963

ไมผานเกณฑฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัÉนคงของมนุษย์-3



เอกสารสรุปผลคะแนนทัÊง 4 มิติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ

                ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัÉนคงของมนุษย์
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวชีÊวัดผลการปฏิบัติราชการ หน่วยวัด นํÊาหนัก 

(ร้อยละ)

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ดาํเนินงาน ทีÉได้ ถ่วงนํÊาหนัก

(สิÉงทีÉส่งมาด้วย 1)

15.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัในการ

บรรลุเป้าหมายความสาํเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการ

ของส่วนราชการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน (หมวด7)

ระดบั 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2222

15.3 ระดบัความสาํเร็จเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกัของการจดัทาํ

แผนพฒันาองคก์ารปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

4 5.0000

15.3.1 ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานลกัษณะสาํคญั

ขององคก์ร (15 คาํถาม)

คาํถาม 1 3 6 9 12 15 15.00 5.0000 0.0556

15.3.2 ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานการประเมินองคก์ร

ดว้ยตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพืÊนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 7.00 5.0000 0.0556

15.3.3 ความครบถว้นของแผนพฒันาองคก์าร แผน 2 0 - 1 - 2 2.00 5.0000 0.1111

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

นํÊาหนักรวม 90    ค่าคะแนนทีÉได้ 4.3023

ผลคะแนน ณ สิงหาคม พ.ศ. 2554

สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัÉนคงของมนุษย์-4


