
เอกสารผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
21-0-4

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด น้ําหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 45 4.1245

1.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน

การบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

20 4.0100

1.1.1 ระดับความสําเร็จของการนําแผนยุทธศาสตรการเสริมสราง

ความสมานฉันทแหงชาติไปสูการปฏิบัติ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0421

1.1.2 ระดับความสําเร็จของการศึกษาสภาพปญหาความเชื่อม่ันของ

ประชาชนในเขตจังหวัดชายแดนภาคใตที่มีตอกระบวนการ

ยุติธรรม

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.30 4.3000 0.1811

1.1.3 ระดับความสําเร็จของการศึกษาความเปนไปไดในการจัดระบบ

การรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกขของประชาชนเกี่ยวกับ

การถูกละเมิดสิทธิและเสรีภาพโดยเจาหนาที่ของรัฐและ

บุคลากรในกระบวนการยุติธรรม

ระดับ 4 ระดับ 1 - ระดับ 1

 และ2

- ระดับ 

1,2 

และ 3

4.75 4.7500 0.2000

1.1.4 รอยละของคดีที่นํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช

แลวบรรลุผลสําเร็จ

รอยละ 4 90.00 91.00 92.00 93.00 94.00 96.10 5.0000 0.2105

1.1.5 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาฐานขอมูลเครือขายยุติธรรม

ชุมชน

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2105

1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงที่มี

เปาหมายรวมกันระหวางกระทรวง

5 4.8589

1.2.1 จํานวนคดียาเสพติดตอประชากรแสนคน คดี : 

แสน

ประชากร

5 มาก

กวา 70

- 70 60 50 51.41 4.8589 0.2557

1.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือ

เคานเตอรบริการประชาชน

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตาม

มติ อ.ก.พ.ร.

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุตาม

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุมภารกิจ

เปนสวนราชการไมสังกัดกลุมภารกิจ จึงไมมีตัวชี้วัดตาม

แผนปฏิบัติราชการของกลุมภารกิจ

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ก.พ.ร. 
ส านกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 
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 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก
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3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

20 4.0553

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ

บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

15 3.9627

3.1.1 รอยละของเร่ืองที่มีการประสาน/รองขอจากกรมในสังกัดไดรับ

การสั่งการและมีการแกไข

รอยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 100.00 5.0000 0.1053

3.1.2 ระดับความสําเร็จของการกํากับติดตามประเมินผลการ

ดําเนินงานตามนโยบายและยุทธศาสตรของกระทรวงยุติธรรม

ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.0947

3.1.3 ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อนระบบการตรวจราชการ

เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติราชการ

4.8667

1) รอยละของจํานวนขอเสนอแนะ จากการตรวจราชการที่ไดรับ

การตอบสนอง

รอยละ 1 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 96.86 5.0000 0.0526

2) ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการตรวจราชการ

แบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล 

ประจําปฯ 52

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.1011

3.1.4 ผลสําเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารของกระทรวงยุติธรรม

4.1680

1) รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของจํานวนฐานขอมูลเปาหมาย

ที่ปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอและจัดทําในรูปแบบสารสนเทศ 

(Information) เผยแพรลงในเว็บไซตหรือศูนยปฏิบัติการ

สารสนเทศของกระทรวง

รอยละ 1 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 4.84 4.8400 0.0509

2) อัตราการเบิกจายงบประมาณของกรมในสังกัดกระทรวง

ยุติธรรมในดานการพัฒนาระบบ IT 

รอยละ 1 50.00 55.00 60.00 65.00 70.00 37.00 1.0000 0.0105

3) รอยละที่เพ่ิมข้ึนของจํานวนผูเขาชมเว็บเพจสารสนเทศของ

กระทรวงยุติธรรม(http://www.old.moj.go.th/pr/stat.php)

รอยละ 1 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 458.11 5.0000 0.0526

4) รอยละของความพึงพอใจตอคุณภาพของขอมูลสารสนเทศ

ที่นําลงในเว็บไซตของกระทรวง

รอยละ 1 45.00 55.00 65.00 75.00 85.00 86.35 5.0000 0.0526

5) จํานวนครั้งในการใชขอมูลสารสนเทศจากระบบ MOC 

เพ่ือประกอบการประชุมหรือการบริหารจัดการหรือการ

ตัดสินใจของผูบริหารของกระทรวง

คร้ัง 1 8 9 10 11 12 14.00 5.0000 0.0526

สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม-2
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3.1.5 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาสมรรถนะหลัก(Competency) 

ของบุคลากรในกระทรวงยุติธรรม

ระดับ 2 1 - 2 - 3 2.50 2.5000 0.0526

3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.33 4.3333 0.2281

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 10 3.5080

4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 ยกเลิกตาม

มติ อ.ก.พ.ร.

5 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ

รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 2.33 2.3250 0.0979

6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.44 4.4432 0.1403

7 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.15 4.1500 0.1311

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 20 4.0032

8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 4 68.00 71.00 74.00 77.00 80.00 3.79 1.0000 0.0421

9 ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.1516

10 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.57 4.5667 0.1442

11 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.93 4.9260 0.1556

12 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.55 4.5467 0.1914

13 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

5.0000

13.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0526

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ของการดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1053
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มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคการ 20 3.8301

14 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ

3.8301

14.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

องคการ

3.6101

14.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

รอยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 3.2709 0.2754

14.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการดําเนินการ

ตามแผนพัฒนาองคการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.2884 0.1806

14.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการของ

สวนราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน (หมวด 7)

ระดับ 4 1 2 3 4 5 3.3204 0.1398

14.3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทํา

แผนพัฒนาองคการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2553

5.0000

14.3.1 ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญขององคกร 

(15 คําถาม)

คําถาม 1 3 6 9 12 15 5.0000 0.0526

14.3.2 ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวย

ตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 5.0000 0.0526

14.3.3 ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 (2 แผน)

แผน 2 0 - 1 - 2 5.0000 0.1053

น้ําหนักรวม 95    คาคะแนนที่ได 3.9721

คาค แนนที่ได (ปรับลด 0 05 เนื่องจากสง SAR ลาชา 1 วันทําการ) 3 8355
ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2553

หมายเหตุ : x หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง หรือขอมูลที่สวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : xx หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ

สํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม-4


