
เอกสารผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)
เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 45 4.6846

1.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การบรรลุตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

13 4.5115

1.1.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาหมูบานเศรษฐกิจพอเพียง

ตนแบบ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2000

1.1.2 รอยละขององคปกครองสวนทองถ่ิน ที่ผานการประเมิน

มาตรฐานการบริหารจัดการที่ดีไมนอยกวารอยละ 60

รอยละ 2 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 97.01 5.0000 0.1000

1.1.3 รอยละขององคปกครองสวนทองถ่ิน ที่ผานการประเมิน

มาตรฐานการบริหารจัดการที่ดีไมนอยกวารอยละ 70

รอยละ 2 54.00 57.00 60.00 63.00 66.00 68.07 5.0000 0.1000

1.1.4 อัตราสวนจํานวนบุคลากรที่ถูกรองเรียนตอจํานวนบุคลากร

ของกระทรวงมหาดไทย 1,000 คน

คน 5 5.74 5.49 5.24 4.99 4.74 5.06 3.7298 0.1865

1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

ที่มีเปาหมายรวมกันระหวางกระทรวง

5 4.3159

1.2.1 จํานวนเหตุการณการกอการรายที่มีผลกระทบตอชีวิต

และทรัพยสินในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต

เพ่ิมข้ึน/

ลดลง

2 เพ่ิมข้ึน

10%

เพ่ิมข้ึน

5%

เทาเดิม ลดลง

5%

ลดลง

10%

ลดลง 

7.61%

4.5220 0.0904

1.2.2 อัตราคดียาเสพติดตอประชากรแสนคน คดี 3 > 65 - 65.00 55.00 45.00 53.22 4.1785 0.1254

1.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือ

เคานเตอรบริการประชาชน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุ

ตามเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกลุมภารกิจ

10 4.8728

2.1 รอยละของปญหาเร่ืองรองทุกขรองเรียนที่ไดรับการแกไข

ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กรมการปกครองกําหนด

รอยละ 1 45.00 50.00 55.00 60.00 65.00 83.37 5.0000 0.0500

2.2 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบ e-Service รวม

หลายหนวยงาน ตามโครงการศูนยบริการรวม อําเภอ..ยิ้ม

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 4.33 4.3333 0.0650

2.3 จํานวนผูเสพ/ผูติด/ผูคายาเสพติด คน 2.50 48,400 46,200 44,000 41,800 39,600 39,839 4.8914 0.1223

2.4 จํานวนแปลงที่ดินที่ประชาชนไดรับการจัดที่ดินทํากินและ

ที่อยูอาศัย

แปลง 2.50 13,200 13,300 13,400 13,500 13,600 14,050 5.0000 0.1250

2.5 จํานวนแปลงที่ดินของรัฐที่ไดรับการรังวัด เพ่ือออกและ

ตรวจสอบหนังสือสําคัญสําหรับที่หลวง

แปลง 2.50 2,400 2,450 2,500 2,600 2,700 2,700 5.0000 0.1250

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
กรมการปกครอง กลุมภารกิจดานกิจการความม่ันคงภายใน กระทรวงมหาดไทย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ก.พ.ร. 
สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 

กรมการปกครอง-1



เอกสารผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)
เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
กรมการปกครอง กลุมภารกิจดานกิจการความม่ันคงภายใน กระทรวงมหาดไทย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ก.พ.ร. 
สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

15 4.7901

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักใน

การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจหลัก/

เอกสารงบประมาณรายจายฯ ของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

10 4.9362

3.1.1 รอยละของบุคคลที่ไมมีสถานะที่ชัดเจนที่ไดรับการพิจารณา

สถานภาพ เพ่ือกําหนดสถานะตามกฎหมาย

รอยละ 3 81.50 82.00 82.50 83.00 83.50 83.81 5.0000 0.1500

3.1.2 รอยละของการชุมนุมโดยสงบในพื้นที่และไมมีเหตุการณ

รายแรงจนถึงข้ันตองใชกําลังเขาสลายการชุมนุม

รอยละ 3 96.00 97.00 98.00 98.50 99.00 99.72 5.0000 0.1500

3.1.3 จํานวนอําเภอที่มีการดําเนินการกระบวนการไกลเกลี่ยประนอม

ขอพิพาทของประชาชน

อําเภอ 701 745 789 833 877 ยกเวนตามเงื่อนไขที่

กําหนด

3.1.4 รอยละของหมูบานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต

ที่ผานเกณฑหมูบานปลอดภัย

รอยละ 2 65.00 67.50 70.00 72.50 75.00 94.43 5.0000 0.1000

3.1.5 รอยละเฉลี่ยของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ

ในการใหบริการดานปกครองของจังหวัด

รอยละ 2 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 83.40 4.6809 0.0936

3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.50 4.4978 0.2249

กรมการปกครอง-2



เอกสารผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)
เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
กรมการปกครอง กลุมภารกิจดานกิจการความม่ันคงภายใน กระทรวงมหาดไทย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ก.พ.ร. 
สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 4.7040

4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 82.81 4.5620 0.2281

5 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ

รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2000

6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.40 4.4000 0.1320

7 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.85 4.8500 0.1455

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 20 3.9791

8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 4 68.00 71.00 74.00 77.00 80.00 33.59 1.0000 0.0400

9 ระดับความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.75 4.7500 0.1425

10 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

11 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.78 3.7770 0.1133

12 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2000

13 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

3 5.0000

13.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ของการดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

กรมการปกครอง-3



เอกสารผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ)
เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงน้ําหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
กรมการปกครอง กลุมภารกิจดานกิจการความม่ันคงภายใน กระทรวงมหาดไทย

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

ก.พ.ร. 
สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 
ก.พ.ร. 

สานกงานคณะกรรมการพฒนาระบบราชการ 

 

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคการ 20 3.7025

14 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ

20 3.7025

14.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนาองคการ 12 3.2467

14.1.1 รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

รอยละ 8 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 3.1250 0.2500

14.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธในการดําเนินการ

ตามแผนพัฒนาองคการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 3.4900 0.1396

14.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธการดําเนินการของ

สวนราชการตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน (หมวด 7)

ระดับ 4 1 2 3 4 5 3.7723 0.1509

14.3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทํา

แผนพัฒนาองคการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2553

4 5.0000

14.3.1 ความครบถวนของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญ

ขององคกร (15 คําถาม)

คําถาม 1 3 6 9 12 15 5.0000 0.0500

14.3.2 ความครบถวนของการจัดทํารายงานการประเมินองคกร

ดวยตนเอง หมวด 1-7 ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐระดับพ้ืนฐาน

หมวด 1 3 4 5 6 7 5.0000 0.0500

14.3.3 ความครบถวนของแผนพัฒนาองคการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 (2 แผน)

แผน 2 0 - 1 - 2 5.0000 0.1000

น้ําหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.3500

ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2553

หมายเหตุ : x หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ยังรอผลการประเมิน โดยใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง หรือขอมูลที่สวนราชการจัดเก็บเอง

หมายเหตุ : xx หมายถึง ตัวช้ีวัดที่ผลคะแนนยังไมสมบูรณ โดยขอใหสวนราชการจัดสงขอมูลมาเพิ่มเติม หรืออยูระหวางการอุทธรณ

กรมการปกครอง-4


