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คํานํา  
 
การบริหารจัดการภาครัฐในปจจุบันตองใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน 

ในการบริหารราชการแผนดิน โดยหนวยงานภาครัฐตองเปดใหประชาชนเขามามีบทบาทตั้งแต 
รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมดําเนินการ รวมรับผลประโยชน และรวมประเมินผล ซึ่งจะนําไปสู 
การยอมรับและความรวมมือในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศใหมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ดังนั้น 
ในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารราชการแผนดินใหสามารถตอบสนองความตองการของ
ประชาชนไดอยางแทจริง สํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดใหความสําคัญกับการสงเสริมการมีสวนรวม
ของประชาชนในการบริหารราชการ โดยไดดําเนินการสงเสริม สนับสนุน และสรางแรงจูงใจ
หรือกระตุนใหจังหวัด และสวนราชการระดับกรม/เทียบเทาใหมีการสงเสริมและยกระดับ
การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม ซึ่งที่ผานมาไดจัด 
ใหมีการมอบรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม เพื่อเชิดชูผลงานของ
จังหวัด และสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา ที่มีการทํางานแบบมีสวนรวมกับภาคประชาชน
และภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของ และมีผลการดําเนินงานที่เปนตนแบบหรือแนวปฏิบัติที่ดีมาอยาง
ตอเนื่อง  

ในป พ.ศ. 2561 สํานักงาน ก.พ.ร. ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบราชการ 
ตามกรอบแนวคิดระบบราชการ 4.0 ที่เนนเปดกวางและเชื่อมโยงกัน มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย 
และยึดประชาชนเปนศูนยกลาง  จึ ง ไดพัฒนาหลักเกณฑการพิจารณารางวัล เลิศรั ฐ  
สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวมใหสอดคลองกับทิศทาง/เปาหมายการพัฒนาระบบ
ราชการ เพื่อสงเสริมการเปดระบบราชการใหประชาชนและภาคสวนอื่นที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวม
ในการบริหารราชการที่จะสรางความเชื่อมั่น ศรัทธาตอภาพลักษณองคกร และสรางการยอมรับ
จากภาคประชาชนในการเขามามีบทบาทเกี่ยวของและทํางานรวมกันกับภาครัฐแบบหุนสวน
ความรวมมือที่เปนรูปธรรมและตอเนื่องยิ่งขึ้น และขยายกลุมเปาหมายของการสงเสริมการเปด
ระบบราชการดวยการมอบรางวัลฯ ไปยังองคการมหาชน โดยคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (อ.ก.พ.ร.) เกี่ยวกับการพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
ไดเห็นชอบใหกําหนดรางวัลเลิศรัฐ สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวมในประเภทตางๆ ไดแก  
1) รางวัลเปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) 2) รางวัลสัมฤทธิผลประชาชน 
มีสวนรวม (Effective Change) และ 3) รางวัลผูนําหุนสวนความรวมมือ (Engaged Citizen)   
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1

ความเป็นมาความเปนมา           
 
 

จากบริบท และสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงของสังคมโลก รวมทั้งความกาวหนา
ทางวิทยาศาสตรเทคโนโลยีที่ล้ําหนาอยางกาวกระโดดในปจจุบันสงผลกระทบกับประเทศไทย
ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองการปกครอง เชน การสื่อสาร การคมนาคม และ 
การขนสง ที่สะดวกรวดเร็วและมีความเปนสังคมดิจิทัลมากขึ้น คนในชนบทหรือผูดอยโอกาส
ไดรับโอกาสและสามารถเขาถึงการบริการสาธารณะไดสะดวกและทั่วถึงมากขึ้น  ฯลฯ  
อยางไรก็ตาม กระแสการเปลี่ยนแปลงดังกลาวก็สงผลใหเกิดปญหาเศรษฐกิจ หรือสังคมที่มี
ความซับซอนหรือปริมาณมากขึ้นอีกดวย  ดังนั้น ภาครัฐจึงจําเปนตองปรับตัวและเตรียม 
การรองรับการพัฒนาประเทศใหทันตอสถานการณความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น  ซึ่งรัฐบาล
ทานพลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี  ไดกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศไทย 
ไปสูประเทศไทย  4.0 (Thailand 4.0) ที่จะมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจ ไปสู  
“Value – Based Economy” หรือ“เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม” โดยใชพลัง  
“ประชารัฐ” ซึ่งมีทุกภาคสวนที่เก่ียวของเขามามีสวนรวมประกอบดวย ภาคเอกชน ภาคการเงิน 
การธนาคาร มหาวิทยาลัย และสถาบันวิจัยตางๆ โดยเนนตามความถนัดและจุดเดนของแตละ
องคกร รวมทั้งความรวมมือจากภาคประชาชนหรือภาคประชาสังคม ซึ่งภาครัฐเปนผูสนับสนุน
ใหการขับเคลื่อนเกิดผลที่เปนรูปธรรม   

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ไดใหสิทธิเสรีภาพของ 
ชนชาวไทยโดยกําหนดไวในหลายๆ มาตรา สงผลใหเกิดกระแสการตื่นตัวของประชาชนในเรื่อง 
สิทธิมนุษยชน มีการเรียกรองสิทธิในการรับรูและสิทธิในการเขามามีสวนรวมมากข้ึน รวมทั้ง 
รวมตัวเปนกลุมประชาสังคมและเริ่มเรียกรองเขามามีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจและ 
การบริหารงานภาครัฐใหโปรงใสเปนธรรม หรือเรียกรองใหมีการเปดพื้นที่ใหประชาชนเขามา 
มีสวนรวมในการบริหารราชการโดยตรงมากขึ้น ซึ่งสงผลใหภาครัฐตองปรับตัวและเปดระบบ
ราชการเขาสูกระบวนการปกครองในระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม (Participative 
Democracy) ที่ยอมรับและเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการที่เปนรูปธรรมยิ่งขึ้น  

สํานักงาน ก.พ.ร. ในฐานะที่เปนองคกรหลักในการพัฒนาระบบราชการได ให
ความสําคัญกับทิศทางการพัฒนาระบบราชการตามกรอบแนวคิดระบบราชการ 4.0 ที่เนน 
เปดกวางและเชื่อมโยงกัน มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย และยึดประชาชนเปนศูนยกลาง  
และกรอบกฎหมาย คือ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ 
บานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวดที่ 2 การบริหารราชการเพื่อใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 
มาตรา 8 (3) กําหนดใหการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการนั้น กอนเริ่มดําเนินการ สวนราชการนั้น
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2

2

จะตองดําเนินการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือชี้แจงทําความเขาใจ เพื่อใหประชาชน 
ไดตระหนักถึงประโยชนที่สวนรวมจะไดรับจากภารกิจนั้น และ (4) ใหถือเปนหนาที่ของ
ขาราชการ ที่จะตองคอยรับฟงความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชน
ผูรับบริการ เพื่อปรับปรุงหรือเสนอแนะตอผูบังคับบัญชาเพื่อใหมีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการ
ใหเหมาะสม   

ที่ผานมา สํานักงาน ก.พ.ร. ไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน และ 
ไดนําแนวคิดการบริหารราชการแบบมีสวนรวมมาประยุกตใชในการสงเสริม สนับสนุน และ
ผลักดันใหสวนราชการตางๆ สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ  
เกิดการแสวงหาความรวมมือและสรางเครือขาย กับฝายตางๆ และทํางานรวมกับหนวยงาน
ภาครัฐอื่นในลักษณะเชิงบูรณาการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารราชการใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริงและ เกิดผลที่ เปนรูปธรรมยิ่งขึ้น  
โดยสงเสริมและสนับสนุนใหสวนราชการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
บริหารราชการ ดวยการมอบรางวัล “ความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” 
เพื่อกระตุนและสรางแรงจูงใจในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนใหเกิดผลที่เปน
รูปธรรม โดยเริ่มจากการมอบรางวัลฯ ดังกลาวใหกับจังหวัด ตั้งแตป พ.ศ. 2552 และขยาย
ขอบเขตของการยกระดับการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมแบบหุนสวน 
ความรวมมือไปยังสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา เมื่อป พ.ศ. 2556 โดยจัดใหมีการมอบรางวัล 
มาอยางตอเนื่องถึงปจจุบัน ซึ่งจากการมอบรางวัลฯ ทําใหพบวาการเปดระบบราชการให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการนําไปสูการยอมรับซึ่งกันและกันในผลของ 
การพัฒนาที่เกิดขึ้น กอใหเกิดประโยชนกับทุกภาคสวนที่ เกี่ยวของ ไมวาจะเปนภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม/ภาคประชาชน อันเปนการสรางพลังความรวมมือในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการไปสูเปาหมายคือเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการ
แผนดิน และตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง รวมทั้งผลสําเร็จหรือ
ประโยชนของการพัฒนาที่มีกับคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของคนในชุมชน สังคม และประเทศชาติ
อยางยั่งยืน 

ดังนั้น เพื่อสงเสริมการเปดระบบราชการใหประชาชนและภาคสวนอื่นที่เกี่ยวของ 
เขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ ที่จะสรางความเชื่อมั่น ศรัทธาตอภาพลักษณองคกร 
และสรางการยอมรับโดยเขามามีบทบาทเกี่ยวของและทํางานรวมกันกับภาครัฐแบบหุนสวน
ความรวมมือ ที่เปนรูปธรรมและตอเนื่องยิ่งขึ้น คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ เกี่ยวกับ
การพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม จึงใหมีการขยายกลุมเปาหมายของ
การสงเสริมการเปดระบบราชการดวยการมอบรางวัลฯ ไปยังองคการมหาชน โดยไดพัฒนา 
หลักเกณฑการพิจารณารางวัลเลิศรัฐ สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป  
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พ.ศ. 2561 ซึ่งประกอบดวย 3 ประเภทรางวัล ไดแก 1) รางวัลเปดใจใกลชิดประชาชน  
(Open Governance) 2) รางวัลสัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม (Effective Change) และ  
3) รางวัลผูนําหุนสวนความรวมมือ (Engaged Citizen) 

การจัดใหมีการมอบรางวัลเลิศรัฐ “สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ประจําป  
พ.ศ. 2561 มีวัตถุประสงค เพื่อกระตุนใหเจาหนาที่ของสวนราชการ จังหวัด และองคการมหาชน  
มีความมุงมั่น ตั้งใจในการปฏิบัติงานในหนาที่ใหเกิดผลสําเร็จที่ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง และ
เพื่อสงเสริมการบริหารราชการแผนดินใหมีระบบหรือวิธีการทํางานที่ตระหนักถึงความสําคัญ
ของการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการ มีการปรับกระบวนทัศน คานิยม  
และวัฒนธรรมการทํางานของขาราชการหรือเจาหนาที่รัฐและภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของ  
มีการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานภาครัฐ และทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ อันจะ
นําไปสูการคนพบแนวปฏิบัติหรือตนแบบที่ดี (Best Practice) ที่เกิดจากการเรียนรูการปฏิบัติ
จริง (Action Learning) ของหนวยงานในการสงเสริมการเปดระบบราชการใหภาคประชาชน
และภาคสวนที่เก่ียวของเขามามีบทบาทรวมในการดําเนินงาน/รวมเปนภาคีเครือขายทํางานใน
ลักษณะหุนสวนความรวมมือ ใหภาคสวนที่เขามามีสวนรวมเกิดความรูสึกเปนเจาของ (Sense 
of Belongings) และเปนหุนสวนในการทํางานรวมกันอยางยั่งยืน รวมทั้งทําใหเกิดการเชื่อม
ประสานการทํางานในพื้นที่และเกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง 
ตลอดจน เกิดเปนความไววางใจ เชื่อมั่นศรัทธา และยอมรับซึ่งกันและกัน โดยจะเปนตนแบบ
ของการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการที่หนวยงานอื่นๆ 
สามารถนําไปประยุกตใชเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารราชการของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น 
และเกิดผลสําเร็จเพื่อประโยชนสุขของประชาชนอยางแทจริง 
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นิยามศัพท์นิยามศัพท  
 
 

เพื่อใหเกิดความเขาใจที่สอดคลองกันเกี่ยวกับความหมายหรือคําจํากัดความของคํา 
ที่ใชหรือปรากฏในหลักเกณฑการพิจารณารางวัลเลิศรัฐ สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
ประจําป พ.ศ. 2561 และนําไปใชเปนแนวทาง/คูมือสําหรับการสมัครขอรับรางวัลฯ รวมทั้ง  
เปนแนวทางในการสงเสริมการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม สํานักงาน ก.พ.ร.  
จึงไดกําหนดคํานิยามศัพท ดังตอไปนี้ 

 
1.  สวนราชการ หมายถึง สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
2.  จังหวัด หมายถึง หนวยการปกครองสวนภูมิภาคที่รวมหลายๆ อําเภอเขาดวยกัน มีฐานะ

เปนนิติบุคคล และมีผูวาราชการจังหวัดเปนหัวหนาปกครอง ตามพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 มาตรา 51 (1) และใหหมายรวมถึงกรุงเทพมหานครดวย 

3.  องคการมหาชน หมายถึง องคการมหาชนที่จัดตั้งโดยพระราชกฤษฎีกา ตามพระราชบัญญัติ
องคการมหาชน พ.ศ. 2542 และพระราชบัญญัติองคการมหาชน (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2559 
และองคการมหาชนที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติเฉพาะ 

4. ภาคประชาสังคม หมายถึง ภาคสวนตางๆ ในสังคมที่มิใชภาครัฐหรือภาคราชการ ซึ่งรวมตัวเปน
กลุม เครือขาย หรือองคกร ที่ขับเคลื่อนการพัฒนาหรือแกปญหาในพื้นที่และประเด็น
สาธารณะตางๆ ที่เปนลักษณะอาสาสมัคร หรือองคกรที่ไมแสวงหากําไร (NGOs) 

5. ชุมชน หมายถึง กลุมคนกลุมหนึ่งซึ่งอาศัยอยูในพื้นที่/ขอบเขตเดียวกัน มีความรูสึกเปนพวก
เดียวกันมีความสัมพันธ และดําเนินกิจกรรมตางๆ รวมกัน 

6.  ประชาชน หมายถึง บุคคลทั่วไป ที่เปนผู มีสวนไดสวนเสียหรือผู ไดรับ ผลกระทบทั้ง
ทางตรงและทางออมอยางมีนัยสําคัญกับประเด็นสาธารณะหรือประเด็นการพัฒนาในพื้นที่ 

7.  การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) หมายถึง กระบวนการที่ประชาชน
หรือผูมีสวนไดสวนเสีย ไดมีโอกาสแสดงทัศนะ แลกเปลี่ยนขอมูลและความคิดเห็น  
เพื่อแสวงหาทางเลือกและการตัดสินใจตางๆ เก่ียวกับโครงการที่เหมาะสมและเปนที่ยอมรับ
รวมกันทุกฝายที่เกี่ยวของจึงควรเขารวมในกระบวนการนี้ ตั้งแตเริ่ม จนกระทั่งถึงการติดตาม
และประเมินผล เพื่อใหเกิดความเขาใจและรับรู/เรียนรูรวมกัน หรือเกิดการปรับเปลี่ยน
โครงการรวมกัน ซึ่งจะเปนประโยชนตอทุกฝาย โดยมีองคประกอบสําคัญของการมีสวนรวม
ของประชาชน  คือ 1) การมีสวนรวมของประชาชนเปนกระบวนการที่มีความตอเนื่อง             
มีการเรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของทั้งฝายภาครัฐ  องคกรเอกชน และประชาชนทั่วไป  
โดยเนนการสื่อสารสองทางทั้งชองทางที่เปนทางการและไมเปนทางการ ซึ่งไมใชการทํา 
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ครั้งเดียวจบ และ 2) เปาหมายของการมีสวนรวมไมใช เพียงการจัดใหมีการรับฟง 
ความคิดเห็นตามกฎหมายหรือการทําใหไมมีความขัดแยง หากแตกระบวนการมีสวนรวม
ของประชาชนควร มุงใหประชาชนเขามามีสวนรวมอยางกวางขวาง และเปนวิธีการ 
เพื่อทําใหการตัดสินใจของรัฐดีขึ้นและเปนที่ยอมรับ  

โดยระดับการมีสวนรวมของประชาชน (ที่มา: IAP2 - International Association for 
Public Participation) ประกอบดวยการมีสวนรวมของประชาชน 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับที่ 1 การใหขอมูลขาวสาร (To Inform): เปนการใหขอมูลขาวสารแกประชาชน
เกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ ของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งเปนสิทธิพื้นฐานของ
ประชาชนในการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับงานของภาครัฐ โดยหนวยงาน
ภาครัฐมีหนาที่ในการนําเสนอขอมูลที่ เปนจริง ถูกตอง ทันสมัย และ
ประชาชนสามารถเขาถึงได เปนระดับที่ประชาชนเขามามีสวนรวมนอยที่สุด            
แตถือวาเปนขั้นพื้นฐานและมีความสําคัญมาก ซึ่งรูปแบบการมีสวนรวมในระดับนี้
อยูในลักษณะ การใหขอมูลทางเดียวจากภาครัฐสูประชาชน 

ระดับที่ 2  การปรึกษาหารือ (To Consult): เปนการเปดใหประชาชนมีสวนรวม 
ในการใหขอมูล ขอเท็จจริง และแสดงความคิดเห็น รวมทั้งขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการดําเนินการ/การปฏิบัติงานของหนวยงานของรัฐอยางอิสระ
และเปนระบบ โดยหนวยงานภาครัฐจัดใหมีกระบวนการรับฟ ง 
ความคิดเห็นทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ และนําขอเสนอแนะ  
ความคิดเห็น และประเด็นที่ประชาชนเปนหวงไปเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงนโยบาย พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในหนวยงาน และประกอบการ
ตัดสินใจ 

ระดับที่ 3 การเขามามีบทบาท (To Involve):  เปนการเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวมหรือเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและขอมูลระหวางรัฐกับประชาชนอยางจริงจังและ 
มีจุดมุงหมายชัดเจน โดยมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย การวางแผน
งานโครงการ และวิธีการปฏิบัติงาน โดยหนวยงานภาครัฐมีหนาที่
จัดระบบ อํานวยความสะดวก ยอมรับการเสนอแนะและการตัดสินใจ
รวมกับภาคประชาชน ซึ่งการมีสวนรวมในระดับนี้ มักเปนการมีสวนรวม
ในรูปแบบที่มีตัวแทนภาคประชาชนเขารวมเปนคณะกรรมการดวย 

ระดับที่ 4   ความรวมมือ (To Collaborate):  เปนการใหบทบาทของประชาชน 
ในระดับสูง มีเปาหมายสําคัญอยูที่การเปนหุนสวนกับประชาชนในทุก
ขั้นตอนของการตัดสินใจ ตั้งแตการระบุปญหา พัฒนาทางเลือก และ
แนวทางแกไข  รวมทั้ง การเขามามีบทบาทรวมในการดําเนินงาน/กิจกรรม
ของหนวยงานภาครัฐ  ดังนั้น การมีสวนรวมในระดับนี้ คือการสัญญาใหกับ
ประชาชนและกลุมผูมีสวนไดสวนเสียวา เราจะรวมงานกับประชาชน             
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เพื่อไดขอเสนอแนะและแนวความคิดใหม รวมทั้งนําขอเสนอแนะของ
ประชาชนมาเปนสวนหนึ่งของการตัดสินใจใหมากที่สุดเทาที่จะทําได   
โดยความคิดเห็นของประชาชนจะสะทอนออกมาในการตัดสินใจที่
คอนขางสูง ซึ่งการมีสวนรวมในระดับนี้ เชน การเขามามีบทบาทรวม
ดําเนินงานในลักษณะเปนภาคี/เครือขายของหนวยงานภาครัฐ  การเขามา 
มีบทบาทเปนคณะกรรมการรวม /คณะที่ปรึกษาภาคประชาชน ที่มีบทบาท
หรืออํานาจหนาที่รวมในการขับเคลื่อนนโยบาย/รวมดําเนินการในภารกิจ
บางอยางของภาครัฐ   

ระดับที่ 5  การเสริมอํานาจ (To Empower): เปนระดับที่บทบาทของประชาชน 
ในการเขามามีสวนรวมอยูในระดับสูงสุด เปนการเปดโอกาสใหประชาชน
มีบทบาทในการเปนผูตัดสินใจ โดยหนวยงานภาครัฐจะตองดําเนินการ
ตามการตัดสินใจของประชาชน การมีสวนรวมของประชาชนในระดับ
สูงสุดนี้ เนนใหประชาชนมีบทบาทในการบริหารจัดการโดยเปนผูดําเนิน
ภารกิจและภาครัฐมีหนาที่ในการสงเสริมสนับสนุนเทานั้น รูปแบบ 
การมีสวนรวมในระดับนี้ ไดแก การลงประชามติ หรือสภาเมือง 
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8.  ผูมีสวนไดสวนเสีย หมายถึง ปจเจกบุคคล หรือ กลุมบุคคล องคกร สถาบัน หรือ ชุมชน 
ที่เกี่ยวของ ที่ไดรับผลกระทบทั้งทางบวกและลบจากการตัดสินใจหรือจากการที่มีโครงการ
หรือนโยบายนั้น นอกจากนี้ยังมีความหมายครอบคลุมถึงผูไมเกี่ยวของในกระบวนการ
ตัดสินใจดวย เชน องคการระดับชาติ สถาบันการศึกษา องคการเอกชน รัฐบาลทองถิ่น 
คูสัญญา ฯลฯ โดยอาจจะจําแนกผูมีสวนไดสวนเสียออกเปน 3 กลุม คือ 

1) ผูมีสวนไดสวนเสียโดยตรง (Primary stakeholders) คือ บุคคล หรือ กลุมผูไดรับ
ผลประโยชน/ผลกระทบจากโครงการโดยตรงตามที่กําหนดไวในวัตถุประสงคของ
โครงการ ไมวาจะเปนผลกระทบทางบวกหรือลบ เชน ประชาชนในพื ้นที ่ที ่ไดรับ
ผลกระทบโดยตรงจากโครงการ อาจแบงกลุมยอยตามเพศ ชั้นทางสังคม รายได 
อาชีพ หรือกลุมผูใชบริการ 

2) ผูมีสวนไดสวนเสียรอง (Secondary stakeholders) คือ บุคคล กลุม องคกร 
สถาบัน หนวยงานที่เก่ียวของในโครงการ  ซึ่งอาจแบงเปน 
o เกี่ยวของโดยเงินทุน (เปนผูออกทุน เชน บริษัทคูสัญญาที่ไดรับสัมปทาน) หรือ 
o เก่ียวของโดยเปนหนวยงานผูรวมดําเนินการ (เชน กระทรวง/ทบวง/กรม ที่มี

อํานาจหนาที่) หรือ 
o เกี่ยวของโดยเปนหนวยงานอื่นๆ ที่มิใชเจาของโครงการโดยตรงแตมีอํานาจหนาที่

เกี่ยวของ รวมถึงจังหวัด องคการปกครองสวนทองถิ่นที่เปนที่ตั้งของโครงการ  
หรือ 

o เกี่ยวของโดยเปนผูติดตามเรื่องหรือประเด็นนั้นๆ มาโดยตลอด (เชน บุคคล 
หรือ NGOs หรือสถาบันการศึกษาที่ติดตาม/ทําวิจัยเร่ืองนั้นโดยเฉพาะ)  หรือ
อาจเปนกลุมที่ไมเปนทางการ เชน นักการเมืองในทองที่ ผูนําชาวบาน ผูอาวุโส 
ผูนําทางศาสนา หรือผูที่มีบทบาทอํานาจในการเปนผูนําทางความคิด ฯลฯ 

3) ผูมีส วนไดสวนเสียหลัก (Key Stakeholders)  คือ ผู มี ส วนไดส วน เสี ยที่ มี
ความสําคัญ (Importance) หรือ มีบทบาทอํานาจ (Influence) ที่สงผลกระทบตอ
ความสําเร็จของโครงการ เชน หนวยงานเจาของโครงการ 

9.  ภาคีเครือขาย หมายถึง กลุมบุคคล องคกรที่มีเปาหมายรวมกัน มารวมตัวกันดวย 
ความสมัครใจ เพื่อทํากิจกรรมใหบรรลุเปาหมายในการรวมคิด/วางแผน รวมทํา และ 
รวมประเมินผล โดยเปนความสัมพันธแนวราบ มีความเสมอภาคและเรียนรู รวมกันอยาง
ตอเนื่อง รวมทั้งสมาชิกเครือขายมีการแลกเปลี่ยนขอมูล หรือแลกเปลี่ยนทรัพยากร 
กันในหมูสมาชิก เพื่อทํางานรวมกันและนําเครือขายไปสูเปาหมายที่วางไว 
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10. หุนสวนความรวมมือ หมายถึง การสรางความสัมพันธในการพัฒนาที่ประกอบดวย
พันธมิตรจากภาคสวนตางๆ มารวมกันทํางาน ซึ่งเปนการทํางานรวมกันแบบมีสวนรวม 
ตั้งแตรวมในกระบวนการวางแผน รวมดําเนินการ รวมแลกเปลี่ยน และติดตามประเมินผล  
รวมทั้ง รวมรับผลประโยชน  โดยมีบทบาทรวมกันทํางานเพื่อไปสูเปาหมายความเปน
หุนสวน เชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนรวมกันทํางาน ซึ่งอยูบนพื้นฐาน
ของความสัมพันธที่เทาเทียมกัน และความไวเนื้อเชื่อใจระหวางกัน ตลอดจนมีความรูสึก  
เปนเจาของรวมกันในผลของการพัฒนา
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รางวัลสาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

1 
 

                 รางวัลสาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
 

เจตนารมณ:   เปนรางวัลที่มอบใหกับหนวยงานภาครัฐ เพื่อสรางแรงจูงใจ และสรางขวัญ
กําลังใจในการเชิดชูผลการปฏิบัติราชการ ที่เปนการเปดระบบราชการ 
ใหประชาชนและภาคสวนอื่นที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการบริหารราช 
และทํางานรวมกันอยางเปนรูปธรรม โดยสงเสริมและสนับสนุนใหเกิด
กระบวนการมีสวนรวม ตั้งแตการใหขอมูลขาวสาร ( Inform) การรับฟง 
ความคิดเห็น (Consult) และการเขามาเกี่ยวของ (Involve) ไปจนถึงการสราง
ความรวมมือ (Collaboration) ซึ่งจะนําไปสูการเสริมอํานาจและศักยภาพ
ประชาชนใหเขมแข็ง รวมทั้งสรางความภาคภูมิใจของผูที่เขามามีสวนรวม 
ในการขับเคลื่อนหรือผลักดันการดําเนินงานใหประสบความสําเร็จ อันนําไปสู
การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารราชการที่สามารถตอบสนองความตองการของ
ประชาชนไดอยางแทจริง 

 
กลุมเปาหมาย:   สวนราชการ จังหวัด องคการมหาชน และภาคประชาสังคม/ ชุมชน/ภาคเอกชน/

ภาครัฐอื่นที่เก่ียวของ   
 
ประเภทรางวัล:   รางวัลสาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป  พ.ศ.  2561  

ไดกําหนดใหมีการมอบรางวัล แบงเปน 3 ประเภทรางวัล ไดแก 
1. เปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) 
2. สัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม (Effective Change) 
3. ผูนําหุนสวนความรวมมือ (Engaged Citizen) 

โดยในแตละประเภทรางวัลมีรายละเอียด เกี่ยวกับความหมาย วิธีการ/เงื่อนไข 
การสมัครขอรับรางวัล ระดับรางวัล และขั้นตอนการติดตามประเมินผล ดังตอไปนี้ 
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1. เปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) 
หมายถึง  รางวัลที่มอบใหกับหนวยงานภาครัฐ เพื่อกระตุนและสรางแรงจูงใจ 

ในการสรางการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการบริหารราชการใหเปนราชการระบบเปด ที่ เปน 
การสงเสริมการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการในระดับ  
การให ข อมู ล  ( Inform)  และรับฟ งความคิด เห็น  (Consult)  โดยมี การสื่ อสารสองทาง  
(Two - way communicate) ทั่วทั้งองคกร และประชาชนสามารถเขาถึงไดอยางเปนระบบและ
ต อ เนื่ อ ง  รวมทั้ ง มี ระบบการจั ดการข อมู ลและความคิด เห็นของประชาชนบน ฐาน 
ความรับผิดชอบและสามารถตรวจสอบได (Accountability) อันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงหรือ
ผลสําเร็จในการบริหารราชการขององคกรอยางเปนรูปธรรม 

1.1 วิธีการสมัคร 
1)  สวนราชการ จังหวัด และองคการมหาชน ยืน่ใบสมัครพรอมเอกสารประกอบเพื่อ

เสนอผลงานของหนวยงานของตนเองสมัครขอรับรางวัล  หรือ 
2)  บุคคลอื่นหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) เสนอชื่อและผลงานของหนวยงานที่เห็นควร

ไดรับรางวัล และยื่นใบสมัครพรอมเอกสารประกอบเพื่อสมัครขอรับรางวัล   

1.2  เงื่อนไขการสมัคร/เสนอผลงานเพื่อรับรางวัล 
1)  เสนอผลการดําเนินงานที่สะทอนการเปดระบบราชการในภาพรวมขององคกร  
2)  เสนอผลการดําเนินงาน ที่เปนนโยบายสําคัญของรัฐบาลหรือมติคณะรัฐมนตรี  

หรือเปนอํานาจหนาที่/ภารกิจหลักขององคกร หรือสอดคลองตามแผนพัฒนาจังหวัด
หรือกลุมจังหวัด โดยเสนอตัวอยางผลการดําเนินงานที่กอใหเกิด/มีผลกระทบ 
(Impact) ตอการเปลี่ยนแปลงของประสิทธิภาพในการบริหารราชการหรือการจัดบริการ
สาธารณะขององคกร 

3)  ผลการดําเนินงานตัวอยางที่เสนอมา ตองเปนผลการดําเนินงานที่เกิดจากการเปดระบบราชการ 
ใหประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของเขามามีสวนรวมในระดับการใหขอมูล 
(Inform) และระดับการปรึกษาหารือ (Consult)  

4)  ผลการดําเนินงานตัวอยางที่เสนอมา ตองมีการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมชัดเจน 
โดยดําเนินการมาแลวไมนอยกวา  1 ป และปจจุบันยังมีการดําเนินงานอยู 
อยางตอเนื่อง รวมทั้งผลการดําเนินงานดังกลาว ไมควรยอนหลังเกิน 3 ป  
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1.3  ระดับรางวัล   แบงเปน 3 ระดับ ไดแก 
1) ระดับดีเดน (Excellence) เปนระดับรางวัลสําหรับองคกร ที่มีการดําเนินการเปด

ระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ โดยแสดงใหเห็น 
วามีผลการดําเนินงานดีเดนในทุกมิติเปนที่ประจักษมีความโดดเดน และนาสนใจ 
รวมทั้งผลการดําเนินงานสามารถเปนตัวอยางหรือแนวปฏิบัติที่ดีใหกับหนวยงาน 
อื่นได ทั้งนี้ ตองมีคะแนนจากการประเมินผลการดําเนินงาน ตั้งแต 90 คะแนนขึ้นไป 

2) ระดับดี (Good) เปนระดับรางวัลสําหรับองคกร ที่มีการดําเนินการเปดระบบราชการ 
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ โดยแสดงใหเห็นวามีผลการดําเนินงาน
ที่ดีในทุกมิติ และเปนผลการดําเนินงานที่สูงกวามาตรฐาน แตไมถึงระดับดีเดน  
ทั้งนี้ ตองมีคะแนนจากการประเมินผลการดําเนินงาน ตั้งแต 80.00 – 89.99 คะแนน 

3) ระดับชมเชย (Honorable mention) เปนระดับรางวัลสําหรับองคกร ที่มีการดําเนินการ
เปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ โดยแสดงใหเห็น
วามีผลการดําเนินงานในระดับมาตรฐานและยอมรับไดในทุกมิติ ทั้งนี้ ตองมีคะแนน 
จากการประเมินผลการดําเนินงาน ตั้งแต 70.00 - 79.99 คะแนน 

1.4  เกณฑการประเมิน กําหนดเปน 3 มิติ  ไดแก 
มิติที่ 1   ความสามารถขององคกร (10 คะแนน) 
มิติที่ 2   การเปดระบบราชการ  (60 คะแนน) 
มิติที่ 3   การบรรลุผลสาํเร็จ  (30 คะแนน) 
โดยในแตละมิติมีตัวชีว้ัดและคาคะแนน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 



หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ
สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2561

12

4 
 

รายการตัวชี้วัด คาคะแนน 

มิติที่ 1: ความสามารถขององคกร  (10 คะแนน) 

1.  การสรางกลไกภายในองคกร เพื่อรองรับการขับเคลื่อนการมีสวนรวมของ
ประชาชนไปสูการปฏิบัติ 
1.1 มีการกําหนดนโยบาย/ทิศทาง/แผนงานที่แสดงวาใหความสําคัญกับ 

การมีสวนรวมของประชาชน 
1.2 มีการมอบหมายผูรับผิดชอบ/อัตรากําลัง หรือกําหนดหนวยงานเพื่อ

รับผิดชอบการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
1.3 มีกระบวนการสร า งวัฒนธรรม/ค านิยม  ที่ เ อื้ อตอการสร า ง 

การมีสวนรวมของประชาชน 

6 

2.  การเสริมสรางศักยภาพภาคประชาชนเพื่อเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการ 

4 

มิติที่ 2: การเปดระบบราชการ  (60 คะแนน) 

3.  การสงเสริมใหมีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่มีประสิทธิภาพ  
3.1 มีชองทางที่หลากหลาย และสามารถเขาถึงไดสะดวก 
3.2 ขอมูลที่ เผยแพรมีความถูกตอง สมบูรณ ครบถวน และทันเวลา 

ในการใชงานหรืออยูในเวลาที่เหมาะสม  

20 

4.  การสงเสริมใหมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือผูมีสวนได 
สวนเสียที่เก่ียวของอยางมีประสิทธิภาพ  
4.1 มีระบบ/วิธีการจัดการในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือ 

ผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของอยางชัดเจน 
4.2 ใหความสําคัญกับความความคิดเห็นของประชาชนหรือผูมีสวนได 

สวนเสียที่เกี่ยวของบนพื้นฐานความรับผิดชอบและสามารถตรวจสอบได 
(Accountability) 

20 

5.  การพัฒนาหรือประยุกตใชองคความรู หรือนวัตกรรม หรือเทคโนโลยี 
ในการเปดเผยขอมูลขาวสารและรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

10 
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รายการตัวชี้วัด คาคะแนน 

6. การสรางระบบฐานขอมูล หรือการบูรณาการขอมูลระหวางหนวยงาน
ภาครัฐที่เก่ียวของ 

10 

มิติที่ 3: การบรรลุผลสําเร็จ  (30 คะแนน)  

7. ความสาํเร็จที่ไดรับจากการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 20 

8. ความพึงพอใจและการรับรูของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ
ตอภาพลักษณองคกรในการเปดระบบราชการ 

10 

 
1.5  ขั้นตอนการประเมิน   มี 2 ขั้นตอน  ไดแก 

 ขั้นตอนที่ 1  การประเมินจากใบสมัครและเอกสารประกอบ 
เปนการตรวจประเมินและพิจารณาการดําเนินงานที่เปนการสงเสริม 

การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการของสวนราชการ หรือจังหวัด หรือ
องคการมหาชน ที่สมัครขอรับรางวัลสาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวมจากเอกสาร
ใบสมัครและเอกสารประกอบใบสมัคร โดยผูตรวจประเมินของสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) เพื่อตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน และ
สมบูรณของการดําเนินงาน ตามหลักเกณฑการพิจารณารางวัล และประเมินใหคา
คะแนนผลการดําเนินการดังกลาว ทั้งนี้ ตองมีผลการประเมิน ตั้งแต 70 คะแนนขึ้นไป 
จึงจะถือวาผานการประเมินในขั้นตอนนี้   
ขั้นตอนที่ 2  การตรวจประเมินเพื่อยืนยันผล 

เปนการตรวจประเมินเพื่อยืนยันผลสําเร็จของการดําเนินการเปดระบบ
ราชการ เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการของสวนราชการ 
หรือจังหวัด หรือองคการมหาชน ที่ผานการประเมินในขั้นตอนที่ 1 โดยแบงเปน 2 สวน 
ประกอบดวย 
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1) การตรวจประเมินผลเพิ่มเติม เพื่อสอบทานความครบถวน สมบูรณ
ของขอมูลหรือขอเท็จจริงการดําเนินงานทั้ง เชิงปริมาณและ 
เชิงคุณภาพ เพื่อคนหาหรือประมวลผลการดําเนินงาน และประโยชน 
หรือผลสําเร็จที่เกิดขึ้น รวมทั้งภาพลักษณองคกรเกี่ยวกับการเปด
ระบบราชการเพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวม โดยผูตรวจประเมิน
ของสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งจะประเมินในสวนราชการ หรือจังหวัด หรือ
องคการมหาชน ที่มีคาคะแนนจากการประเมิน 70 - 89.99 คะแนน   

2) การประเมินผลเพิ่มเติมเพื่อยืนยันผล เพื่อสอบทานความครบถวน 
สมบูรณของขอมูลหรือขอเท็จจริงการดําเนินงานทั้งเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ เพื่อคนหาหรือประมวลผลการดําเนินงาน และ
ประโยชนหรือผลสําเร็จที่เกิดขึ้น รวมทั้งภาพลักษณองคกรเก่ียวกับ
การเป ดระบบราชการเพื่ อ ให ประชาชนเข ามามี ส วนร วม  
โดยคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ (อ.ก.พ.ร.) เกี่ยวกับ 
การพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือ
ผูตรวจประเมินที่  อ.ก.พ.ร.ฯ มอบหมาย หรือผูทรงคุณวุฒิจาก
สํานักงาน ก.พ.ร . ซึ่งจะประเมินในสวนราชการ  หรือจังหวัด  
หรือองคการมหาชน ที่มีคาคะแนนจากการประเมินอยูในเกณฑไดรับ
รางวัลในระดับดีเดน (ตั้งแต 90 คะแนนขึ้นไป)  
ภาพแสดงขั้นตอนการประเมินรางวัล 
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2. สัมฤทธิผลประชาชนมีสวนรวม (Effective Change) 
หมายถึง  รางวัลที่มอบใหกับหนวยงานภาครัฐ เพื่อกระตุนและสรางแรงจูงใจ 

ในการเปดระบบราชการ ที่มีการสงเสริมและสนับสนุนการทํางานแบบมีสวนรวม ในระดับ 
การเขามาเกี่ยวของ ( Involve) ไปจนถึงระดับความรวมมือ (Collaborate) ซึ่ งกอให เกิด 
การเปลี่ ยนแปลง/การพัฒนาที่ มี นั ยสํ าคัญหรื อผลกระทบสู ง  (High Impact) กับชี วิ ต 
ความเปนอยูของประชาชนในพื้นที่  อันจะนําไปสูความสําเร็จในการพัฒนาประสิทธิภาพ 
การบริหารงานภาครัฐและคุณภาพชีวิตของประชาชนที่เปนรูปธรรม  

2.1 วิธีการสมัคร 
1) สวนราชการ จังหวัด และองคการมหาชน เปนผูยื่นใบสมัครพรอมเอกสารประกอบ 

เพื่อเสนอผลงานของหนวยงานของตนเองในการสมัครขอรับรางวัล หรือ 
2) บุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) เปนผูเสนอชื่อและผลงานของหนวยงานที่เห็นควร

ไดรับรางวัล และยื่นใบสมัครพรอมเอกสารประกอบ เพื่อสมัครขอรับรางวัล  

2.2 เงื่อนไขการสมัคร/เสนอผลงานเพื่อรับรางวัล 
1) การสมัครขอรับรางวัลสามารถเสนอผลการดําเนินโครงการ/การดําเนินงานได

มากกวา 1 การดําเนินโครงการ/การดําเนินงาน 
2) การดําเนินโครงการ/การดําเนินงานที่เสนอมาตองเปนภารกิจหลัก/นโยบายสําคัญ

ของรัฐบาลหรือมติคณะรัฐมนตรีหรือเปนอํานาจหนาที่/ภารกิจหลักขององคกร  
หรือสอดคลองตามแผนพัฒนาจังหวัดหรือกลุมจังหวัด ซึ่งสะทอนการพัฒนา 
หรือการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนที่ดีขึ้น และสงผลกระทบ 
(Impact) ตอการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และประเทศ 

3) การดําเนินโครงการ/การดําเนินงานที่เสนอมา ควรมีการดําเนินงานมาแลวไมต่ํากวา 
1 ป   

4) กรณีที่เสนอการดําเนินโครงการ/การดําเนินงาน เพื่อสมัครขอรับรางวัลมากกวา 
1 การดําเนินโครงการ/การดําเนินงาน ตองเปนการดําเนินโครงการ/การดําเนินงาน 
ที่ไมซ้ํากัน หรือไมใชการดําเนินโครงการ/การดําเนินงานในพื้นที่เดียวกัน หรือไมซ้ํา
กับพื้นที่การดําเนินโครงการ/การดําเนินงานเดิมที่เคยไดรับรางวัลความเปนเลิศ 
ดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวมมาแลว 

5) การดําเนินโครงการ/การดําเนินงานที่เสนอมาตองเปนการทํางานแบบมีสวนรวม 
ในระดับการเขามาเก่ียวของ (Involve) หรือระดับความรวมมือ (Collaborate)  
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2.3 ระดับรางวัล  แบงเปน 3 ระดับ ไดแก 
1) ระดับดีเดน (Excellent) เปนระดับรางวัลสําหรับหนวยงาน ที่มีการดําเนินการเปด

ระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการแบบหุนสวน 
ความรวมมือ โดยแสดงใหเห็นวามีผลการดําเนินงาน/การดําเนินโครงการดีเดนในทุก
มิติเปนที่ประจักษ  มีความโดดเดน และนาสนใจ รวมทั้งผลการดําเนินงานสามารถ
เปนตัวอยางหรือแนวปฏิบัติที่ดี ใหกับหนวยงานอื่นได  ทั้งนี้  ตองมีคะแนนจาก 
การประเมินผลการดําเนินงาน ตั้งแต 90 คะแนนขึ้นไป 

2) ระดับดี (Good) เปนระดับรางวัลสําหรับหนวยงาน ที่มีการดําเนินการเปดระบบ
ราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการแบบหุนสวนความรวมมือ 
โดยแสดงใหเห็นวามีผลการดําเนินงานที่ดีในทุกมิติ และเปนผลการดําเนินงานที่สูง
กวามาตรฐาน แตยังไมถึงระดับดีเดน ทั้งนี้ ตองมีคะแนนจากการประเมินผล 
การดําเนินงาน ตั้งแต 80.00 – 89.99 

3) ระดับชมเชย  (Honorable mention) เปนระดับรางวัลสําหรับหนวยงาน  
ที่มีการดําเนินการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหาร
ราชการในลักษณะของการเขามาเกี่ยวของ ( Involve) หรือในลักษณะหุนสวน 
ความรวมมือ โดยแสดงใหเห็นวามีผลการดําเนินงานอยู ในระดับมาตรฐาน  
ในทุกมิติ  และเปนผลการดํา เนินงานที่ ยอมรับได  ทั้ งนี้  ตองมีคะแนนจาก 
การประเมินผลการดําเนินงาน ตั้งแต 70.00 - 79.99 

2.4 เกณฑการประเมิน    กําหนดเปน 3 มิติ  ไดแก 
มิติที่ 1   ความสามารถขององคกร (15 คะแนน) 
มิติที่ 2   การทํางานแบบมีสวนรวมอยางเปนรูปธรรม  (50 คะแนน) 
มิติที่ 3   การบรรลุผลสาํเร็จ  (35 คะแนน) 
โดยในแตละมิติมีตัวชีว้ัดและคาคะแนน ดังนี้ 

 
รายการตัวชี้วัด คาคะแนน 

มิติที่ 1: ความสามารถขององคกร  (15 คะแนน) 
1. การสรางกลไกภายในองคกร เพื่อรองรับการขับเคลื่อนการมีสวนรวมของประชาชน 

ไปสูการปฏิบัติ 
  1.1 มีการกําหนดนโยบาย/ทิศทาง/แผนงานที่แสดงวาใหความสาํคัญกับการมสีวนรวม

ของประชาชน 

6 
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รายการตัวชี้วัด คาคะแนน 
1.2 มีการมอบหมายผูรับผิดชอบ/อัตรากําลัง หรือกําหนดหนวยงานเพื่อรับผิดชอบ 

การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
  1.3 มีกระบวนการสรางวัฒนธรรม/คานิยม ที่เอื้อตอการสรางการมีสวนรวม                   

ของประชาชน 

2. การเสริมสรางศักยภาพภาคประชาชนเพื่อเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ 4 

3. การใหขอมูลขาวสารและรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสีย  
ที่มีประสิทธิภาพ 
3.1 มีชองทางการใหขอมูลที่หลากหลายเขาถึงไดสะดวก และทันเวลาในการใชงาน 
3.2 มีการนําความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของไปใชในการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทํางาน/การใหบริการที่ชัดเจน  

5 

มิติที่ 2: การทํางานแบบมีสวนรวมอยางเปนรูปธรรม  (50 คะแนน) 

4. การสงเสริมการทํางานแบบมีสวนรวมในการดําเนินโครงการ/ดําเนินงาน  
ในประเด็นตอไปนี้ 
 4.1 ที่มา/สภาพปญหา  
4.2 รูปแบบ/ขั้นตอน/วิธีการที่ใชในการดําเนินโครงการ/ดําเนินงานในพื้นที่    

ตั้งแตริเริ่มไปจนถึงการกําหนดแนวทางและดําเนินการเพื่อแกปญหา/การพัฒนา 
4.3 บทบาทของแตละภาคสวนที่เขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนการดําเนิน

โครงการ/การดําเนินงานในพื้นที่ 
4.4 การสรางกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู  

45 

5. การพัฒนาหรือประยุกตใชองคความรู หรือนวัตกรรม หรือเทคโนโลยีในการ
ดําเนินงานโครงการ 

5 

มิติที่ 3: การบรรลุผลสําเร็จ  (35 คะแนน) 

6. การสรุปบทเรียนความสําเร็จหรือผลประโยชนที่ไดรับจากการบรรลุเปาหมายของ
การพัฒนา 

 6.1 สรุปผลประโยชนหรือความสําเร็จที่ไดรับ ปญหา/อุปสรรค และปจจัยที่สงผล
ตอความสําเร็จในการดําเนินงาน 

25 
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รายการตัวชี้วัด คาคะแนน 
   6.2 จัดทําตัวแบบ (Model) ในการขับเคลื่อนการทํางานแบบมีสวนรวมอยางเปน 

รูปธรรมชัดเจน 
7. ความพึงพอใจของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของในบทบาทการเขามา 

 มีสวนรวมในการบริหารราชการ 
10 

 
2.5 ขั้นตอนการประเมิน   ประกอบดวย 3 ขั้นตอน ดังตอไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  การประเมินจากใบสมัครและเอกสารประกอบ 
เป นการประเมินผลและพิ จารณาการดํ าเนินงานที่ เปนการส งเสริ ม 

การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารราชการของสวนราชการ หรือจังหวัด หรือองคการมหาชน  
ที่สมัครขอรับรางวัลสาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวมจากเอกสารใบสมัครและเอกสาร
ประกอบใบสมัคร โดยผูตรวจประเมินของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 
เพื่อตรวจสอบความถูกตองและสมบูรณของการดําเนินงาน รวมทั้งประเมินใหคาคะแนน  
ทั้งนี้ จะถือวาผานการประเมินในขั้นตอนนี้ตองมีผลการประเมิน ตั้งแต 60 คะแนนขึ้นไป  

ขั้นตอนที่ 2   การตรวจประเมินผลการดําเนินงานในพื้นที่ 
เปนการประเมินผลการดําเนินงานจริงในพื้นที่ของสวนราชการ หรือจังหวัด 

หรือองคการมหาชน ที่ผานการประเมินในขั้นตอนที่ 1 โดยผูตรวจประเมินของสํานักงาน ก.พ.ร. 
เพื่อสอบทานขอมูลหรือขอเท็จจริงการดําเนินงานที่สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารราชการในพื้นที่เพิ่มเติมจากการประเมินในขั้นตอนที่ 1 และเพื่อประเมินความครบถวน
สมบูรณ  รวมทั้ งใหคะแนนการดําเนินงานที่แทจริงประกอบการพิจารณารางวัลฯ  
ซึ่งการประเมินในขั้นตอนนี้จะเปนการประเมินทั้งเชิงปริมาณตามตัวชี้วัด และประเมินในเชิง
คุณภาพเพื่อคนหาหรืออธิบายเกี่ยวกับที่มาหรือสภาพปญหา  วัตถุประสงค รูปแบบ  
หรือแนวทางการดําเนินงาน ปญหา/อุปสรรค และประโยชนหรือผลสําเร็จที่เกิดขึ้น รวมทั้ง
ปจจัยที่นําไปสูความสําเร็จ โดยผลการประเมิน (คาคะแนน) ในขั้นตอนนี้จะใชในการพิจารณาระดับ
รางวัลในเบื้องตนดวย ทั้งนี้ จะถือวาผานการประเมินใหไดรับรางวัล ตองมีคาคะแนนจาก 
ผลการประเมิน ตั้งแต 70 คะแนนขึ้นไป  
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ขั้นตอนที่ 3   การตรวจประเมินเพื่อยืนยันผล 
เปนการประเมินเพื่อยืนยันผลสําเร็จในการดําเนินการเปดโอกาสใหประชาชน 

เขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ โดยคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ (อ.ก.พ.ร.) 
เกี่ยวกับการพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือผูทรงคุณวุฒิ 
จากสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อสอบทานขอมูลการดําเนินงานเชิงประจักษ เฉพาะสวนราชการที่มี
ผลคะแนนจากการประเมินในขั้นตอนที่ 2 อยูในเกณฑไดรับรางวัลในระดับดีเดน (ตั้งแต 90 
คะแนนขึ้นไป) ซึ่งเปนการประเมินเชิงคุณภาพของกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารราชการ ที่แสดงใหเห็นการพัฒนาการทํางานแบบมีสวนรวมอยางเปนระบบและ 
มีผลสําเร็จที่เปนรูปธรรม โดยกอใหเกิดประโยชนตอชุมชนหรือสังคมในวงกวางอยางยั่งยืน  
ซึ่งจะนําไปสูการสรุปผลการดําเนินงานที่สามารถเปนแนวปฏิบัติที่ดีหรือบทเรียนที่ดี  หรือ
นวัตกรรมที่จะพัฒนาเปนองคความรูเพื่อเผยแพรและขยายผลตอไป 

ภาพแสดงขั้นตอนการประเมินรางวัล 
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3. รางวัลผูนําหุนสวนความรวมมือ (Engaged Citizen)   
เปนรางวัลที่มอบใหกับบุคคลหรือกลุมบุคคล เพื่อสรางความภูมิใจของการเขามาเปน

ผูนํา หรือเปนกลไกสําคัญ (Key Actor) ที่มีบทบาทสําคัญในการสรางใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
หรือขับเคลื่อน/ผลักดันการดําเนินงานหรือการพัฒนาบนฐานการทํางานแบบมีสวนรวมระหวาง
ภาครัฐและภาคสวนอื่นที่เกี่ยวของแบบหุนสวนความรวมมือ ซึ่งนําไปสูผลสําเร็จของการพัฒนา
อยางเปนรูปธรรม 

3.1 วิธีการสมัคร 
1) สวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน ที่สมัครขอรับรางวัลประเภท Effective Change 

เปนผูเสนอชื่อบุคคลหรือกลุมบุคคลและยื่นสมัครขอรับรางวัล หรือ 
2) อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการพัฒนาและสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวม หรือ

ผูตรวจประเมิน/ผูทรงคุณวุฒิของสํานักงาน ก.พ.ร. เปนผูเสนอชื่อบุคคลหรือกลุม
บุคคลเพื่อสมัครขอรับรางวัล หรือ 

3) บุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) เปนผูเสนอชื่อบุคคลหรือกลุมบุคคลและยื่นสมัคร
ขอรับรางวัล  

3.2 เงื่อนไขการสมัคร/เสนอผลงานเพื่อรับรางวัล 
1) ผูที่เสนอชื่อ ตองจัดทํารายละเอียดขอมูลที่แสดงใหเห็นบทบาทและการทํางาน 

ของบุคคลหรือกลุมบุคคล เพื่อประกอบการสมัครขอรับรางวัล 
2) บุคคลหรือกลุมบุคคลที่ไดรับการเสนอชื่อ ตองเปนผูที่มีความโดดเดนในการเปนผูนํา

หรือเปนกลไกหลัก/กลไกสําคัญ (Key Actor) ในการขับเคลื่อน ผลักดัน หรือสนับสนุน 
ใหการดําเนินงานบนพื้นฐานการทํางานแบบมีสวนรวมในระดับความรวมมือ 
(Collaborate) ไปสูการบรรลุเปาหมายหรือประสบความสําเร็จ 

3) ในแตละการดําเนินโครงการ/การดําเนินงาน สามารถเสนอชื่อบุคคลหรือกลุมบุคคล 
เพื่อขอรับรางวัลไดเพียง 1 คน/กลุมบุคคลเทานั้น 

3.3 ระดับรางวัล แบงเปน 2 ระดับ ไดแก  
1) ระดับดีเดน (Excellent)  เปนรางวัลที่มอบใหกับบุคคลหรือกลุมบุคคลที่มี 

ความโดดเดนในทุกองคประกอบของการเปนผูนําหรือเปนกลไกหลัก หรือกลไก
สําคัญ (Key Actor) ในการขับเคลื่อน ผลักดัน หรือสนับสนุนใหการดําเนินงาน 
บนพื้นฐานการทํางานแบบมีสวนรวมในระดับความรวมมือ (Collaborate) ไปสู 
การบรรลุเปาหมายหรือประสบความสําเร็จ โดยไดคะแนนจากการประเมินผล ตั้งแต 
90 คะแนน ขึ้นไป 
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2) ระดับชมเชย  (Honorable mention)  เปนรางวัลที่มอบใหกับบุคคลหรือ 
กลุมบุคคล ที่เปนผูนําหรือเปนกลไกหลัก/กลไกสําคัญ (Key Actor) ในการขับเคลื่อน 
ผลักดัน หรือสนับสนุนใหการดําเนินงานบนพื้นฐานการทํางานแบบมีสวนรวม 
ในระดับความรวมมือ (Collaborate) ไปสูการบรรลุเปาหมายหรือประสบความสําเร็จ 
โดยไดคะแนนจากการประเมินผล ตั้งแต 80 – 89.99 คะแนน  

3.4 เกณฑการประเมิน  กําหนดองคประกอบ ดังตอไปนี้  

องคประกอบ คะแนน 
(100) 

1. การมีจิตสาํนึกสาธารณะ 20 

2. ภาวะผูนาํ 20 

3. การเปนกลไกหลัก/กลไกสําคัญ (Key actor) ในการขับเคลื่อนหรือผลักดัน  
การดําเนินงานในพื้นที่ 20 

4. ผลการดาํเนินงานที่ประสบความสําเร็จอยางชัดเจนเชงิประจกัษ 20 
5. การเปนบุคคลหรือกลุมบุคคลที่ไดรับการยอมรับเชิงประจักษ  20 

3.5 ขั้นตอนการประเมิน  ประกอบดวย 2 ขั้นตอน ดังนี้  
ขั้นตอนที่ 1 การกลั่นกรอง/ตรวจสอบและสรุปผลการดําเนินงานของบุคคล/ 

กลุมบุคคลที่ไดรับการเสนอชื่อ 
เปนการตรวจสอบและสอบทานความครบถวนหรือสมบูรณของ

ขอมูลจากเอกสารใบสมัครและเอกสารประกอบของบุคคลหรือกลุม
บุคคลที่ไดรับการเสนอชื่อ โดยคณะผูตรวจประเมินของสํานักงาน ก.พ.ร. 

ขั้นตอนที่ 2  การประเมินผลการดําเนินงานของบุคคล/กลุมบุคคล 
เปนการประเมินใหคาคะแนนในแตละองคประกอบของบุคคลหรือ

กลุมบุคคลที่ไดรับการเสนอชื่อ โดยผูทรงคุณวุฒิ  หรือผูตรวจประเมิน
ของสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อจัดระดับการไดรับรางวัลในเบื้องตน 

 
 
 
 



หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ
สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2561

22

14 
 

ภาพแสดงข้ันตอนการประเมินรางวัล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ
สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2561

23

ภาคผนวก 1

รายละเอียดการพิจารณาประเมินผล

แยกตามประเภทรางวัล



หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ
สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2561

24



หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ
สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2561

25

1 
 

รา
ยล

ะเอ
ียด

กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ

เมิน
ผล

 
ปร

ะเภ
ทร

าง
วัล

เป
ดใ

จใ
กล

ชิด
ปร

ะช
าช

น 
(O

pe
n G

ov
ern

an
ce

)  
 

รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ

แน
น 

กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ

เมิน
ผล

 

มิต
ิที่ 

1: 
 คว

าม
สา

มา
รถ

ขอ
งอ

งค
กร

 (1
0 ค

ะแ
นน

) 

1. 
กา

รส
รา

งก
ลไ

กภ
าย

ใน
อง

คก
ร เ

พื่อ
รอ

งรับ
กา

รข
ับเ

คล
ื่อน

กา
รม

ีสว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ไป
สูก

าร
ปฏ

ิบัต
ิ (6

 คะ
แน

น) 

1.1
 ม
ีกา

รก
ําห

นด
นโ

ยบ
าย

/ท
ิศท

าง
/แ

ผน
งา
นท

ี่ให


คว
าม
สํา
คัญ

กับ
มีส

วน
รวม

ขอ
งป
ระ
ชา
ชน

 
2 

พิจ
าร

ณา
กา

รด
ําเน

ินก
าร

ขอ
งอ

งค
กร

ที่ใ
หค

วา
มส

ําค
ัญข

อง
กา

รเป
ดใ

ห
ปร

ะช
าช

นเข
าม

าม
ีสว

นร
วม

 ด
ังน

ี้  
1. 

อง
คก

รกํ
าห

นด
วิส

ัยท
ัศน

/ พ
ันธ

กิจ
/ ย

ุทธ
ศา

สต
ร/ 

หร
ือค

าน
ิยม

ขอ
ง

อง
คก

รอ
ยา

งช
ัดเ

จน
 ห

รือ
มีก

าร
จัด

ทํา
แผ

นป
ฏิบ

ัติก
าร

/แ
ผน

งา
น 

(Ro
ad

ma
p) 

เพ
ื่อเ

ปน
กร

อบ
ทิศ

ทา
งก

าร
ดํา

เน
ินง

าน
ใน

กา
รส

งเ
สร

ิม 
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
 ท

ี่คา
ดว

าจ
ะด

ําเน
ินก

าร
หร

ือด
ําเน

ินก
าร

ใน
อน

าค
ต 

โด
ยแ

ผน
ปฏ

ิบัต
ิกา

ร ห
รือ

แผ
นง

าน
ที่จ

ัดท
ําข

ึ้น
ดัง

กล
าว

 คว
รม

ีปร
ะเด

็นห
ลัก

ปร
ะก

อบ
ดว

ย ท
ิศท

าง
/เป

าห
มา

ยท
ี่ตอ

งก
าร

จะ
บร

รล
ุหร

ือท
ี่ตอ

งก
าร

จะ
กา

วไป
ให

ถึง
 พ

ื้นท
ี่/ก

ลุม
เป

าห
มา

ยท
ี่จะ

ดํา
เนิ

นก
าร 

 
แล

ะก
รอ

บร
ะย

ะเว
ลา

ใน
กา

รด
ําเน

ินง
าน

 (อ
าจ

กํา
หน

ดเป
น 

Ph
ase

) ร
วม

ทั้ง
ขอ

บเ
ขต

/วิธ
ีกา

รด
ําเน

ินง
าน

  



หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ
สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2561

26

2 
 

รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ
แน

น 
กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ
เมิน

ผล
 

2. 
ผูบ

ริห
าร

ขอ
งอ

งค
กร

มีก
าร

สื่อ
สา

รน
โย

บา
ย ห

รือ
ทิศ

ทา
งใน

กา
ร

ปฏ
ิบัต

ิรา
ชก

าร
ที่ใ

หค
วา

มส
ําค

ัญก
ับก

าร
เป

ดโ
อก

าส
ให

ปร
ะช

าช
นเ

ขา
มา

 
มีส

วน
รว

มใ
นก

าร
บร

ิหา
รร

าช
กา

ร โ
ดย

มีก
าร

สั่ง
กา

รท
ั้งท

ี่เป
นล

าย
ลัก

ษณ


อัก
ษร

 ห
รือ

ไม
เป

นล
าย

ลัก
ษณ

อัก
ษร

ผา
นช

อง
ทา

งก
าร

สื่อ
สา

รต
าง

ๆ  
 

ที่ห
ลา

กห
ลา

ย เ
ชน

 กา
รให

นโ
ยบ

าย
กา

รท
ําง

าน
กับ

บุค
ลา

กร
ใน

กา
รป

ระ
ชุม

/
สัม

มน
าป

ระ
จํา

ป 
หรื

อก
าร

ออ
กค

ําส
ั่ง/ห

นัง
สือ

เวีย
น/

ปร
ะก

าศ
 เพ

ื่อแ
จง

เวีย
น

หร
ือส

ั่งก
าร

ที่เ
นน

ให
มีก

าร
ปฏ

ิบัต
ิรา

ชก
าร

ที่ส
รา

งก
ระ

บว
นก

าร
 

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

น 
กา

รใช
ชอ

งท
าง

เสีย
งต

าม
สา

ยเพ
ื่อม

อบ
นโ

ยบ
าย

 
ที่ใ

หค
วา

มส
ําค

ัญก
ับก

าร
มีส

วน
รว

มข
อง

ปร
ะช

าช
นใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
ร  

กา
รส

ื่อส
าร

นโ
ยบ

าย
ฯ ผ

าน
 Li

ne
 ห

รือ
เว็บ

ไซ
ต ฯ

ลฯ
 

1.2
 ม

ีกา
รม

อบ
หม

าย
ผูร

ับผ
ิดช

อบ
/อ

ัตร
าก

ําล
ัง 

หร
ือ

กํา
หน

ดห
นว

ยง
าน

เพ
ื่อร

ับผ
ิดช

อบ
กา

รส
งเ

สร
ิม 

กา
รม

ีสว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

 

2 
พิจ

าร
ณา

กา
รด

ําเน
ินก

าร
ขอ

งอ
งค

กร
ที่แ

สด
งให

เห
็นว

า ม
ีกา

รแ
ตง

ตั้ง
หร

ือม
อบ

หม
าย

ให
ขา

รา
ชก

าร
หร

ือเ
จา

หน
าท

ี่ขอ
งอ

งค
กร

ให
มีห

นา
ที่ห

รือ
รับ

ผิด
ชอ

บก
าร

ดํา
เน

ินก
าร

 เพ
ื่อส

งเส
ริม

หร
ือส

รา
งก

ระ
บว

นก
าร

มีส
วน

รว
ม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
 โด

ยอ
าจ

มีค
ําส

ั่งก
าร

อย
าง

เป
น 

ลา
ยล

ักษ
ณอ

ักษ
ร  

หร
ืออ

าจ
มีก

าร
จัด

ตั้ง
/ก

ําห
นด

ให
มีห

นว
ยง

าน
อย

าง
เป

น
ทา

งก
าร

 (ป
รา

กฏ
ใน

กฎ
กร

ะท
รว

ง) 
หร

ือไ
มเ

ปน
ทา

งก
าร

 (ไ
มป

รา
กฏ

ใน
กฎ

กร
ะท

รว
ง) 

ขึ้น
มา

เพ
ื่อร

ับผ
ิดช

อบ
กา

รส
งเส

ริม
/ส

รา
งก

ระ
บว

นก
าร

 
มีส

วน
รว

มข
อง

ปร
ะช

าช
นใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
ร 



หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ
สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2561

27

3 
 

รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ
แน

น 
กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ
เมิน

ผล
 

1.3
 ม
ีกร

ะบ
วน

กา
รส

รา
งว
ัฒน

ธร
รม

/ค
าน

ิยม
ที่เ
อื้อ

ตอ
 

กา
รส
รา
งก
าร
มีส

วน
รว
มข

อง
ปร

ะช
าช
น 

2 
พิจ

าร
ณา

กา
รด

ําเน
ินก

าร
ขอ

งอ
งค

กร
ที่แ

สด
งให

เห
็นว

า ใ
หค

วา
มส

ําค
ัญ

กับ
กา

รส
รา

งว
ัฒน

ธร
รม

/ค
าน

ิยม
 ท

ี่เอ
ื้อต

อก
าร

สร
าง

กา
รม

ีสว
นร

วม
ขอ

ง
ปร

ะช
าช

นใ
นก

าร
บร

ิหา
รร

าช
กา

ร ซ
ึ่งน

ําไป
สูค

วา
มเช

ื่อห
รือ

คา
นิย

มร
วม

กัน
ขอ

งผ
ูปฏ

ิบัต
ิงาน

ใน
อง

คก
รท

ี่มีล
ักษ

ณะ
เฉพ

าะ
ขอ

งแ
ตล

ะอ
งค

กร
 ดัง

นี้ 
1. 

มีก
ิจก

รร
มเ

กี่ย
วก

ับก
าร

พัฒ
นา

 ห
รือ

ฝก
อบ

รม
ให

กับ
บุค

ลา
กร

 
ที่เ

กี่ย
วข

อง
 เพ

ื่อส
รา

งค
วา

มร
ูแล

ะท
ักษ

ะใน
กา

รส
รา

งก
ระ

บว
นก

าร
มีส

วน
รว

ม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

 โด
ยม

ีเน
ื้อห

าส
าร

ะ เ
ชน

 แ
นว

คิด
/

หล
ักก

าร
บร

ิหา
รรา

ชก
ารแ

บบ
มีส

วน
รว

ม  
แน

วค
ิดก

ารม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
แล

ะร
ะด

ับก
าร

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

น 
 กา

รว
ิเคร

าะ
หผ

ูมีส
วน

ได
สว

นเส
ีย 

(St
ake

ho
lde

r A
na

lys
is) 

เทค
นิค

กา
รส

รา
งก

าร
มีส

วน
รว

ม 
 ห

ลัก
กา

รบ
ริห

าร
จัด

กา
รเ

คร
ือข

าย
 ฯ

ลฯ
 ท

ั้งน
ี้ ร

วม
ถึง

กา
รป

ระ
เม

ินผ
ลเ

พื่อ
วัด

คว
าม

รู 
คว

าม
เขา

ใจข
อง

บุค
ลา

กร
ผูเข

าร
ับก

าร
อบ

รม
หร

ือก
าร

พัฒ
นา

ดว
ย  

2. 
มีก

าร
จัด

ทํา
คูม

ือ/
แน

วท
าง 

เกี่ย
วก

ับก
าร

ปฏ
ิบัต

ิรา
ชก

าร
ระ

บบ
เป

ด 
 

ที่ส
งเส

ริม
ให

ปร
ะช

าช
นเ

ขา
มา

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
ร 

สํา
หร

ับใ
ห

บุค
ลา

กร
ใน

อง
คก

รน
ําไป

ปร
ะย

ุกต
ใชใ

นก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงาน
 

 



หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ
สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2561

28

4 
 

รา
ยก
าร
ตัว
ชี้วั

ด 
คา
คะ
แน

น 
กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ
เมิน

ผล
 

2. 
กา
รเส

ริม
สร
าง
ศัก

ยภ
าพ

ภา
คป

ระ
ชา
ชน

เพ
ื่อเข

าม
าม
ีสว
นร
วม

ใน
กา
รบ
ริห
าร
รา
ชก

าร
 (4

 คะ
แน

น) 

 
 

4 
พิจ

าร
ณา

กา
รด

ําเ
นิน

กา
รข

อง
อง

คก
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า 

มีก
าร

สน
ับส

นุน
แล

ะเ
สร

ิมส
รา

งศ
ักย

ภา
พ/

คว
าม

เข
มแ

ข็ง
ขอ

งภ
าค

ปร
ะช

าช
น 

ใน
กา

รเข
าม

าม
ีบท

บา
ทแ

ละ
เข

าม
าม

ีสว
นร

วม
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
  

โด
ยก

าร
สน

ับส
นุน

ใน
รูป

แบ
บข

อง
กา

รจ
ัดส

รร
งบ

ปร
ะม

าณ
/ท

รัพ
ยา

กร
ตา

งๆ
/

อง
คค

วา
มร

ูที่จ
ําเป

นส
ําห

รับ
ใช

ใน
กา

รท
ําง

าน
 ห

รือ
กา

รท
ี่อง

คก
รเป

นก
ลไ

ก
หล

ักใ
นก

าร
จัด

หา
หร

ือป
ระ

สา
นเ

พื่อ
ให

ได
มา

ซึ่ง
งบ

ปร
ะม

าณ
/ท

รัพ
ยา

กร
/

อง
คค

วา
มร

ู เพ
ื่อส

นับ
สน

ุนก
าร

ดํา
เน

ินง
าน

โค
รง

กา
ร/

กิจ
กร

รม
ตา

งๆ
 ข

อง
ภา

คป
ระ

ชา
ชน

หร
ือภ

าค
ปร

ะช
าส

ังค
ม 

เช
น 

กา
รส

นับ
สน

ุนง
บป

ระ
มา

ณ 
ใน

กา
รส

ําร
วจ

แล
ะร

ับฟ
งค

วา
มค

ิดเห
็นข

อง
ปร

ะช
าช

น 
 ส

นับ
สน

ุนว
ิทย

าก
ร/

อา
คา

รส
ถา

นท
ี่สํา

หร
ับก

าร
จัด

เวท
ีปร

ึกษ
าห

าร
ือร

วม
กัน

ระ
หว

าง
ภา

คส
วน

 
ที่เ

กี่ย
วข

อง
 ก

าร
จัด

สร
รเง

ินส
นับ

สน
ุนเ

ปน
คา

เบ
ี้ยเ

ลี้ย
งห

รือ
คา

อา
หา

ร
กล

าง
วัน

สํา
หร

ับผ
ูมีส

วน
ได

สว
นเ

สีย
ที่เ

ขา
มา

รว
มใ

นก
าร

ดํา
เน

ินก
ิจก

รร
ม 

ตา
มโ

คร
งก

าร
 ฯล

ฯ  
 

 



หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ
สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2561

29

5 
 

รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ

แน
น 

กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ

เมิน
ผล

 

มิต
ิที่ 

2: 
 กา

รเป
ดร

ะบ
บร

าช
กา

รอ
ยา

งเป
นร

ูปธ
รร

ม (
60

 คะ
แน

น)
   

3. 
กา

รส
งเส

ริม
ให

มีก
าร

เป
ดเผ

ยข
อม

ูลข
าว

สา
รท

ี่มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
  (

20
 คะ

แน
น) 

3.1
 ม

ีชอ
งท

าง
ที่ห

ลา
กห

ลา
ย 

แล
ะส

าม
าร

ถเ
ขา

ถึง
ได


สะ

ดว
ก  

8 
พิจ

าร
ณา

กา
รด

ําเน
ินง

าน
ใน

ภา
รกิ

จห
รือ

โค
รงก

าร
ที่แ

สด
งให

เห
็นว

า 
หน

วย
งา

นม
ีกา

รก
ําห

นด
ชอ

งท
าง
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มอ
ไม

นอ
ยก

วา
ปล

ะ 2
 ครั้

ง ร
วม

ทั้ง
มีก

ารบ
ูรณ

าก
ารข

อม
ูลร

วม
กัน

ใน
หน

วย
งา

นห
รือ

ระ
หว

าง
หน

วย
งาน

ภา
คร

ัฐอ
ื่นท

ี่เกี่ย
วข

อง
 

มิต
ิที่ 

3: 
 กา

รบ
รร

ลุผ
ลส

ําเร
็จ (

30
 คะ

แน
น)

 

7. 
คว

าม
สํา

เรจ็
ที่ไ

ดร
ับจ

าก
กา

รเป
ดร

ะบ
บร

าช
กา

รให
ปร

ะช
าช

นเข
าม

าม
ีสว

นร
วม

 (2
0 ค

ะแ
นน

) 

 
20

 
   

   
   

พิจ
าร

ณา
จา

กก
าร

ดํา
เน

ินง
าน

ขอ
งอ

งค
กร

ที่แ
สด

งใ
หเ

ห็น
วา

  
มีก

าร
สร

ุปผ
ลผ

ลิต
 ผ

ลล
ัพธ

 แ
ละ

ผล
กร

ะท
บเ

ชิง
ปร

ะจ
ักษ

ที่เ
กิด

ขึ้น
ตอ

 
อง

คก
รแ

ละ
ชุม

ชน
 ส

ังค
ม 

ปร
ะเ

ทศ
ใน

กา
รเป

ดเ
ผย

ขอ
มูล

ขา
วส

าร
แล

ะ 
กา

รร
ับฟ

งค
วา

มค
ิดเ

ห็น
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

 โด
ยม

ีตัว
อย

าง
ผล

กา
รด

ําเน
ินง

าน
 

ที่ป
ระ

สบ
คว

าม
สํา

เร็จ
เชิง

ปร
ะจ

ักษ
 อย

างน
อย

 1 
ปร

ะเด
็นห

รือ
 1 

ตัว
อย

าง 
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ

แน
น 

กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ

เมิน
ผล

 

8. 
คว

าม
พึง

พอ
ใจ

แล
ะก

าร
รับ

รูข
อง

ปร
ะช

าช
นห

รือ
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสีย
ที่เก

ี่ยว
ขอ

งต
อภ

าพ
ลัก

ษณ
อง

คก
รใน

กา
รเป

ดร
ะบ

บร
าช

กา
ร (

10
 คะ

แน
น) 

 
10

 
พิจ

าร
ณา

จา
กก

าร
ดํา

เน
ินง

าน
ที่แ

สด
งใ

หเ
ห็น

วา
 ห

นว
ยง

าน
 

มีก
าร

ปร
ะเม

ินผ
ลค

วา
มพ

ึงพ
อใ

จข
อง

ปร
ะช

าช
นห

รือ
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสี
ย 

ที่เ
กี่ย

วข
อง

ตอ
ภา

พล
ักษ

ณอ
งค

กร
ใน

กา
รเป

ดร
ะบ

บร
าช

กา
ร (

จา
กก

ารเ
ปด

เผย
ขอ

มูล
แล

ะร
ับฟ

งค
วา

มค
ิดเห็

น) 
โด

ยอ
าจ

เป
นก

าร
วัด

ผล
เชิง

คุณ
ภา

พ/
ปร

ิมา
ณ

เก
ี่ยว

กับ
ผล

ลัพ
ธจ

าก
กา

รเ
ปด

เผ
ยข

อม
ูลแ

ละ
รับ

ฟง
คว

าม
คิด

เห
็น 

 
ดว

ยก
าร

วัด
ผล

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

หรื
อผ

ูมีส
วน

ได
สว

นเ
สีย

 
ที่เ

กี่ย
วข

อง
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รา
ยล

ะเอ
ียด

กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ

เมิน
ผล

 
ปร

ะเภ
ทร

าง
วัล

สัม
ฤท

ธิผ
ลป

ระ
ชา

ชน
มีส

วน
รว

ม (
Eff

ec
tiv

e C
ha

ng
e) 

 
 

รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ

แน
น 

กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ

เมิน
ผล

 

มิต
ิที่ 

1: 
 คว

าม
สา

มา
รถ

ขอ
งอ

งค
กร

   
(15

 คะ
แน

น)
 

1. 
กา

รส
รา

งก
ลไ

กภ
าย

ใน
อง

คก
ร เ

พื่อ
รอ

งรับ
กา

รข
ับเ

คล
ื่อน

กา
รม

ีสว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ไป
สูก

าร
ปฏ

ิบัต
ิ   (

 6 
คะ

แน
น) 

1.1
 มี

กา
รก

ําห
นด

นโ
ยบ

าย
/ท

ิศท
าง/

แผ
นง

าน
 ท

ี่แส
ดง

วา
ให

คว
าม

สํา
คัญ

กับ
มีส

วน
รวม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
 

2 
พิจ

าร
ณา

กา
รด

ําเน
ินก

าร
ขอ

งอ
งค

กร
ที่ใ

หค
วา

มส
ําค

ัญข
อง

กา
รเป

ดใ
ห

ปร
ะช

าช
นเข

าม
าม

ีสว
นร

วม
 ด

ังน
ี้  

1. 
อง

คก
รก

ําห
นด

วิส
ัยท

ัศน
/พ

ันธ
กิจ

/ย
ุทธ

ศา
สต

ร ห
รือ

คา
นิย

มข
อง

อง
คก

รอ
ยา

งช
ัดเ

จน
 ห

รือ
มีก

าร
จัด

ทํา
แผ

นป
ฏิบ

ัติก
าร

/ 
แผ

นง
าน

 
(Ro

ad
ma

p) 
เพ

ื่อเ
ปน

กร
อบ

ทิศ
ทา

งก
าร

ดํา
เน

ินง
าน

ใน
กา

รส
งเส

ริม
กา

รม
ี 

สว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

ที่ค
าด

วา
จะ

ดํา
เน

ินก
าร

หร
ือ

ดํา
เนิน

กา
รใน

อน
าค

ต  
โด

ยแ
ผน

ปฏ
ิบัต

ิกา
ร ห

รือ
แผ

นง
าน

ที่จ
ัดท

ําข
ึ้นด

ังก
ลา

ว 
คว

รม
ีปร

ะเด
็นห

ลัก
ปร

ะก
อบ

ดว
ย ท

ิศท
าง

/เป
าห

มา
ยท

ี่ตอ
งก

าร
จะ

บร
รล

ุหร
ือ 

ที่ต
อง

กา
รจ

ะก
าว

ไป
ให

ถึง
  พ

ื้นท
ี่/ก

ลุม
เป

าห
มา

ยท
ี่จะ

ดํา
เนิ

นก
าร

  แ
ละ

กร
อบ

ระ
ยะ

เวล
าใน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
 (อ

าจ
กํา

หน
ดเ

ปน
 P

ha
se

) ร
วม

ทั้ง
ขอ

บเ
ขต

/
วิธ

ีกา
รด

ําเน
ินง

าน
 

 



หลักเกณฑ์การพิจารณารางวัลเลิศรัฐ
สาขาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมประจำปีพ.ศ.2561

36

12
 

 

รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ
แน

น 
กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ
เมิน

ผล
 

2. 
ผูบ

ริห
าร

ขอ
งอ

งค
กร

มีก
าร

สื่อ
สา

รน
โย

บา
ย ห

รือ
ทิศ

ทา
งใน

กา
ร

ปฏ
ิบัต

ิรา
ชก

าร
 ท

ี่ให
คว

าม
สํา

คัญ
กับ

กา
รเป

ดโ
อก

าส
ให

ปร
ะช

าช
นเ

ขา
มา

 
มีส

วน
รว

มใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

 โด
ยม

ีกา
รส

ั่งก
าร

ทั้ง
ที่เ

ปน
ลา

ยล
ักษ

ณอ
ักษ

ร 
หร

ือไ
มเป

นล
าย

ลัก
ษณ

อัก
ษร

ผา
นช

อง
ทา

งก
าร

สื่อ
สา

รต
าง

ๆ 
 ท

ี่หล
าก

หล
าย

  
เชน

 กา
รให

นโ
ยบ

าย
กา

รท
ํางา

นก
ับบ

ุคล
าก

รใน
กา

รป
ระ

ชุม
/ส

ัมม
นา

ปร
ะจ

ําป
  

หร
ือก

าร
ออ

กค
ําส

ั่ง/ห
นัง

สือ
เวีย

น/
ปร

ะก
าศ

 เพ
ื่อแ

จง
เวีย

นห
รือ

สั่ง
กา

รท
ี่เน

น
ให

มีก
าร

ปฏ
ิบัต

ิรา
ชก

าร
ที่ส

รา
งก

ระ
บว

นก
าร

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

น 
กา

รใช


ชอ
งท

าง
เสีย

งต
าม

สา
ยเพ

ื่อม
อบ

นโ
ยบ

าย
ที่ใ

หค
วา

มส
ําค

ัญก
ับก

าร
มีส

วน
รว

ม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

 กา
รส

ื่อส
าร

นโ
ยบ

าย
ฯ ผ

าน
 Li

ne
 ห

รือ
เว็บ

ไซ
ต ฯ

ลฯ
 

1.2
 ม

ีกา
รม

อบ
หม

าย
ผูร

ับผ
ิดช

อบ
/อ

ัตร
าก

ําล
ัง ห

รือ
กํา

หน
ดห

นว
ยง

าน
เพ

ื่อร
ับผ

ิดช
อบ

กา
รส

งเ
สร

ิม 
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
 

2 
พิจ

ารณ
าก

ารด
ําเน

ินก
ารข

อง
อง

คก
รท

ี่แส
ดง

ให
เห็น

วา
 มีก

ารแ
ตง

ตั้ง
หร

ือ
มอ

บห
มา

ยให
ขา

ราช
กา

รห
รือ

เจา
หน

าท
ี่ขอ

งอ
งค

กร
 ให

มีห
นา

ที่ห
รือ

รับ
ผิด

ชอ
บ

กา
รด

ําเน
ินก

าร
 เพ

ื่อส
งเส

ริม
หร

ือส
รา

งก
ระ

บว
นก

าร
มีส

วน
รว

มข
อง

ปร
ะช

าช
น 

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

  โ
ดย

อา
จม

ีคํา
สั่ง

กา
รอ

ยา
งเป

นล
าย

ลัก
ษณ

อัก
ษร

  ห
รือ

อา
จม

ีกา
รจ

ัดต
ั้ง/

กํา
หน

ดใ
หม

ีหน
วย

งา
นอ

ยา
งเป

นท
าง

กา
ร 

(ป
รา

กฏ
 

ใน
กฎ

กร
ะท

รว
ง) 

หร
ือไ

มเ
ปน

ทา
งก

าร
 (ไ

มป
รา

กฏ
ใน

กฎ
กร

ะท
รว

ง) 
ขึ้น

มา
เพ

ื่อ
รับ

ผิด
ชอ

บก
าร

สง
เส

ริม
/ส

รา
งก

ระ
บว

นก
าร

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

น 
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ
แน

น 
กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ
เมิน

ผล
 

1.3
 มี

กร
ะบ

วน
กา

รส
รา

งว
ัฒน

ธร
รม

/ค
าน

ิยม
ที่เ

อื้อ
ตอ

กา
รส

รา
งก

าร
มีส

วน
รว

มข
อง

ปร
ะช

าช
น 

2 

 
 

พิจ
าร

ณา
กา

รด
ําเน

ินก
าร

ขอ
งอ

งค
กร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า ใ

หค
วา

มส
ําค

ัญ
กับ

กา
รส

รา
งว

ัฒน
ธร

รม
/ค

าน
ิยม

 ท
ี่เอ

ื้อต
อก

าร
สร

าง
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
ง

ปร
ะช

าช
นใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
ร ซ

ึ่งน
ําไป

สูค
วา

มเ
ชื่อ

หร
ือค

าน
ิยม

รว
มก

ัน
ขอ

งผ
ูปฏ

ิบัต
ิงาน

ใน
อง

คก
รท

ี่มีล
ักษ

ณะ
เฉพ

าะ
ขอ

งแ
ตล

ะอ
งค

กร
 ดัง

นี้ 

1. 
มีก

ิจก
รร

มเ
กี่ย

วก
ับก

าร
พัฒ

นา
 ห

รือ
ฝก

อบ
รม

ให
กับ

บุค
ลา

กร
 

ที่เ
กี่ย

วข
อง

 เพ
ื่อส

รา
งค

วา
มร

ูแล
ะท

ักษ
ะใน

กา
รส

รา
งก

ระ
บว

นก
าร

มีส
วน

รว
ม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
 โด

ยม
ีเน

ื้อห
าส

าร
ะ 

เช
น 

แน
วค

ิด/
หล

ักก
าร

บร
ิหา

รรา
ชก

ารแ
บบ

มีส
วน

รว
ม  

แน
วค

ิดก
ารม

ีสว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

แล
ะร

ะด
ับก

าร
มีส

วน
รว

มข
อง

ปร
ะช

าช
น 

 กา
รว

ิเค
รา

ะห
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสี
ย 

(St
ake

ho
lde

r A
na

lys
is) 

เท
คน

ิคก
าร

สร
าง

กา
รม

ีสว
นร

วม
  ห

ลัก
กา

รบ
ริห

าร
จัด

กา
รเ

คร
ือข

าย
 ฯ

ลฯ
 ท

ั้งน
ี้ ร

วม
ถึง

กา
รป

ระ
เม

ินผ
ลเ

พื่อ
วัด

คว
าม

รู 
คว

าม
เขา

ใจข
อง

บุค
ลา

กร
ผูเข

าร
ับก

าร
อบ

รม
หร

ือก
าร

พัฒ
นา

ดว
ย  

2. 
มีก

าร
จัด

ทํา
คูม

ือ/
แน

วท
าง 

เกี่ย
วก

ับก
าร

ปฏ
ิบัต

ิรา
ชก

าร
ระ

บบ
เป

ด 
 

ที่ส
งเส

ริม
ให

ปร
ะช

าช
นเ

ขา
มา

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
ร 

สํา
หร

ับใ
ห

บุค
ลา

กร
ใน

อง
คก

รน
ําไป

ปร
ะย

ุกต
ใชใ

นก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงาน
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ
แน

น 
กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ
เมิน

ผล
 

2. 
กา
รเส

ริม
สร
าง
ศัก

ยภ
าพ

ภา
คป

ระ
ชา
ชน

เพ
ื่อเข

าม
าม
ีสว

นร
วม

ใน
กา
รบ

ริห
าร
รา
ชก

าร
 (4

 คะ
แน

น) 

 
4 

พิจ
าร

ณา
กา

รด
ําเน

ินก
าร

ขอ
งอ

งค
กร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า ม

ีกา
รส

นับ
สน

ุน
แล

ะเส
ริม

สร
าง

ศัก
ยภ

าพ
/ค

วา
มเ

ขม
แข

็งข
อง

ภา
คป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รเข

าม
า 

มีบ
ทบ

าท
แล

ะเข
าม

าม
ีสว

นร
วม

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

ที่เ
ปน

รูป
ธร

รม
ยิ่ง

ขึ้น
 

โดย
พิจ

าร
ณา

ใน
ปร

ะเด
็น 

ดัง
นี้ 

1. 
กา

รส
นับ

สน
ุนก

าร
ดํา

เน
ินโ

คร
งก

าร
/ก

ิจก
รร

มต
าง

ๆ 
ใน

รูป
แบ

บข
อง

กา
รจ

ัดส
รร

งบ
ปร

ะม
าณ

 ห
รือ

ทร
ัพย

าก
รต

าง
ๆ 

หร
ืออ

งค
คว

าม
รูท

ี่จํา
เป

น
สํา

หร
ับใ

ชใ
นก

าร
ทํา

งา
น 

หร
ือก

าร
ที่อ

งค
กร

เป
นก

ลไ
กห

ลัก
ใน

กา
รจ

ัดห
าห

รือ
ปร

ะส
าน

เพ
ื่อใ

หไ
ดม

าซ
ึ่งง

บป
ระ

มา
ณใ

นก
าร

สน
ับส

นุน
กา

รด
ําเน

ินโ
คร

งก
าร

/
กิจ

กร
รม

 เช
น 

กา
รส

ําร
วจ

แล
ะร

ับฟ
งค

วา
มค

ิดเห
็นข

อง
ปร

ะช
าช

น 
 กา

รจ
ัดใ

ห
มีเว

ทีป
รึก

ษา
หา

รือ
รว

มก
ันร

ะห
วา

งภ
าค

สว
นท

ี่เกี่
ยว

ขอ
งเพ

ื่อท
ําง

าน
รว

มก
ัน 

 
กา

รจ
ัดส

รร
เงิน

สน
ับส

นุน
เป

นค
าเบ

ี้ยเล
ี้ยง

หร
ือค

าอ
าห

าร
กล

าง
วัน

สํา
หร

ับผ
ู

มีส
วน

ได
สว

นเ
สีย

ที่เ
ขา

มา
รว

มใ
นก

าร
ดํา

เนิน
กิจ

กร
รม

ตา
มโ

คร
งก

าร
 ฯล

ฯ 

2. 
กา

รส
งเส

ริม
ให

มีร
ะบ

บก
ารจ

ัดก
าร/

กอ
งท

ุน/
มูล

นิธ
ิ เพ

ื่อใ
หเ

ปน
กล

ไก 
ในก

ารส
นับ

สน
ุนท

รัพ
ยา

กร
ตา

งๆ
 สํา

หร
ับใ

ชใ
นก

ารข
ับเค

ลื่อ
นห

รือ
ดํา

เนิ
นง

าน
ที่

ชุม
ชน

แล
ะภ

าค
ีหร

ือเค
รือ

ขา
ยภ

าค
ปร

ะช
าช

น/
ภา

คป
ระ

ชา
สัง

คม
เขา

มา
มีส

วน
รว

ม 
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รา
ยก
าร
ตัว
ชี้วั

ด 
คา
คะ
แน

น 
กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ
เมิน

ผล
 

3. 
กา
รให

ขอ
มูล

ขา
วส
าร
แล

ะร
ับฟ

งค
วา
มคิ

ดเห
็นข

อง
ปร
ะช
าช
นห

รือ
ผูม

ีสว
นไ
ดส

วน
เสีย

ที่เก
ี่ยว
ขอ

งท
ี่มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

  (5
 คะ

แน
น) 

3.1
 ม

ีชอ
งท

าง
กา

รใ
หข

อม
ูลท

ี่หล
าก

หล
าย

เข
าถ

ึง 
ได

สะ
ดว

ก แ
ละ

ทัน
เวล

าใน
กา

รใช
งาน

 
2 

พิจ
าร

ณา
กา

รด
ําเน

ินก
าร

ขอ
งอ

งค
กร

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า  

ได
กํา

หน
ดใ

ห 
มีช

อง
ทา

งท
ี่หล

าก
หล

าย
ใน

กา
รใ

หข
อม

ูลข
าว

สา
รห

รือ
สน

ับส
นุน

ขอ
มูล

 
ที่จ

ําเป
นต

อก
าร

เขา
มา

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
รข

อง
ภา

คป
ระ

ชา
ชน

หร
ือภ

าค
สว

นต
าง

ๆ 
ที่เ

กี่ย
วข

อง
 ซ

ึ่งส
าม

าร
ถเข

าถ
ึงได

สะ
ดว

กไ
มน

อย
กว

า  
3 ช

อง
ทา

ง แ
ละ

ขอ
มูล

ที่ใ
หก

ับป
ระ

ชา
ชน

ตอ
งเป

นข
อม

ูลท
ี่มีค

วา
มถ

ูกต
อง

 
ทัน

สม
ัย แ

ละ
สา

มา
รถ

นํา
ไป

ใชป
ระ

โยช
นไ

ด  
3.2

 ม
ีกา

รน
ําค

วา
มค

ิดเ
ห็น

ขอ
งผ

ูมีส
วน

ได
สว

นเ
สีย

ที่
เกี่ย

วข
องไ

ปใช
ในก

ารเ
พิ่ม

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พก
ารท

ํางา
น/

กา
รให

บร
ิกา

รท
ี่ชัด

เจน
  

 

3 
พิจ

ารณ
าก

ารด
ําเน

ินก
ารข

อง
อง

คก
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
า ม

ีกา
รด

ําเน
ินก

าร
เกี่ย

วก
ับก

าร
สร

ุปค
วา

มค
ิดเห็

นแ
ละ

ขอ
เสน

อแ
นะ

ตา
งๆ

 ท
ี่ได

รับ
จา

กป
ระ

ชา
ชน

หร
ือผ

ูมีส
วน

ได
สว

นเ
สีย

ที่เ
กี่ย

วข
อง

จา
กช

อง
ทา

งก
าร

รับ
ฟง

คว
าม

คิด
เห

็นฯ
 

แล
ะม

ีกา
รน

ําค
วา

มเ
ห็น

เห
ลา

นั้น
ไป

ใช
ปร

ะก
อบ

ใน
กา

รเพ
ิ่มป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 
กา

รด
ําเน

ินง
าน

โค
รง

กา
ร ห

รือ
กา

รป
รับ

ปร
ุง/พ

ัฒน
าก

าร
ให

บร
ิกา

รส
าธ

าร
ณะ

ตา
งๆ

 ขอ
งห

นว
ยง

าน
ภา

คร
ัฐ 
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ

แน
น 

กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ

เมิน
ผล

 

มิต
ิที่ 

2: 
 กา

รท
ําง

าน
แบ

บม
ีสว

นร
วม

อย
าง

เป
นร

ูปธ
รร

ม  
(50

 คะ
แน

น)
 

4. 
กา

รส
งเส

ริม
กา

รท
ําง

าน
แบ

บม
ีสว

นร
วม

ใน
กา

รด
ําเน

ินโ
คร

งก
าร

/ด
ําเน

ินง
าน

   
(45

 คะ
แน

น) 
 

พิจ
าร

ณา
กา

รด
าํเน

ินก
าร

ใน
โค

รงก
าร

หรื
อก

าร
ดํา

เนิน
งาน

ที่เ
สน

อม
าเป

นต
ัวอ

ยา
ง ท

ี่มีก
าร

เป
ดร

ะบ
บร

าช
กา

รให
ปร

ะช
าช

นแ
ละ

ภา
คส

วน
ที่เ

กี่ย
วข

อง
เขา

มา
มีส

วน
รว

มใ
นร

ะด
ับก

าร
เขา

มา
เกี่ย

วข
อง

 (In
vo

lve
)  ห

รือ
มีก

าร
ทํา

งาน
รว

มก
ันแ

บบ
มีส

วน
รว

มใ
นร

ะด
ับค

วา
มร

วม
มือ

 (C
oll

ab
ora

te)
 วา

เป
นอ

ยา
งไร

  
โด

ยม
ีปร

ะเด
็นก

าร
ปร

ะเม
ินผ

ล ด
งัต

อไ
ปน

ี ้
4.1

 ท
ี่มา

/ส
ภา

พป
ญห

า 
 

5 
อธ

ิบา
ยเ

กี่ย
วก

ับค
วา

มเ
ปน

มา
/เห

ตุผ
ลค

วา
มจ

ําเ
ปน

/ป
ญ

หา
/

คว
าม

สํา
คัญ

 ท
ี่เป

นป
ระ

เด็น
สํา

คัญ
 ห

รือ
แน

วโน
ม/

สถ
าน

กา
รณ

/ผ
ลก

ระ
ทบ

 
ที่เ

กิด
ขึ้น

 ซ
ึ่งจ

ะน
ําไ

ปส
ูกา

รร
ิเร

ิ่มก
าร

พัฒ
นา

กา
รด

ําเ
นิน

โค
รง

กา
ร/

 
กา

รด
ําเ

นิน
งา

นท
ี่เส

นอ
มา

เป
นต

ัวอ
ยา

ง แ
ละ

ระ
บุว

ัตถ
ุปร

ะส
งค

ใน
กา

ร
ดํา

เนิน
งาน

ดัง
กล

าว
ดว

ย  
 

4.2
  ร

ูปแ
บบ

/ข
ั้นต

อน
/ว

ิธีก
าร

ที่ใ
ชใ

นก
าร

ดํา
เน

ิน
โคร

งกา
ร/ด

ําเน
ินง

าน
ใน

พื้น
ที่ 

ตั้ง
แต

ริเร
ิ่มไ

ปจ
นถ

ึง
กา

รก
ําห

นด
แน

วท
างแ

ละ
ดํา

เนิน
กา

รเพ
ื่อแ

กป
ญห

า/
กา

รพ
ัฒน

า  
 

20
 

อธ
ิบา

ยร
ูปแ

บบ
/ข

ั้นต
อน

/ว
ิธีก

าร
ที่ใ

ชใ
นก

าร
ดํา

เน
ินโ

คร
งก

าร
/

ดํา
เนิน

งาน
ใน

พื้น
ที่ 

ตั้ง
แต

ริเร
ิ่มไ

ปจ
นถ

ึงก
าร

กํา
หน

ดแ
นว

ทา
งแ

ละ
ดํา

เน
ินก

าร
เพ

ื่อแ
กป

ญห
า/ก

าร
พัฒ

นา
 ดัง

ตอ
ไป

นี้ 
1)

อธ
ิบา

ยร
าย

ละ
เอี

ยด
เกี่

ยว
กับ

แน
วค

ิดห
รือ

ทฤ
ษฎ

ีตา
งๆ

 ท
ี่นํา

มา
ปร

ะย
ุกต

ใช
ใน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
หร

ือด
ําเน

ินโ
คร

งก
าร

 ได
แก

 แ
นว

คิด
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ

แน
น 

กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ
เมิน

ผล
 

กา
รบ

ริห
ารร

าช
กา

รแ
บบ

มีส
วน

รว
ม เ

ชน
 กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
แล

ะร
ะด

ับก
าร

มีส
วน

รว
มข

อง
ปร

ะช
าช

น 
 เท

คน
ิคก

าร
มีส

วน
รว

ม ฯ
ลฯ

  
แล

ะ/
หร

ือแ
นว

คิด
อื่น

ๆ 
ที่เ

กี่ย
วข

อง
 เช

น 
แน

วค
ิดก

าร
จัด

กา
รค

วา
มร

ู  
กา

รบ
ริห

าร
จัด

กา
รร

ะบ
บเ

ทค
โน

โลย
ีสา

รส
นเท

ศ  
กา

รพ
ัฒน

าค
ุณภ

าพ
 

กา
รให

บร
ิกา

รภ
าค

รัฐ
 ฯล

ฯ  
  

2)
อธ

ิบา
ยเก

ี่ยว
กับ

รูป
แบ

บ 
หร

ือข
ั้นต

อน
 หร

ือว
ิธีก

าร 
ที่ห

นว
ยง

าน
ภา

คร
ัฐ

ใช
ใน

กา
รด

ําเน
ินง

าน
/ด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
 เพ

ื่อส
งเส

ริม
กา

รเป
ดร

ะบ
บ

รา
ชก

าร
ให

ปร
ะช

าช
นห

รือ
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสี
ยท

ี่เก
ี่ยว

ขอ
งเข

าม
า 

มีส
วน

รว
ม 

ที่ส
ะท

อน
ระ

ดับ
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
 แ

ละ
 

สะ
ทอ

นก
าร

ทํา
งา

นท
ั้งใ

นแ
นว

รา
บ 

(H
ori

zo
nt

al)
 ซ

ึ่งม
ีบท

บา
ทใ

น
ระ

ดับ
กา

รเข
าม

าเก
ี่ยว

ขอ
ง (

Inv
olv

e) 
หร

ือเ
ขา

มา
ทํา

งา
นร

วม
ใน

ลัก
ษณ

ะภ
าค

ี/เค
รือ

ขา
ยใ

นร
ะด

ับค
วา

มร
วม

มือ
 (C

oll
ab

ora
te)

   
แล

ะใน
แน

วด
ิ่ง (

Ve
rtic

al)
 ซ

ึ่งเป
นก

าร
บูร

ณา
กา

รก
าร

ทํา
งา

น 
หร

ือ
กา

รป
ระ

สา
นค

วา
มร

วม
มือ

ระ
หว

าง
หน

วย
งา

นภ
าค

รัฐ
ดว

ยก
ัน 

เช
น 

อง
คก

รป
กค

รอ
งส

วน
ทอ

งถ
ิ่น 

รัฐ
วิส

าห
กิจ

ตา
งๆ

 ห
รือ

หน
วย

งา
น

ภา
คร

ัฐอ
ื่นท

ี่ไมใ
ชเจ

าภ
าพ

หร
ือเจ

าข
องภ

ารก
ิจ/โ

คร
งกา

รท
ี่ดํา

เนิน
กา

ร ฯ
ลฯ

  
รว

มท
ั้งอ

ธิบ
าย

วา
 ได

นํา
เท

คน
ิคก

าร
ให

ขอ
มูล

 ห
รือ

เท
คน

ิค 
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ
แน

น 
กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ
เมิน

ผล
 

กา
รร

ับฟ
งค

วา
มค

ิดเ
ห็น

 ห
รือ

เท
คน

ิคก
าร

ปร
ึกษ

าห
าร

ือ 
เช

น 
 

กา
รจ

ัดท
ําป

ระ
ชา

พิจ
าร

ณ 
 กา

รส
ําร

วจ
คว

าม
คิด

เห
็น/

คว
าม

ตอ
งก

าร
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

  ก
าร

จัด
เวท

ีระ
ดม

สม
อง

 ฯล
ฯ 

มา
ปร

ะย
ุกต

ใช
ใน

กา
ร

สร
าง

กร
ะบ

วน
กา

รม
ีสว

นร
วม

ใน
กา

รด
ําเน

ินโ
คร

งก
าร

/ด
ําเน

ินง
าน

อย
างไ

รให
ชัด

เจน
 

4.3
 บ

ทบ
าท

ขอ
งแ

ตล
ะภ

าค
สว

นท
ี่เข

าม
าม

ีสว
นร

วม
 

ใน
กา

รขั
บเค

ลื่อ
นก

าร
ดํา

เนิน
โคร

งก
าร

/ด
ําเน

ินง
าน

 
ใน

พื้น
ที่ 

 
 

15
 

อธ
ิบา

ยบ
ทบ

าท
ขอ

งแ
ตล

ะภ
าค

สว
นท

ี่เข
าม

าม
ีสว

นร
วม

ใน
กา

ร
ขับ

เคล
ื่อน

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
/ด

ําเน
ินง

าน
ใน

พื้น
ที่ 

  ด
ังต

อไ
ปน

ี้ 

1)
อธ

ิบา
ยแ

ตล
ะภ

าค
สว

นท
ี่เก

ี่ยว
ขอ

งว
า 

ใค
รค

ือผ
ูมีส

วน
ได

สว
นเ

สีย
 

ที่เกี่
ยว

ขอ
งใน

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
/ด

ําเน
ินง

าน
 ซึ่ง

ผูม
ีสว

นไ
ดส

วน
เสีย

ได
มา

จา
กก

าร
วิเค

รา
ะห

หร
ือร

ะบ
ุผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสี
ยท

ี่เก
ี่ยว

ขอ
ง 

 โด
ยบ

ุคค
ล 

กล
ุมบ

ุคค
ล 

 อ
งค

กร
  ห

รือ
สถ

าบ
ัน 

ซึ่ง
เป

นผ
ูมีส

วน
ได


สว

นเ
สีย

ที่ห
นว

ยง
าน

ภา
คร

ัฐร
ะบ

ุมา
นั้น

 ต
อง

สอ
ดค

ลอ
งแ

ละ
คร

อบ
คล

ุมก
ลุม

ผูม
ีสว

นไ
ดส

วน
เสี

ย 
3 ก

ลุม
 ได

แก
 ก

ลุม
ผูม

ีสว
นไ

ด
สว

นเ
สีย

ตร
ง ก

ลุม
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสี
ยร

อง
 แ

ละ
กล

ุมผ
ูมีส

วน
ได

 
สว

นเ
สีย

หล
ัก 

ตา
มน

ิยา
ม/

คว
าม

หม
าย

ขอ
ง“

ผูม
ีสว

นไ
ดส

วน
เสี

ย”
  

ที่ก
ําห

นด
ไวใ

นห
ลัก

เกณ
ฑก

าร
พิจ

าร
ณา

รา
งว

ัลฯ
 ขา

งต
น 
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รา
ยก

าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ
แน

น 
กา
รพ

ิจา
รณ

าป
ระ
เมิน

ผล
 

2)
อธ

ิบา
ยบ

ทบ
าท

ขอ
งแ

ตล
ะภ

าค
สว

นใ
หช

ัดเ
จน

 ท
ั้งบ

ทบ
าท

ขอ
ง

หน
วย

งาน
ภา

คร
ัฐท

ี่เป
นเจ

าภ
าพ

/เจ
าข

อง
โค

รง
กา

ร ห
รือ

บท
บา

ทข
อง

ภา
คป

ระ
ชา

ชน
หรื

อช
ุมช

น ห
รือ

ภา
คส

วน
ที่เ

กี่ย
วข

อง
 วา

ใคร
มีบ

ทบ
าท

ใน
กา
รข
ับเ
คล

ื่อน
กา
รด
ําเน

ินง
าน

หร
ือด

ําเน
ินโ
คร
งก
าร
อย

าง
ไร

 เช
น 

เป
นเ

จา
ภา

พห
ลัก

ใน
กา

รด
ําเน

ินง
าน

 ห
รือ

เป
นภ

าค
ีเค

รือ
ขา

ยท
ี่เป

น 
ผูร

วม
ดํา

เน
ินก

าร
ใน

กิจ
กร

รม
/ข

ั้นต
อน

ตา
งๆ

 ข
อง

กา
รด

ําเน
ินง

าน
/ 

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
 ห

รือ
เป

นผ
ูสน

ับส
นุน

งบ
ปร

ะม
าณ

/ท
รัพ

ยา
กร

/
อง

คค
วา

มร
ู ฯล

ฯ ต
อไ

ปน
ี้  


บท

บา
ทก

าร
เปน

กล
ไกห

ลัก
 (K

ey
 Ac

tor
)  


บท

บา
ทก

ารเ
ปน

ผูส
งเส

ริม
สน

ับส
นุน

 (F
ac

ilit
ato

r)  


บท
บา

ทก
ารเ

ปน
ผูจ

ัดก
ารเ

คร
ือข

าย
 (N

etw
ork

 M
an

age
r)  


บท

บา
ทก

าร
เป

นห
ุนส

วน
คว

าม
รว

มม
ือก

าร
ทํา

งาน
 

(Pa
rtn

ers
hip

) 
พร

อม
ทั้ง

อธ
ิบา

ยร
าย

ละ
เอีย

ดใ
หช

ัดเ
จน

วา
 กา

รด
ําเน

ินง
าน

ใน
แต

ละ
บท

บา
ทด

ังก
ลา

วข
าง

ตน
เป

นอ
ยา

งไร
  เ

ชน
 เป

นป
ระ

ธา
นเ

คร
ือข

าย
แล

ะร
วม

เป
นค

ณะ
กร

รม
กา

รใน
กา

รบ
ริห

าร
จัด

กา
รล

ุมน
้ํา..

. เป
นส

มา
ชิก

เคร
ือข

าย
 แล

ะ
รว

มก
ับเ

จา
หน

าท
ี่ขอ

งห
นว

ยง
าน

ภา
คร

ัฐใ
นก

าร
เฝ

าร
ะว

ัง/
ตร

วจ
จับ
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รา
ยก
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คา
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าป
ระ

เมิน
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กา
รล

ักล
อบ

ตัด
ไม

 ห
รือ

ลา
สัต

วใ
นเ

ขต
พื้น

ที่อ
นุร

ักษ
  เ

ปน
ภา

คี/
เค

รือ
ขา

ย
คว

าม
รว

มม
ือใ

นก
าร

ผล
ักด

ันใ
หเ

กิด
ชอ

งท
าง

กา
รต

ลา
ดท

ี่หล
าก

หล
าย

  
ซึ่ง

นํา
ไป

สูก
าร

เพ
ิ่มร

าย
ได

ขอ
งเก

ษต
รก

ร ฯ
ลฯ

 

4.4
 กา

รส
รา
งก
ระ
บว

นก
าร
แล

กเป
ลี่ย

นเรี
ยน

รู 
5 

อธ
ิบา

ยก
าร

ดํา
เนิน

กา
รท

ี่แส
ดง

ให
เห

็นว
าม

ีกา
รจ

ัดก
ิจก

รร
ม/

เวท
ี ห

รือ
เผย

แพ
รค

วา
มส

ําเร
็จข

อง
กา

รด
ําเน

ินง
าน

เพ
ื่อส

รา
งก

ระ
บว

นก
าร

แล
กเป

ลี่ย
น

เรีย
นร

ูรว
มก

ัน 
เชน

 กา
รจั

ดก
ิจก

รร
ม/

เวท
ีสร

าง
ปฏ

ิสัม
พัน

ธร
ะห

วา
งเค

รือ
ขา

ย
ปร

ะจ
ําป

 เพ
ื่อร

วม
กัน

สร
ุปบ

ทเ
รีย

นก
าร

ทํา
งาน

รว
มกั

น 
ฯล

ฯ 

5. 
กา

รพ
ัฒน

าห
รือ

ปร
ะย

ุกต
ใช

อง
คค

วา
มร

ู ห
รือ

นวั
ตก

รร
ม ห

รือ
เทค

โน
โล

ยีใ
นก

าร
ดํา

เนิน
งา

นโ
คร

งก
าร

 (5
 คะ

แน
น) 

 
5  

 

พิจ
าร

ณา
กา

รด
ําเน

ินง
าน

ที่แ
สด

งให
เห

็นว
า  

ได
มีก

าร
พัฒ

นา
หรื

อน
ํา

นว
ัตก

รร
ม/

อง
คค

วา
มร

ูให
มๆ

 มา
ใชใ

นก
าร

ทํา
งาน

แบ
บม

ีสว
นร

วม
ใน

โค
รง

กา
ร

หร
ือก

าร
ดํา

เน
ินง

าน
เพ

ื่อเ
พิ่ม

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พแ
ละ

คุณ
ภา

พข
อง

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
  โ

ดย
พิจ

าร
ณา

ใน
ปร

ะเด
็น 

ตอ
ไป

นี้ 

1. 
มีก

าร
นํา

หล
ักก

าร
/อ

งค
คว

าม
รู/

เท
คน

ิคใ
หม

ๆ 
ที่เ

ปน
นว

ัตก
รร

ม 
มา

ใช
ใน

กา
รพ

ัฒน
า/

ปร
ับป

รุง
กา

รเป
ดร

ะบ
บร

าช
กา

รให
ปร

ะช
าช

นเ
ขา

มา
 

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
ร เ

พื่อ
กอ

ให
เกิด

กา
รเป

ลี่ย
นแ

ปล
งท

ี่ดีย
ิ่งข

ึ้น
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ตอ
ปร

ะส
ิทธ

ิภา
พแ

ละ
คุณ

ภา
พข

อง
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

แล
ะค

วา
มส

ําเร
็จ/

ปร
ะโย

ชน
ที่ไ

ดร
ับข

อง
ชุม

ชน
/ส

ังค
ม/

ปร
ะเท

ศ ห
รือ

 

2. 
มีก

าร
นํา

ระ
บบ

ดิจ
ิทัล

/เค
รื่อ

งม
ือ/

เท
คโ

นโ
ลย

ีที่ท
ันส

มัย
 

มา
ปร

ะย
ุกต

ใช
ใน

กา
รท

ําง
าน

แบ
บม

ีสว
นร

วม
 เพ

ื่อเ
พิ่ม

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พแ
ละ

คุณ
ภา

พข
อง

กา
รบ

ริห
าร

รา
ชก

าร
แล

ะค
วา

มส
ําเร

็จ/
ปร

ะโ
ยช

นท
ี่ได

รับ
ขอ

ง
ชุม

ชน
/ส

ังค
ม/

ปร
ะเท

ศ  

มิต
ิที่ 

3: 
 กา

รบ
รร

ลุผ
ลส

ําเร
็จ  

(35
 คะ

แน
น)

 

6. 
 กา

รส
รุป

บท
เรีย

นค
วา

มส
ําเร

็จห
รือ

ผล
ปร

ะโย
ชน

ที่ไ
ดร

บัจ
าก

กา
รบ

รร
ลุเป

าห
มา

ยข
อง

กา
รพ

ัฒน
า (

25
 คะ

แน
น) 

6.1
 ส

รุป
คว

าม
สํา

เร็จ
หร

ือป
ระ

โย
ชน

ที่ไ
ดร

ับ 
ปญ

หา
/

อุป
สร

รค
  แ

ละ
ปจ

จัย
ที่ส

งผ
ลต

อค
วา

มส
ําเ

ร็จ
 

ใน
กา

รด
ําเน

ินง
าน

  

15
 

พิจ
าร

ณา
กา

รส
รุป

หร
ือถ

อด
บท

เรีย
นจ

าก
กา

รด
ําเ

นิน
โค

รง
กา

ร/
 

กา
รด

ําเ
นิน

งา
นท

ี่เส
นอ

มา
เป

นต
ัวอ

ยา
ง เ

พื่อ
ปร

ะม
วล

แล
ะส

ังเ
คร

าะ
ห 

ผล
กา

รด
ําเน

ินง
าน

เกี่ย
วก

ับผ
ลส

ําเร
็จ/

ปร
ะโย

ชน
ที่ไ

ดร
ับท

ั้งใน
เชิง

สัง
คม

หร
ือ

เศร
ษฐ

กิจ
เป

นเ
ชิง

ปร
ิมา

ณแ
ละ

เชิง
คุณ

ภา
พ 

ซึ่ง
เป

นผ
ลส

ําเร
็จห

รือ
ปร

ะโย
ชน

 
ที่ไ

ดร
ับเ

ชิง
ปร

ะจ
ักษ

 แ
ละ

มีก
าร

สร
ุปป

ญห
า/

อุป
สร

รค
ที่เ

กิด
ขึ้น

ใน
กา

ร
ดํา

เนิน
งาน

โค
รงก

าร
/ก

าร
ดํา

เน
ินง

าน
ใน

พื้น
ที่ 

รว
มท

ั้งม
ีกา

รส
รุป

ปจ
จัย

ที่ม
ีผล

ตอ
คว

าม
สํา

เร็จ
ใน

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
อย

างช
ัดเจ

น 
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รา
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าร
ตัว

ชี้วั
ด 

คา
คะ
แน

น 
กา
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ิจา
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าป
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เมิน
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6.2
 จั

ดท
ําต

ัวแ
บบ

 (M
od

el)
 ใน

กา
รข

ับเ
คล

ื่อน
กา

ร
ทํา

งาน
แบ

บม
ีสว

นร
วม

อย
างเ

ปน
รูป

ธร
รม

ชัด
เจน

   
10

 
จัด

ทํา
ตัว

แบ
บ 

(M
od

el)
 ท

ี่เป
นแ

ผน
ภา

พห
รือ

ตัว
แบ

บ 
ซึ่ง

เกิ
ดจ

าก
 

กา
รว

ิเคร
าะ

ห/
สัง

เคร
าะ

ห 
เพ

ื่อส
รุป

เปน
กร

อบ
คว

าม
คิด

ตา
งๆ

 ห
รือ

วิธ
ีกา

รต
าง

ๆ  
ที่ใ

ชใ
นก

าร
ดํา

เน
ินโ

คร
งก

าร
ที่เ

สน
อม

าเ
ปน

ตัว
อย

าง
ขอ

งก
าร

สง
เส

ริม
 

กา
รม

ีสว
นร

วม
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ใน
กา

รบ
ริห

าร
รา

ชก
าร

 โด
ยต

ัวแ
บบ

/แ
ผน

ภา
พ

ดัง
กล

าว
 ตอ

งแ
สด

งให
เห็น

คว
าม

เชื่อ
มโ

ยง
ขอ

งเป
าห

มา
ยท

ี่ตอ
งก

าร
ขอ

งอ
งค

กร
 

แน
วค

ิดแ
ละ

วิธ
ีกา

รด
ําเน

ินง
าน

 รว
มท

ั้งผ
ลส

ําเร็
จ/

ปร
ะโย

ชน
ที่ไ

ดร
ับ 

ตล
อด

จน
ปจ

จัย
คว

าม
สํา

เร็จ
  เ

พื่อ
ให

ได
รูป

แบ
บ 

(M
od

el)
  ท

ี่สา
มา

รถ
นํา

ไป
ปร

ะย
ุกต

ใช
เป

นแ
นว

ปฏ
ิบัต

ิที่ด
ี ห

รือ
ขย

าย
ผล

ใน
กา

รด
ําเน

ินง
าน

โค
รง

กา
รสํ

าห
รับ

ใชใ
นก

าร
สง

เสร
ิมก

าร
เป

ดโ
อก

าส
ให

ปร
ะช

าช
นเ

ขา
มา

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

บร
ิหา

รร
าช

กา
ร 

ในภ
าร

กิจ
ดา

นอ
ื่น 

หรื
อใน

หน
วย

งาน
ภา

คร
ัฐอ

ื่นๆ
 ตอ

ไป
 

7. 
คว

าม
พึง

พอ
ใจ
ขอ

งป
ระ
ชา
ชน

หร
ือผ

ูมีส
วน

ได
สว
นเส

ียท
ี่เกี่ย

วข
อง
ใน
บท

บา
ทก

าร
เขา

มา
มีส

วน
รว
มใ
นก

าร
บร
ิหา
รร
าช
กา
ร (

10
 คะ

แน
น) 

 

 

10
 

พิจ
าร

ณา
จา

กก
าร

ดํา
เน

ินโ
คร

งก
าร

/ก
าร

ดํา
เน

ินง
าน

ตัว
อย

าง
ที่แ

สด
ง

ให
เห

็นว
า 

 ม
ีกา

รป
ระ

เม
ินค

วา
มพ

ึงพ
อใ

จข
อง

ปร
ะช

าช
นห

รือ
ผูม

ีสว
นไ

ด 
สว

นเ
สีย

ที่เ
กี่ย

วข
อง

ใน
กา

รด
ําเน

ินโ
คร

งก
าร

 ท
ี่เป

นก
าร

สง
เสร

ิมก
าร

บร
ิหา

ร
รา

ชก
าร

แบ
บม

ีสว
นร

วม
หร

ือเป
ดโ

อก
าส

ให
ปร

ะช
าช

นเ
ขา

มา
มีส

วน
รว

มใ
นก

าร
บร

ิหา
รร

าช
กา

ร 
โด

ยเ
ปน

กา
รว

ัดผ
ลเ

ชิง
คุณ

ภา
พเ

กี่ย
วก

ับผ
ลล

ัพธ
จา

ก 
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กา
รส

งเส
ริม

กร
ะบ

วน
กา

รม
ีสว

นร
วม

ขอ
งป

ระ
ชา

ชน
ใน

กา
รด

ําเน
ินโ

คร
งก

าร
/

กา
รด

ําเน
ินง

าน
 ดว

ยก
ารว

ัดค
วาม

พึง
พอ

ใจข
อง

ปร
ะช

าช
นห

รือ
ผูม

ีสว
นไ

ดส
วน

เสีย
ที่เ

กี่ย
วข

อง
ใน

กา
รเข

าม
าม

ีบท
บา

ทร
วม

ดํา
เนิน

งาน
กับ

หน
วย

งาน
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คําชี้แจง 

 
1. การยื่นแบบฟอรมการสมัคร 
 1.1  กรณีสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน สามารถสมัครขอรับรางวัลโดยยื่น

แบบฟอรมการสมัครในนามสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน และอธิบดี/
หัวหนาสวนราชการ ผูวาราชการจังหวัด หรือผูอํานวยการองคการมหาชน หรือผูที่
ไดรับมอบอํานาจจากอธิบดี /หัวหนาสวนราชการ ผู วาราชการจังหวัด หรือ
ผูอํานวยการองคการมหาชน เปนผูลงนามแบบฟอรมการสมัคร 

 1.2  กรณีบุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) เปนผูเสนอชื่อหนวยงานและผลงานที่ควรไดรับ
รางวัล สามารถยื่นแบบฟอรมการสมัคร และเปนผูลงนามในแบบฟอรมดังกลาว 

 1.3  ผูที่เสนอชื่อหนวยงานและผลงานที่ควรไดรับรางวัล ตองจัดทํารายละเอียดขอมูล 
การดําเนินงานของสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน เพื่อประกอบการสมัคร
ขอรับรางวัล 

2. ขอมูลที่กรอกลงในแบบฟอรมการสมัคร ตองเปนไปตามเงื่อนไขการสมัคร ดังนี้ 
 2.1  ใหใชขอมูลและผลการดําเนินงานเกี่ยวกับการเปดระบบราชการใหประชาชนหรือ 

ผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในระดับการใหขอมูล ( Inform)  
และระดับการปรึกษาหารือ (Consult) ซึ่งเปนผลการดําเนินงานมาแลวไมนอยกวา 
1 ป และปจจุบันยังมีการดําเนินงานอยูอยางตอเนื่อง รวมทั้งผลการดําเนินงาน
ดังกลาว ไมควรยอนหลังเกิน 3 ป  

 2.2  การดําเนินงานขององคกรตองสอดคลองตามนโยบายสําคัญของรัฐบาลหรือ 
มติคณะรัฐมนตรี หรือเปนอํานาจหนาที่/ภารกิจหลักขององคกร หรือสอดคลอง
ตามแผนพัฒนาจังหวัดหรือกลุมจังหวัด โดยการดําเนินการดังกลาวกอใหเกิด/ 
มีผลกระทบ (Impact) ตอการเปลี่ยนแปลงของประสิทธิภาพในการบริหารราชการ
หรือการจัดบริการสาธารณะขององคกร 
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คําชี้แจง 

 
1. การยื่นแบบฟอรมการสมัคร 
 1.1  กรณีสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน สามารถสมัครขอรับรางวัลโดยยื่น

แบบฟอรมการสมัครในนามสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน และอธิบดี/
หัวหนาสวนราชการ ผูวาราชการจังหวัด หรือผูอํานวยการองคการมหาชน หรือผูที่
ไดรับมอบอํานาจจากอธิบดี /หัวหนาสวนราชการ ผู วาราชการจังหวัด หรือ
ผูอํานวยการองคการมหาชน เปนผูลงนามแบบฟอรมการสมัคร 

 1.2  กรณีบุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) เปนผูเสนอชื่อหนวยงานและผลงานที่ควรไดรับ
รางวัล สามารถยื่นแบบฟอรมการสมัคร และเปนผูลงนามในแบบฟอรมดังกลาว 

 1.3  ผูที่เสนอชื่อหนวยงานและผลงานที่ควรไดรับรางวัล ตองจัดทํารายละเอียดขอมูล 
การดําเนินงานของสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน เพื่อประกอบการสมัคร
ขอรับรางวัล 

2. ขอมูลที่กรอกลงในแบบฟอรมการสมัคร ตองเปนไปตามเงื่อนไขการสมัคร ดังนี้ 
 2.1  ใหใชขอมูลและผลการดําเนินงานเกี่ยวกับการเปดระบบราชการใหประชาชนหรือ 

ผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในระดับการใหขอมูล ( Inform)  
และระดับการปรึกษาหารือ (Consult) ซึ่งเปนผลการดําเนินงานมาแลวไมนอยกวา 
1 ป และปจจุบันยังมีการดําเนินงานอยูอยางตอเนื่อง รวมทั้งผลการดําเนินงาน
ดังกลาว ไมควรยอนหลังเกิน 3 ป  

 2.2  การดําเนินงานขององคกรตองสอดคลองตามนโยบายสําคัญของรัฐบาลหรือ 
มติคณะรัฐมนตรี หรือเปนอํานาจหนาที่/ภารกิจหลักขององคกร หรือสอดคลอง
ตามแผนพัฒนาจังหวัดหรือกลุมจังหวัด โดยการดําเนินการดังกลาวกอใหเกิด/ 
มีผลกระทบ (Impact) ตอการเปลี่ยนแปลงของประสิทธิภาพในการบริหารราชการ
หรือการจัดบริการสาธารณะขององคกร 

 
 
 

แบบฟอรมการสมัคร 
ประเภทรางวัลเปดใจใกลชิดประชาชน (Open Governance) 

สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
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 2.3  การดํา เนินงานตั วอยางที่ เสนอมา ตองกอให เกิด /มีผลกระทบ ( Impact)  
ตอการเปลี่ยนแปลงของประสิทธิภาพในการบริหารราชการหรือการจัดบริการ
สาธารณะขององคกร 

3. กรอกขอมูลในใบสมัครใหครบถวนและสมบูรณ และโปรดแนบเอกสาร/หลักฐาน
ประกอบใบสมัคร พรอมระบุใหชัดเจนวาเปนเอกสาร/หลักฐานประกอบขอคําถามใด 
เนื่องจากเอกสาร/หลักฐานประกอบใบสมัครเปนหลักฐานที่มีความสําคัญตอ 
การพิจารณาและการประเมินผล 

4. กรณีพื้นที่ในการกรอกขอมูลในใบสมัครไมเพียงพอสามารถเขียนเพิ่มเติมในกระดาษอื่น  
และโปรดหมายเหตุแสดงความเชื่อมโยงกับขอคําถามดวย  

5. เปดรับสมัครตั้งแต วันที่ 3 มกราคม - 28 กุมภาพันธ 2561  
6. สงแบบฟอรมการสมัครพรอมหลักฐาน/เอกสารประกอบไดที่เว็บไซต www.opdc.go.th 

หรือ http://awards.opdc.go.th หรือสงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ตามที่อยูตอไปนี ้:  
 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 

เลขที่ 59/1 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัลสาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2561) 

เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได 0 2356 9999 ตอ 8871 , 8876 และ 8923  
โทรสาร 0 2281 8328 
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2.  ชื่อผูติดตอ/ประสานงาน 

1.  ผูยื่นสมัคร 
 

 
 

            กรณีสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จงัหวัด หรือองคการมหาชน (สมัครเอง)
โปรดระบุ (ชื่อหนวยงานที่มัคร)........................................................................ 

              กรณีบุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) โปรดระบุ 
                  1) ชื่อผูยืน่สมัคร ............................................................................................. 
                   2) ชื่อหนวยงานที่เห็นควรไดรับรางวัล............................................................ 
                      

 
 

 
2.1 ชื่อ.................................................. นามสกุล............................................................ 

ตําแหนง.................................................................................................................... 
สังกัดหนวยงาน......................................................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน...................................ตําบล.....................................   
อําเภอ........................................ จังหวัด.............................รหัสไปรษณีย................. 
โทรศัพท......................................................... โทรสาร............................................. 
E-mail...................................................................................................................... 

 
2.2  ชื่อ.................................................. นามสกุล............................................................ 

ตําแหนง.................................................................................................................... 
สังกัดหนวยงาน......................................................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน...................................ตําบล.....................................   
อําเภอ........................................ จังหวัด.............................รหัสไปรษณีย................. 
โทรศัพท......................................................... โทรสาร............................................. 
E-mail...................................................................................................................... 
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3.  ผลการดําเนินการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 
 

 
 
 

 
มิติที่ 1: ความสามารถขององคกร 
1. การสรางกลไกภายในองคกร เพื่อรองรับการขับเคลื่อนการมีสวนรวมของประชาชนไปสู 

การปฏิบัติ (6 คะแนน) 
1.1 มีการกําหนดนโยบาย/ทิศทาง/แผนงาน ที่แสดงวาใหความสําคัญกับการมีสวนรวม

ของประชาชน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

...................................................................................................................... 

................................................................................................................  

............................................................................ .................................... 
1.2 มีการมอบหมายผูรับผิดชอบ/อัตรากําลัง หรือกําหนดหนวยงานเพื่อรับผิดชอบ 

การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

..................................................................................... ................................. 

................................................................................................................  

................................................................................................................  
1.3 มีกระบวนการสรางวัฒนธรรม/คานิยม ที่เอื้อตอการสรางการมีสวนรวมของประชาชน 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

..................................................................................... ................................. 

................................................................................................................  

................................................................................................................  
 

2. การเสริมสรางศักยภาพภาคประชาชนเพื่อเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ  
(4 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)                   

..................................................................................... ................................. 

................................................................................................................ 

................................................................................................................  
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3.  ผลการดําเนินการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 
 

 
 
 

 
มิติที่ 1: ความสามารถขององคกร 
1. การสรางกลไกภายในองคกร เพื่อรองรับการขับเคลื่อนการมีสวนรวมของประชาชนไปสู 

การปฏิบัติ (6 คะแนน) 
1.1 มีการกําหนดนโยบาย/ทิศทาง/แผนงาน ที่แสดงวาใหความสําคัญกับการมีสวนรวม

ของประชาชน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

...................................................................................................................... 

................................................................................................................  

............................................................................ .................................... 
1.2 มีการมอบหมายผูรับผิดชอบ/อัตรากําลัง หรือกําหนดหนวยงานเพื่อรับผิดชอบ 

การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

..................................................................................... ................................. 

................................................................................................................  

................................................................................................................  
1.3 มีกระบวนการสรางวัฒนธรรม/คานิยม ที่เอื้อตอการสรางการมีสวนรวมของประชาชน 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

..................................................................................... ................................. 

................................................................................................................  

................................................................................................................  
 

2. การเสริมสรางศักยภาพภาคประชาชนเพื่อเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ  
(4 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)                   

..................................................................................... ................................. 

................................................................................................................ 

................................................................................................................  
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มิติที่ 2: การเปดระบบราชการ 
 
3. การสงเสริมใหมีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่มีประสิทธิภาพ (20 คะแนน) 

3.1  อธิบายวา องคกรของทานมีการเปดเผยขอมูลขาวสารผานชองทางที่หลากหลาย 
และสามารถเขาถึงไดสะดวกอยางไร  

...........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  
 

3.2  อธิบายวา องคกรของทานมีการเผยแพรขอมูลที่ถูกตอง สมบูรณ ครบถวน และ
ทันเวลาในการใชงานหรืออยูในเวลาที่เหมาะสมหรือไม อยางไร  

...........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  
4.  การสงเสริมใหมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ

อยางมีประสิทธิภาพ  (20 คะแนน) 
4.1  อธิบายวา องคกรของทานมีระบบ/วิธีการจัดการในการรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของอยางชัดเจนหรือไม อยางไร 

...........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  
 

4.2  อธิบายวา องคกรของทานใหความสําคัญกับความคิดเห็นของประชาชนหรือ 
ผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของบนพื้นฐานความรับผิดชอบและสามารถตรวจสอบได 
(Accountability) หรือไม อยางไร 

...........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  

...........................................................................................................................  
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5. อธิบายวา องคกรของทานมีการพัฒนาหรือการประยุกตใชความรู หรือนวัตกรรม หรือ
เทคโนโลยีในการเปดเผยขอมูลขาวสารและรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือไม 
อยางไร (10 คะแนน) 

......................................................................................... .......................................... 

........................................................................................................................... ........ 

................................................................................. .................................................. 
 
6. อธิบายวา องคกรของทานมีการสรางระบบฐานขอมูล หรือการบูรณาการขอมูลระหวาง

หนวยงานภาครัฐที่เก่ียวของหรือไม อยางไร (10 คะแนน) 

........................................................................................................................... ........ 

........................................................................................................................... ........ 

....................................................................................................................... ............ 
 
 

มิติที่ 3: การบรรลุผลสําเร็จ 
 

7. อธิบายเก่ียวกับประโยชน หรือความสําเร็จที่ไดรับจากการเปดระบบราชการใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ ที่แสดงใหเห็นผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบ 
เชิงประจักษ ที่เกิดกับองคกรและชุมชน/สังคม/ประเทศ วาเปนอยางไร (20 คะแนน) 
............................................................................................................................................................................ 

     ............................................................................................................................................................................ 
     ............................................................................................................................................................................ 
     ............................................................................................................................................................................ 
     ............................................................................................................................................................................ 
8. ระดับความพึงพอใจและการรับรูของประชาชนหรือผู มีสวนไดสวนเสียที่เกี ่ยวของ  

ตอภาพลักษณขององคกรในการเปดระบบราชการเปนอยางไร (10 คะแนน) 
     ............................................................................................................................................................................ 
     ............................................................................................................................................................................ 
     ............................................................................................................................................................................ 
     ............................................................................................................................................................................ 
     ............................................................................................................................................................................ 
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ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  
ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง จะเปนสาเหตุใหถูก 
ตัดสิทธิ์ในการไดรับการประเมินเพื่อรับรางวัลเลิศรัฐ สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
ประจําป พ.ศ. 2561 และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการวาถือเปนที่สิ้นสุด 
 
 

ลงชื่อ ............................................................................ 
        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 
วันที่ ............/.............../.............. 
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คําช้ีแจง 

 
1. การยื่นแบบฟอรมการสมัคร 

1.1  กรณีสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน สามารถสมัครขอรับรางวัลโดยยื่น
แบบฟอรมการสมัครในนามสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน และอธิบดี/
หัวหนาสวนราชการ ผูวาราชการจังหวัด หรือผูอํานวยการองคการมหาชน หรือผูที่
ไดรับมอบอํานาจจากอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ ผู วาราชการจังหวัด หรือ
ผูอํานวยการองคการมหาชน เปนผูลงนามแบบฟอรมการสมัคร 

1.2  กรณีบุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) เปนผูเสนอชื่อหนวยงานและผลงาน 
ที่ควรไดรับรางวัล สามารถยื่นแบบฟอรมการสมัคร และเปนผูลงนามในแบบฟอรม
ดังกลาว 

1.3  ผูที่เสนอชื่อหนวยงานและผลงานที่ควรไดรับรางวัล ตองจัดทํารายละเอียดขอมูล
การดําเนินงานเก่ียวกับการเปดระบบราชการใหประชาชนหรือผูมีสวนไดส วนเสีย 
ที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ เพื่อประกอบการสมัครขอรับรางวัล 

2. ขอมูลที่กรอกลงในแบบฟอรมการสมัคร ตองเปนไปตามเงื่อนไขการสมัคร ดังนี้ 
2.1  ใหใชขอมูลและผลการดําเนินงานเกี่ยวกับการเปดระบบราชการใหประชาชนหรือ 

ผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการในระดับ 
การเขามาเกี่ยวของ (Involve) หรือระดับความรวมมือ (Collaborate) ซึ่งควรมี 
การดําเนินงานมาแลวไมนอยกวา 1 ป  

2.2  การดําเนินโครงการ/การดําเนินงานที่ เสนอมาเปนตัวอยาง ตองสอดคลอง 
ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาลหรือมติคณะรัฐมนตรี หรือเปนอํานาจหนาที่/ภารกิจ
หลักขององคกร หรือสอดคลองตามแผนพัฒนาจั งหวัดหรือกลุ มจั งหวัด  
โดยการดําเนินการดังกลาวสะทอนการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอ
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และสงผลกระทบ ( Impact) ตอการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม  
และประเทศ 

 

แบบฟอรมการสมัคร 
ประเภทรางวัลสัมฤทธผิลประชาชนมีสวนรวม (Effective Change) 

สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
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คําช้ีแจง 

 
1. การยื่นแบบฟอรมการสมัคร 

1.1  กรณีสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน สามารถสมัครขอรับรางวัลโดยยื่น
แบบฟอรมการสมัครในนามสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน และอธิบดี/
หัวหนาสวนราชการ ผูวาราชการจังหวัด หรือผูอํานวยการองคการมหาชน หรือผูที่
ไดรับมอบอํานาจจากอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ ผู วาราชการจังหวัด หรือ
ผูอํานวยการองคการมหาชน เปนผูลงนามแบบฟอรมการสมัคร 

1.2  กรณีบุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) เปนผูเสนอชื่อหนวยงานและผลงาน 
ที่ควรไดรับรางวัล สามารถยื่นแบบฟอรมการสมัคร และเปนผูลงนามในแบบฟอรม
ดังกลาว 

1.3  ผูที่เสนอชื่อหนวยงานและผลงานที่ควรไดรับรางวัล ตองจัดทํารายละเอียดขอมูล
การดําเนินงานเก่ียวกับการเปดระบบราชการใหประชาชนหรือผูมีสวนไดส วนเสีย 
ที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ เพื่อประกอบการสมัครขอรับรางวัล 

2. ขอมูลที่กรอกลงในแบบฟอรมการสมัคร ตองเปนไปตามเงื่อนไขการสมัคร ดังนี้ 
2.1  ใหใชขอมูลและผลการดําเนินงานเกี่ยวกับการเปดระบบราชการใหประชาชนหรือ 

ผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการในระดับ 
การเขามาเกี่ยวของ (Involve) หรือระดับความรวมมือ (Collaborate) ซึ่งควรมี 
การดําเนินงานมาแลวไมนอยกวา 1 ป  

2.2  การดําเนินโครงการ/การดําเนินงานที่ เสนอมาเปนตัวอยาง ตองสอดคลอง 
ตามนโยบายสําคัญของรัฐบาลหรือมติคณะรัฐมนตรี หรือเปนอํานาจหนาที่/ภารกิจ
หลักขององคกร หรือสอดคลองตามแผนพัฒนาจั งหวัดหรือกลุ มจั งหวัด  
โดยการดําเนินการดังกลาวสะทอนการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอ
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และสงผลกระทบ ( Impact) ตอการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม  
และประเทศ 

 

แบบฟอรมการสมัคร 
ประเภทรางวัลสัมฤทธผิลประชาชนมีสวนรวม (Effective Change) 

สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
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2.3  กรณีสมัครขอรับรางวัลมากกวา 1 โครงการ/การดําเนินงาน ตองเปนการดําเนิน
โครงการ/การดําเนินงานที่ไมซ้ํากัน หรือไมใชการดําเนินโครงการ/การดําเนินงาน 
ในพื้นที่เดียวกัน หรือไมซ้ํากับพื้นที่การดําเนินโครงการ/การดําเนินงานเดิมที่เคย
ไดรับรางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวมมาแลว 

3. กรอกขอมูลในใบสมัครใหครบถวนและสมบูรณ และโปรดแนบเอกสาร/หลักฐาน
ประกอบใบสมัคร พรอมระบุใหชัดเจนวาเปนเอกสาร/หลักฐานประกอบขอคําถามใด 
เนื่องจากเอกสาร/หลักฐานประกอบ ใบสมัครเปนหลักฐานที่มีความสําคัญตอ 
การพิจารณาและการประเมินผล 

4. กรณีพื้นที่ในการกรอกขอมูลในใบสมัครไมเพียงพอสามารถเขียนเพิ่มเติมในกระดาษอื่น  
และโปรดหมายเหตุแสดงความเชื่อมโยงกับขอคําถามดวย  

5. เปดรับสมัครตั้งแต วันที่ 3 มกราคม - 28 กุมภาพันธ 2561  
6. สงแบบฟอรมการสมัครพรอมหลักฐาน/เอกสารประกอบไดที่เว็บไซต www.opdc.go.th 

หรือ http://awards.opdc.go.th หรือสงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ตามที่อยูตอไปนี ้:  
 

 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 
เลขที่ 59/1 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 

(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัลสาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2561) 
เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได 0 2356 9999 ตอ 8871 , 8876 และ 8923  

โทรสาร 0 2281 8328 
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2.  ชื่อผูติดตอ/ประสานงาน 

1.  ผูยื่นสมัคร 
 
 

  
 

         กรณีสวนราชการระดับกรม/เทียบเทา จังหวัด หรือองคการมหาชน (สมัครเอง)  
โปรดระบุ (ชื่อหนวยงานทีส่มัคร)........................................................................... 

 
         กรณีบุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) โปรดระบ ุ
            1) ชื่อผูยื่นสมัคร .................................................................................................... 
             2) ชื่อหนวยงานที่เห็นควรไดรับรางวัล................................................................... 
                      

 
 

 
2.1 ชื่อ.................................................. นามสกุล............................................................ 

ตําแหนง.................................................................................................................... 
สังกัดหนวยงาน......................................................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน...................................ตําบล.....................................   
อําเภอ........................................ จังหวัด.............................รหัสไปรษณีย................. 
โทรศัพท......................................................... โทรสาร............................................. 
E-mail...................................................................................................................... 

 
2.2  ชื่อ.................................................. นามสกุล............................................................ 

ตําแหนง.................................................................................................................... 
สังกัดหนวยงาน......................................................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน...................................ตําบล.....................................   
อําเภอ........................................ จังหวัด.............................รหัสไปรษณีย................. 
โทรศัพท......................................................... โทรสาร............................................. 
E-mail...................................................................................................................... 
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3.  ผลการดําเนินการเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 
 

 
 
 
 

มิติที่ 1: ความสามารถขององคกร 
 
1. การสรางกลไกภายในองคกร เพื่อรองรับการขับเคลื่อนการมีสวนรวมของประชาชนไปสู 

การปฏิบัติ  (6 คะแนน) 
1.1  มีการกําหนดนโยบาย/ทิศทาง/แผนงานที่แสดงวาใหความสําคัญกับการมีสวนรวม 

ของประชาชน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

................................................................................................................ 

................................................................................................................  

.......................................................................... ...................................... 
1.2  มีการมอบหมายผูรับผิดชอบ/อัตรากําลัง หรือกําหนดหนวยงานเพื่อรับผิดชอบ 

การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

..................................................................................... ................................. 

................................................................................................................  

................................................................................................................  
 

2. การเสริมสรางศักยภาพภาคประชาชนเพื่อเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ  
(4 คะแนน) 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)                   

..................................................................................... ................................. 

................................................................................................................  

................................................................................................................   
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3. การใหขอมูลขาวสารและรับฟงความคิดเห็นของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่มี
ประสิทธิภาพ (5 คะแนน) 
3.1  มีชองทางการใหขอมูลที่หลากหลายเขาถึงไดสะดวก และทันเวลาในการใชงาน 

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

.......................................................................... ............................................ 

................................................................................................................  

.................................................................................................. .............. 
 

3.2 มีการนําความคิดเห็นของผู มีสวนไดสวนเสียที่ เกี่ยวของไปใช ในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางาน/การใหบริการที่ชัดเจน  
□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

..................................................................................... ................................. 

................................................................................................................  

................................................................................................................  
 

มิติที่ 2: การทํางานแบบมีสวนรวมอยางเปนรูปธรรม 
 
4. การสงเสริมการทํางานแบบมีสวนรวมในการดําเนินโครงการ/ดําเนินงาน เพื่อสงเสริม  

การเปดระบบราชการใหประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวม  
ในการบริหารราชการในระดับการเขามาเก่ียวของ (Involve) หรือทํางานรวมกันในระดับ
ความรวมมือ (Collaborate) ในลักษณะหุนสวนความรวมมือ (45 คะแนน)   
4.1  อธิบายประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับความเปนมา/ที่มา/สภาพปญหา หรือเหตุผล

สําคัญที่นํามาสูการริเริ่มการดําเนินโครงการ/การแกปญหา และแนวโนม/เงื่อนไข
ของสถานการณ รวมทั้งผลกระทบ ตลอดจนระบุวัตถุประสงค วาเปนอยางไร 

................................................................................................................................

................................................................................................................................

................................................................................................................................

............................................................................................................................

........................................................................................................................  
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4.2 อธิบายการดําเนินโครงการ/ดําเนินงานเกี่ยวกับรูปแบบ/ขั้นตอน/วิธีการที่ใช
ดําเนินงานในพื้นที่  ตั้งแตริ เริ่มไปจนถึงการกําหนดแนวทางและดําเนินการ 
เพื่อแกปญหา/การพัฒนา ที่สะทอนระดับการมีสวนรวมของประชาชน การบูรณาการ 
การทํางานและทํางานรวมกันของทุกภาคสวน และหลักการ/แนวคิดที่นํามา
ประยุกตใช วาเปนอยางไร  

................................................................................................................................

................................................................................................................................

................................................................................................................................

............................................................................................................................

........................................................................................................................  
 

4.3 อธิบายบทบาทของแตละภาคสวนที่เขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนการดําเนิน
โครงการ/ดําเนินงานในพื้นที่ โดยระบุกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของในการดําเนิน
โครงการ/ดําเนินงาน และอธิบายบทบาทของแตละภาคสวน วาเปนอยางไร ตอไปนี้  
 เปนกลไกหลัก (Key Actor)  
 เปนผูสงเสริมสนับสนุน (Facilitator)  
 เปนผูจัดการเครือขาย (Network Manager)  
 เปนหุนสวนความรวมมือการทํางาน (Partnership) 

................................................................................................................................

................................................................................................................................

................................................................................................................................

............................................................................................................................

........................................................................................................................  
 

4.4 อธิบายเกี่ ยวกับการจัดกิจกรรม /เวที  หรือการ เผยแพรความสํ า เร็ จของ 
การดําเนินงานเพื่อสรางกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน วาเปนอยางไร 

................................................................................................................................

................................................................................................................................

................................................................................................................................

............................................................................................................................

........................................................................................................................  
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5.  อธิบายเกี่ยวกับการนําหลักการ/องคความรู/เทคนิคใหมๆ ที่ เปนนวัตกรรม หรือ 
นําระบบดิจิทัล/เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกตใชในการดําเนินโครงการ/
ดําเนินงาน วาเปนอยางไร (5 คะแนน) 

 
............................................................................................................................. ........
.....................................................................................................................................
............................................................................................................................. ........
.....................................................................................................................................
............................................................................................................................. ........ 

 
 

มิติที่ 3: การบรรลุผลสําเร็จ 
 

6.  การสรุปบทเรียนความสําเร็จหรือผลประโยชนที่ไดรับจากการบรรลุเปาหมายของ  
การพัฒนา (25 คะแนน) 

6.1  อธิบายเกี่ยวกับผลประโยชนหรือความสําเร็จที่ไดรับในเชิงสังคม หรือเศรษฐกิจ  
ซึ่งควรประกอบดวยผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบเชิงบวกที่มีตอชุมชน/สังคม/
ประเทศ  โดยระบุผลสําเร็จหรือประโยชนที่ไดรับทั้งที่เปนเชิงปริมาณ และเชิง
คุณภาพที่มีหลักฐานเชิงประจักษ  และปญหา/อุปสรรค รวมทั้งปจจัยที่สงผลตอ
ความสําเร็จในการดําเนินโครงการ/การดําเนินงานวาเปนอยางไร    
................................................................................................................................
................................................................................................................................
................................................................................................................................
............................................................................................................................
...................................................... ..................................................................  

 
 
6.2  จัดทําตัวแบบ (Model) ที่เกิดจากการประมวล/สังเคราะหการดําเนินโครงการ/

ดําเนินงานออกมาเปนภาพหรือแผนภาพ ซึ่งแสดงใหเห็นความเชื่อมโยงของ
ทิศทาง/เปาหมาย และกลไก/วิธีการ/กระบวนการดําเนินโครงการ/การดําเนินงาน 
รวมทั้งผลสําเร็จที่ไดรับ และปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ 

  
 

-ใสภาพตัวแบบ (Model) - 
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7. ความพ ึงพอใจของประชาชนหร ือผู ม ีส วน ได ส วน เส ียที ่เ กี ่ย วข อง ใน บทบาท 
การเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ (10 คะแนน)  

□ ไมมี  
□ มี   (โปรดระบุ และแนบเอกสารประกอบ)  

 จํานวนตัวอยางประชากรที่สํารวจ จํานวน ................. ตัวอยาง 
 แบบสํารวจที่ใชในการสํารวจความพึงพอใจ จํานวน .................. ชุด 
 คาเฉลี่ยรอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของ............ 
 
สูตรการคํานวณ ดงันี ้

 
 
                                 x = ผลคะแนนความพงึพอใจ   n = จํานวนประชากร 

 
 
หมายเหตุ     วัดความพึงพอใจของประชาชนหรือผูมีสวนได สวนเสีย 

ที่เกี่ยวของในการเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการ หรือ
มีบทบาททํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐ  

 

ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  
ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง จะเปนสาเหตุใหถูก  
ตัดสิทธิ์ในการไดรับการประเมินเพื่อรับรางวัลเลิศรัฐ สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
ประจําป พ.ศ. 2561 และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 
 
 

ลงชื่อ ............................................................................ 
        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 
วันที่ ............/.............../.............. 
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แบบฟอรมการสมัคร 
ประเภทรางวัลผูนําหุนสวนความรวมมือ (Engaged Citizen) 

สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
 

 
คําชี้แจง 
1. การยื่นแบบฟอรมการสมัคร 

1.1 กรณีส วนราชการ  จั งหวัด  หรือองคการมหาชน ที่จะเสนอชื่อบุคคลหรือ 
กลุมบุคคล เพื่อสมัครขอรับรางวัลในประเภทรางวัลนี้  สามารถยื่นแบบฟอรม 
การสมัครในนามสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน โดยอธิบดี/หัวหนา 
สวนราชการ ผูวาราชการจังหวัด หรือผูอํานวยการองคการมหาชน หรือผูที่ไดรับ
มอบอํานาจจากอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ ผูวาราชการจังหวัด หรือผูอํานวยการ
องคการมหาชน เปนผูลงนามแบบฟอรมการสมัคร  

1.2  กรณีบุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) เปนผูเสนอชื่อบุคคลหรือกลุมบุคคล 
ที่ เห็นควรไดรับรางวัล สามารถยื่นแบบฟอรมการสมัคร และเปนผูลงนาม 
ในแบบฟอรมดังกลาว 

1.3 ผู ที่ เ สนอชื่ อ  ต อ งจั ดทํ า ร ายละ เอี ยดข อมู ลที่ แสดง ให เห็ นบทบาทและ 
การทํางานของบุคคลหรือกลุมบุคคล เพื่อประกอบการสมัครขอรับรางวัล 

2. ขอมูลที่เสนอในแบบฟอรมการสมัคร ใหใชขอมูลและผลการดําเนินงานของบุคคลหรือ
กลุ มบุ คคลที่ ไ ด รับการ เสนอชื่ อ เพื่ อขอรับรางวั ลที่ แสดง ให เห็นถึ งการ เปน 
ผูมีคุณสมบัติครบถวนตามองคประกอบที่กําหนดไวตามหลักเกณฑฯ  

3. ขอมูลการดําเนินงานที่ปรากฏในแบบฟอรมการสมัคร ตองเปนไปตามเงื่ อนไข 
การสมัคร ดังนี้ 
3.1 บุคคลหรือกลุ มบุคคลที่ ไ ด รับการเสนอชื่ อ  ต อง เปนผู ที่ มี ความโดดเดน 

ในการผูนําหรือเปนกลไกหลัก หรือกลไกสําคัญ (Key Actor) ในการขับเคลื่อน 
ผลักดัน หรือสนับสนุนใหการดําเนินงานบนพื้นฐานการทํางานแบบมีสวนรวมใน
ระดับความรวมมือ (Collaborate) ไปสูการบรรลุเปาหมายหรือประสบความสําเร็จ 

3.2  ในแตละการดําเนินงาน/โครงการ สามารถเสนอชื่อบุคคลหรือกลุ มบุคคล  
เพื่อขอรับรางวัลไดเพียง 1 คน/กลุมบุคคลเทานั้น 
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แบบฟอรมการสมัคร 
ประเภทรางวัลผูนําหุนสวนความรวมมือ (Engaged Citizen) 

สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
 

 
คําชี้แจง 
1. การยื่นแบบฟอรมการสมัคร 

1.1 กรณีส วนราชการ  จั งหวัด  หรือองคการมหาชน ที่จะเสนอชื่อบุคคลหรือ 
กลุมบุคคล เพื่อสมัครขอรับรางวัลในประเภทรางวัลนี้  สามารถยื่นแบบฟอรม 
การสมัครในนามสวนราชการ จังหวัด หรือองคการมหาชน โดยอธิบดี/หัวหนา 
สวนราชการ ผูวาราชการจังหวัด หรือผูอํานวยการองคการมหาชน หรือผูที่ไดรับ
มอบอํานาจจากอธิบดี/หัวหนาสวนราชการ ผูวาราชการจังหวัด หรือผูอํานวยการ
องคการมหาชน เปนผูลงนามแบบฟอรมการสมัคร  

1.2  กรณีบุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) เปนผูเสนอชื่อบุคคลหรือกลุมบุคคล 
ที่ เห็นควรไดรับรางวัล สามารถยื่นแบบฟอรมการสมัคร และเปนผูลงนาม 
ในแบบฟอรมดังกลาว 

1.3 ผู ที่ เ สนอชื่ อ  ต อ งจั ดทํ า ร ายละ เอี ยดข อมู ลที่ แสดง ให เห็ นบทบาทและ 
การทํางานของบุคคลหรือกลุมบุคคล เพื่อประกอบการสมัครขอรับรางวัล 

2. ขอมูลที่เสนอในแบบฟอรมการสมัคร ใหใชขอมูลและผลการดําเนินงานของบุคคลหรือ
กลุ มบุ คคลที่ ไ ด รับการ เสนอชื่ อ เพื่ อขอรับรางวั ลที่ แสดง ให เห็นถึ งการ เปน 
ผูมีคุณสมบัติครบถวนตามองคประกอบที่กําหนดไวตามหลักเกณฑฯ  

3. ขอมูลการดําเนินงานที่ปรากฏในแบบฟอรมการสมัคร ตองเปนไปตามเงื่ อนไข 
การสมัคร ดังนี้ 
3.1 บุคคลหรือกลุ มบุคคลที่ ไ ด รับการเสนอชื่ อ  ต อง เปนผู ที่ มี ความโดดเดน 

ในการผูนําหรือเปนกลไกหลัก หรือกลไกสําคัญ (Key Actor) ในการขับเคลื่อน 
ผลักดัน หรือสนับสนุนใหการดําเนินงานบนพื้นฐานการทํางานแบบมีสวนรวมใน
ระดับความรวมมือ (Collaborate) ไปสูการบรรลุเปาหมายหรือประสบความสําเร็จ 

3.2  ในแตละการดําเนินงาน/โครงการ สามารถเสนอชื่อบุคคลหรือกลุ มบุคคล  
เพื่อขอรับรางวัลไดเพียง 1 คน/กลุมบุคคลเทานั้น 
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4. กรอกขอมูลในแบบฟอรมการสมัครใหครบถวนและสมบูรณ และโปรดแนบเอกสาร/
หลักฐานประกอบแบบฟอรมการสมัคร พรอมระบุใหชัดเจนวาเปนเอกสาร/หลักฐาน
ประกอบองคประกอบใด เนื่องจากเอกสาร/หลักฐานประกอบแบบเสนอชื่อเปนหลักฐานที่มี
ความสําคัญตอการพิจารณาและการประเมินผล 

5. กรณีพื้นที่ในการกรอกขอมูลในแบบฟอรมการสมัครไมเพียงพอ สามารถเขียนเพิ่มเติม 
ในกระดาษอื่น 

6. เปดรับสมัครตั้งแต วันที่ 3 มกราคม - 28 กุมภาพันธ 2561  
7. สงแบบฟอรมการสมัครพรอมหลักฐาน/เอกสารประกอบไดที่เว็บไซต www.opdc.go.th 

หรือ http://awards.opdc.go.th หรือสงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ตามที่อยูตอไปนี ้:  
 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 

เลขที่ 59/1 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
(กรุณาวงเล็บมุมซอง: รางวัลสาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม ประจําป พ.ศ. 2561) 

เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได 0 2356 9999 ตอ 8871 , 8876 และ 8923  
โทรสาร 0 2281 8328 
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1.  ผูยื่นสมัคร 

2. ผูติดตอ/ประสานงาน 

 
 
 
   กรณีหนวยงานที่สมัครขอรับรางวัลประเภท Effective Change เปนผูเสนอชื่อ 

1. ชื่อหนวยงานที่เสนอ ...................................................................................................... 
2. ชื่อบุคคล/กลุมบุคคลที่ควรไดรับรางวัล (โปรดระบุ) .................................................. 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 
 กรณีบุคคลหรือหนวยงานอื่น (แมวมอง) 

1. ชื่อหนวยงาน/บุคคล/กลุมบุคคลที่เสนอ .................................................................... 
2. ชื่อบุคคล/กลุมบุคคลที่ควรไดรับรางวัล (โปรดระบุ) .................................................. 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 
 

   
 
 

ชื่อ.................................................. นามสกุล............................................................ 
ตําแหนง.................................................................................................................... 
สังกัดหนวยงาน......................................................................................................... 
เลขที่............หมูที่.............ถนน...................................ตําบล.....................................   
อําเภอ........................................ จังหวัด.............................รหัสไปรษณีย................. 
โทรศัพท......................................................... โทรสาร............................................. 
E-mail...................................................................................................................... 
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3. ผลการดําเนินงานของบุคคล/กลุมบุคคล 
 
 

 
3.1 องคประกอบที่ 1: การมีจิตสํานึกสาธารณะ (โปรดอธิบาย และแนบหลักฐานประกอบ) 

 1)  มีการเขารวมในกิจกรรมหรือการดําเนินงานในพื้นที่/ชุมชนที่สะทอนภาพ 
การดําเนินงานอยางไร   

               ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
 2)  มีการอุทิศตน/เสียสละ และใหความสําคัญกับประโยชนสวนรวม (ชุมชน/สังคม) 

อยางไร 

               ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

3.2 องคประกอบที่ 2: ภาวะผูนําทั้งที่เปนทางการ/ไมเปนทางการ (โปรดอธิบาย และ
แนบหลักฐานเอกสารประกอบ) 
1) เปนผู เสริมสรางพลั ง (Empower) และสรางบรรยากาศการทํางานแบบ

กัลยาณมิตรอยางไร  

               ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

2) เปนผูนําในการสรางการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ของพื้นที่/ชุมชน/สังคม
อยางไร    

               ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
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3) เปนผูอํานวยความสะดวกและรวมตัดสินใจ รวมทั้งแบงปนความรับผิดชอบรวมกัน
กับทีมอยางไร  

               ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

4) เปนผูไกลเกลี่ย/เจรจาตอรองเพื่อลดปญหาความขัดแยงของพื้นที่/ชุมชน/สังคม
อยางไร  

               ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

5) เปนผูนําในกระบวนการมีสวนรวม เชน การจัดเวทีสาธารณะ การจัดเวทีระดมสมอง
อยางไร  

               ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

3.3  องคประกอบที่ 3:  การเปนกลไกหลัก/กลไกสําคัญ (Key actor) ในการขับเคลื่อน
หรือผลักดันการดําเนินงานในพื้นที่ (โปรดอธิบาย และแนบหลักฐานประกอบ) 
1)  มีบทบาทหลักในการสรางใหเกิดการบูรณาการการทํางาน หรือประสาน 

ความเชื่อมโยงใหเกิดความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของอยางไร  

               ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

2)  มีบทบาทหลักในการสรางหรือสนับสนุนใหเกิดการรวมกลุมของภาคประชาชน/  
เครือขายภาคประชาชนในพื้นที่อยางไร 

               ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
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3) มีบทบาทหลักในการบริหารจัดการเครือขายใหสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงาน
ระหวางสมาชิกเครือขายในพื้นที่อยางไร  

               ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

4) มีบทบาทหลักในการสงเสริมและสนับสนุนใหมีกิจกรรมของการสรางการมีสวนรวม 
เชน การจัดใหมีเวทีสาธารณะ เวทีระดมสมอง เวทีประชาคม ฯลฯ อยางไร   
........................................................................................................................... 

  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

        
3.4 องคประกอบที่ 4: ผลการดําเนินงานที่ประสบความสําเร็จอยางชัดเจน 

เชิงประจักษ (โปรดอธิบาย และแนบหลักฐานประกอบ) 
1)  ผลสําเร็จหรือประโยชนที่เปนผลผลิต (output) คืออะไรบาง และสงผลตอชุมชน 

สังคม และประเทศอยางไร     
    ........................................................................................................................... 

  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

        
2)  ผลสําเร็จหรือประโยชนที่เปนผลลัพธ (outcome) คืออะไรบาง และสงผลตอ

ชุมชน สังคมและประเทศอยางไร 

    .......................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
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3)  ผลสําเร็จหรือประโยชนที่ เปนผลกระทบ (impact) เชิงบวกหรือประโยชน 
คืออะไรบาง และสงผลตอชุมชน สังคมและประเทศอยางไร 

    ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

3.5  องคประกอบที่ 5: เปนบุคคลหรือกลุมบุคคลที่ไดรับการยอมรับเชิงประจักษ  
(โปรดอธิบาย และแนบหลักฐานประกอบ) 
1) ไดรับการยอมรับจากภาคประชาชน/ภาคประชาสังคมในพื้นที่/ชุมชนหรือไม 

อยางไร 
........................................................................................................................... 

  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

2) ไดรับการยอมรับจากเจาหนาที่/หนวยงานภาครัฐในพื้นที่/ชุมชนหรือไม อยางไร 

    ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

3) ไดรับการยอมรับจากสังคมเชิงประจักษหรือไม อยางไร 

    ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 
  ........................................................................................................................... 

 หมายเหตุ  กําหนดคาคะแนนองคประกอบละ 20 คะแนน  
         (รวม 5 องคประกอบ = 100 คะแนน) 
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ขาพเจาขอรับรองวา ขอความที่ระบุไวในใบสมัครนี้เปนความจริงและครบถวน  
ขาพเจาทราบดีวา หากระบุขอมูลหรือสงเอกสารที่ผิดจากความเปนจริง จะเปนสาเหตุใหถูก  
ตัดสิทธิ์ในการไดรับการประเมินเพื่อรับรางวัลเลิศรัฐ สาขาการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 
ประจําป พ.ศ. 2561 และขาพเจายอมรับการตัดสินของคณะกรรมการ วาถือเปนที่สิ้นสุด 
 
 

ลงชื่อ ............................................................................ 
        (.............................................................................) 

ตําแหนง ........................................................................ 
วันที่ ............/.............../.............. 
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ภาคผนวก 3

ตัวอย่างแบบสำรวจความพึงพอใจ

การเข้ามามีบทบาทของประชาชน

หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง
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การสํารวจความพึงพอใจครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อวัดผลลัพธจากการสงเสริมการเปดระบบราชการ                      
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารราชการการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินโครงการ โดยเปนการ            
วัดความพึงพอใจในผลการปฏิบัติงานหรือผลการดําเนินงานของประชาชนผูรับบริการ หรือการวัดความพึงพอใจในการ             
เขามามีบทบาทรวมดําเนินการกับหนวยงานภาครัฐของประชาชนผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของในการ
ดําเนินโครงการ  
 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป  (โปรดทาํเครื่องหมาย ในชองที่ตรงกับทานมากที่สุด) 
1.1 เพศ ชาย                 หญิง   
1.2 อาย ุ ต่ํากวา 25 ป     25-30 ป    31-35 ป               36 ป ข้ึนไป
   
1.3 การศึกษา ต่ํากวาปริญญาตร ี    ปริญญาตร ี   ปริญญาโท              ปริญญาเอก
   
1.4 อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา    ขาราชการ/รัฐวสิาหกิจ/หนวยงานในกํากับรัฐ   
 พนักงานหนวยงานเอกชน                 ธุรกิจสวนตัว                    อื่นๆ(ระบุ) ............  
1.5 ระยะเวลาในการเขารวมเปนเครือขายฯ         นอยกวา 6 เดือน             ตั้งแต 6 เดือน ถึง 1 ป 
                                                              ตั้งแต 1-2 ป                 มากกวา 2 ป ข้ึนไป 
 
สวนที่ 2  ความพึงพอใจในการเขามามีบทบาทรวมดําเนินการกับหนวยงานภาครัฐ (หนวยงานเจาภาพ)  

(โปรดทาํเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด) 
 

ประเด็นความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
พอใจ                

มากที่สุด 
(5) 

พอใจ              
มาก 
(4) 

คอนขาง
พอใจ  
(3) 

ไมคอย
พอใจ                  
(2) 

ไมพอใจ
เลย  
(1) 

1. ทานพึงพอใจกับชองทางการใหขอมูล & รับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนของหนวยงาน 

     

2. ทานพงึพอใจกับการที่หนวยงานภาครัฐนาํความคิดเห็น
ของทานไปใชในการบริหารงาน/การปรบัปรุงประสิทธิภาพ
การทํางาน 

     

3. ทานพึงพอใจกับการไดเขามามีสวนรวมในการกําหนด/           
วางแผนการทํางานกับหนวยงานภาครัฐ 

     

4. ทานพึงพอใจกับบทบาทของหนวยงานภาครัฐที่ทาน
ทํางานรวมดวย 

     

5. ทานพึงพอใจกับบทบาทของทานเองที่มีตอการทํางาน
รวมกับหนวยงานภาครัฐ 

     

6. ทานพึงพอใจกับผลสําเร็จที่ไดรับจากการที่ทานเขาไป
ทํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐ 

     

7. ทานพึงพอใจกับการสนับสนุนของหนวยงานภาครัฐในการ
สรางกระบวนการมีสวนรวม 

     

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ตัวอยางแบบสํารวจความพึงพอใจ 
การเขามามีบทบาทของประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ 
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ประเด็นความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
พอใจ                

มากที่สุด 
(5) 

พอใจ              
มาก 
(4) 

คอนขาง
พอใจ  
(3) 

ไมคอย
พอใจ                  
(2) 

ไมพอใจ
เลย  
(1) 

8. ทานพึงพอใจกับบทบาทของทานในการสนั บสนุน                
ความรวมมือ/เปนเครือขายกับหนวยงานภาครัฐ 

     

9. ในภาพรวมของบทบาทที่ทานไดรับจากการทํางานรวมกบั
หนวยงานภาครัฐ 

     

 
 

สวนที่ 3 ความเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม  
 

1.  ทานคิดวาทานเขาไปมีบทบาทหรือมีสวนรวมในการทํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐอยางไร (รวมทํางาน หรือ 
มอบหมายเปนคณะกรรมการ ฯลฯ) 
............................................................................................................................. .................................................................... 
............................................................................................................................. .................................................................... 
.............................................................................................................................. ................................................................... 
................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................. .................................................................... 
 

2.  ทานคิดวาหนวยงานภาครัฐตองปรับปรุงอะไรบาง เพื่อสรางใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน หรือ             
การทํางานแบบเครือขาย 
............................................................................................................................. .................................................................... 
............................................................................................................................. .................................................................... 
................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................. .................................................................... 

 
3.  ทานคิดวาอะไรคือปจจัยที่ทําใหทานมีความพึงพอใจกับการทํางานรวมกับหนวยงานภาครัฐ 

............................................................................................................................. .................................................................... 

................................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................ ..................................................................... 

............................................................................................................................. .................................................................... 

............................................................................................................................. .................................................................... 
 
4.  ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................. ................................................................... 

............................................................................................................................. .................................................................... 

................................................................................................................................................................................................. 
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