
เอกสารสรุปผลคะแนนทัง้ 4 มิต ิตามค ารับรองการปฏบิตัริาชการของส่วนราชการ
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ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมนิการปฏบิตัริาชการตามค ารับรองการปฏบิตัริาชการ
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หมายเหตุ*
ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ด าเนินงาน ที่ได้ ถ่วงน้ าหนัก

มิตทิี ่1 มิตดิา้นประสิทธิผล 38.00 2.8562

1 ระดบัความส าเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ าหนักในการบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏบิตัริาชการของกระทรวงและนโยบาย
ส าคัญ/พิเศษของรัฐบาล

18.00 1.6408

1.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักในการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏบิัติราชการของกระทรวง

18.00 1.6408

1.1.1 ระดับการพฒันาอันดับความสามารถในการแข่งขันด้าน 
Technological Infrastructure ของประเทศไทยตามการจัด
อันดับของ IMD (WCY 2011)

ระดับ 4.00 อันดับ
เพิม่ขึน้
จากปี

ทีผ่่านมา

- อันดับ
เท่ากับ
จากปี

ทีผ่่านมา

- อันดับ
ลดลง
จากปี

ทีผ่่านมา

อันดับ
เพิม่ขึน้
จากปี

ทีผ่่านมา

1.0000 0.0471

1.1.2 ระดับความส้าเร็จของการติดตามผลการด้าเนินโครงการทีผ่่าน
การพจิารณาของคณะกรรมการจัดหาระบบคอมพวิเตอร์ของรัฐ

ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 2.00 2.0000 0.0471

1.1.3 ร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักของระดับความส้าเร็จของงานที่
เกีย่วข้องด้านการส่งเสริมและพฒันาการใช้ ICT ของหน่วยงานที่
เกีย่วข้อง

ร้อยละ 3.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 74.05 2.4050 0.0849

1.1.4 ระดับความส้าเร็จของการแปลงกรอบนโยบาย ICT 2020 ไปสู่
การปฏบิัติ

ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 2.50 2.5000 0.0882

1.1.5 ระดับความส้าเร็จของโครงการพฒันารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Government)

1.1367

1.1.5.(1)  ระดับการพฒันาอันดับความสามารถในการแข่งขัน 
e-Government Readiness ของประเทศไทยตามการจัด
อันดับของ UN (ใช้ผลการด้าเนินงานปี 2011)

ระดับ 4.00 อันดับ
เพิม่ขึน้
จากปี

ทีผ่่านมา

- อันดับ
เท่ากับ
จากปี

ทีผ่่านมา

- อันดับ
ลดลง
จากปี

ทีผ่่านมา

อันดับ
เพิม่ขึน้
จากปี

ทีผ่่านมา

1.0000 0.0471

1.1.5 (2) จา้นวนหน่วยงานน้าบริการเครือข่ายส่ือสารข้อมูล
เชือ่มโยงหน่วยงานภาครัฐมาใช้จริง

หน่วยงาน 2.00 727.00 866 893 949 1,004 784.00 1.4101 0.0332

1.2 ระดับความส้าเร็จในการขับเคล่ือนนโยบายส้าคัญ/พเิศษ
ของรัฐบาล ไม่ได้ก้าหนดเป็นตัวชีว้ัด

1.3 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักในการ
ด้าเนินการตามแผนปฏบิัติราชการของกระทรวงทีม่ี
เป้าหมายร่วมกันระหว่างกระทรวง

ไม่ได้ก้าหนดเป็นตัวชีว้ัด

1.4 ระดับความส้าเร็จของการพฒันาศูนย์บริการร่วมหรือ
เคาน์เตอร์บริการประชาชน

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตามมติ
อ.ก.พ.ร.

2 ระดบัความส าเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเปา้หมายตามแผนปฏบิตัริาชการของกลุม่ภารกิจ

เปน็ส่วนราชการไม่สังกัดกลุม่ภารกิจ 
จึงไม่มีตวัชีว้ัดตามแผนปฏบิตัริาชการของกลุม่ภารกิจ

3 4 5
ตวัชีว้ัดผลการปฏบิตัริาชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ)
เกณฑ์การใหค้ะแนน ผลการด าเนินงาน

1 2
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หมายเหตุ*
ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ด าเนินงาน ที่ได้ ถ่วงน้ าหนัก
3 4 5

ตวัชีว้ัดผลการปฏบิตัริาชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การใหค้ะแนน ผลการด าเนินงาน
1 2

3 ระดบัความส าเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเปา้หมายตามแผนปฏบิตัริาชการ/ภารกิจหลัก/
เอกสารงบประมาณรายจ่ายฯ ของส่วนราชการระดบักรม
หรือเทยีบเทา่

20.00 3.9500

3.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักในการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัติราชการ/ภารกิจหลัก

13.00 3.7692

3.1.1 ระดับความส้าเร็จของการพฒันาระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์
กลางเพือ่การส่ือสารในภาครัฐ

ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.0706

3.1.2 ระดับความส้าเร็จของการจัดประชุมคณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารแหง่ชาติ (กทสช.) เมือ่เทียบกับแผน
ประจา้ปีงบประมาณ

ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 1.00 1.0000 0.0235

3.1.3 ร้อยละของผลงานวิจัย/นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารทีส่ามารถเผยแพร่และน้าไปใช้ประโยชน์ในการ
พฒันาประเทศได้

ร้อยละ 2.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 5.0000 0.1176

3.1.4 ระดับความส้าเร็จของการพฒันากฎ ระเบียบ มาตรการ 
ประกาศ ฯลฯ ทีเ่กีย่วข้องกับการท้าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1176

3.1.5 ร้อยละของการเตือนภยัทีร่วดเร็ว แม่นยา้ และทันเหตุการณ์ ร้อยละ 2.00 90.00 92.50 95.00 97.50 100.00 100.00 5.0000 0.1176

3.1.6 ระดับความส้าเร็จเฉล่ียถ่วงน้า้หนักของการด้าเนินการก้ากับ 
ติดตาม  และสนับสนุนการด้าเนินงานตาม  ยุทธศาสตร์ของ
กระทรวง

ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1176

3.1.7 ร้อยละความส้าเร็จของแผนงาน/โครงการ/งานตามยุทธศาสตร์
ทีน่้าไปปฏบิัติได้ตามเป้าหมายทีก่้าหนด

ร้อยละ 1.00 80.00 85.00 90.00 95.00 100.00 72.00 1.0000 0.0118

3.2 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนัก
ตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ
(ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)

ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 4.00 4.0000 0.2353

3.3 ระดับความส้าเร็จในการขับเคล่ือนระบบการตรวจราชการเพือ่
สนับสนุนการปฏบิัติราชการ

2.00 5.0000

3.3.1 ร้อยละของข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการของผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงทีไ่ด้รับการตอบสนอง

ร้อยละ 1.00 84.00 87.00 90.00 93.00 96.00 5.0000 0.0588

3.3.2 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามแผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ประจา้ปีงบประมาณ พ .ศ. 
2554

ระดับ 1.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0588

3.4 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการถ่ายโอนงานด้านการ
ตรวจสอบและรับรองคุณภาพมาตรฐาน

ระดับ 1 2 3 4 5 ไม่ได้ก้าหนดเป็น
ตัวชีว้ัด
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หมายเหตุ*
ผลการ ค่าคะแนน คะแนน

ด าเนินงาน ที่ได้ ถ่วงน้ าหนัก
3 4 5

ตวัชีว้ัดผลการปฏบิตัริาชการ หน่วยวัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การใหค้ะแนน ผลการด าเนินงาน
1 2

มิตทิี ่2 มิตดิา้นคุณภาพการใหบ้ริการ 12.00 4.3955

4 ร้อยละของระดับความพงึพอใจของผู้รับบริการ ร้อยละ 6.00 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 88.43 5.0000 0.3529
5 ร้อยละของระดับความพงึพอใจของผู้ก้าหนดนโยบาย ร้อยละ 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 ยกเลิกตามมติ

อ.ก.พ.ร.
6 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามมาตรการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริต
ระดับ 6.00 1 2 3 4 5 3.79 3.7910 0.2676

มิตทิี ่3 มิตดิา้นประสิทธิภาพของการปฏบิตัริาชการ 15.00 3.8068

7 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักในการรักษา
มาตรฐานระยะเวลาการใหบ้ริการ

ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 4.13 4.1317 0.1458

8 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน/ภาพรวม/
เงินโครงการภายใต้แผนปฏบิัติการไทยเข้มแข็ง 2555

5.00 2.5013

8.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ 2.00 66.00 69.00 72.00 75.00 78.00 77.26 4.7533 0.1118
8.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ร้อยละ 1.50 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 67.32 1.0000 0.0176

8.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินโครงการภายใต้แผนปฏบิัติการไทย
เข้มแข็ง 2555

ร้อยละ 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 0.0000

8.4 ร้อยละความส้าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
ตามแผน

ร้อยละ 1.50 86.00 89.50 93.00 96.50 100.00 67.32 1.0000 0.0176

9 ระดับความส้าเร็จของการจัดท้าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 4.60 4.6000 0.1624

10 ระดับความส้าเร็จของการควบคุมภายใน ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 4.60 4.6000 0.2165

11 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามแผนพฒันากฎหมาย
ของส่วนราชการ

11.1 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนักของการยกร่าง
กฎหมาย แก้ไข หรือยกเลิกกฎหมายและอนุบัญญัติทีเ่กีย่วกับ
การอนุมัติ อนุญาตของส่วนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5
ยกเลิกตาม

เง่ือนไขทีก่้าหนด

11.2 ระดับความส้าเร็จของการสนับสนุนการด้าเนินการตาม
แผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการ

ระดับ 1 2 3 4 5 ยกเลิกตาม
เง่ือนไขทีก่้าหนด

มิตทิี ่4 มิตดิา้นการพัฒนาองค์การ 20.00 4.6245
12 ระดับความส้าเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ (PMQA)
20.00 4.6245

12.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพืน้ฐาน

ร้อยละ 8.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 5.0000 0.4706

12.2 ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน้า้หนัก
ในการบรรลุเป้าหมายความส้าเร็จของผลลัพธ์
การด้าเนินการ (ผลลัพธ์ของกระบวนการ) ของส่วนราชการ
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพืน้ฐาน
(หมวด 7)

ระดับ 6.00 1 2 3 4 5 3.75 3.7484 0.2646

12.3 ระดับความส้าเร็จของการประเมินองค์การด้วยตนเอง
ตามแนวทางการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพืน้ฐาน

ระดับ 6.00 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3529

น้ าหนักรวม 85.00    ค่าคะแนนทีไ่ด้ 3.6573
ค่าคะแนนทีไ่ด ้(ปรับลด 0.1 เน่ืองจากส่ง SAR ล่าชา้ 2 วันท าการ)

ผลคะแนน ณ กรกฎาคม พ.ศ. 2555
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