
ส่ิงที่สงมาดวย 1
เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด นํ้าหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 45 4.9568

1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการ

บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง

เปนสวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง

จึงไมมีตัวชี้วัดซึ่งเปนแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกระทรวง

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการ

บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ

เปนสวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง

จึงไมมีตัวชี้วัดซึ่งเปนแผนปฏิบัติราชการ

ในลักษณะของกลุมภารกิจ

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุ

ตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของสวนราชการระดับกรม

หรือเทียบเทา

45 4.9568

3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักตาม

เปาหมายผลผลิตของสวนราชการ

(ตามเอกสารงบประมาณรายจาย)

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.96 4.9620 0.2481

3.2 รอยละของสถานีตํารวจ (หนวยงาน ระดับ Front Office)

ที่มีการปฏิบัติงานและมีคุณภาพการใหบริการ

ในระดับมาตรฐาน

รอยละ 1.80 40.00 45.00 50.00 55.00 60.00 64.25 5.0000 0.0900

3.3 ความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการ 4.6526

3.3.1 ความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการของหนวยงาน

        Front office

รอยละ 1.80 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 87.04 5.0000 0.0900

3.3.2 ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการแกไข

        ปญหาและควบคุมอาชญากรรมของ

        สํานักงานตํารวจแหงชาติ

รอยละ 1.80 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 81.53 4.3052 0.0775

3.4 ระดับความสําเร็จของการสรางความเขมแข็ง/การปองกัน

แกไขอาชญากรรมในพื้นที่ตาม Model The Strength of

Community  in Term of Crime Suppression 

and Prevention

ระดับ 1.80 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0900

3.5 อัตราสวนจํานวนผูเสียชีวิตตอจํานวนรถจดทะเบียนแสนคัน รายตอ

แสนคัน

1.80 50.43 48.43 46.43 44.43 42.43 41.99 5.0000 0.0900

3.6 รอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักของคดีแตละประเภทที่เกิดข้ึน

และจับกุมไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2551

5.0000

3.6.1 คดีอุกฉกรรจและสะเทือนขวัญ รอยละ 0.90 40.08 41.08 42.08 43.08 44.08 52.23 5.0000 0.0450

3.6.2 คดีชีวิต รางกาย และเพศ รอยละ 0.90 40.70 42.70 44.70 46.70 48.70 71.37 5.0000 0.0450

3.6.3 คดีประทุษรายตอทรัพย รอยละ 0.90 34.77 35.77 36.77 37.77 38.77 56.55 5.0000 0.0450

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ สวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

สํานักงานตํารวจแหงชาติ - 1



เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด นํ้าหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ สวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

3.7 ความสามารถในการจับกุมคดี 5.0000

3.7.1 ฆาผูอ่ืนโดยเจตนา รอยละ 0.90 38.00 39.00 40.00 41.00 42.00 73.00 5.0000 0.0450

3.7.2 ปลนทรัพย รอยละ 0.90 51.49 52.49 53.49 54.49 55.49 81.07 5.0000 0.0450

3.7.3 ชิงทรัพย รอยละ 0.90 41.95 42.95 43.95 44.95 45.95 72.99 5.0000 0.0450

3.7.4 ขมขืน รอยละ 0.90 38.32 40.32 42.32 44.32 46.32 73.74 5.0000 0.0450

3.8 ความสําเร็จในการจับกุมคดีตามหมายจับคางเกา 0.0000

3.8.1 จํานวนการจับกุมคดีตามหมายจับคางเกา คดี 1.80 13,212 13,312 13,412 13,512 13,612 24,752    5.0000 0.0900

3.8.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหาร

        จัดการหมายจับคดีคางเกาของ ตร.

ระดับ 1.80 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0900

3.9 รอยละของการจับกุมตามเปาหมายดานการปราบปราม

ยาเสพติด

5.0000

3.9.1 นักคายาเสพติดรายสําคัญ รอยละ 0.90 85.00 87.50 90.00 92.50 95.00 226.43 5.0000 0.0450

3.9.2 นักคายาเสพติดรายยอย รอยละ 0.90 85.00 87.50 90.00 92.50 95.00 223.84 5.0000 0.0450

3.9.3 หมายจับคดียาเสพติด รอยละ 0.90 85.00 87.50 90.00 92.50 95.00 183.46 5.0000 0.0450

3.9.4 การตรวจสอบทรัพยสินคดียาเสพติด รอยละ 0.90 85.00 87.50 90.00 92.50 95.00 189.58 5.0000 0.0450

3.10 ความเชื่อม่ันของผูเสียหายที่มีตอพนักงานสอบสวน

(ตาม ป.วิป.อาญา /ปฏิญญาสากลวาดวยผูเสียหาย)

รอยละ 1.80 60.00 65.00 70.00 75.00 80.00 87.27 5.0000 0.0900

3.11 ระดับความสําเร็จของการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพ

ของพนักงานสอบสวน

ระดับ 0.90 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0450

3.12 รอยละของพนักงานสอบสวนที่ผานการประเมินคุณภาพ

ดานการอํานวยความยุติธรรม ( 85 คะแนนข้ึนไป)

รอยละ 1.80 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 93.90 5.0000 0.0900

3.13 การพัฒนาระบบการจัดการขอรองเรียนในสวนของ

พนักงานสอบสวน

ระดับ 0.90 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0450

3.14 ถวายความปลอดภัยองค-พระมหากษัตริยและ

พระบรมวงศานุวงศ

ระดับ 1.35 ไมผาน - - - ผาน ผาน 5.0000 0.0675

3.15 ระดับความสําเร็จในการแกไขปญหาดานความม่ันคง

ของชาติ

ระดับ 1.35 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0675

3.16 ความสําเร็จของการดําเนินการดานความม่ันคงของของชาติ 5.0000 0.0000

3.16.1 การจับกุมผูลักลอบหนีเขาเมือง ราย 1.35 205,000 240,000 235,000 250,000 265,000 463,964  5.0000 0.0675

3.16.2 จํานวนผูลักลอบเขาเมืองผิดกฎหมาย

          ถูกสงดําเนินคดี/สงกลับประเทศ

ราย 1.35 200,000 225,000 250,000 275,000 300,000 366,529  5.0000 0.0675

สํานักงานตํารวจแหงชาติ - 2



เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด นํ้าหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ สวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

3.17 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาประสิทธิภาพ

การตรวจราชการแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

3.18 ความพึงพอใจของขาราชการตํารวจที่มีตอ

การดําเนินโครงการการพัฒนาตํารวจและครอบครัว

รอยละ 1.80 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 83.60 4.7197 0.0850

3.19 ระดับความสําเร็จของการนําผลการประเมินการปฏิบัติ

ราชการไปใชในการประกอบการพิจารณาเล่ือนตําแหนง

ขาราชการตํารวจใหสอดคลองกับแนวทางหรือคําส่ัง

หรือระเบียบที่กําหนดของตําแหนงทั้งหมด

ระดับ 1.35 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0675

3.20 ระดับความพึงพอใจของขาราชการตํารวจที่มีตอการเล่ือน

ตําแหนง และการโยกยายที่เปนไปตามระบบคุณธรรม (Merit 

System)

รอยละ 0.45 45.00 50.00 55.00 60.00 65.00 78.82 5.0000 0.0225

3.21 รอยละของหนวยงานที่มีการจัดทําแผนการปรับปรุงระบบงาน

ตามตัวชี้วัด PMQA (ประเมินเฉพาะระดับ ตร. บช. และ บก.

หรือเทียบเทา)

รอยละ 2.10 70.00 75.00 80.00 85.00 90.00 100.00 5.0000 0.1050

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 20 4.4750

4 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี

สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม

ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 6 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.2700

5 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 3.90 3.9000 0.1170

6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

การปองกันและปราบปรามการทุจริต

6 4.8333

6.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม

      มาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

      การสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.80 4.8000 0.2400

6.2 การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเก่ียวกับ

     การทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่

     โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและ

     ขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

6.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการได

      ครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 ไมมีสํานวนที่ ป.ป.ช.

 ขอทราบ

7 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 81.80 4.3600 0.2180

สํานักงานตํารวจแหงชาติ - 3



เอกสารสรุปผลคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

                 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด นํ้าหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ที่ได ถวงนํ้าหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ สวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี หรือกระทรวง

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 3.5625

8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน รอยละ 3 68.00 71.00 74.00 77.00 80.00 25.22 1.0000 0.0300

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.38 4.3750 0.1313

10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักในการรักษา

มาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.75 4.7500 0.0950

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 25 4.9500

12 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอน

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

22 4.9432

12.1 ระยะเวลาการสงรายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง ระดับ 1 28/11/2551 21/11/2551 14/11/2551 7/11/2551 31/10/2551 31/10/2551 5.0000 0.0500

12.2 ระดับความสําเร็จเฉล่ียถวงนํ้าหนักของความครบถวน

       ของการจัดทํารายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง

ระดับ 6 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.3000

12.3 ผลคะแนนจากรายงานการประเมินองคกรดวยตนเอง

       ตามเกณฑ 7 หมวด

15 1 2 3 4 5 4.9167

12.3.1 ผลการประเมินองคกรดวยตนเองเชิงคุณภาพ คะแนน 10 0-10 11-20 21-30 31-50 >=51 5.0000 0.5000

12.3.2 ความครบถวนของหลักฐานประกอบผลการประเมิน

          องคกรดวยตนเอง

รายการ 5 24 28 32 36 40 39.00 4.7500 0.2375

13 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา

กฎหมายของสวนราชการ

3 5.0000

13.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนา

       กฎหมายของสวนราชการ

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักของ

       การดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของ

       สวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

นํ้าหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.7393

คาคะแนนที่ได (ไมมีการปรับลดเน่ืองจากสงลาชา) 4.7393

ผลคะแนน ณ พฤษภาคม พ.ศ. 2552
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