
 
 
 

ที่ นร ๑๒๐๐/ว   สำนักงาน ก.พ.ร. 
 ถนนพิษณุโลก กทม. ๑๐๓๐๐ 

            ธันวาคม  ๒๕๖๗ 

เรื่อง การแจ้งหน่วยงานของรัฐเพ่ือปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

เรียน หัวหน้าส่วนราชการ จังหวัด องค์การมหาชน รัฐวิสาหกิจ สถาบันการศึกษา และหน่วยงานอื่นของรัฐ 

สิ่งที่ส่งมาด้วย ข้อมูลหน่วยงานของรัฐที่จัดทำประกาศกำหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับประชาชนติดต่อ
ราชการตามมาตรา ๑๐ และคำสั ่งระบบสำหรับการปฏิบัติหน้าที ่ของเจ้าหน้าที ่ของรัฐ 
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๑๖ ตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื ่อวันที ่ ๑๘ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ มอบหมายให้สำนักงาน ก.พ.ร.  
เป็นหน่วยงานตามมาตรา ๒๒ แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ ทำหน้าที่ 
ในการติดตาม เร่งรัด ให้หน่วยงานของรัฐดำเนินการตามมาตรา ๒๐ วรรคหนึ่ง และรายงานให้คณะรัฐมนตรีทราบ
ทุกหกสิบวันว ่าหน่วยงานของรัฐใดยังมิได้ดำเนินการตามมาตราดังกล่าว ทั ้งนี ้  มาตรา ๒๐ วรรคหนึ่ง 
แห่งพระราชบัญญัติฉบับดังที่กล่าวมาบัญญัติให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐประกาศกำหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
สำหรับประชาชนติดต่อราชการตามมาตรา ๑๐ รวมทั้งกำหนดระบบสำหรับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๑๖ ให้แล้วเสร็จโดยเร็ว นั้น 

สำนักงาน ก.พ.ร. ขอแจ้งผลการดำเนินการของหน่วยงานในการจัดทำประกาศฯ ตามมาตรา ๑๐ 
ได้แล้วเสร็จจำนวน ๗,๘๓๕ หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ ๙๔ ของหน่วยงานทั้งหมด โดยมีหน่วยงานที่ยังไม่ได้
จัดทำประกาศฯ ได้แก่ มหาวิทยาลัยจำนวน ๒ หน่วยงาน และราชการส่วนท้องถิ่นจำนวน ๔๕๗ หน่วยงาน 
และมีหน่วยงานที่จัดทำคำสั่งฯ ตามมาตรา ๑๖ ได้แล้วเสร็จจำนวน ๗,๗๘๑ หน่วยงาน คิดเป็น ร้อยละ ๙๓ 
ของหน่วยงานทั้งหมด โดยมีหน่วยงานที่ยังไม่ได้จัดทำคำสั่งฯ ได้แก่ มหาวิทยาลัยจำนวน ๓ หน่วยงาน และ
ราชการส่วนท้องถิ่นจำนวน ๕๑๐ หน่วยงาน (ข้อมูล ณ วันที่ ๑๑ ธันวาคม ๒๕๖๗) ซึ่งสามารถตรวจสอบผล
การดำเนินการดังกล่าวของหน่วยงานได้ตามสิ่งที่ส่งมาด้วย ๑ และขอให้หน่วยงานที่ยังไม่ได้จัดทำประกาศฯ 
ตามมาตรา ๑๐ และคำสั่งฯ ตามมาตรา ๑๖ ดำเนินการให้แล้วเสร็จ รวมถึงนำประกาศฯ ตามมาตรา ๑๐ และ
คำสั่งฯ ตามมาตรา ๑๖ ดังกล่าวลงในระบบศูนย์รวมข้อมูลเพื่อติดต่อราชการ (info.go.th) ด้วย ทั้งนี้ สามารถ
ติดตามข่าวสารและข้อมูลเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ที่เว็บไซต์
สำนักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th) ในหัวข้อ “ผลการพัฒนาระบบราชการ” หัวข้อย่อย “พระราชบัญญัติการ
ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕” 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 
 

(นายณัฏฐา  พาชัยยุทธ) 
ที่ปรึกษาการพฒันาระบบราชการ ปฏิบัติราชการแทน 

เลขาธิการ ก.พ.ร. 
 
กองขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล  
โทร. ๐ ๒๓๕๖ ๙๙๙๙ ต่อ ๘๘๑๐ (ณัฐบดี) ๘๘๐๒ (ศศิกานต์) 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ saraban@opdc.go.th 

https://eoffice.opdc.go.th/
d/48286fe0 
สิ่งที่ส่งมาด้วย 
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การประกาศช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ฯ 
ตามมาตรา 10

การกำหนดระบบสำหรับปฏิบัติหน้าที่ฯ 
ตามมาตรา 16

ข้อมูลหน่วยงานของรัฐ
ที่จัดทำประกาศกำหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับประชาชนติดต่อราชการตามมาตรา 10
และคำสั่งระบบสำหรับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์
ตามมาตรา 16 ตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565

สามารถศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมได้ตาม QR Code หรือที่เว็บไซต์สำนักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th) 
ในหัวข้อ “ผลการพัฒนาระบบราชการ”​ หัวข้อย่อย “พ.ร.บ. การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565”​

ข้อมูลเพิ่มเติม
เกี่ยวกับ พ.ร.บ.ฯ

ศูนย์รวมข้อมูลเพื่อติดต่อราชการ
สำหรับรายงานประกาศฯ และคำสั่งฯ

ข้อมูล ณ วันที่ 11 ธันวาคม 2567
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รายชื่อหน่วยงาน
ที่จัดทำประกาศฯ แล้ว

คู่มือการใช้งาน
ระบบ info.go.th

คำถาม-คำตอบเกี่ยวกับ
การเข้าใช้งานระบบ

info.go.th

รายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับ 
พ.ร.บ. การปฏิบัติราชการ

ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565

 www.opdc.go.thwww.info.go.th

ส่วนราชการ

จังหวัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

องค์การมหาชน

รัฐวิสาหกิจ

มหาวิทยาลัยรัฐ

หน่วยงานของรัฐรูปแบบใหม่

หน่วยงานอื่นของรัฐ
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