
                 

 

รายงานการประเมินสว่นราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

 

 

 

 

 

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

 

ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2561 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2562 

 

 

ส่วนราชการในกระทรวงการท่องเทีย่วและกีฬา 
Function 

Base 

Agenda 
Base 

Area 
Base 

Innovation 
Base 

Potential 
Base 

คะแนน 
เฉลี่ย 

สรุปผลการประเมิน 

 

 

1. สำนักงานปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 59.38 76.67 - 95.00 75.00 76.51    ระดับมาตรฐานข้ันสูง 
 

                 

 

2. กรมการท่องเท่ียว 71.37 25.00 - 100.00 67.83 66.05    ระดับมาตรฐานข้ันต้น 
 

                 

 

3. กรมพลศึกษา 48.65 13.16 - 100.00 44.17 51.50    ระดับต้องปรับปรุง 
 

                 

 

  

 

                 

 

สรุปผลประเมิน 
               

  

 
              

   

หมายถึง ระดับคุณภาพ 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 90.00 - 100.00 
  

 
              

   

หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันสูง 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 75.00 - 89.99 
  

 
              

   

หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันต้น 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 60.00 - 74.99 
  

 
              

   

หมายถึง ระดับต้องปรับปรุง 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต่ำกว่าร้อยละ 60.00 
 

 

 

 



  

รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  

 

 

  

 

หน่วยงาน สำนักงานปลดักระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

 

   

  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

   

 

ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2561 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2562 

 

 

Function Base Agenda Base Area Base Innovation Base Potential Base คะแนนเฉลี่ย สรุปผลประเมิน 

 

 

59.38 76.67 - 95.00 75.00 76.51  ระดับมาตรฐาน
ขั้นสูง 

 

 

   
 

 

คะแนน คะแนน  คะแนน คะแนน คะแนน 

 

 

 
 

                          

 

องค์ประกอบ 
การประเมิน 

ประเด็นการประเมิน 

เป้าหมาย 
ผลการ 

ดำเนินงาน 
คะแนน 

คะแนน 
องค์ประกอบ 

 

 

ขั้นต่ำ 
(50) 

มาตรฐาน 
(75) 

ขั้นสูง 
(100) 

 

 

1. Function Base 1. ความสำเร็จในการพัฒนารายได้จากการท่องเท่ียว
และความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเท่ียว 

    43.75 

59.38 

 

 

   1.1 รายได้จากการทอ่งเที่ยว 3.03 
(ล้านล้านบาท) 

3.20 
(ล้านล้านบาท) 

3.45 
(ล้านล้านบาท) 

3.01 
(ล้านล้านบาท) 

0.00 
( * ) 

 

 

   1.2 อนัดับความสามารถในการแข่งขนัดา้น 
 การท่องเทีย่ว (TTCI) 

34 
(อนัดับ) 

32 
(อนัดับ) 

30 
(อนัดับ) 

31 
(อนัดับ) 

87.50 
 

 

2. ความสำเร็จในการจัดทำมาตรการส่งเสริม 
สนับสนุนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

    75.00 
 

 

   2.1 มาตรการส่งเสริมความปลอดภยัด้าน 
 การท่องเทีย่วทางทะเลและทางบก 

33.33 
(รอ้ยละ) 

66.66 
(รอ้ยละ) 

100.00 
(รอ้ยละ) 

66.67 
(รอ้ยละ) 

75.00 
 

 

   2.2 มาตรการส่งเสริมการขับเคลื่อนเมืองรอง 33.33 
(รอ้ยละ) 

66.66 
(รอ้ยละ) 

100.00 
(รอ้ยละ) 

66.67 
(รอ้ยละ) 

75.00 
 

 

2. Agenda Base 1. ระดับความสำเร็จในการพัฒนาระบบขอ้มูล 
สารสนเทศเพ่ือการท่องเท่ียว (Tourism  
Intelligence Center: TIC) 

33.33 
(รอ้ยละ) 

66.66 
(รอ้ยละ) 

100.00 
(รอ้ยละ) 

100.00 
(รอ้ยละ) 

100.00 

76.67 

 

 

2. การช้ีแจงประเด็นสำคัญที่ทันต่อสถานการณ์ 100 
(คะแนน) 

53.33 
(คะแนน) 

53.33 
 

 

3. Area Base ไม่ประเมินองค์ประกอบน้ี - - - - - - 
 

 

4. Innovation Base 1. การเชื่อมโยงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
ระหว่างหน่วยงานส่วนกลางกับส่วนภูมิภาค 

100 
(คะแนน) 

95.00 
(คะแนน) 

95.00 
95.00 

 

 

5. Potential Base 1. การดำเนนิการตามแผนปฏิรูปองค์การของ    
ส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

100 
(คะแนน) 

75.00 
(คะแนน) 

75.00 
75.00 

 

 

คะแนนเฉลี่ย 76.51 

 

 

คะแนน ITA  92.39 
 

                          

 

หมายเหต ุ *    หมายถึง มีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด 
**   หมายถึง ปรับลดคะแนนคุณภาพหรือเง่ือนไข 

 

     

                          

 

สรุปผลประเมิน 
                      

    

 
                     

     

หมายถึง ระดับคุณภาพ 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 90.00 - 100.00 
    

 
                     

     

หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันสูง 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 75.00 - 89.99 
    

 
                     

     

หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันต้น 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 60.00 - 74.99 
    

 
                     

     

หมายถึง ระดับต้องปรับปรุง 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต่ำกว่าร้อยละ 60.00 



                           

  

รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  

 

 

  

 

หน่วยงาน กรมการท่องเที่ยว 

 

   

  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

   

 

ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2561 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2562 

 

 

Function Base Agenda Base Area Base Innovation Base Potential Base คะแนนเฉลี่ย สรุปผลประเมิน 

 

 

71.37 25.00 - 100.00 67.83 66.05  ระดับมาตรฐาน
ขั้นต้น 

 

 

   
 

 

คะแนน คะแนน  คะแนน คะแนน คะแนน 

 

 

 
 

                           

 

องค์ประกอบ 
การประเมิน 

ประเด็นการประเมิน 

เป้าหมาย 
ผลการ 

ดำเนินงาน 
คะแนน 

คะแนน 
องค์ประกอบ 

 

 

ขั้นต่ำ 
(50) 

มาตรฐาน 
(75) 

ขั้นสูง 
(100) 

 

 

1. Function Base 1. ความสำเร็จในการพัฒนารายได้จากการท่องเท่ียว
และความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเท่ียว 

    43.75 

71.37 

 

 

   1.1 รายได้จากการทอ่งเที่ยว 3.03 
(ล้านล้านบาท) 

3.20 
(ล้านล้านบาท) 

3.45 
(ล้านล้านบาท) 

3.01 
(ล้านล้านบาท) 

0.00 
( * ) 

 

 

   1.2 อนัดับความสามารถในการแข่งขนัดา้น 
 การท่องเทีย่ว (TTCI) 

34  
(อนัดับ) 

32 
(อนัดับ) 

30 
(อนัดับ) 

31 
(อนัดับ) 

87.50 
 

 

2. ร้อยละข้อร้องเรียนเกี่ยวกับผู้ประกอบธรุกิจ 
นำเที่ยวที่ดำเนนิการจนเป็นที่ยุต ิ

    98.98 
 

 

    2.1 เรื่องร้องเรยีนคงค้าง 70.00 
(รอ้ยละ) 

85.00 
(รอ้ยละ) 

100.00 
(รอ้ยละ) 

98.77 
(รอ้ยละ) 

97.95 
 

 

    2.2 เรื่องร้องเรยีนใหม่ 20.00 
(รอ้ยละ) 

35.00 
(รอ้ยละ) 

50.00 
(รอ้ยละ) 

95.51 
(รอ้ยละ) 

100.00 
 

 

2. Agenda Base 1. ความสำเร็จของการยกระดับมาตรฐาน 
การท่องเท่ียวไทย 

33.33 
(รอ้ยละ) 

66.66 
(รอ้ยละ) 

100.00 
(รอ้ยละ) 

33.33 
(รอ้ยละ) 

25.00 
( ** ) 

25.00 

 

 

2. การช้ีแจงประเด็นสำคัญที่ทันต่อสถานการณ์ 
(ถ้าม)ี 

100 
(คะแนน) 

- - 
 

 

3. Area Base ไม่ประเมินองค์ประกอบน้ี - - - - - - 
 

 

4. Innovation Base 1. ร้อยละของคู่มือสำหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ. 
การอำนวยความสะดวกฯ ที่ส่วนราชการสามารถ    
ลดระยะเวลาได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 

100 
(คะแนน) 

100.00 
(คะแนน) 

100.00 

100.00 

 

 

5. Potential Base 1. การดำเนนิการตามแผนปฏิรูปองค์การของ    
ส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

100 
(คะแนน) 

67.83 
(คะแนน) 

67.83 
67.83 

 

 

คะแนนเฉลี่ย 66.05 

 

 

เหตุผลปรับลดคะแนน 1. ความสำเร็จของการยกระดับมาตรฐาน 
การท่องเทีย่วไทย 

หักคะแนนเนือ่งจาก ขาดหลกัฐานประกอบที่มกีารกำหนดแผน และระยะเวลาดำเนินการ
ตามเกณฑ์ขั้นตำ่และเงื่อนไข ซ่ึงหน่วยงานได้แนบเอกสารมาตรฐานที่จะยกระดับ แต่ไมไ่ด้
บอกถึงแผน และระยะเวลาในการดำเนนิการ อกีทั้งยังไม่มีหลกัฐานที่ผ่านความเห็นชอบ 
จากหัวหน้าส่วนราชการ นำมาตรฐานบังคบัใช้ 

   

       

 

คะแนน ITA  88.74 
 

                           

 

หมายเหต ุ *    หมายถึง มีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด 
**   หมายถึง ปรับลดคะแนนคุณภาพหรือเง่ือนไข 

 

     

                           

 

สรุปผลประเมิน 
                       

    

 
                      

     

หมายถึง ระดับคุณภาพ 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 90.00 - 100.00 
    

 
                      

     

หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันสูง 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 75.00 - 89.99 
    

 
                      

     

หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันต้น 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 60.00 - 74.99 
    

 
                      

     

หมายถึง ระดับต้องปรับปรุง 
 

ส่วนราชการที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต่ำกว่าร้อยละ 60.00 



                          
  

รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  

 

 

  

 

หน่วยงาน กรมพลศึกษา 

 

   

  

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 

 

   

 

ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลำคม 2561 ถึงวันที่ 30 กันยำยน 2562 

 

 

Function Base Agenda Base Area Base Innovation Base Potential Base คะแนนเฉลี่ย สรุปผลประเมิน 

 

 

48.65 13.16 - 100.00 44.17 51.50  ระดับต้อง
ปรับปรุง 

 

 

   
 

 

คะแนน คะแนน  คะแนน คะแนน คะแนน 

 

 

 
 

                             

 

องค์ประกอบ 
การประเมิน 

ประเด็นการประเมิน 

เป้าหมาย 
ผลการ 

ด าเนินงาน 
คะแนน 

คะแนน 
องค์ประกอบ 

 

 

ขั้นต่ า 
(50) 

มาตรฐาน 
(75) 

ขั้นสูง 
(100) 

 

    

1. Function Base 1. ร้อยละของประชาชนท่ีมีการออกก าลังกายหรือ 
เล่นกีฬาอย่างสม่ าเสมอ 

    44.41 

48.65 

 

 

   1.1 กำรเลน่กฬีำ 6.04 
(ร้อยละ) 

7.33 
(ร้อยละ) 

8.62 
(ร้อยละ) 

ด ำเนินกำรส ำรวจ
ไม่แล้วเสร็จ 

0.00 
( * ) 

 

 

   1.2 กำรออกก ำลังกำย 29.50 
(ร้อยละ) 

36.52 
(ร้อยละ) 

43.54 
(ร้อยละ) 

40.40 
(ร้อยละ) 

88.82 
( * ) 

 

 

2. ร้อยละของเด็กและเยาวชนทัว่ประเทศผ่านเกณฑ์
มาตรฐานสมรรถภาพทางกาย 

60.13 
(ร้อยละ) 

68.10 
(ร้อยละ) 

73.37 
(ร้อยละ) 

61.05 
(ร้อยละ) 

52.89 
 

    

2. Agenda Base 1. ความส าเร็จในการขับเคลื่อนการพัฒนา 
นันทนาการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

    13.16 

13.16 

 

 

    1.1 กำรพัฒนำนนัทนำกำรเชิงสังคม     26.32 
 

 

       1.1.1 จ ำนวนองคก์รเครอืข่ำยทีม่ีกำรจัด
  กิจกรรมนนัทนำกำรไม่ต่ ำกว่ำ  
  6 ประเภทกจิกรรม 

60.00 
(ร้อยละ) 

80.00 
(ร้อยละ) 

100.00 
(ร้อยละ) 

องค์กรเครือข่ำย 
จัดกิจกรรมได้เพียง  
2 ประเภทกิจกรรม 

0.00 
 

 

       1.1.2 จ ำนวนองคก์รเครอืข่ำยเพิ่มขึ้น 39 
(องค์กร) 

77 
(องค์กร) 

78 
(องค์กร) 

43 
(องค์กร) 

52.63 
 

 

   1.2 กำรพัฒนำนันทนำกำรเชิงพำณิชย์ ร่ำงแผนบูรณำกำร
นันทนำกำรฯ 

แผนได้รับ 
ควำมเห็นชอบจำก
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

แผนได้รับ 
ควำมเห็นชอบจำก 
ปลัดกระทรวงฯ 

ร่ำงแผนบูรณำกำร
นันทนำกำรฯ 
ไม่แล้วเสร็จ 

0.00 
 

 

2. การช้ีแจงประเด็นส าคัญที่ทันต่อสถานการณ์ 
(ถ้าม)ี 

100 
(คะแนน) 

- - 
 

    

3. Area Base ไม่ประเมินองค์ประกอบน้ี - - - - - - 
 

    

4. Innovation Base 1. ร้อยละของคู่มือส าหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ. 
การอ านวยความสะดวกฯ ที่ส่วนราชการสามารถ    
ลดระยะเวลาได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 

100 
(คะแนน) 

100.00 
(คะแนน) 

100.00 

100.00 

 

    

5. Potential Base 1. การด าเนินการตามแผนปฏิรูปองค์การของ    
ส่วนราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

100 
(คะแนน) 

44.17 
(คะแนน) 

44.17 
44.17 

 

 

  
  

คะแนนเฉลี่ย 51.50 

 

   

 

คะแนน ITA  87.48 
 

 

หมายเหต ุ *    หมำยถึง มีกำรเปลี่ยนแปลงรำยละเอียดตัวชี้วัด 
**   หมำยถึง ปรับลดคะแนนคุณภำพหรือเง่ือนไข 

 

     

                          

 

สรุปผลประเมิน 
                      

    

 
                     

     

หมำยถึง ระดับคุณภำพ 
 

ส่วนรำชกำรที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 90.00 - 100.00 
    

 
                     

     

หมำยถึง ระดับมำตรฐำนข้ันสูง 
 

ส่วนรำชกำรที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 75.00 - 89.99 
    

 
                     

     

หมำยถึง ระดับมำตรฐำนข้ันต้น 
 

ส่วนรำชกำรที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต้ังแต่ร้อยละ 60.00 - 74.99 
    

 
                     

     

หมำยถึง ระดับต้องปรับปรุง 
 

ส่วนรำชกำรที่มีคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต่ ำกว่ำร้อยละ 60.00 

 


