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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐในปจจุบันมีเปาหมายในการสงเสริมและพัฒนาใหบุคลากร
ผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ
และตอบสนองความตองการของประชาชน ตามนัยของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน  
พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 รวมถึงกฎหมาย นโยบาย และทิศทางแนวโนมใหมในการพัฒนา
ประเทศ ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่ 13 พ.ศ. 2566 – 2570 และแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ  
พ.ศ. 2566 – 2570 

สำนักงาน ก.พ.ร. ไดเห็นถึงความสำคัญในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายใตการ
ปฏิบัติงานทามกลางการเปลี่ยนแปลง ในการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการใหเปน “ภาครัฐที่ทันสมัย 
นาเชื่อถือ มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน” ดังนั้น เพื่อใหการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ 
สำนักงาน ก.พ.ร. เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จึงไดกำหนดจัดทำยุทธศาสตรการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของสำนักงาน ก.พ.ร. (พ.ศ. 2567 - 2570) เพื่อเปนแนวทางในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของหนวยงานใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน สอดคลองตามแนวทางและมาตรฐานความสำเร็จดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ของสำนักงาน ก.พ. และการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) ในหมวด 5 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล จึงไดจัดทำแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
สำนักงาน ก.พ.ร. ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อใหการบริหารและพัฒนาบุคลากรเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ทันตอการเปลี่ยนแปลง และสามารถสนับสนุนการปฏิบัติราชการของหนวยงานใหบรรลุตาม
เปาหมายของยุทธศาสตรชาติและแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

 
1.2 วัตถุประสงค 

เพื่อจัดทำแนวทางดำเนินงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งประกอบดวยการบริหารและ 
การพัฒนา เพื่อนำไปสูการยกระดับ เพิ่มขีดความสามารถและสมรรถนะดานกำลังคนของสำนักงาน ก.พ.ร.  
ใหมีความพรอม สามารถปฏิบัติงานตามภารกิจของสำนักงาน ก.พ.ร. ใหบรรลุตามเปาหมายไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 
1.3 เปาหมาย 

จัดทำแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำป พ.ศ. 2568 เพื่อใชเปนแนวทางการ
ดำเนินงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน ก.พ.ร. ในการขับเคลื่อนและพัฒนาองคกรของ
สำนักงาน ก.พ.ร. ใหบรรลุตามเปาหมายที่กำหนด 
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1.4 ผลที่คาดวาจะไดรับ 
1) สามารถใชเปนแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีมาตรฐานและสามารถสนับสนุนการ

ดำเนินงานตามภารกิจของสำนักงาน ก.พ.ร. ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
2) สามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากร ใหมีความพรอมและยกระดับขีดความสามารถ

ของบุคลากรใหทันตอการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณและบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 
3) บุคลากรของสำนักงาน ก.พ.ร. มีความพึงพอใจตอกระบวนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร 

  



 3 แผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน ก.พ.ร. ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

บทท่ี 2 
บทบาทหนาที่และแผนยทุธศาสตรของสำนักงาน ก.พ.ร. 

 
2.1 วิสัยทัศน  

วิสัยทัศนของสํานักงาน ก.พ.ร. คือ “พัฒนาระบบราชการตามหลักธรรมาภิบาลใหเกิดผลอยาง
เปนรูปธรรม เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชาชนและการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน” 

2.2 ภารกิจของสํานักงาน ก.พ.ร.  
มีหนาที่หลักในการสนับสนุนการทำงานของ ก.พ.ร. เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการและงานของ

รัฐอยางอื่น เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณ มาตรา 3/1 แหงกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน  
ทั้งนี้ ภารกิจหลักของสำนักงาน ก.พ.ร. มีขอบเขตครอบคลุมในเรื่องเกี่ยวกับ 

1) งานเลขานุการของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) คณะกรรมการพัฒนาและ
สงเสริมองคการมหาชน (กพม.) คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ 
(ก.น.จ.) คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.) 

2) ภารกิจดานนโยบายการพัฒนาระบบราชการ 
(1) ศึกษา วิเคราะหทิศทางหรือแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของโลกและการเปลี่ยนแปลง

ของประเทศไทยในอนาคต รวมทั้งผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงตอการพัฒนาระบบราชการ 
(2) ศึกษาบทบาทภาครัฐไทยในอนาคต แนวทางและวิธีการในการปรับบทบาทเดิมไปสู

บทบาทใหมในอนาคต 
(3) จัดทำระบบฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data) เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการใน

รูปแบบดิจิทัลเพื่อนำมาใชประโยชนในการวิเคราะห คาดการณ เสนอแนะนโยบาย และเปดเผยตอสาธารณะ 
(4) สรางการรับรู เขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการ สรางความรวมมือระหวางหนวยงาน

ภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคเอกชน และหนวยงานตางประเทศ เพื่อใหไดขอเสนอแนะในการพัฒนาภาครัฐ 
3) ภารกิจดานการใหบริการประชาชน 

(1) พัฒนา สงเสริมการยกระดับการใหบริการภาครัฐตามพระราชบัญญัติการอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

(2) ขับเคลื่อนการใหบริการภาคธุรกิจและภาคประชาชนดวยระบบดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบ 
(3) สนับสนุนการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลในการเพิ่มขีดความสามารถเชิงดิจิทัลภาครัฐ ใน

การบริหารจัดการดานบูรณาการขอมูลภาครัฐ 
(4) สงเสริมสนับสนุนและพัฒนากลไกการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการบริการภาครัฐ 

เปดใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการแสดงความเห็น ออกแบบ และเสนอแนวทางในการพัฒนาบริการภาครัฐ 
(5) ทบทวน ยกเลิก ปรับปรุง กฎหมาย กฎระเบียบ แนวทางปฏิบัติที่เปนอุปสรรคตอการ

อำนวยความสะดวกในการใหบริการประชาชน และการเปนรัฐบาลดิจิทัล 
4) ภารกิจปรับบทบาท ภารกิจและโครงสรางหนวยงานภาครัฐ 

(1) การพัฒนาการจัดแบงบทบาทและอำนาจหนาที่ที่เหมาะสมระหวางบริหารราชการ
สวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น 
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(2) บูรณาการบทบาทภารกิจ โครงสราง และเชื่อมโยงการทำงานของภาครัฐในทุกระดับ 
ทุกภาคสวนใหมีเอกภาพและสอดรับประสานกันตามหวงโซการพัฒนา โดยสงเสริมใหภาคเอกชน ภาคสวนอื่น 
มีบทบาทในการดำเนินงานของภาครัฐเพิ่มมากข้ึน รวมทั้งสงเสริมใหมีการกระจายอำนาจไปสูทองถิ่น 

(3) การจัดโครงสรางสวนราชการ และจังหวัดใหดำเนินการเฉพาะภารกิจที่สำคัญ 
(4) มอบอำนาจการแบงสวนราชการภายในกรมและประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ

ความคุมคาภายหลังการปรับปรุงโครงสรางของสวนราชการ 
(5) เสนอแนะนโยบาย แนวทาง หลักเกณฑกลาง และดำเนินการ เกี่ยวกับการจัดตั้ง การรวม 

การยุบเลิก และการประเมินความคุมคาขององคการมหาชนและหนวยบริการรูปแบบพิเศษ 
5) ภารกิจเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

(1) พัฒนาสวนราชการ จ ังหว ัด และองค การมหาชน ให ม ีข ีดสมรรถนะส ูง (High 
Performance Organization) มุงสูการเปนระบบราชการ ๔.๐ และบริหารจัดการภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของ
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

(2) การประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการของสวนราชการ จังหวัด และองคการ
มหาชน โดยปรับระบบการประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติราชการเพื่อการพัฒนาหนวยงาน (enable) ควบคูกับ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน (performance) 

(3) มอบอำนาจการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการของสวนราชการ จังหวัด 
และองคการมหาชน 

(4) สรางความเขมแข็งของจังหวัดใหเปนจังหวัดที่มีผลสัมฤทธิ์สูงใหมีความคลองตัวในการ
บริหารระบบงาน ระบบเงิน และระบบกำลังคน ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

(5) สงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการกำหนดนโยบายรัฐ และแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลของภาครัฐ และการบริหารราชการ 
 
2.3 ยุทธศาสตรของสำนักงาน ก.พ.ร. 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนานวัตกรรมการใหบริการการประชาชนโดยยึดประชาชนเปน
ศูนยกลาง 

เปาประสงค : สงเสริมและพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนของหนวยงานภาครัฐไทยใหมี
ความเปนเลิศ ยกระดับประสิทธิภาพงานบริการ พัฒนานวัตกรรม ใหเขาถึงงาย สะดวก มีคาใชจายนอยและมี
หลากหลายรูปแบบ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชน 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาโครงสรางและระบบบริหารจัดการภาครัฐ ใหมีขนาดเหมาะสม 
คลองตัว และมีขีดสมรรถนะสูง โดยใชดิจิทัลเทคโนโลยี 

เปาประสงค : ปรับปรุงบทบาท ภารกิจและโครงสรางของหนวยงานภาครัฐ ใหสอดคลองกับ
นโยบายและยุทธศาสตรของประเทศ โดยดำเนินการเฉพาะภารกิจที่สำคัญ จำเปน และคุมคามีโครงสรางที่
เหมาะสม ยืดหยุน คลองตัว ตลอดจนพัฒนาระบบการบริหารจัดการของหนวยงานภาครัฐใหมีขีดสมรรถนะสูง 
โดยใชดิจิทัลเทคโนโลยีเขามาชวยในการปฏิบัติงาน 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาระบบราชการใหเปดกวางเชื่อมโยงบูรณาการและมีสวนรวมกับ
ประชาชนและผูมีสวนเกี่ยวของทุกภาคสวน 

เปาประสงค : พัฒนาระบบบริหารงานแบบบูรณาการระหวางสวนกลาง สวนภูมิภาค และ 
สวนทองถิ่น แบบยึดพื้นที่อยางเปนองครวมกับทุกภาคสวน โดยใชกลไกประชารัฐ ออกแบบโครงสรางและ
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ระบบบริหารงานที่รองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตรสำคัญของประเทศ พรอมทั้งตองมีการเปดเผยโปรงใส 
ในการทำงาน โดยบุคคลภายนอกสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการหรือมีการแบงปนขอมูลซึ่งกัน
และกัน และสามารถเขามาตรวจสอบการทำงานของรัฐได 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การสงเสริมธรรมาภิบาลในภาครัฐ 
เปาประสงค : สงเสริมสนับสนุนในการเสริมสรางความซื่อสัตยสุจริตในระบบราชการปรับปรุง

กระบวนการทำงานของภาครัฐใหโปรงใส ลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ เพื่อสรางภาพลักษณที่ดีและความ
เชื่อมั่นใหแกระบบราชการไทย          

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาสำนักงาน ก.พ.ร. ใหเปนองคกรสมรรถนะสูง ยืดหยุน
คลองตัว และเปนองคกรดิจิทัลเต็มรูปแบบ 

เปาประสงค : พัฒนารูปแบบและกระบวนการทำงาน วางโครงสรางพื้นฐานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการปฏิบัติราชการภายในสำนักงาน ก.พ.ร. และพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะที่สอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงในโลกยุคดิจิทัลดิสรัปชัน และสามารถใหคำปรึกษาแกสวนราชการอื่นเพื่อการพัฒนาระบบ
ราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ          
 
2.4 โครงสราง 
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2.5 กรอบอัตรากำลังปจจุบัน 

กอง/สำนักงาน/กลุม/ศูนย/ภารกิจ ผูบริหาร ผูอำนวยการ ขาราชการ รวม 
ผูบริหาร/ที่ปรึกษาฯ /ผูชวยเลขาธิการ 7 0 0 7 
กลุมตรวจสอบภายใน 0 0 1 1 
กลุมพัฒนาระบบบริหาร/ศูนยปฏิบัติการตอตาน
การทุจริต 

0 0 5 5 

สำนักงานเลขาธิการ 0 1 33 34 
กองกฎหมายและระเบียบราชการ 0 1 8 9 
กองกิจการองคการมหาชนและหนวยงานของรัฐ
รูปแบบอื่น 

0 1 13 14 

กองขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล 0 1 20 21 
กองติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ
พัฒนาระบบราชการ 

0 1 15 16 

กองนวัตกรรมบริการภาครัฐ 0 1 16 17 
กองพัฒนาระบบการบริหารงานสวนภูมิภาคและ
สวนทองถิ่น 

0 1 13 14 

กองพัฒนาระบบราชการ 1 0 1 18 19 
กองพัฒนาระบบราชการ 2 0 1 20 21 
กองยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ 0 1 17 18 

รวม 5 10 179 196 
ขอมูล ณ วันที่ 1 พ.ย. 2568 

หมายเหตุ : ไมรวมขาราชการที่ลาศึกษา รวม 2 อัตรา 
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บทท่ี 3 
การจัดทำแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน ก.พ.ร. 

 
3.1 ศึกษายุทธศาสตรและแผนที่เกี่ยวของ 

แผน เปาหมาย ประเด็นยุทธศาสตร ตัวชี้วัด 
ยุทธศาสตรชาต ิ
ดานการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหารจดัการ
ภาครัฐ 

1. ภาครัฐมีวัฒนธรรมการ
ทำงานที่มุงผลสมัฤทธ์ิ/
ตอบสนองความตองการ
ของประชาชน 

2. ภาครัฐมีขนาดเล็กลง 
ปรับตัวใหทันตอการ
เปลี่ยนแปลง 

1. ภาครัฐที่ยดึประชาชน
เปนศูนยกลาง ใหบริการ
อยางสะดวก รวดเร็ว 
โปรงใส 

2. ภาครัฐมีขนาดเล็กลง
เหมาะสมกับภารกิจ 

3. ภาครัฐมคีวามทันสมัย 

1. ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนตอการ
ใหบริการสาธารณะของ
ภาครัฐ 

2. ประสิทธิภาพของการ
บริการภาครัฐ 

แผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาต ิ
(20) การบริการประชาชน
และประสิทธิภาพภาครัฐ 

1. บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเปนที่ยอมรับของ
ผูใชบริการ 

2. ภาครัฐมีการดำเนินการที่
มีประสิทธิภาพ ดวยการ
นำนวัตกรรมเทคโนโลยี
มาประยุกตใช 

1. พัฒนาบริการประชาชน 
ปรับเปลีย่นบริการเปน
ดิจิทัลเพิ่มขึ้น 

2. ปรับสมดุลภาครัฐ เปด
โอกาสใหทุกภาคสวนเขา
มามีสวนรวม 

3. พัฒนาระบบบริหารงาน
ภาครัฐใหมีขดีสมรรถนะ
สูงเทียบเทา
มาตรฐานสากลและมี
ความคลองตัว 

1. ระดับความพึงพอใจใน
คุณภาพการใหบริการ
ของภาครัฐ (ไมนอยกวา
รอยละ 85) 

2. ดัชนีรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกสในการ
จัดลำดับขององคกร
สหประชาชาติ  
(60 อันดับแรก) 

แผนการปฏิรูปประเทศ 
ดานการบริหารราชการ
แผนดิน 

1. บริการของรัฐมี
ประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเปนที่ยอมรับของ
ผูใชบริการ 

2. ภาครัฐมีการดำเนินการที่
มีประสิทธาภาพ ดวยการ
นำนวัตกรรมเทคโนโลยี
มาประยุกตใช 

1. ปรับเปลีย่นการ
บริหารงานและการ
บริการภาครัฐไปสูดิจิทัล 

2. ปรับปรุงและพัฒนา
โครงสรางและระบบ
บริหารงานของรัฐใหมี
ความยืดหยุน คลองตัว 

3. เพิ่มประสิทธิภาพและ
สรางความเขมแข็งของ
การบริหารจัดการเชิง
พื้นท่ี 

1. ระดับความพึงพอใจใน
คุณภาพการใหบริการ
ของภาครัฐ (ไมนอยกวา
รอยละ 85) 

2. ดัชนีรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกสในการ
จัดลำดับขององคการ
สหประชาชาติ  
(60 อันดับแรก) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 
หมุดหมายที่ 13  
ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพและ 
ตอบโจทยประชาชน 

1. การบริการภาครัฐมี
คุณภาพเขาถึงได (สะดวก 
ประหยดั ตอบโจทย
ประชาชน) 

2. ภาครัฐที่มีขดีสมรรถนะ
สูง คลองตัว (เปดกวาง 
ทันสมัย โปรงใส) 

1. พัฒนาคุณภาพการ
ใหบริการภาครัฐ 

2. ปรับเปลีย่นการบริหาร
จัดการและโครงสราง
ภาครัฐใหยดืหยุน 
เชื่อมโยง เปดกวาง และมี
ประสิทธิภาพ 

3. ปรับเปลีย่นภาครัฐเปน
รัฐบาลดิจิทัล 

1. ความพึงพอใจในคุณภาพ
การใหบริการของภาครัฐ 
(ไมนอยกวารอยละ 85) 

2. ดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส 
ดัชนีการมีสวนรวม  
ดัชนีทุนมนุษย และ 
ดัชนีการใหบริการ
ออนไลน (ไมต่ำกวา
อันดับท่ี 40 ของโลก 
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แผน เปาหมาย ประเด็นยุทธศาสตร ตัวชี้วัด 
4. สรางระบบบริหารภาครัฐ

ที่สงเสรมิการปรับเปลี่ยน
และพัฒนาบุคลากร และ
ปรับปรุงกฎหมาย 
ระเบียบ มาตรการ
ภาครัฐใหเอื้อตอการ
พัฒนาประเทศ 

และมีคะแนนไมต่ำกวา 
0.82) 

 
3.2 การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
 HR Scorecard เปนเครื่องมือสำหรับใชประเมินผลสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
องคกรเพื่อนำไปสูการพัฒนาและเพิ่มขีดสมรรถนะกำลังคนขององคกรใหมีความเขมแข็งและสอดรับกับภารกิจ
ขององคกร โดยสำนักงาน ก.พ. ไดกำหนดกรอบมาตรฐานความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่
ประกอบดวย 5 มิติ ดังนี ้
 1) มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร เปนมิติที่จะทำใหสวนราชการทราบวามีแนวทาง
และวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคล สอดคลองกับมาตรฐานดังตอไปนี้หรือไม เพียงใด 
  1.1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความ
สอดคลองและสนับสนุนใหสวนราชการบรรลุพันธกิจ เปาหมายและวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
  1.2) มีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั ้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กลาวคือ 
“กำลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจำเปนของสวนราชการ
ทั้งในปจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะหสภาพกำลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุชองวางดาน
ความตองการกำลังคนและมีแผนเพื่อลดชองวางดังกลาว 
  1.3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อ
ดึงดูดใหไดมาพัฒนาและรักษาไวซึ่งกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่งจำเปนตอ
ความคงอยูและขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ (Talent Management) 
  1.4) มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสรางความตอเนื่อง
ในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผูนำปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสรางแรงบันดาลใจใหกับ
ขาราชการและผูปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงาน 
 2) มิติที ่ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational 
Efficiency) หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ (HR Transactional 
Activities) มีลักษณะดังตอไปนี้หรือไม เพียงใด 
  2.1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน การสรรหา
คัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหนง การโยกยาย และกิจกรรมดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอื่น ๆ มีความถูกตองและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) 
  2.2) มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง เที่ยงตรง 
ทันสมัย และนำมาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจริง 
  2.3) สัดสวนคาใชจายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตอ
งบประมาณรายจายของสวนราชการมีความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) 
ตลอดจนความคุมคา (Value for Money) 
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  2.4) มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคลของสวนราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
 3) มิติที ่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) 
หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการกอนให
เกิดผลดังตอไปนี้ 
  3.1) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไวซึ ่งขาราชการและ
ผูปฏิบัติงานซึ่งจำเปนตอการบรรลุเปาหมาย พันธกิจของสวนราชการ 
  3.2) ขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอนโยบาย แผนงาน โครงการ
และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 
  3.3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการในการสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและ
การพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมีการแบงปนแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความรู (Development 
and Knowledge Management) เพื่อพัฒนาขาราชการและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จำเปน
สำหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมายของสวนราชการ 
  3.4) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เนนประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจำแนกความแตกตางและ
จัดลำดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการไดอยางมีประสิทธิผล นอกจากนี้ขาราชการมีความเขาใจถึงความ
เชื่อมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความสำเร็จหรือผลงานของสวน
ราชการ 
 4) มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่สวนราชการมี
ลักษณะดังตอไปนี ้
  4.1) มีความรับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการดำเนินการดานวินัย โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม 
หลักนิติธรรม และหลักสิทธิมนุษยชน 
  4.2) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้ จะตอง
กำหนดใหความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากร
บุคคลของสวนราชการ 
 5) มิติที ่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน หมายถึง การที่สวน
ราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนำไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการและ
ผูปฏิบัติงาน ดังนี้ 
  5.1) ขาราชการและผู ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทำงาน
ระบบงานและบรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหารราชการ
และการใหบริการแกประชาชน ซึ่งจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยางเต็มที่ โดยไม
สูญเสียรูปแบบการใชชีวิตสวนตัว 
  5.2) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไมใชสวัสดิการภาคบังคับ
ตามกฎหมาย ซึ่งมีความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ 
  5.3) มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของสวนราชการกับขาราชการ
และผูปฏิบัติงาน และใหระหวางขาราชการและผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และใหกำลังคนมีความพรอมที ่จะ
ขับเคลื่อนสวนราชการใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนที่ตอง 
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 มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติ เปนเครื่องมือที่จะชวยทำให
สวนราชการใชในการประเมินตนเองวามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดำเนินงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับมิติในการประเมินดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม มากนอย
เพียงใด หากยังไมมีการดำเนินการตามมิติการประเมินดังกลาว หรือมีในระดับนอยแลว สวนราชการจะตองมี
การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับมิติการประเมินดังกลาว และเปนการยกระดับ
ประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลไดตามหลักเกณฑและกรอบ
มาตรฐานความสำเร็จทั้ง 5 มิต ิ
 
3.3 ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ (พ.ศ. 2567 – 2570) 

 
 
3.4  แผนยุทธศาสตรการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน ก.พ.ร. ประจำปงบประมาณ

พ.ศ. 2567 - 2570 
 1) เปาหมายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน ก.พ.ร. 
  “บุคลากรสำนักงาน ก.พ.ร. มีทัศนคติ ความรู และทักษะ เพื่อปฏิบัติงานในบทบาท
หนาที่เพื่อพัฒนาระบบราชการอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติและนโยบายของรัฐบาล” 
 2) วิสัยทัศน 
  “บุคลากรสำนักงาน ก.พ.ร. มีสมรรถนะที่เหมาะสมในการพัฒนาระบบราชการไปสู
รัฐบาลดิจิทัลและรัฐบาลเปดไดตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี” 
 3) พันธกิจ 
  3.1) พัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากรสำนักงาน ก.พ.ร. ทุกระดับใหมีความเปนมืออาชีพ 
สอดรับการปฏิบัติงานในยุคดิจิทัล AI 
  3.2) เสริมสรางและพัฒนาระบบ กลไกและเครื่องมือการบริหารทรัพยากรบุคคลให
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
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  3.3) เสริมสรางระบบการพัฒนาบุคลากรแบบเปดกวาง ใหบุคลากรสามารถเพิ่มพูน
ประสบการณไดอยางหลากหลาย 
  3.4) สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสตัย
สุจริตตระหนักรูและปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 
  3.5) เสริมสรางคุณภาพชีวิตของบุคลากร โดยเนนความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน 
รวมถึงการปรุงปรุงสภาพแวดลอมในการทำงาน เพื่อใหบุคลากรทุกชวงวัยทำงานไดอยางมีความสุข 
 4) ประเด็นยุทธศาสตร 
  4.1) ยกระดับสมรรถนะบุคลากรสำนักงาน ก.พ.ร. ทั้งองคความรู ทักษะ และทัศนะคติ 
เพื่อตอบสนองตอเปาหมายยุทธศาสตรระดับประเทศ นโยบายรัฐบาล และขององคกร โดยเนนดานดิจิทัล 
รัฐบาลเปด Soft Skill และ AI (Leverage Organization Competencies) 
  4.2) พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหทันสมัย รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โดย
การใชระบบดิจิทัล การบริหารจัดการฐานขอมูล และ AI เขามาชวยในการทำงานของฝายบุคคล (Modernize 
total HR system) 
  4.3) สรางระบบการพัฒนาบุคลากรแบบเปดกวาง ใหบุคลากรสามารถเพิ ่มพูน
ประสบการณและพัฒนาทักษะไดอยางหลากหลายเพื่อบรรลุความเปนเลิศในแบบของตน (Open to Learn) 
  4.4) สงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ความโปรงใส และวัฒนธรรมองคกร เพื่อสรางคานิยม
ความเปนขาราชการที่ดี ทำงานอยางมีประสิทธิภาพ (Create Value of Transparency and Effectiveness) 
  4.5) พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร โดยเนนความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน 
รวมถึงการปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทำงาน เพื่อใหบุคลากรทุกชวงวัยทำงานไดอยางมีความสุขและดึง
ศักยภาพออกมาพัฒนาระบบราชการไดสูงสุด (Improve Quality of Work and Life) 
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3.5 แผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน ก.พ.ร. 
 

HR Scorecard 
ประเด็นยุทธศาสตร 

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

แนวทาง ตัวชี้วัด ขอมูลพืน้ฐาน 
คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 
ป 68 ป 69 ป 70 

มิติที่ 1 : 
ความสอดคลอง
เชิงยุทธศาสตร 

ยกระดับสมรรถนะบุคลากร
สำนักงาน ก.พ.ร. 

พัฒนาความรู ทักษะ 
ทัศนคติ กรอบความคดิ
และทักษะในการ
ปฏิบัติงานยุคดิจิทัล 

รอยละของบุคลากร
สำนักงาน ก.พ.ร. มีความรู 
ทักษะ ทัศนคติ กรอบ
ความคิด และทักษะในการ
ปฏิบัติงานยุคดิจิทัล 

ขอมูลการ
ฝกอบรม 

รอยละ 
90 

รอยละ 
95 

รอยละ 
100 

กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

สรางระบบพัฒนาบุคลากร
แบบเปดกวาง 

กำหนดแนวทางสงเสริม
บุคลากรใหทำงานเชิง
เครือขายหรือทำงาน
โครงการรวมกับภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาค
ประชาชน และหนวยงาน
ตางประเทศ 

จำนวนโครงการ กิจกรรม
รวมกับหนวยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาชน 

 2 2 2 กองที่รับผิดชอบ
โครงการ 

มิติที่ 2 : 
ประสิทธิภาพของ
กระบวนการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 

พัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหทันสมยั 
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 

นำเทคโนโลยีมาปรับปรุง
กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให
ยืดหยุน คลองตัว 
ปรับเปลีย่นไดทัน
สถานการณ 

จำนวนกระบวนงานที่
เปลี่ยนมาใชเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

 1 1 1 กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

จัดทำฐานขอมูลบุคลากร
เพื่อใชในการบริหาร 

รอยละความสำเร็จของ
ฐานขอมูลบุคลากรที่พรอม
ใชงาน 

 รอยละ 
80 

รอยละ 
90 

รอยละ 
100 

กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
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HR Scorecard 
ประเด็นยุทธศาสตร 

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

แนวทาง ตัวชี้วัด ขอมูลพืน้ฐาน 
คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 
ป 68 ป 69 ป 70 

มิติที่ 3 : 
ประสิทธิผลของ
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ยกระดับสมรรถนะบคุลากร
สำนักงาน ก.พ.ร. 

พัฒนาสมรรถนะตาม 
สายงาน 

รอยละของบุคลากรทีไ่ดรับ
การพัฒนาสมรรถนะเฉพาะ
ตามสายงาน 

ขอมูลการ
ฝกอบรม 

รอยละ 
80 

รอยละ 
85 

รอยละ 
90 

กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

สงเสริมการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลที่เหมาะสมกับ
บทบาทและระดับ
ตำแหนง 

รอยละของบุคลากรทีไ่ดรับ
การพัฒนาทักษะดิจิทัล 

ขอมูลการ
ฝกอบรม 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

สรางระบบพัฒนาบุคลากร
แบบเปดกวาง 

กำหนดแนวทางสงเสริมให
บุคลากรไดริเริม่โครงการ
เพื่อเรียนรูเรื่องใหม และ
นำมาปรับใชในการทำงาน 

จำนวนโครงการทดลองการ
เรียนรูใหม เพื่อนำมาใชใน
การทำงาน 

 1 1 1 กองที่รับผิดชอบ 

พัฒนาความรู ทักษะ 
ทัศนคติ กรอบความคดิ
และทักษะในการ
ปฏิบัติงานยุคดิจิทัล 

รอยละของขาราชการที่เขา
อบรมหลักสูตรตาง ๆ 

ขอมูลการ
ฝกอบรม 

รอยละ 
90 

รอยละ 
95 

รอยละ 
100 

กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

สงเสริมคณุธรรม จริยธรรม 
ความโปรงใส และวัฒนธรรม
องคกร 

สงเสริมการปฏิบัตหินาที่
ของบุคลากรใหปราศจาก
พฤติกรรมสอทุจรติ 

ระดับคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใส
ตามเกณฑ ITA 

รายงานการ
ประเมิน ITA 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

ศูนยปฏิบัติการ
ตอตานทุจรติ 

มิติที่ 4 : 
ความพรอมรับผิด
ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

สงเสริมคณุธรรม จริยธรรม 
ความโปรงใส และวัฒนธรรม
องคกร 

เสรมิสรางกรอบความคดิ 
ความเชื่อ คานิยมและ
อุดมการณ ภายใตหลัก
คุณธรรม จรยิธรรม และ
การตอตานการทุจรติ 

จำนวนกิจกรรมในการ
เสรมิสรางคุณธรรม 
จริยธรรม ความโปรงใส 

 อยาง
นอย

เดือนละ 
1 ครั้ง 

อยาง
นอย

เดือนละ 
1 ครั้ง 

อยาง
นอย

เดือนละ 
1 ครั้ง 

ศูนยปฏิบัติการ
ตอตานทุจรติ 
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HR Scorecard 
ประเด็นยุทธศาสตร 

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

แนวทาง ตัวชี้วัด ขอมูลพืน้ฐาน 
คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 
ป 68 ป 69 ป 70 

มิติที่ 5 : 
คุณภาพชีวิตและ
ความสมดุล
ระหวางชีวิตกับ
การทำงาน 

พัฒนาคุณภาพชีวิตของ
บุคลากร เนนความสมดลุ
ระหวางชีวิตกับการทำงาน 

ปรับปรุงและลด
กระบวนการทำงานเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพของงาน
และคณุภาพชีวิตของ
บุคลากร 

จำนวนกิจกรรมในการ
สงเสริมการพัฒนาคณุภาพ
ชีวิตของบุคลากร 

 อยาง
นอย

เดือนละ 
1 ครั้ง 

อยาง
นอย

เดือนละ 
1 ครั้ง 

อยาง
นอย

เดือนละ 
1 ครั้ง 

สำนักงาน
เลขาธิการ 
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บทท่ี 4 
แผนกลยุทธการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล ของสำนักงาน ก.พ.ร.   

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  
 

มิติท่ี 1 : ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 
ประเด็นยุทธศาสตร 

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

แนวทาง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

ยกระดับสมรรถนะบคุลากร
สำนักงาน ก.พ.ร. 

พัฒนาความรู ทักษะ ทัศนคติ 
กรอบความคิดและทักษะใน
การปฏิบัติงานยุคดิจิทลั 

- โครงการพัฒนาองคกรใหมีขดีสมรรถนะสูง : 
การเรียนผาน Platform online 

900,000 ต.ค. 67 - ก.ย. 68 สำนักงาน
เลขาธิการ 

สรางระบบพัฒนาบุคลากร
แบบเปดกวาง 

กำหนดแนวทางสงเสริม
บุคลากรใหทำงานเชิงเครือขาย
หรือทำงานโครงการรวมกับ
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
ประชาชน และหนวยงาน
ตางประเทศ 

- กิจกรรมนำรองสำหรับสำหรับทำงานรวมกับ
ภาคสวนตาง ๆ โดยเลือกประเด็นที่มี
ความสำคัญและสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 
เชน การพัฒนานวัตกรรมภาครัฐ หรือการ
ปรับปรุงบริการสาธารณะ 

- ต.ค. 67 - ก.ย. 68 กองที่รับผิดชอบ 

 
มิติท่ี 2 : ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตร 
การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
แนวทาง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

พัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหทันสมยั 
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
 
 

นำเทคโนโลยีมาปรับปรุง
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคลใหยืดหยุน คลองตัว 
ปรับเปลีย่นไดทันสถานการณ 

- การใช AI และ Machine Learning มาชวย
ในการปฏิบัติงานในกระบวน 

- การประเมินบุคคลและการประเมนิ 
ผลงานเพื่อแตงตั้งใหดำรงตำแหนง
ประเภทวิชาการ ระดับชำนาญการ 

- ต.ค. 67 - ก.ย. 68 กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
แนวทาง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

 
 

ระดับชำนาญการพิเศษ และ 
ระดับเชี่ยวชาญ 

- การจัดทำบญัชีรายชื่อผูผานการ
กลั่นกรองเพื่อแตงตั้งใหดำรงตำแหนง
ประเภทอำนวยการ ระดับสูง 

จัดทำฐานขอมูลบุคลากรเพื่อใช
ในการบริหาร 

- จัดทำขอมูลในระบบที่เกี่ยวของกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลใหเปนปจจุบัน และ
สามารถสืบคนไดรวดเร็ว 

- ต.ค. 67 - ก.ย. 68 กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

 
ฝมิติท่ี 3 : ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตร 
การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
แนวทาง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

ยกระดับสมรรถนะบคุลากร
สำนักงาน ก.พ.ร. 

พัฒนาสมรรถนะตามสายงาน - โครงการจดัหลักสูตรสมรรถนะทางการ
บริหารใหแกบุคลากรสำนักงาน ก.พ.ร. ผาน
การโคช (Coaching) 

435,700 มิ.ย. - ก.ย. 68 สำนักงาน
เลขาธิการ 

- จัดทำทักษะเฉพาะตำแหนง - ต.ค. 67 - ก.ย. 68 กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

สรางระบบพัฒนาบุคลากร
แบบเปดกวาง 

กำหนดแนวทางสงเสริมให
บุคลากรไดริเริม่โครงการเพื่อ
เรียนรูเรื่องใหม และนำมาปรับ
ใชในการทำงาน 

- ใหบุคลากรทดสอบเทคโนโลยีตาง ๆ ในการ
ใชปรับปรุงการทำงานใหดีขึ้น 

- การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน (Rotation) 

- ต.ค. 67 - ก.ย. 67 กองที่รับผิดชอบ 
 

กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
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ประเด็นยุทธศาสตร 
การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
แนวทาง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

 พัฒนาความรู ทักษะ ทัศนคติ 
กรอบความคิดและทักษะใน
การปฏิบัติงานยุคดิจิทลั 

- โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
สำนักงาน ก.พ.ร. 

- โครงการอบรมหลักสูตรดิจิทลัที่สำคัญซึ่ง
กำหนดโดยสำนักงานพัฒนารัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส 

315,000 
 

846,000 

ต.ค. 67 - ก.ย. 67 กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

สงเสริมคณุธรรม จริยธรรม 
ความโปรงใส และวัฒนธรรม
องคกร 

สงเสริมการปฏิบัตหินาที่ของ
บุคลากรใหปราศจากพฤติกรรม
สอทุจริต 

- อบรมหลักสูตรตนกลาขาราชการ  
(สำหรับขาราชการบรรจุใหม) 

- เผยแพรขั้นตอนตาง ๆ ในการดำเนินการ
ตามที่ ก.พ. กำหนด 

- ต.ค. 67 - ก.ย. 68 กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

 
มิติท่ี 4 : ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตร 
การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
แนวทาง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

สงเสริมคณุธรรม จริยธรรม 
ความโปรงใส และวัฒนธรรม
องคกร 

เสรมิสรางกรอบความคดิ ความ
เชื่อ คานิยมและอุดมการณ 
ภายใตหลักคุณธรรม จริยธรรม 
และการตอตานการทุจรติ 

- การเผยแพรแนวปฏิบตัิดานคณุธรรม 
จริยธรรม และการตอดานการทุจริต 

- จัดอบรมดานคณุธรรม จริยธรรม  
และธรรมาภิบาล 

- ต.ค. 67 - ก.ย. 68 ศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริต 

- การดำเนินการตามขั้นตอน กระบวนการ
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที ่ก.พ. 
กำหนด 

- เสรมิสรางความเขาใจวินัยขาราชการ 

- ต.ค. 67 - ก.ย. 68 กลุมบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
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มิติท่ี 5 : คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร 

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

แนวทาง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตของ
บุคลากร เนนความสมดลุ
ระหวางชีวิตกับการทำงาน 

ปรับปรุงและลดกระบวนการ
ทำงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ของงานและคุณภาพชีวิตของ
บุคลากร 

- กิจกรรมเลขาธิการ ก.พ.ร. พบ สำนักงาน/
กอง/กลุม 

- กิจกรรม Town Hall 
- กิจกรรมสงเสริมคณุภาพชีวิต เชน ตรวจ

สุขภาพจิต กิจกรรมสันทนาการ ฯลฯ 

- ต.ค. 67 - ก.ย. 68 สำนักงาน/ 
กอง/กลุม 
สำนักงาน
เลขาธิการ 

 


