
ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550

12-2-1

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด นํ้าหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล 50 4.8187
1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักใน
การบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกระทรวง

15 4.7583

1.1 รอยละท่ีเพิ่มขึ้นของมูลคาการสงออกของไทย  (US$) รอยละ 3 8.00 9.00 10.00 11.00 12.00 16.87 5.0000 0.1500
1.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงานของแต

ละภูมิภาคในตางประเทศ (Regional Hub)
ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

1.3 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาธุรกิจใหสามารถดําเนิน
ธุรกิจในตางประเทศได
1.3.1 จํานวนธุรกิจท่ีไดรับการพัฒนาและสามารถดําเนิน
ธุรกิจตางประเทศ

ราย 1 30 35 40 45 50 49.00 4.8000 0.0480

1.3.2 จํานวนสาขาของผูประกอบการที่ไดรับการพัฒนา
และสามารถดําเนินธุรกิจตางประเทศ

สาขา 1 3 4 5 6 7 9.00 5.0000 0.0500

1.4 รอยละท่ีเพิ่มขึ้นของยอดจําหนายสินคา OTOP เปาหมาย รอยละ 1.50 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 33.34 5.0000 0.0750
1.5 รอยละท่ีเพิ่มขึ้นเฉล่ียของมูลคาสินคาเกษตรหลัก 10 

รายการ จากปฐาน (ป 2543)
รอยละ 1.50 10.50 14.50 18.50 22.50 26.50 66.01 5.0000 0.0750

1.6 รอยละของจํานวนเร่ืองรองเรียนเก่ียวกับการคุมครอง
ผูบริโภคท่ีดําเนินการแกไขแลวเสร็จตอจํานวนเร่ือง
รองเรียนท้ังหมด
1.6.1  ดานการประกันภัย รอยละ 1 86.00 88.00 90.00 92.00 94.00 91.15 3.5751 0.0358
1.6.2  ดานสินคาท่ัวไป รอยละ 1 85.00 87.00 89.00 91.00 93.00 93.01 5.0000 0.0500

1.7 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการรวม ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000
1.8 ระดับความสําเร็จของการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ

ดานการจัดการโลจิสติกส
ระดับ 1 1 2 3 4 5 3.00 3.0000 0.0300

2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักในการ
บรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของกลุมภารกิจ

15 4.9611

2.1 ระดับความสําเร็จของการรักษาระดับราคาสินคาเกษตร ระดับ 3 1 2 3 4 5 4.81 4.8056 0.1442
2.2 ระดับความสําเร็จของธุรกิจเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนา

ใหมีการบริหารจัดการตามเกณฑมาตรฐาน
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมการคาภายใน  กลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ  กระทรวงพาณิชย

บริษัท ไทยเรทต้ิงแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  12-2-2.1-1



ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550

12-2-1

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด นํ้าหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมการคาภายใน  กลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ  กระทรวงพาณิชย

2.3 จํานวนทรัพยสินทางปญญาของกลุมเปาหมาย (SME) 
ท่ีไดรับการสงเสริมใหนําไปยื่นขอจดทะเบียน

คําขอ 3 60 70 80 90 100 118.00 5.0000 0.1500

2.4 รอยละของจํานวนทรัพยสินทางปญญาของกลุมเปาหมาย 
(SME) ท่ีไดยื่นขอจดทะเบียนและไดนําไปใชประโยชน

รอยละ 3 30.00 35.00 40.00 45.00 50.00 56.78 5.0000 0.1500

2.5 รอยละของจํานวนสินคาและบริการเปาหมายท่ีมีราคาขาย
ปลีกเปล่ียนแปลงสอดคลองกับตนทุน

รอยละ 3 90.00 92.00 94.00 96.00 98.00 99.62 5.0000 0.1500

3 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักใน
การบรรลุตามเปาหมายตามยุทธศาสตรของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

20 4.7572

3.1 รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่กรมฯไดเขาไปบริหาร
จดัการแลวเปนไปตามวัตถุประสงค
3.1.1 รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่กรมฯใชมาตรการ
แทรกแซงตลาดมีราคาเปนไปตามเปาหมาย

รอยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 100.00 5.0000 0.1000

3.1.2 รอยละของจํานวนสินคาเกษตรที่มีการจัดระบบ
การคาและอํานวยความเปนธรรมใหแกเกษตรกรแลว
เปนไปตามเปาหมาย

รอยละ 2 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00 100.00 5.0000 0.1000

3.2 ปริมาณการใชบริการศูนยรวบรวมผักและผลไมเพื่อการ
สงออก(POSSEC) (กิโลกรัม)

กิโลกรัม 2 75,862.00 94,827.00 ######## ######## ######## 2,171,035 5.0000 0.1000

3.3 รอยละของสินคาและบริการเปาหมายท่ีมีการปรับ
โครงสรางราคาใหสอดคลองกับปจจัยท่ีมีผลกระทบตอ
ตนทน

รอยละ 2 91.00 92.00 93.00 94.00 95.00 96.29 5.0000 0.1000

3.4 รอยละของเคร่ืองช่ังตวงวัดและสินคาหีบหอท่ีตรวจสอบ
ขณะใชงานถูกตองตามกฎหมาย

รอยละ 2 93.00 94.00 95.00 96.00 97.00 97.05 5.0000 0.1000

3.5 จํานวนสมาชิกเครือขายท่ีมีการรายงานขอมูล/พฤติกรรม
ทางการคา

ราย 5 60 70 80 90 100 91.00 4.1000 0.2050

3.6 จํานวนผูประกอบการที่ผานเกณฑมาตรฐานธงฟาเพื่อ
สรางทางเลือกใหผูบริโภค

ราย 2 4,500 4,600 4,700 4,800 4,900 5,090.00 5.0000 0.1000

3.7 รอยละของระดับการแขงขันทางการคาของธุรกิจ
เปาหมายมีความเปนธรรมดีขึ้น

รอยละ 3 89.50 90.00 90.50 91.00 91.50 91.44 4.8815 0.1464

4 ตัวช้ีวัดตามภารกิจหลักของหนวยงานที่ไมปรากฎใน
แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเทา

ตัวชี้วัดที่ 3 สามารถวัดผลตามภารกิจหลักได จึงไมมีการประเมินผลในสวนนี้

บริษัท ไทยเรทต้ิงแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  12-2-2.1-2



ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550

12-2-1

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด นํ้าหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมการคาภายใน  กลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ  กระทรวงพาณิชย

มิติท่ี 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 4.8753
5 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 5 65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 83.13 4.6260 0.2313
6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2000

7.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500
7.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ

การปองกันและปราบปรามการทุจริต
5.0000

7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/
        แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/
        ขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ
        ละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ี
        ของรัฐและขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง

ระดับ 1 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0500

7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการ
        ไดครบถวนสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด

รอยละ 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 ไมมีเร่ืองท่ี ปปช. 
ขอทราบ

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 4.6680
8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย
ลงทุน

รอยละ 3 69.00 71.00 73.00 75.00 77.00 75.63 4.3134 0.1294

9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.37 4.3698 0.0874

10.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนัก
ในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0750

10.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนัก
ในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
ดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0750

11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

บริษัท ไทยเรทต้ิงแอนดอินฟอรเมช่ันเซอรวิส จํากัด  12-2-2.1-3



ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสวนราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550

12-2-1

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หนวยวัด นํ้าหนัก เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน
 (รอยละ) 1 2 3 4 5 ผลการ คาคะแนน คะแนน

ดําเนินงาน ท่ีได ถวงนํ้าหนัก

ตารางสรุปผลคะแนนของผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550
กรมการคาภายใน  กลุมภารกิจดานการคาภายในประเทศ  กระทรวงพาณิชย

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 25 4.8618
12 ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพื่อสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร
ระดับ 3 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1500

13.1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักใน
การดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลง
ดานบุคลากรของสวนราชการ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

13.3 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมาย
ของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4.50 4.5000 0.0900

14 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 4.39 4.3864 0.1755

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.0750

15.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนัก
ของการดําเนินงานตามแผนการพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ

ระดับ 3.50 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1750

16 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.2500

19 ระดับความสําเร็จของการจัดทําระบบบริหารความเส่ียง ระดับ 2 1 2 3 4 5 5.00 5.0000 0.1000

นํ้าหนักรวม 100    คาคะแนนที่ได 4.8229
0

ผลคะแนน ณ เมษายน พ.ศ. 2551
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