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(นายณัฏฐา  พาชัยยุทธ) 
ที่ปรึกษาการพฒันาระบบราชการ ปฏิบัติราชการแทน 

เลขาธิการ ก.พ.ร. 
 
 
 
กองขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล  
โทร. ๐ ๒๓๕๖ ๙๙๙๙ ต่อ ๘๘๑๐ (ณัฐบดี) ๘๘๐๒ (ศศิกานต์) ๘๘๓๖ (นฤมล)  
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ saraban@opdc.go.th 

https://eoffice.opdc.go.th/
d/04580c23 
สิ่งที่ส่งมาด้วย 

ที่ นร  ๑๒๐๐/ว๕๕

                                                                ๕  กันยายน  ๒๕๖๘

เร่ือง  การแจ้งหน่วยงานของรัฐเพ่ือปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕

เรียน  หัวหน้าส่วนราชการ จังหวัด องค์การมหาชน รัฐวิสาหกิจ สถาบันการศึกษา และหน่วยงานอื่นของรัฐ

อ้างถึง  หนังสือสำนักงาน  ก.พ.ร.  ที่  นร  ๑๒๐๐/ว๕๓  ลงวันที่  ๒๑  สงิ หาคม  ๒๕๖๘

สิ่งท่ีส่งมาด้วย  สถานะการส่งอีเมลของหน่วยงานตามประกาศฯ  ม.๑๐

  ตามหนังสือที่อ้างถึง สำนักงาน ก.พ.ร. ได้แจ้งหน่วยงานของรัฐเพื่อปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ ซึ่งเป็นการดำเนินการตาม  มติคณะรัฐมนตรีที่มอบหมาย
ให้สำนักงาน ก.พ.ร. เป็นหน่วยงานตามมาตรา ๒๒ แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์
พ.ศ. ๒๕๖๕  ทำหน้าที่ในการติดตาม เร่งรัดให้หน่วยงานของรัฐดำเนินการตามมาตรา ๒๐ วรรคหนึ่ง ในการจัดทำ
และนำข้อมูลประกาศกำหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับประชาชนติดต่อราชการตามมาตรา ๑๐ รวมทั้ง
กำหนดระบบสำหรับการปฏิบัติหน้าที ่ของเจ้าหน้าที ่ของรัฐโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๑๖
ให้แล้วเสร็จโดยเร็ว  รวมถึงรายงานคณะรัฐมนตรีทราบทุกหกสิบวัน  และได้แจ้งผลการตรวจสอบอีเมล
ตามประกาศฯ มาตรา ๑๐ ของหน่วยงานของรัฐทั้งหมด  พร้อมแนวทางการดำเนินการให้ทราบแล้ว  นั้น

  สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น  จำนวน ๑ ,๐๔๐  หน่วยงานที ่มี
ผลการตรวจสอบอีเมลใน ๓ ประเภท  ประกอบด้วย  ๑)  ไม่สามารถส่งผ่านอีเมลที ่ประกาศไว้ได้ จำนวน
๙๕๑ หน่วยงาน  ๒)  ไม่สามารถตรวจสอบอีเมลตามที่ประกาศไว้ได้ จำนวน ๖๑ หน่วยงาน  และ ๓)  ไม่พบข้อมูล
ประกาศฯ มาตรา ๑๐ ในระบบ  info.go.th  จำนวน ๒๘ หน่วยงาน  เร่งดำเนินการปรับปรุงแก้ไขอีเมล
ให้ถูกต้องพร้อมใช้งาน โดยมีรายละเอียดสถานะการส่งอีเมลของหน่วยงานตามประกาศฯ  ม.๑๐  ปรากฏตาม
สิ่งที่ส่งมาด้วย  เพื่อสำนักงาน ก.พ.ร. จะได้รวบรวมข้อมูลผลการติดต่อหน่วยงานของรัฐทางอีเมลเพื่อรายงาน
คณะรัฐมนตรีทราบต่อไป

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาดำเนินการ

  ขอแสดงความนับถือ

mailto:saraban@opdc.go.th
https://eoffice.opdc.go.th/d/04580c23
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ข้อมูล ณ วันที่ 6 สิงหาคม 2568

อีเมลที่ลงทะเบียนกับ สพร.
ต้องตรงกับ อีเมลที่ระบุใน

ประกาศฯ ม.10 

ไม่สามารถตรวจสอบอีเมลตามที่
ประกาศฯ ม.10 ไว้ได้ (หน่วยงาน
ไม่ระบุอีเมลในประกาศฯ ม. 10) 

  จำนวน 61 หน่วยงาน

ไม่สามารถส่งหนังสือผ่านอีเมล
ที่ระบุในประกาศฯ ม.10 ได้

จำนวน 951 หน่วยงาน 

ตามประกาศฯ ม.   ตามประกาศฯ ม.   
สำนักงาน ก.พ.ร. ดำเนินการส่งอีเมลไปยังหน่วยงานภายใต้ พ.ร.บ.ฯ ฉบับนี้ ตามประกาศฯ ม.10

ของหน่วยงาน ซึ่งพบสถานะการส่งอีเมลของหน่วยงานที่ต้องดำเนินการเพิ่มเติม ดังนี้
สำนักงาน ก.พ.ร. ดำเนินการส่งอีเมลไปยังหน่วยงานภายใต้ พ.ร.บ.ฯ ฉบับนี้  ตามประกาศฯ ม.10

ของหน่วยงาน ซึ่งพบสถานะการส่งอีเมลของหน่วยงานที่ต้องดำเนินการเพิ่มเติม ดังนี้

ตรวจสอบรายชื่อ
หน่วยงาน

สถานะการส่งอีเมลของหน่วยงาน

10 10 
แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565

สิ่งที่ต้องดำเนินการ

ไม่พบข้อมูลประกาศฯ
ม.10 ในระบบ info.go.th

จำนวน 28 หน่วยงาน

มอบหมายเจ้าหน้าที่สารบรรณ
เป็นผู้ควบคุมดูแลบัญชีอีเมล

กลางและตรวจสอบอีเมล
อย่างน้อย 2 ครั้งต่อวัน

อีเมลที่ระบุในประกาศฯ
ม.10 ต้องใช้งานได้ และมี

การจัดสรรพื้นที่ว่างในกล่อง
อีเมลอย่างสม่ำเสมอ

อย่าลืมตรวจสอบรายชื่อหน่วยงานของ
ท่านนะคะ ว่าอยู่ในประเภทใด  

โดยสามารถดูรายละเอียด ประเภทของ
หน่วยงาน และสิ่งที่ต้องดำเนินการ
ได้จาก QR Code ด้านข้างนี้ค่ะ 😊

อปท. จำนวน 1,040 หน่วยงาน

แนวปฏิบัติที่ถูกต้อง

สิ่งที่ส่งมาด้วย
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